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A Neida, com um beijo.
Ao ltalo e a Julia, com esperanca.
Aos meus pais, com gratidao.



Nas sombras ha menos monstros; herdis e
deuses evaporam-se. O que vemos agora
sao homens tal como os conhecemos, no

mundo que conhecemos.

(Edmund Wilson)
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Apresentacao

Neste livro serdo apresentados os resultados de uma pesquisa
desenvolvida no Laboratorio de Estudos Sociais do
Desenvolvimento e Sustentabilidade (LabDES) da Faculdade de
Ciéncias Humanas e Sociais da Universidade Estadual Paulista
(Unesp), em Franca, no periodo entre 2010 e 2014. O objetivo geral
da investigacao consistiu na perspectiva de compreensao do papel
desempenhado pelo poder publico na ultima década na proposicao
de estratégias para o desenvolvimento territorial em clusters e
arranjos produtivos locais. A partir desse escopo de maior
abrangéncia, de modo especifico sera feito um levantamento e
analise das estratégias de promocgao do desenvolvimento territorial
concertadas por agentes publicos no arranjo produtivo local (APL)
de Franca; e uma avaliacdo do grau de eficacia dessas estratégias
para o aumento da competitividade e incremento da eficiéncia
coletiva do referido APL.

Este trabalho tem como referéncia abordagens que reconhecem a
centralidade do papel do Estado e suas instituicbes — a atuacao
publica — como ator responsavel pela emulagcdo de mudancas
estruturais indispensaveis ao incremento da dinamica de
desenvolvimento econémico-social. De igual maneira, busca apoio
nas interpretagcdes que procuram compreender a importancia das
externalidades resultantes da aglomeracao de empresas no territério
para o estabelecimento de vantagens competitivas — em especial
aquelas em que a coordenacao por parte dos agentes publicos é
elemento essencial. A opcao pelo estudo do polo industrial de
Franca, no interior de Sao Paulo, diz respeito a diversos fatores,
dentre os quais sdo destacados como os mais importantes: 1) o
municipio em questao constitui uma das aglomeragdes industriais
mais antigas do pais, cuja origem remonta a década de 1920; 2) é o
maior polo fabricante de calgados masculinos do pais, tendo
estabelecidos em seu territério — de modo consolidado —
representantes de todos os elos da cadeia produtiva, desde o



fornecedor da principal matéria-prima até centros de ensino e
pesquisa; 3) a presenca da Unesp no municipio, o que abre a
oportunidade da universidade pensar o seu entorno e discutir a
solugcao dos problemas da comunidade onde esta instalada.

Nesse contexto, este livro esta organizado da seguinte forma:
apods esta apresentacao, o primeiro capitulo reflete sobre o
referencial tedrico-metodologico utilizado para analisar o objeto em
questdo. No segundo capitulo é realizada a discussé&o a respeito
dos aspectos econdmico-sociais que caracterizam o polo industrial
de Franca, com foco no periodo marcado pelo aprofundamento dos
processos de globalizagao econémica e, consequentemente, pela
reestruturacio produtiva do capitalismo. O empreendimento de
investigacdo aqui demandou o cumprimento da ardua tarefa de
buscar tragar um perfil do desempenho econémico e da estrutura
produtiva do parque fabril estabelecido nesse territorio a partir da
costura de informacdes difusas, tendo em vista o reduzido volume
de informacgdes sistematizadas (e confiaveis), seja nas organizacdes
da classe empresarial, seja entre os dados dos 6rgaos publicos. A
solucdo, neste caso, foi procurar levantar e "costurar" dados
esparsos de diversas fontes — publicas e privadas — e realizar
pessoalmente a sistematizacdo das informacdes. Isso se deu
sobretudo no que diz respeito as informacdes sobre o numero de
estabelecimentos industriais e nivel de emprego por porte,
performance competitiva no mercado internacional e capacidade
produtiva. Esse esfor¢o de investigacao possibilitou chegar a
resultados que permitiram confrontar interpretacdes generalizantes
acerca dos efeitos da globalizac&o e da reestruturacido produtiva,
resultando em explicagdes do objeto que consideram nao apenas a
singularidade do territorio, mas também a especificidade da
estrutura produtiva da industria que nele predomina
economicamente. O terceiro capitulo concentra o cerne da proposta
de investigag&o ao fazer o levantamento das iniciativas levadas a
efeito pelos agentes publicos e refletir sobre seus efeitos para o
desempenho do polo industrial de Franca. A construcido desta
dimensao da investigacao se deu em estreita e permanente relagao
com os elementos discutidos no segundo capitulo. Nao havia
possibilidade de uma interpretacéo consistente dos efeitos



engendrados pelas iniciativas de promog¢ao do desenvolvimento por
parte dos atores publicos sem correlaciona-los com as
particularidades dos agentes econdmicos e da estrutura produtiva
do territorio.

A pesquisa cujos resultados sao apresentados neste livro
configura, com efeito, o desdobramento do projeto Novos
empresarios na industria do calgado: formagéo social e acdo
empresarial (Franca: 1990-2005), desenvolvido pelo autor entre
2005 e 2008 no ambito do Programa de Apoio a Jovens
Pesquisadores em Centros Emergentes da Fundacao de Amparo a
Pesquisa do Estado de Sao Paulo (Fapesp). Durante o periodo de
sua realizacao o LabDES recepcionou o desenvolvimento de cinco
trabalhos de pos-doutorado com vinculos diretos ou indiretos a
tematica, todos com financiamento da Fapesp e supervisionados

pelo autor.! A perspectiva de reflexdo sobre experiéncias de
desenvolvimento local e suas singularidades, assim como das
estratégias politicas de fomento as estruturas produtivas, temas
ensejados pela investigagcao aqui relatada, também vem servindo de
alicerce ao trabalho de formacgao de pesquisadores na iniciagao
cientifica (IC); dos oito projetos de IC com bolsa, orientados pelo
docente no periodo, seis possuiram ligacdo com o assunto em
pauta. No que diz respeito a extensao universitaria, dois projetos
foram desenvolvidos no periodo em estreita relacdo com o foco da

pesquisa.2 Algumas das discussdes e resultados aqui apresentados
se valeram de modo consideravel do aprendizado obtido nas
atividades de supervisao, orientacao e extensao.

Em medida significativa o conteudo das discussdes que compde
este trabalho foi objeto de artigos e papers publicados em revistas
cientificas e anais de congressos. Sempre que oportuno sera feita
referéncia a estes trabalhos no decorrer deste livro.



1 Atuacao publica e promocao da
eficiéncia coletiva no territorio:
questoes tedrico-metodologicas

As externalidades resultantes da aglomeracao de empresas de
um mesmo setor em um territorio sao fatores que podem
potencializar uma dinamica de "eficiéncia coletiva" e, mais
especialmente, a atuagao de agentes publicos exerce papel crucial
na otimizagao desse processo. Essas escolhas nao se deram
arbitrariamente, o objeto de estudo exigia semelhante instrumental
de interpretacao. No Brasil, sobretudo na ultima década, houve uma
retomada do papel do Estado como agente de coordenacao de
mudancas estruturais vitais ao desenvolvimento econémico-social.
Por outro lado, em grande medida, as politicas publicas voltadas a
promocao do desenvolvimento econdémico concentraram seu foco
notadamente nas externalidades dos territorios e ndo mais em
incentivos setoriais ou a empresas especificas.

Com efeito, uma pergunta de fundo antecede a discussao
especifica desses problemas: qual a importancia de um estudo cujo
foco € um sistema produtivo local quando no contexto capitalista
contemporaneo as estruturas econémicas sao pensadas em termos
de cadeias de valor de escala global?

Por mais que pareca paradoxal, a questao do desenvolvimento
local tem assumido papel cada vez mais importante na pauta
econdmica dos governos de todo o mundo, tanto maior o

aprofundamento dos efeitos da globalizacdo econémica.l O
processo de relocalizacio industrial que tomou impulso com a
reestruturacao produtiva do capitalismo nas duas ultimas décadas
levou gestores publicos de cidades e regides dos mais diversos
lugares do mundo a se comprometer com maior determinagcao na
promoc¢ao do desenvolvimento local. Desse modo, aqueles que
assistiram a debandada de empresas de seu territorio se
empenharam em revigorar a economia local em face do choque



causado pela saida de capitais; por outra parte, tantos outros se
engajaram no esforgo para tornar seu territorio atrativo aos
investimentos em constante migracao em busca de menor custo de
produgcao e mao de obra qualificada — ou seja, maior
competitividade. Em entrevista a um importante veiculo
especializado em economia e financas, a diretora de Governanca
Publica e Desenvolvimento Social da Organizacao para a
Cooperagéao e o Desenvolvimento Econémico (OCDE), Lamia
Kamal-Chaoui (apud Gaspar, 2007), confirma essa transformacao:
"Ha uma mudanga importante na competicdo mundial por
investimentos. Sao as cidades, e ndo os paises, que vém liderando
esse processo”.

Diante desse cenario, nao é de se estranhar que nos ultimos
tempos a tematica da eficiéncia econbmica das aglomeracdes
industriais, dos arranjos produtivos locais, tenha ganhado especial
relevancia tanto na agado dos governos quanto na produgao
intelectual. Afinal, conforme analisa Christian Ketels, do Instituto de
Estratégia e Competitividade da Universidade Harvard, os melhores
exemplos de cidades que se destacaram na nova ordem globalizada
sao aquelas que souberam aproveitar sua vocacdo econémica. Na
perspectiva desse pesquisador, a melhor estratégia para a
governancga do desenvolvimento local "é saber o que € que uma
cidade ou regiao tem que nenhum outro lugar poderia reproduzir, e
reforgar isso" (apud Gaspar, 2007). A identificacdo — e o
fortalecimento — da vocacdo das cidades passa, assim, a ser
encarada como fator-chave para o seu desenvolvimento e, por
conseguinte, para a competitividade de sua estrutura produtiva.

Os argumentos de Kamal-Chaoui e Ketels s&o corroborados pelo
economista Gilson Schwartz (2006), para quem "nos ultimos anos
ha evidéncias crescentes de que o foco prioritario deveria ser o
desenvolvimento local — municipal ou mais restrito". Segundo
Schwartz, "discutem-se modelos nacionais, porém, a énfase hoje é
nos arranjos produtivos locais". A recente projecao econémica de
diversas cidades ao redor do mundo € exemplar nesse sentido,
como ilustram os casos de Bangalore (india), Austin (Estados
Unidos), Ulsan (Coreia do Sul) e Sdo José dos Campos (Brasil),
entre tantos outros.



1.1 Arranjo produtivo local: territério,

externalidades e eficiéncia coletiva

O arranjo produtivo local (APL) é caracterizado pela aglomeragao
de um numero significativo de empresas voltadas a determinada
atividade econémica em um mesmo territorio, este entendido como
um municipio ou um espaco geografico no qual se articula uma rede
(ou redes) de produtores com a mesma especializagéo ou que
atuam em atividades complementares no ambito de uma cadeia
produtiva — o que subentende, neste caso, que pode ser igualmente
parte de um municipio ou um conjunto de localidades ligadas n&o
apenas pela proximidade geografica, mas também por vinculos
econdmicos, culturais e/ou ambientais.

No novo contexto econdmico que se segue a reestruturagao
contemporanea do capitalismo a partir da década de 1970, no qual o
conhecimento e a informacéo se transformaram — mais do que
qualquer outro elemento — em insumos cruciais do universo
produtivo, o territorio passou a ser concebido como espaco capaz
de melhor dinamizar as estratégias de promocao do
desenvolvimento. De acordo com Urani et al. (2006, p.236), "as
estratégias de desenvolvimento que valorizam a dimensao local
e/ou de proximidade se afirmam cada vez mais, nos quatro cantos
do mundo, como alternativa viavel para a reconstituicao dos
vinculos produtivos entre agentes, comunidades e instituicoes de
governo". Qual a razdo disso? Em um momento histoérico no qual o
eixo principal da acumulagao se desloca de determinantes materiais
(matérias-primas, unidades fabris, maquinario etc.) para imateriais
(expertise, design, marketing etc.), a possibilidade de
engendramento e integracao desses "insumos" de informacao,
conhecimento e comunicacao em uma mesma base espacial pode
levar a geragao de consideraveis vantagens competitivas. Nesse
aspecto, o cientista politico Rodrigo Carmona (2006, p.13) afirma: "o
territério, como parte constitutiva de objetos e processos, aparece
entdo ndo apenas como base material da produg¢do, mas também
como infraestrutura social, institucional e cognitiva, que favorece os
processos de integracao e especializagao das firmas".



Em face do exposto, no APL a coexisténcia espacial de diversos
produtores com a mesma especializacdo, assim como de muitos de
seus fornecedores, entidades representativas de seus interesses de
classe, escolas — técnicas e superiores — e instituicoes de pesquisa
e desenvolvimento e outras organizacgdes privadas e publicas, cria
um ambiente no qual a circulacido dos novos insumos imateriais da
producgao extrapola a circunscricao das unidades de producao
propriamente ditas, das empresas em si. Assim, o territério — e ndo
somente a empresa, a fabrica — exerce funcao vital na estruturacao
das relagdes produtivas, pois a producao se realiza também
extramuros da firma; logo, o territorio deixa de ser concebido
meramente como espaco geografico, para ser pensado de igual

maneira como "territorio produtivo”.2 O socidlogo Rodrigo Sapia
Campos (2006, p.145) corrobora esse raciocinio ao afirmar "no poés-
fordismo, o conhecimento, produto da atividade social cooperativa,
passa a ser a principal forca produtiva; isso a medida que o savoir-
faire deixa de ser atributo exclusivo do capital e se difunde pelos
territérios, intensificando a geragao de conhecimento”. Para esse
autor "foi o rompimento da espacialidade e temporalidade fordista
que fez com 'tempo da vida' e 'tempo do trabalho' ndo mais tivessem
existéncia separada, uma vez que, no pos-fordismo, passa a ser
trabalho produtivo toda e qualquer atividade diluida nos territérios"
(Ibid., p.148). Também Becattini (1999, p.48) observa que "a
interpenetragao e sinergia entre a atividade produtiva e a vida
cotidiana parecem constituir o traco dominante mais representativo
do funcionamento de todo distrito industrial".

A dinamica territorial do APL constitui, ent&o, virtuosa
potencializadora de "economias externas", para utilizar uma
expressao do jargdo econdmico. Em outras palavras, as relacdes
interfirmas e entre empresas e instituicdes — publicas e privadas —
geram efeitos externos ao ambiente produtivo stricto sensu, tais
como difusdo da informacéao, da inovacgao e do aprendizado,
complementaridade de funcgdes, circulacio intensa de capital
humano, cooperacao em assuntos econdmicos e politicos, reforco
dos lagos de confianga, entre outros, capazes de reduzir
significativamente os custos de transagao. Essas "externalidades"
constituem uma espécie de capital — capital social — do territorio,



capaz de engendrar maior competitividade a partir de elementos de
"eficiéncia coletiva", nocdo que Hubert Schmitz, economista do

Institute of Development Studies (IDS),2 define justamente como
uma "vantagem competitiva derivada de economias externas locais
e acao conjunta" (Schmitz, 1997, p.165). Sobretudo em
aglomeracgoes industriais nas quais predominam as micro e
pequenas empresas, o que € o objeto de estudo em pauta, esses
ganhos séo fundamentais para que sejam compensadas as
desvantagens do tamanho, obtendo resultados que dificiimente
conseguiriam atuando individualmente.

Analisando o caso dos distritos industriais italianos, Becattini
(1999, p.49) chega a dizer que, reunidas determinadas condi¢cdes de
interacao e relagao entre os diversos atores do territério, "uma
miriade de pequenas empresas implantada numa mesma regiao
pode atingir, na sua producao de bens para uma demanda
fracionada e variavel, niveis de eficacia superiores (e em
consequéncia comparaveis) aos de uma grande empresa que
produz mais ou menos 0s mesmos bens". Nesse mesmo sentido,
Carmona (2006, p.18) observa que

a economia de escala continua tendo uma importancia muito grande em um
contexto em que aumenta o papel do conhecimento nos processos
produtivos e que requer grandes investimentos. As grandes empresas tém
dimensdes suficientes para fazer frente e absorver os custos e riscos
implicados nesse tipo de iniciativa. No caso das pequenas firmas, a unica
maneira de compensar essa desvantagem é operar de maneira articulada
em sistemas produtivos e redes de divisdo social do trabalho.

Na opinido de Schmitz, com a qual este trabalho converge, o
emprego da nogao de eficiéncia coletiva deriva da necessidade de
se apreender a dinamica de competitividade para além da analise
de firmas individuais. Essa abordagem torna possivel vislumbrar, em
especial quando se trata do estudo de aglomeracdes geograficas de
empresas (0 que nesta pesquisa denomina-se APL), aqueles
"ganhos de eficiéncia que produtores individuais raramente
conseguem alcancar" (Schmitz, 1997, p.169). Isso, entretanto, ndo
quer dizer que a simples concentracao territorial de empresas de um
mesmo setor engendre naturalmente a eficiéncia coletiva. Longe



disso, esse efeito € resultado das externalidades geradas pelas
interacdes e relacdes entre os diferentes atores e instituicdes do
territorio: "quanto mais esses elementos estiverem presentes, mais
real se torna a nogao de eficiéncia coletiva" (Ibid., p.170).

Com efeito, o fluxo dessas inter-relacdes que levam a eficiéncia
coletiva nao pode ser concebido meramente como produto de
interesses exclusivamente orientados pelo mercado ou com base
em decisdes racionais dos agentes econémicos. Faz-se necessario
sua compreensao no ambito da teia de relagdes, redes sociais e
instituicbes enraizadas no territério, elementos estes que se
encontram imersos em determinado arcabouco sociocultural. A
natureza dessas interconexdes se delineia em consequéncia do
grau de densidade das relagdes sociais e do perfil das instituicbes
caracteristicos de cada ambiente produtivo. Nesse aspecto, este
trabalho segue de perto a abordagem da "imersao", sugerida por
Mark Granovetter. Para esse socidlogo estadunidense as "analises
econdmicas convencionais negligenciam a identidade e as relacdes
prévias de negociantes individuais, mas a verdade € que os
individuos racionais tomam decisdes com base nos conhecimentos
acumulados ao longo desses relacionamentos" (Granovetter, 2007,

p.13)2. A proposta de Granovetter enfatiza o papel fundamental
desempenhado no ambiente econdémico pelas "relagcbes pessoais
concretas e as estruturas (ou 'redes') dessas relagdes na origem da
confianga e no desencorajamento da ma-fé" (Ibid., p.12).

Uma ultima questao, porém, emerge dessa discussao: as
externalidades séo fatores incidentais, contingéncias, ou decorrem
da acéo planejada de atores publicos e privados com o intuito de
impulsionar o desenvolvimento econémico? A resposta a indagacao
varia de acordo com a tradicio interpretativa que aborda esse
problema. Na secao a seguir € realizada uma breve discussao
acerca de algumas das principais abordagens, com destaque, ao
final, para aquelas que esta investigacdo toma com base para suas
reflexdes.

1.2 As externalidades entre o incidental e o
planejado: tradicoes interpretativas§



A primeira contribui¢do a interpretagado do tema das
externalidades para o desempenho competitivo das aglomeracdes
industriais vem da tradicdo da economia neoclassica, em especial
com o trabalho pioneiro de Alfred Marshall, Principles of Economics,
escrito em fins do século XIX. Analisando os distritos industriais
ingleses, Marshall (1982) constatou que havia efeitos positivos
resultantes da aglomeracgéo territorial de empresas. Para o
economista inglés, as vantagens de se ter em um espaco geografico
comum empresas do mesmo ramo ou similares se materializariam,
entre os fatores mais importantes, na presencga proxima de mao de
obra especializada, de fornecedores de bens, servigos e insumos
caracteristicos da cadeia produtiva em foco, além do
transbordamento de conhecimento e tecnologia. Na visao de
Marshall estes eram, por conseguinte, elementos incidentais,
gerados espontaneamente, impossiveis de serem previstos ou
planejados, e que decorriam meramente de relagbes engendradas
pela proximidade das firmas.

Escrevendo na primeira década do século XX, Alfred Weber,
precursor da teoria da localizag¢ao industrial, também utilizou da
inspiracado neoclassica na constru¢cao de sua analise. Com base na
ideia de concorréncia pura e perfeita, Weber (1957) argumentava
que as industrias tendem a se estabelecer onde os custos de
transporte de matérias-primas e de produtos finais sejam minimos,
ou seja, em um ponto de localizagao 6tima para a atividade; o
economista alemao admitia ainda que se os custos de méao de obra
fossem menores que os custos de transporte, isso também
influenciaria de forma direta na localizac&do das industrias. Em
resumo, Weber defendia que as decisdes quanto a localizacido das
atividades fabris seriam produto do ponto de equilibrio de trés
fatores: o custo de transporte, o custo de mao de obra e um
elemento local decorrente das forgas de aglomeracao. Nao
obstante, ao considerar os fatores de aglomeragao em sua teoria,
Weber privilegiava aqueles que poderiam ser tratados de forma
objetiva, como "transporte" e "mao de obra", pois os primeiros
dependiam mais diretamente de caracteristicas peculiares a cada
setor. Ndo ha, enfim, em sua analise, lugar para uma ideia de
planejamento que va além dos limites das decisdes privadas que



consideram estritamente custos especificos de produg¢ao na
dinamica de concorréncia no mercado.

Com Francois Perroux a interpretagao acerca das externalidades
comeca a se distanciar do espectro neoclassico. Criador da teoria
dos "polos de crescimento”, Perroux (1977) inspirou-se na
perspectiva schumpeteriana acerca do papel desempenhado pelas
inovagoes empreendedoras no desenvolvimento capitalista,
chamando atencao para as relagdes que se estabelecem entre as
industrias que ele chama de "motrizes" — por terem a capacidade de
promover o aumento das vendas e as compras de servigos de
outras — e aquelas que chama de "movidas" — cuja expansao dos
negocios depende das compras das empresas "motrizes". Segundo
Perroux, as industrias motrizes contribuem nao apenas para o
crescimento global do produto, mas também como fomentadoras do
desenvolvimento de uma forma geral no territério onde estao
estabelecidas, ao induzir a instalagcédo de fornecedores de bens e
servicos, ou seja, promovendo o encadeamento de novas atividades

e necessidades coletivas®. Para o impulsionamento dos "polos de
crescimento”, a elaboracao de politicas publicas poderia
desempenhar papel decisivo; essa expectativa materializou-se
fortemente na influéncia exercida pela teoria dos polos de
crescimento, de Perroux, nas estratégias de promocéao do
desenvolvimento regional em diversos paises da América Latina nas
décadas de 1950 e 1960, inclusive, no Brasil.

Dentre as abordagens anteriores ao impacto gerado pela
reestruturacao do capitalismo dos anos 1970, a interpretacao de
Albert Hirschman também foge a ortodoxia neoclassica. De acordo
com Hirschman (1961), o desenvolvimento econémico se
caracteriza por uma série de circulos virtuosos entrelacados, ideia
que se reflete em sua teoria de efeitos para tras (backward linkages)
e para frente (forward linkages), expressando as externalidades
resultantes da implantacao de uma industria, que poderia se
materializar na viabilizacao da escala minima de producéao de
insumos em uma determinada regiao (linkage para tras) e/ou, por
outro lado, no estimulo ao estabelecimento de novos
empreendimentos com o aumento da oferta de insumos (linkage
para frente). Nesse processo, ao contrario de postular a visdo de um



desenvolvimento espontaneo, Hirschman demonstrou uma
concepgao notadamente favoravel a intervencao de politicas de
fomento econémico.

Nas trés ultimas décadas, o tema das "economias externas"
decorrentes das aglomeracgdes industriais despertou renovado
interesse entre pensadores dos mais diferentes matizes, em grande
parte associado ao interesse pelo éxito competitivo — nas décadas
de 1970 e 1980 — dos distritos industriais italianos e, mais
especificamente, daqueles situados na regidao que convencionou-se

chamar de "Terceira Italia".Z A busca pela compreensao da natureza
das vantagens competitivas originadas pela concentracao
geografica e setorial de empresas (geralmente de micro, pequeno e
medio porte) contribuiu sobremaneira para o avango dos estudos
acerca do papel exercido pelo ambiente local na nova estrutura de
acumulacao flexivel. No entanto, a questdo da espontaneidade ou
do planejamento como fator de engendramento das externalidades
ainda divide os estudiosos.

A interpretacdao do economista Paul Krugman € pioneira, no inicio
dos anos 1990, em trazer o problema da localizagao geografica da
producio outra vez para o centro das atencdes da ciéncia
econdmica, sendo ponto de referéncia essencial dessa renovada
preocupacao com as aglomeracdes industriais. Em consonancia
com os pressupostos de uma nova geografia econdmica, Krugman
(1991) sustenta que um dos fatores cruciais para explicar as
vantagens competitivas das empresas seria a sua capacidade de se
apropriar de ganhos originados da aglomeragao dos produtores,
deslocando, assim, o foco da analise dos determinantes do
comércio internacional para os niveis local e regional. A presenca de
economias externas locais se configura, para Krugman, como
elemento decisivo a reforcar a capacidade de competicdo em
determinado territério produtivo, pois desencadeia um circulo
virtuoso que intensifica os retornos crescentes de escala. Para esse
autor, essas externalidades sao, porém, incidentais, o que significa
que resta pouco ou nenhum espaco para a gestao publica como
forma de otimizar a eficiéncia das aglomeracoes.

Ja a intepretacdo de Michael Porter, voltada a administracao e
economia empresarial, a despeito de colocar em relevo a questao



das aglomeracdes industriais, privilegia o papel desempenhado
pelas organizagdes privadas — sendo estas as principais
responsaveis pela competitividade. Porter (1990) enfatiza a
capacidade das aglomeragdes atrairem industrias correlatas e de
apoio para o territério, fomentando as relagdes de aprendizagem e
de aperfeicoamento interativo, elemento-chave para o fortalecimento
mutuo dos agentes econémicos e a conformacao de vantagens
competitivas duradouras. Entretanto, recai na organizagao
(empresa), responsavel pelos processos de tomada de decisao e
impulsionamento da dinamica inovativa, o protagonismo das acdes
que geram vantagens competitivas. De toda maneira, a abordagem
de Porter vai além da percepcao das externalidades como meros
componentes de carater incidental, destacando a importancia das
interacdes desencadeadas por agentes privados (empresariado,
associacgdes de classe, instituicbes de ensino e pesquisa etc.). A
atuacao publica se restringiria simplesmente a provisao de recursos
educacionais e de infraestrutura fisica e a atuacgao legisladora.
Para estudiosos como Allen Scott, Jorg Meyer-Stamer e Hubert
Schmitz, as economias externas locais de natureza incidental sao
importantes, mas n&o suficientes para explicar a eficiéncia
concorrencial dos arranjos produtivos locais. Em suas analises, a
atuacado governamental aparece como fator essencial para a
construgao das vantagens competitivas das aglomeragoes, em
conexao com a agao coletiva deliberada. Scott (1996, 1998), por
exemplo, argumenta que existe uma tendéncia intrinseca ao

capitalismo para a organizacéo da produgéo em clusters® e, neste
aspecto, a acao governamental pode ser um forte instrumento de
criagcado de vantagens competitivas regionais. O gedgrafo
estadunidense ressalta que a formulagao e aplicacao de politicas
publicas voltadas para a eficiéncia econémica local e regional,
promovendo sobretudo estratégias que estimulem a cooperacgao
mutua, pode ser observada ao redor de todo o mundo, como no
caso dos German Lénders, pautados pela colaboragao publico-
privado, da Terceira Italia, cuja estratégia € a cooperacao de
infraestrutura, e as experiéncias de redes de comércio locais nos
estados estadunidenses de Michigan, Massachusetts, Califérnia e
Pensilvania. Para Scott, essas experiéncias sao paradigmaticas e



podem servir de modelo para um padréao de agao politica que
necessita ser construido em escala global.

Meyer-Stamer (2001), por sua vez, entende a tematica das
externalidades como suscetivel de classificacdo entre "passivas" e
"ativas". As externalidades "passivas" seriam aquelas de natureza
incidental, decorrentes da propria situagao de aglomeragao e que
independem da intervengédo governamental ou de outros atores. Ja
as externalidades "ativas" podem ser criadas por meio de
estratégias de intervencao publica e/ou coletiva. Exemplos neste
sentido podem ser a criagao de instituicGes de ensino e pesquisa,
organizacdes de pesquisa de mercado, design e informagdes sobre
comercio exterior, agéncias de desenvolvimento, consorcios de
exportacao etc. Na sua avaliacao, iniciativas desse tipo produzem
"uma vantagem de localizacao — dificil de ser compensada em outro
lugar — que oferece beneficios permanentes na questao da
competitividade" (Meyer-Stamer, 2001, p.9-10). Segundo esse autor,
vantagens dessa espécie somente frutificam, no entanto, se forem
negociadas "numa rede complexa de atores governamentais e nao
governamentais” (lbid., p.22).

Segundo a perspectiva de Schmitz (1997), a cooperagao
consciente e planejada entre os agentes privados, e entre estes e os
agentes do setor publico, constitui a conjuncéo de forcas que
virtualmente se traduz na "eficiéncia coletiva" das aglomeracdes
industriais. De acordo com esse enfoque, a competitividade das
empresas de um territério esta associada a ampliacao do fluxo de
informacgdes e agdes integradas entre empresas, que pode resultar
tanto na possibilidade de aprimoramento e diferenciagdo do produto
quanto na reducao dos custos de transacao. De acordo com o
economista, essa dinamica nao raro € amparada por politicas de
apoio por parte da esfera governamental; cabe ao setor publico
oferecer produtos ("terrenos, prédios, oficinas") e servigos
("conselhos sobre a preparacao de planos empresariais,
gerenciamento de producao, marketing, financiamento") que de
outra forma as empresas do territorio — em especial as micro e
pequenas — ndo teriam acesso. Conforme ele argumenta, "as
instituicdes governamentais ou financiadas pelo governo ndo podem
criar uma organizacao industrial que compita com base na eficiéncia



coletiva", mas, a partir de determinado estagio de concentracéo da
atividade industrial e desenvolvimento da expertise, "elas podem
desempenhar uma parte importante, ajudando a industria a se
expandir e a inovar" (Schmitz, 1997, p.182)2.

A perspectiva de planejamento e indugao das externalidades
assumida por Schmitz, Meyer-Stamer e Scott € a que melhor define
os caminhos trilhados por esta pesquisa. Contudo, em quais
suportes tedricos pode ser alicercada essa abordagem? A funcéo a
ser desempenhada pela atuagao publica — ou seja, por meio do
Estado e de seus diversos agentes — no fomento ao
desenvolvimento econdémico-social é a questao tedrica de fundo que
anima o projeto. Nas linhas que seguem procura-se dar uma
resposta a essa questao a partir de rapida discussao acerca da
persisténcia da centralidade do Estado como ator legitimo na
promoc¢ao do desenvolvimento econémico-social.

1.3 Atuacao publica e desenvolvimento: suportes

tedricos

A partir de meados da década de 1990, quando a crenca na
superioridade do investimento privado comecgava a declinar e o
consenso em torno do potencial de autorregulacéo pelo mercado
caia em descrédito, o enfoque na necessidade de atuacio ativa do
Estado voltou a se sobressair. A crise de 2008 tornou ainda mais
aguda a critica em relacao as diretrizes do ideario neoliberal. Sob o
efeito dos acontecimentos de 2008, o economista Robert \Wade foi
contundente em seu juizo acerca da validade desses preceitos: "a
crise atual pode ser suficientemente grave para acordar os
economistas do 'sono profundo da opinido irreversivel', e torna-los
mais receptivos a provar que o consenso da globalizacao poés-
Guerra Fria enfraqueceu notavelmente sobre bases empiricas”
(Wade, 2008, p.12). Alguns anos antes, o proprio Wade denunciava
o carater dogmatico assumido pelo receituario do "Consenso de
Washington", que, conforme observa, havia marginalizado as
politicas de desenvolvimento de matiz keynesiano e se
transformado em uma "nova doutrina, que se apresenta como
ciéncia universal da conduta humana, e que descansa sobre a



suposicao epistemologica de que, nas palavras de Larry Summers,
secretario do Tesouro de Clinton, as leis da economia s&o como as
da engenharia. S6 ha um conjunto de leis e funcionam em toda

parte" (Wade, 2004, p.147, tradugdo nossa).19

Apresentando tom critico semelhante, destaca-se o trabalho
pioneiro do socidlogo estadunidense Peter Evans que, tomando por
inspiracao as experiéncias de desenvolvimento de paises como
Japao, Coreia do Sul e Taiwan, salienta a importancia das
burocracias estatais — do tipo weberiano — na formulacgao e
implementagdo de politicas industriais que auxiliassem no
enfrentamento dos desafios inerentes ao novo momento do
capitalismo. Escrevendo ainda no contexto de euforia da hegemonia
do pensamento neoliberal, Evans (1993, p.108-109) argumenta que
"goste-se ou nao, o Estado permanece central ao processo de
mudanca estrutural, mesmo quando a mudanca € definida como

ajuste estrutural"™ e que "a resposta ndo esta no desmantelamento
do Estado, mas sim na sua reconstrugao”.

De acordo com a analise de Evans, sobretudo em paises de
industrializacao tardia, a demanda por um volume maior de capital e
tecnologia maior que a capacidade empresarial pode prover leva a
uma situacido em que o Estado deve atuar como "empresario
substituto". Conforme salienta, "o Estado deve propiciar incentivos
desequilibradores para induzir os capitalistas privados a investir e ao
mesmo tempo estar pronto a aliviar gargalos que estejam criando
desincentivos ao investimento" (Evans, 1993, p.115). Essa, no
entanto, ndo é tarefa facil: "exige inteligéncia acurada, inventividade,
reparticOes ageis e respostas elaboradas a uma realidade
econdmica mutavel" (lbid., p.116). Para esse fim, o estabelecimento
de relacbes de parceria entre a esfera estatal e os setores privados,
obviamente, sem deixar que as aspiracoes coletivas sucumbam aos
interesses privados, configura uma estratégia eficiente para o
aperfeicoamento do desenvolvimento industrial, tendo em vista a
possibilidade de combinagao da capacidade de planejamento dos
entes publicos com a expertise do setor empresarial.

Evans classifica esse tipo de organizacdo da burocracia estatal de
"autonomia inserida", para ele a estrutura mais eficaz quando se
pensa na perspectiva de um Estado desenvolvimentista. Para o



socidlogo, "essa autonomia depende de uma combinagao
aparentemente contraditoria entre isolamento burocratico weberiano
e insercao intensa na estrutura social circundante" (Evans, 1993,
p.122). Essa autonomia € fundamental para que os interesses do
capital privado, que n&o raro tendem a formagao oligopolista e nem
sempre sao favoraveis a mercados competitivos, sejam
"domesticados" em favor de uma nog¢ao mais abrangente de
desenvolvimento, que contemple nao apenas algumas elites
empresariais, mas o conjunto da sociedade. Na sua interpretacéo,
"a insercao € necessaria para informacdes e implementagao, mas
sem autonomia a insercao ira degenerar-se em um supercartel
voltado, como todos os cartéis, a protecao de seus membros contra
mudancas no status quo" (lbid., p.129). Pensando na efetiva
implementacgao das politicas de desenvolvimento, assim como nos
seus efeitos, Evans (1993, p.145, grifo nosso) complementa:

A insercao € necessaria porque as politicas devem responder aos problemas
detectados nos atores privados e dependem no final destes atores para a
sua implementacédo. Uma rede concreta de lagos externos permite ao Estado
avaliar, monitorar e modelar respostas privadas a iniciativas politicas, de
modo prospectivo e apds o fato. Ela amplia a inteligéncia do Estado e
aumenta a expectativa de que as politicas serao implementadas. Admitir a
importancia da insergao coloca de pernas para o ar os argumentos em favor
da insulacdo. As conexdes com a sociedade civil se tornam parte da solucao
em vez de parte do problema.

Para Evans o caso japonés seria o exemplo classico de Estado
caracterizado por essa "autonomia inserida". Ja o caso brasileiro
seria um caso intermediario, em particular em raz&o das deficiéncias
na estrutura burocratica que resultou em um padrao de
relacionamento publico-privado marcado pelo personalismo. De
acordo com Evans, no Brasil houve éxito nos setores em que o
aparelho burocratico revelou coeréncia interna e desenvolvimento
de expertise — como no do setor petroquimico, cuja experiéncia de
"autonomia inserida" € exemplar. Nesse sentido, ao contrario do
apregoado pela explicagao neoliberal, o problema esta na auséncia
de uma burocracia de tipo "weberiana" e ndo, na sua hipertrofia. A
"capacidade do Estado" para prover o desenvolvimento depende
dessa estrutura burocratica e o seu surgimento n&do € um processo



natural. Peter Evans (1993, p.142) observa que mesmo em paises
como o Brasil, que desfrutam de estoques relativamente abundantes
de méao de obra treinada e uma longa tradicdo de envolvimento do
Estado na economia, dificilmente se encontram burocracias
weberianas previsiveis e coerentes. A percepcao usual do contrario
disso flui a partir da tendéncia comum das organizacdes
patrimoniais em se disfarcarem de burocracias weberianas. Existe
uma abundancia de organizagdes regulamentadoras ou
administrativas, mas a maioria ndo dispde nem da capacidade de
adotar metas coletivas de uma forma previsivel e coerente nem de
um interesse em fazer isso. [...] a capacidade do Estado de
desempenhar fungdes administrativas e outras deve ser abordada
como um bem escasso.

Embora trilhando caminhos interpretativos distintos, o economista
da CEPAL Wilson Peres compartilha da mesma ideia de
centralidade do Estado presente em Evans, assim como a postura
critica ao receituario econémico neoliberal. Peres chama atencao
para o fato de que a perspectiva de intervencao estatal com o fim de
promover economicamente setores especificos nunca saiu, de fato,
da agenda politica tanto dos paises desenvolvidos quanto dos
subdesenvolvidos. Na América Latina, nao obstante o rechaco a
politica industrial ter sido uma posicao compartilhada por inumeros
governos, na pratica essa visdo nem sempre se confirmou;
conforme enfatiza, "mesmo governos fortemente reformadores,
como Menem na Argentina, Collor de Melo no Brasil e Salinas de
Gortari no México, mantiveram certas politicas setoriais, em
particular para a industria automobilistica" (Peres, 2006, p.73,
traducéo nossa). Por outro lado, assinala que "as politicas agricolas
dos paises industrializados demonstram que as politicas setoriais
estao longe de ser uma peculiaridade exibida por alguns paises
subdesenvolvidos no passado”. (Ibid., p.73, traduc&o nossa).

Considerando especialmente o caso latino-americano, Peres
argumenta que a potencializagao do processo de desenvolvimento
depende da iniciativa estatal em por em pratica "politicas que visem
criar novos setores produtivos ou a modernizar os setores
tradicionais, respeitando as restricbes dadas pelo tamanho, o grau
de desenvolvimento e a estrutura produtiva das distintas economias



nacionais" (Peres, 2006, p.72, traducédo nossa). Segundo a
perspectiva de Peres, o exemplo brasileiro de agdo do Sebrae e o
programa nacional de apoio ao desenvolvimento de APLs
representam politicas de desenvolvimento exitosas — e
paradigmaticas — no contexto da regiao. De acordo com sua analise,
por enfatizar dois elementos basicos do que entende ser fatores
cruciais de uma politica de desenvolvimento eficaz, qual seja, o
apoio as micro e pequenas empresas em razao de sua capacidade
de gerar emprego e o foco em areas econdémicas subnacionais e
locais, o programa brasileiro de apoio a APLs configura o ha de
mais expressivo no cenario da América Latina e Caribe.

Em sua avaliacao das politicas de desenvolvimento posta em
pratica nos paises latino-americanos nas décadas de 1990 e 2000,
Wilson Peres (2006, passim) aponta cinco problemas principais que
dificultam o éxito das acbes levadas a efeito pelas organizacbes da
esfera governamental na regido. O primeiro deles seria a inclusao
de objetivos inalcancaveis na formulacdo dessas politicas; nao raro
demonstra-se incapacidade em estabelecer prioridades ou construir
consenso em torno de questdes basicas, dotadas de clareza quanto
a sua operacionalizagao, que possam ser efetivamente executadas.
O segundo é a escassez de recursos humanos e financeiros;
conforme observa, € comum o anuncio de politicas sem uma
definicdo acerca de seus custos e correspondente financiamento,

assim como dos responsaveis pela implementacéo.12 O terceiro é a
reduzida capacidade institucional para a implementagcao das
politicas formuladas, mesmo as mais simples; ndo por acaso, sdo
resultados frequentes a elaboracao de propostas mais afeitas "as
melhores praticas internacionais" que as necessidades reais de seu
publico-alvo, assim como politicas impulsionadas por instancias
burocraticas pouco influentes na estrutura de poder ou por setores
empresariais com baixa representatividade econémica e/ou

political3. O quarto problema diz respeito a precariedade dos
acordos publico-privados, como revela a pratica habitual da
proposicao de projetos que respondem unicamente as pressoes
politicas de agentes econémicos, seja com o fim de buscar
financiamento internacional, ou meramente para cumprir preceitos
legais. E como ultimo problema, a incompreenséao por parte do



empresariado em face das diretrizes apresentadas pelos programas
governamentais; acostumados a clareza de medidas associadas a
protecao comercial e/ou beneficios fiscais, esses agentes
econdmicos tém dificuldade em compreender a efetividade de
medidas de carater horizontal, ou seja, aplicados nao apenas a um
segmento ou cadeia produtiva especifica, mas voltados a atividade
industrial de maneira abrangente.

O quadro tedrico aqui apresentado, ainda que breve, cumpre
funcao crucial na analise da dinamica de atuacao publica para
promocao da eficiéncia coletiva no APL calgadista de Franca. Sua
utilidade € demonstrada como instrumento de interpretacao da
conduta — e desempenho — dos atores de diferentes niveis de
governo e o padrao das relagdes estabelecidas com os agentes
econdmicos, assim como importante referencial para avaliagao dos
fatores de eficacia das politicas implementadas. Sua maior
contribuigcdo se da no sentido de fundamentar um viés de
compreensao do objeto em pauta com base na ideia de que as
deficiéncias que possam haver na dinamica de competitividade da
estrutura produtiva do territério nao derivam da auséncia da atuagao
publica, conforme enfatiza a cantilena de "falta de apoio do governo"
entoada pelo empresariado, mas em razao da natureza assumida
por esse apoio. Nos demais capitulos deste trabalho busca-se
esclarecer essa questio por meio de uma analise.



2 Desempenho competitivo e
caracterizacao da estrutura produtiva
do polo industrial de Franca em
tempos de globalizacao

O municipio de Franca, localizado a 400 km da capital do estado,
possui populacdo de 318.640 habitantes, area de 605,679 km? e

densidade demografica de 526,09 hab/km?, sendo que desse total
da populacao 98,2% residem na zona urbana (IBGE, 2010). Possui
papel de destaque na sua economia a industria de calcados e os
demais elos da cadeia produtiva vinculada ao setor (curtumes,
fabricantes de solados, palmilhas, maquinas, adesivos, corantes,
facas para corte de couro, adornos e acessorios de metal ou
plastico, empresas de logistica, fradings etc.). De acordo com o
Relatorio Anual de Informagdes Sociais do Ministério do Trabalho e
Emprego (RAIS/MTE, [s.d.]), apenas os estabelecimentos fabris
especificamente voltados a fabricagcdo de calgados alcancou 1.386
em 2011, empregando diretamente cerca de 21 mil trabalhadores
(6% da méao de obra em atividade neste setor no Brasil); a producéao
anual alcangou 37,2 milhdes de pares em 2011 (cerca de 4,5% da
produgao nacional em pares e 10% em valor), e os valores de
exportagdo alcangaram US$ 93,7 milhdes no mesmo ano (3 milhdes
de pares exportados) — cerca de 7,7% do faturamento total das
exportacdes brasileiras de calgados no ano em questao
(SindiFranca, 2013). Os demais estabelecimentos industriais
vinculados a cadeia produtiva somavam 548 em 2010, sendo 283
fornecedores diversos e 265 prestadores de servigcos (SindiFranca,
2010, p.12).

Soma-se a esses agentes do universo produtivo a existéncia de
organizagdes privadas e publicas que atuam tanto na coordenacéao
dos interesses do setor como na formacao de capital humano e
fomento de P&D, tais como o Sindicato da Industria de Calgados de



Franca (SindiFranca, fundado em 1959), o Servico Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae), o Nucleo de
Tecnologia e Design do Couro e Calgado do Senai, o Instituto de
Pesquisas Tecnoldgicas (IPT), a Faculdade de Tecnologia de Sao
Paulo (Fatec), a Universidade de Franca (Unifran), o Centro
Universitario Municipal de Franca (Uni-FACEF) e a Universidade
Estadual Paulista (Unesp). Como se pode perceber, estdo presentes
em Franca os elementos centrais de um arranjo produtivo local, de
acordo com o entendimento que se tem dessa configuragao fabril no

ambito da literatura e nas politicas publicas?.

Nao obstante ainda manter atualmente inegavel projecao, as
ultimas décadas foram de visivel declinio para o polo industrial de
Franca, sobretudo ao que diz respeito ao desempenho competitivo
internacional, dando ensejo a processos recorrentes de crise. A
seguir sera realizada uma breve analise das caracteristicas
econdmico-produtivas do arranjo produtivo de Franca nas duas
ultimas décadas, chamando atengao para as singularidades da
estrutura de producio do calcado, assim como para o perfil de seu
tecido empresarial. A discussao desses aspectos contribui de modo
especial para a compreensao do efetivo impacto das politicas
publicas existentes em face das demandas concretas do setor
calcadista e do arranjo produtivo em questao, assunto trabalhado no
capitulo seguinte.

2.1 Desempenho competitivo no contexto da

globalizacao

Tendo sua origem na década de 1920 e seu periodo de
consolidagao nos anos 1950/60, a industria calcadista local
vivenciou seu momento de auge na década de 1980. Em 1984, por
exemplo, foram exportados mais da metade dos 32 milhdes de
pares de calgados (11,6% da produg¢do nacional) fabricados no
municipio, o faturamento com as vendas para o exterior atingiu a
marca de US$ 164,5 milhdes, o equivalente a 15% do total das
exportacdes brasileiras de calgados (Gorini et al., 2000). No
contexto do setor calcadista nacional, Franca detinha a época
representatividade superada apenas pelo polo industrial do Vale do



Rio dos Sinos, no Rio Grande do Sul, formado por cerca de duas
dezenas de municipios.

Entretanto, o periodo que se seguiu a esse apogeu foi
particularmente dramatico para o arranjo produtivo de Franca. Esse
polo industrial local sofreu como poucos o impacto das mudancas
decorrentes da abertura da economia brasileira, engendrada como
resposta a intensificacdo do processo de globalizacéo, sendo o
efeito mais agudo desse processo o acirramento da concorréncia
com produtores chineses e do sudeste asiatico na disputa do
mercado nacional e internacional. Por outra parte, observou-se
ainda o arrefecimento — até o quase desaparecimento — dos
estimulos e beneficios estatais diretos ao setor. Nos graficos a
seguir, é possivel vislumbrar a dinamica de instabilidade no que diz
respeito a manutencao da participacao no mercado externo,
destacando-se a acentuada queda nos valores e volume de
exportacio nesse periodo, a despeito de um bom momento
vivenciado em 1992 e 1993. Quanto ao mercado interno, apdos o
pico de vendas de 26 milhdes de pares atingido em 1986, houve um
decréscimo abrupto no ano posterior, seguido por um modesto
crescimento nos dez anos seguintes, sendo que apenas em 1999 se
chegou proximo (25,4 milhdes de pares) ao numero alcangado treze
anos antes (Graficos 1, 2 e 3).



Grafico 1 — Evolucao do valor das exportagdes de calcados
realizadas pelo polo industrial de Franca entre 1990 e 2000
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Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados de Abical¢cados
(2005).



Grafico 2 — Evolucao do volume das exportagdes de calcados
realizadas pelo polo industrial de Franca entre 1990 e 2000
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Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados de Abicalgcados
(2005).

Grafico 3 — Evolucao do volume de vendas no mercado interno
realizadas pelo polo industrial de Franca entre 1984 e 2000

Em milhdes de pares

30,0

250 Previsao®

20,0 1
13,0 1
10,0 7

50 1

g

tn

FFLI LTSI LIS &

Fonte: Gorini et al. (2000, p.13).



Quando se compara o desempenho econdmico do arranjo
produtivo de Franca com o polo industrial de Birigui, aglomeragao
industrial especializada na producao de calcados infantis, a perda
de competitividade do primeiro se destaca mais. Enquanto a
producdo em Franca cresceu modestos 18,5% entre 1990 e 2000,
passando de 27 para 32 milhdes de pares fabricados, em Birigui a
elevacéao foi de 240%, passando de 21 para 71,4 milhdes de pares
fabricados. No que diz respeito a exportacdo, enquanto em Franca
ha um decréscimo de 51,6% no mesmo periodo, indo de 8,9 milhdes
para 4,3 milhdes de pares vendidos ao mercado externo, em Birigui
0 numero de pares exportados aumentou 540% — passando de
irrisorios 700 mil pares no inicio da década de 1990 para 4,5
milhdes de pares, um pouco acima do numero obtido por Franca.

Graficos 4 e 5 — Desempenho da producio e das exportacdes

(1990/2000)
Crescimento da producao: Volumes de pares exportados:
1990/2000 1990/2000
240% 540%

8,8%

\_ I:I Franca
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Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados de Gorini et al.
(2000), Guerrero (2004) e Abicalgados (2005).

A diferenca de desempenho entre os dois polos calcadistas se
torna ainda mais signif icativa quando se considera o fato de que o
segmento produtivo predominante em Birigui — ténis infantis em



material sintético — sofreu mais forte a concorréncia asiatica que os
tradicionais sapatos masculinos de couro caracteristicos de Franca.
De valor agregado mais baixo, sobretudo em virtude da matéria-
prima mais barata e confeccdo menos complexa (fator que converge
com o baixo custo da méao de obra), os calcados sintéticos
fabricados na China, india, Taiwan, Indonésia, Tailandia e Vietna,
entre os competidores mais importantes, colocaram o mercado do
setor sob uma forte concorréncia em todo o mundo.

Passada a primeira década de maior impacto em razao dos
efeitos da reestruturagao produtiva capitalista, o arranjo produtivo de
Franca demonstra ter sofrido, tanto quanto o conjunto da industria
calcadista brasileira, as consequéncias da competicio asiatica no
mercado internacional. Todavia, paralelamente ao inegavel declinio
do volume exportado, elevou-se significativamente o numero de
pares fabricados, e as vendas no mercado interno tiveram
acréscimo consideravel — certamente impulsionadas pela ascensao
da chamada "nova classe média" na ultima década. Nao obstante a
perda de espa¢o no mercado externo, houve uma pequena alta no
valor total das exportagdes (9,1%) se comparadas as cifras de 2000
e 2012; de toda forma, o montante de US$ 83,7 milhdes obtido em
2012 representa cerca da metade das vendas internacionais em
1984 (US$ 164 milhdes) ou 51,4% menos que em 1990 (US$ 126,7
milhdes). Embora tenha experimentado momentos de aguda crise
na ultima década, o polo de Franca ainda obteve desempenho
acima da média nacional do setor: o valor exportado pelo conjunto
da industria de calgados brasileira decresceu 32%, passando de
US$ 1,47 bilhdes em 2000 para US$ 1 bilhdo em 2012, enquanto o
volume exportado diminuiu de 157 milhdes para 113,2 milhdes de
pares vendidos (queda de 27,9%,). A alta no valor total das
exportagdes certamente deveu-se a elevagdo em 74% do preco
médio no mercado externo do calgado produzido em Franca, o que
qualitativamente € um fator muito importante, pois materializa o
aperfeicoamento de parte da industria existente no polo.

Ao se retomar a comparagéao com o polo calgadista analisado
anteriormente, verif ica-se que em Birigui os efeitos da concorréncia
asiatica foram muito mais intensos na década de 2000 que na
anterior, havendo signif icativa retracdo de seu desempenho em



numeros absolutos em todos os aspectos. Nos Graficos 6,7, 8e 9 é
possivel observar que em Birigui o valor e o volume das
exportagdes cairam signif icativamente, assim como a produgao
geral de calcados. No entanto, esses dados camuflam um
surpreendente salto qualitativo: competindo internacionalmente em
um mercado dominado pelos asiaticos, a industria de Birigui
conseguiu agregar valor ao seu produto em niveis ainda superiores
aos de Franca: o preco médio do par exportado elevou-se em 104%,
enquanto assistiu-se a um decréscimo de 6% na média nacional.

Graficos 6 e 7 — Desempenho das exportagdes em volume e valor
(2000/2012)
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Fonte: Elaborado pelo autor com base em Gorini et al. (2000),
Abicalcados (2012) e SindiFranca (2013).




Grafico 8 — Valor médio do par exportado entre 2000 e 2012
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Fonte: Elaborado pelo autor com base em Gorini et al. (2000),
Rizzo (2004), Souza (2004), Abicalgados (2012) e SindiFranca
(2013).



Grafico 9 — Crescimento da producao de calgados entre 2000 e

2012
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Fonte: Elaborado pelo autor com base em Gorini et al. (2000),
Rizzo (2004), Souza (2004), Abical¢gados (2012) e SindiFranca
(2013).

Compreensao mais abrangente da performance competitiva do
arranjo produtivo de Franca exige, com efeito, o aprofundamento da
apreensao da dinamica produtiva caracteristica da fabricacdo do
calcado, por um lado, e da industria calcadista de Franca, por outro.
Aspectos especificos da producao desse artefato explicam muitos
dos fatores pertinentes a estrutura produtiva local, contribuindo para
o entendimento do perfil empresarial, no que diz respeito tanto a sua
formacao social quanto a sua conduta empreendedora. Nas secdes
seguintes busca-se uma reflexao aprofundada sobre esses
elementos.

2.2 Especificidades técnicas da industria do
calcado



A primeira discusséao a ser feita quanto a estrutura produtiva do
polo industrial de Franca diz respeito as especificidades das
condi¢des de producao que caracterizam a fabricacdo do calcado,
sobretudo se comparadas as transformacodes tecnoldgicas e de
desenvolvimento de novos processos que distinguem o capitalismo
industrial em tempos atuais. Na industria do calgado, de forma
nenhuma podemos falar de uma "expansao do trabalho intelectual e
de reducéo e desvalorizacao do trabalho manual®, cenario que o
socidlogo Bernardo Sorj (2001, p.78) utiliza para descrever as
caracteristicas do novo processo de acumulacao capitalista
decorrente das transformacgdes globais em curso a partir das duas
ultimas décadas do século XX.

Ainda prevalece nessa industria a habilidade manual como fator
fundamental ndo apenas na dinamica da producao, mas também
como elemento de ligagao para a génese de inumeras trajetorias
empresariais. Atualmente, enquanto se observa nos mais diversos
setores 0 avanco quase sem limites da microeletrénica no que diz
respeito ao planejamento, execucao e controle dos processos de
producdo fabris, na industria do calcado essa dinamica € ainda
incipiente, restringindo-se praticamente a concepg¢ao do produto. A
explicacdo de Achyles Barcelos da Costa em importante estudo
sobre a competitividade da industria brasileira serve como ponto de
partida para o entendimento dessa questao; segundo esse
economista, a natureza do artefato "calgado" € um elemento a
obstaculizar a modernizagao técnica da sua producgao: "a
complexidade das fases de costura e montagem, onde se concentra
cerca de 80% da mao de obra, tem limitado as possibilidades de
automacao" (Costa, 1993, p.2). Conforme complementa, a
fabricacdo do calgado

caracteriza-se por constituir um processo de trabalho de natureza intensiva
em mao de obra, com tecnologia de produgdo que guarda ainda acentuado
conteudo artesanal. Assim, esta industria apresenta elevado potencial de
emprego, desempenhando importante papel na incorporacéo de mao de
obra, inclusive n&o especializada (Ibid., p.1, grifo nosso).

Com essa mesma énfase, Valmiria Carolina Piccinini (2001, n.p.)
assinala "a tecnologia da maioria das maquinas utilizadas no setor



calcadista é relativamente simples [...] presentemente 50 a 60% das
maquinas utilizadas na fabricacdo do calgado sao convencionais,
isto €, nao dispdem de dispositivos eletrbnicos".

Sob diferentes aspectos, a confirmacao desses argumentos para
0 caso do polo industrial de Franca ja foram tratados em diversos
trabalhos cientificos (Barbosa; Mendes, 2004; Barbosa, 2006, 2012).
Da mesma maneira, outros estudiosos também compartilham essa
mesma avaliagcdo. Analisando a evolugao tecnoldgica da industria
calcadista do Rio Grande do Sul, Clovis Leopoldo Reichert (2004,
p.53) observa: "a absor¢ao de inovacgdes nessa industria se efetua
em condi¢des relativamente precarias”, com exce¢ao de algumas
poucas empresas de grande porte que, pela natureza de seu
produto, conseguem utilizar equipamentos com maior nivel de
eletrbnica embarcada e experimentar graus mais elevados de
automacao. No entanto, sua conclusao sobre o conjunto da industria
corrobora a linha de raciocinio que vem sendo desenvolvida:

O setor calcadista precisa de parceiros competentes que ajudem na
orientagao para a concepgao e o estabelecimento do planejamento
estratégico e tatico. [...] Além do treinamento e qualificacdo de seu pessoal,
o setor calgadista também precisa de mais ajuda para qualificar o processo
de tomada de decisbes no que diz respeito a avaliagao e introducéo de
novas tecnologias e processos (Reichert, 2004, p.67).

Mesmo em paises onde a industria calgadista apresenta maior
evolugao técnica, o processo de fabricacdo mantém poucos tragos
que possibilitem identificar procedimentos tecnoldgicos avangados.
Em pesquisa sobre o operariado da industria portuguesa, Elisio
Estanque (2000, p.246) assinala que

pode dizer-se que o calgcado € um daqueles sectores em que a automacgao é
assaz limitada. Mesmo nas tarefas mais mecanizadas, a componente
manual tem um peso significativo. Em todas as posi¢des da linha de
montagem essa componente esta presente, muito embora haja umas que
sao mais facilmente efetuadas do que outras.

As especificidades técnicas da industria do calgado trazem a tona
outro fator a ser considerado nesta pesquisa: as condi¢coes de
producao facilitam a entrada de novos empreendedores e



possibilitam a ascensao de pequenos fabricantes a condicéo de
empresarios. O baixo nivel tecnologico, resultante da lentidao das
inovacgdes no setor, reflete-se na configuracdo de uma industria de
mao de obra intensiva na qual as exigéncias de capital tendem a ser
muito baixas. Segundo Costa (1993, p.1),

a intensidade em forga de trabalho e a relativa difusdo da habilidade de
produzir calgados tém permitido que se inicie essa atividade com uma
necessidade de capital relativamente baixa, de modo que as barreiras a
entrada e a saida de novas empresas no setor ndo sdo expressivas.

Em analise do setor, Reichert (2004, p.53) considera "a quase
inexisténcia de barreiras a entrada de novos competidores no
mercado" como componente de uma espécie de circulo vicioso que
dificulta o processo de inovacgao tecnoldgica nessa industria; os
demais elementos seriam as "condi¢cdes especificas da producao do
calcado de couro" e "a pequena potencialidade de valorizacao do
capital nessa atividade produtiva" (lbid.). Gorini et al. (2000), por sua
vez, apontam as caracteristicas do processo produtivo do calgado —
que "apresenta fortes descontinuidades, o que estimula a sua
fragmentacao" e as "reduzidas barreiras a entrada verificadas no
setor" — como os fatores explicativos para a multiplicacéo de
microempresas nesse ramo industrial (Ibid., p.8).

2.3 A estrutura produtiva do territério diante do

impacto da reestruturacao capitalista

Em face do exposto na secio anterior, o exemplo da industria do
calgado se mostra distante daquele salientado pelo sociélogo
Ricardo Antunes para caracterizar a esséncia da "l6gica destrutiva
vigente" no capitalismo contemporaneo, marcada indelevelmente
por "mecanismos utilizados pela reestruturacido produtiva do capital
visando reduzir trabalho vivo e ampliar trabalho morto" (Antunes,
2003, p.112, grifo do autor). A persisténcia da fabricacao

predominantemente manufatureira2 nessa industria possibilitou a
sobrevivéncia do "saber-fazer" e da "habilidade" como fatores
importantes no universo da producio, nao fazendo da subsuncéao
plena do trabalho a maquinaria uma realidade incondicional. Assim,



contrariando a l6gica dos novos tempos, nesse setor, o oficio, a
habilidade manual, acabou por constituir uma porta de acesso ao
"mundo empresarial", tornando o saber-fazer um aspecto relevante
a explicar a emergéncia de empresarios do setor, ja que essa € uma
industria na qual a magnitude do capital nao parece ser componente
decisivo para o inicio do empreendimento.

Ao contrario do que possa indicar determinadas simplificacdes
tedricas recorrentes, no territério estudado, em razéo das
caracteristicas singulares de sua estrutura produtiva, o impacto das
mudancgas desencadeadas em escala global produziu efeitos que
exigem um esforco interpretativo mais complexo que aqueles que
correlacionam a ordem econémico-social atual meramente a
hipertrofia das dimensdes do mercado e a depreciacao do fator
trabalho. Essas mudancgas ocasionaram ao mesmo tempo tanto a
precarizagdo quanto uma fuga a rigidez da producgao fordista para
os trabalhadores empregados na industria do calgado — ambos os
processos gerados sob o efeito da hegemonia de determinada

versao do toyotismo2 como padréo de organizacdo da producéo
fabril.

As transformacgdes observadas no tecido empresarial do arranjo
produtivo de Franca desde o inicio da década de 1990 demonstram
que, por certo, nao foi incomum nesse periodo a converséo de
operarios do calgado a condicido de empresarios — sobretudo,
microempresarios. Em virtude das baixas barreiras a entrada nesse
setor, o estabelecimento como fabricantes foi, por certo, o caminho
encontrado por muitos trabalhadores dispensados de grandes e
tradicionais empresas como Terra, Pestalozzi, Francano, Guaraldo,
Paragon, M 2000, entre outras, que nos anos 1990 sucumbiram ao
"choque de competitividade" engendrado pela emergéncia da
concorréncia asiatica na aurora da nova ordem econémica global.
No segmento no qual predomina ainda o trabalho essencialmente
manufatureiro, e por vezes artesanal, o "saber-fazer" teve,
seguramente, peso crucial na "decisao" dos trabalhadores em se
estabelecerem como empresarios.

Um forte indicativo de que essa dinamica de converséo de ex-
operarios em industriais se processou de maneira incontrolavel nas
ultimas décadas € percebida na expansao de micro e pequenas



empresas fabricantes de calgcados na estrutura econémico-produtiva
de Franca, quase triplicando em numero entre 1990 e 2011. De
acordo com os dados da Relacao Anual de Informacdes Sociais do

Ministério do Trabalho e do Emprego (RAIS/MTE, [s.d.]),2 as
microempresas aumentaram de 449 para 1.163, e as pequenas
foram de 71 para 195 — sendo que em alguns anos desse periodo

esses numeros foram ainda mais elevados2. Por outro lado, os
estabelecimentos de médio e grande porte diminuiram
significativamente: as médias reduziram de 49 para 27 e as grandes
diminuiram de 9 para apenas 1. Os ultimos cinco anos da década de
1980 apresentaram numeros ainda mais impressionantes;
justamente nesse periodo que foi 0 momento historico de maior
impacto para o pais das mudancgas que deram ensejo a
reestruturacédo do capitalismo em escala global, o numero de
microempresas calcadistas mais que dobrou em um curto espaco de
tempo: de 204 em 1985 para 449 em 1990.

Nos Graficos 10 e 11 é possivel acompanhar a evolugao do
numero de empresas calcadistas no polo industrial de Franca
segundo o seu porte.




Grafico 10 — Evolugao do numero de empresas calcadistas por
porte (1990-2011)
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Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados da RAIS/MTE,
[s.d.]



Grafico 11 — Evolugdo do numero de empresas calcadistas —
Numeros agregados para micro € pequenas empresas / médias e
grandes empresas (1990-2011)
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Paralelamente a dindmica de expansio das micro e pequenas
empresas e, com efeito, de forma complementar a esse processo, a
eliminacao de postos de trabalho pelo fechamento de industrias de
meédio e grande porte levou a um alargamento sem precedentes da
rede de prestadores de servigos. Segundo o Cadastro de
Contribuintes Ativos da Prefeitura Municipal de Franca (2013),
atualmente o numero de estabelecimentos que prestam servicos de
pesponto, acabamento, costura manual, corte, chanfracao etc.,
perfaz o total de 1.546 — em meados da década passada esse total

ja ultrapassava o total de 1.5008. Todavia, em Franca,
diferentemente do padrao observado pela literatura que trata da
tematica da reestruturacao produtiva, essa expansao de empresas
prestadoras de servigos nao tem como causa imediata o
atendimento das necessidades de flexibilizagdo do grande capital.



Pelo contrario, esse processo favoreceu o surgimento de micro e
pequenos empreendimentos, que puderam emergir ja dispensados
das obrigacdes de uma série de atividades, desde seu inicio
transferidas a terceiros — o0 que diminuiu ainda mais o capital inicial
necessario a entrada no ramo.

Nesse aspecto, a experiéncia do polo industrial de Franca assume
configuracao bastante distinta daquela presente em trabalhos que
se tornaram referéncias na analise dos efeitos desencadeados pela
reestruturacéo produtiva do capitalismo a partir da década de 1970,
como os do geodgrafo David Harvey e do socidlogo André Gorz. De
acordo com Harvey, no contexto do que chama de acumulagdo
flexivel, caracterizada pela flexibilizacdo dos processos de trabalho,
dos mercados de trabalho, dos produtos e padrbes de consumo,

0S pequenos negocios, as estruturas organizacionais patriarcais e artesanais
também floresceram. [...] Novos sistemas de coordenagao foram
implantados, quer por meio de uma complexa variedade de arranjos de
subcontratagao (que ligam pequenas firmas a operagdes de larga escala,
com frequéncia multinacionais), através da formac¢ao de novos conjuntos
produtivos em que as economias de aglomeragao assumem crescente
importancia, quer por intermédio do dominio e da integragcéo de pequenos
negocios sob a égide de poderosas organizacgdes financeiras ou de
marketing (a Benetton, por exemplo, ndo produz nada diretamente, sendo
apenas uma potente maquina de marketing que transmite ordens para um
amplo conjunto de produtores independentes). (Harvey, 1995, p.150).

Enfase semelhante é pontuada por Gorz (2005, p.26) quando
ressalta que os pequenos prestadores de servicos independentes
"estao, na realidade, sob a dependéncia de um unico grande grupo,
ou de um pequenissimo numero de grandes grupos que 0s
submetem a alternancia de periodos de hiperatividade e de
desemprego".

No caso estudado, o fenbmeno do autoemprego — tipico dos
novos tempos do capitalismo — tem como uma das suas dimensdes
mais notaveis a superacao das fronteiras da prestagao de servicos,
uma das principais caracteristicas de seu advento, e se enraiza de
modo efetivo no universo da producdo industrial em si. Subvertendo
a ideia recorrente de que no contexto da globalizagao a proliferagao
de novos pequenos negocios se da como complemento as



atividades do grande capital, em Franca a emergéncia de novos
empresarios ocorre com surpreendente vigor na linha de frente
dessa industria, ou seja, na atividade principal voltada para o
mercado: a fabricacido de calcados. Entrevistas realizadas com

empresarios em outro trabalho de pesquisa’ demonstraram,
ademais, que a transi¢cao da condicdo de prestador de servicos para
a de fabricante de calcados também nao foi uma possibilidade

incomum na industria de Franca. O depoimento do Empresario F. 2
que em 2006 era proprietario de uma fabrica com 72 funcionarios e
producdo de 800 pares/dia, confirma essa assertiva: "com apoio do
sogro iniciei prestando servigo, depois em meados de 1986 me
tornei um pequeno fabricante com outros socios" (informacao

verbal).2 A declaracdo dada pelo Empresario E.12 contribui no
mesmo sentido: "no inicio fizemos uma transicdo da banca de
pesponto pra fabrica, aproveitando parte dos funcionarios para este

processo" (informagéo verbal). 11

A expressao mais contundente da reestruturagao do capitalismo
no polo calcadista de Franca obedece, entao, a uma dupla
dindmica, marcada por elementos bastante singulares considerados
as caracteristicas desse processo em escala global. E possivel
observar, por um lado, uma intensa fragmentacao do tecido
empresarial representada pela predominancia absoluta de micro e
pequenas empresas especializadas na fabricagao de calgcados. Por
outro lado, essa dinamica tem como substrato importante a
hiperintensificagdo da subcontratacao, localmente também chamada
de "terceirizagao", ou seja, a realocagao de parte do processo
produtivo por meio da subcontratacdo de empresas e/ou pessoas
especializadas na realizacado dos mais diversos servigos proprios a
essa industria: pesponto, corte, chanfracao, entre outros. O
toyotismo assume, nesse caso, um sentido inverso ao que
comumente lhe é peculiar. A transferéncia de parte da producao a
"terceiros" nao serve estritamente ao objetivo de desoneragao do
grande capital, pelo contrario, tem papel decisivo na expansao das
micro e pequenas industrias que passam a concorrer diretamente
com as médias e grandes empresas — concorréncia esta que nao
raro ganhou contornos de uma competicao predatoria.



Outrossim, cabe lembrar que a subcontratagdo n&o € um
fendbmeno novo na industria do calcado como é em outros setores,
em que apenas nas trés ultimas décadas emerge esse tipo de
trabalho. E sim, um elemento praticamente inerente a fabricagéo de
sapatos ha pelo menos um século e meio. Conforme ja foi
destacado em trabalho anterior (Barbosa, 2006), em O Capital, o
trabalho domiciliar de costuradores de calgcados € exemplo
recorrente utilizado por Karl Marx para tratar do moderno trabalho a

domicilio; segundo Marx (1996),12 o trabalho familiar na fabricacéo
de sapatos e botas absorveu boa parte da producao de maquinas
de costura, que eram, ja naquela época, alugadas aos trabalhadores
domiciliares que nao tinham condicido de compra-las. Marx assinala
ainda que, em Londres, apos o0 surgimento da maquina de costura,
a distribuicdo de trabalho a domicilio para a fabricacao de calcados
foi a ultima a desaparecer entre os setores nos quais esse tipo de
trabalho era comum, e a primeira a reaparecer depois de algum
tempo. Em seu classico A evolugao do capitalismo, Maurice Dobb
(1976, p.324) conf irma esse argumento ao assinalar que em 1871
"diversos processos na fabricacao de botas ainda eram executados
por trabalhadores externos [sendo que] quase todo o acabamento
era feito em casa". Dessa forma, ndo ha como falar deste elemento
do toyotismo como uma completa novidade a transformar toda a
estrutura de producgao no setor.

O impacto maior do toyotismo no territorio produtivo local ndo se
fez sentir por intermédio da introdugao de novas tecnologias, sejam
elas de producio, materializadas no aprimoramento de maquinario
visando ampliar a automacao fabril, ou de processos, com a
implantagao do just in time, kanban ou difusdo da economia de
escopo. Esse € o carater geral do processo de acumulagao flexivel
que passa a caracterizar o capitalismo industrial nas ultimas
décadas. E pensando justamente nesse aspecto que o socidlogo
Michel Vakaloulis (2003, p.124-125) argumenta: "as estratégias de
flexibilidade apoiam-se nas novas tecnologias de automatizagao
para intensificar a mobilidade da mao de obra e dos fluxos
produtivos” e que essa mesma flexibilidade somente consegue
efetivo éxito nas tarefas de gerir com fluidez os processos de
trabalho, integrar funcionalmente os coletivos de trabalho,



descompartimentar as hierarquias da empresa, dispersar as
unidades de producéio e coloca-las em concorréncia, porque
"assistida 'materialmente' pelas novas tecnologias de informagao”
(Ibid.). Em Franca, a flexibilizac&o capitalista tem sua expressao
mais marcante na hipertrofia de um antigo elemento ja presente e
tradicional na sua estrutura produtiva e que traduz notadamente sua
caracteristica manufatureira: a subcontratacao.

Essa interpretacéo € corroborada pela sociologa Vera Navarro
(2006, p.424), que em importante artigo sobre o tema conclui: "as
mudancas ocorridas nesse setor produtivo ndo dependeram da
incorporagao de recursos tecnoldgicos avangados, mas fundam-se
no uso intensivo do trabalho informal nas 'bancas' e em domicilio".
No entanto, em que pese essa concordancia inicial, a avaliacao
geral feita por Navarro a respeito dos efeitos da reestruturacéo
produtiva em Franca diverge das consideragdes apresentadas nesta
pesquisa. Para ela, o processo de reestruturagao capitalista tem
uma dinamica monolitica, qual seja, o da precarizacao das relagdes
de trabalho. Conforme argumenta,

0 processo de terceirizagdo em curso no pais, na sua variante "espuria”,
intensifica a extorsdo de mais-valia absoluta, e o comportamento da industria
calgadista francana diante dessa nova l6gica do mercado serve de exemplo,
pois naquele ramo industrial a subcontratacéo ou terceirizacdo, com tem
sido referenciada ultimamente, € velha conhecida e convive com formas nao
especificamente capitalistas de exploragao do trabalho, como o trabalho em
domicilio, que pode, ou n&o, assumir caracteristicas de trabalho familiar
(Navarro, 2006, p.413).

Por outra parte, a reflexao de Navarro sobre os efeitos
draconianos da reestruturacao produtiva para a industria calcadista
de Franca revela um inegavel sabor de nostalgia do fordismo:

As principais mudancas observadas no interior das fabricas foram a redugao
de postos de trabalho, principalmente daqueles relacionados a tarefas
auxiliares nas diversas secodes das fabricas, e a utilizacdo do trabalho em
grupo ou células de producéo, que, por meio do reagrupamento de tarefas
antes realizadas individualmente, deu origem ao trabalhador polivalente ou
multifuncional, a rotacao de tarefas, mudancas essas que sédo apresentadas
como estratégias modernas para adequar a produg&o a nova logica
capitalista, mas que para o trabalhador, representam apenas sobrecarga,



superposicao de tarefas, que passam a coexistir com maior intensificacao e
controle do trabalho (Navarro, 2006, p.413).

A luz da pesquisa apresentada neste livro, a Iégica descrita por
Vera Navarro poder ser também interpretada por um viés diferente —
em certa medida, diametralmente oposto. A dindmica examinada
pela socidloga seguramente precarizou as relagdes de trabalho,
"expulsando" contingente expressivo de operarios das industrias,
mas, por outro lado, ao substituir a rigidez fordista pela
disseminacgao do "saber-fazer" de modo mais amplo no interior das
fabricas cumpriu a funcdo de instrumento de alavancagem de boa
parte dos empreendimentos surgidos nas duas ultimas décadas.
Muitos empresarios idealizaram os modelos e foram os artifices dos
produtos saidos de suas fabricas nos primeiros momentos de sua
existéncia.

Isso foi possivel em razéo de ser a industria do calgado um setor
com reduzidas barreiras a entrada, conforme ja salientado
anteriormente, tornando possivel fazer do "savoir faire sapateiro”
uma chave de transposi¢ao da condicido operaria a de fabricante. A
dinamica de reestruturacao produtiva, ao intensificar a difusdo do
trabalho domiciliar, contribuiu do mesmo modo para disseminar
know-how de fabricagao do calgado por amplas camadas da classe
trabalhadora; ao facilitar o acesso a concepcao de modelos, design
e materiais em ambiente produtivo no qual as condi¢des de
estabelecimento por conta prépria sao favoraveis, o "turbilhdo da
reestruturagcao” também gerou uma multidao de novos
competidores.

A complexidade das tramas econdmico-sociais engendradas
pelos efeitos da reestruturagdo capitalista no polo industrial de
Franca exige uma abordagem que nao se restrinja, meramente, as
perspectivas da generalizagéo tedrica recorrente sobre o tema, sob
pena de ndo se conseguir contemplar o que a experiéncia desse
territorio tem de singular. E mais: reduzir a analise das
transformacdes ocorridas ao prisma da precarizaco limita a
possibilidade de explicacdo da sobrevivéncia no tempo desse
arranjo produtivo — ndo obstante as crises e sobressaltos das
ultimas décadas. Por um lado, a precarizacao esclarece a



incontrolavel expansao das micro e pequenas empresas, que
surgem as centenas a cada ano. A analise de Werner Sengenberger

e Frank Pikel2 fornece importante contribuicdo ao exame dessa
questao ao vincularem o fenbmeno da precarizagao a um circulo
vicioso que resulta, recorrentemente, em uma espiral de
instabilidade do emprego. De acordo com Sengenberger e Pike
(2002, p.117), o problema da opcéo pela precarizagao

€ que a melhora que proporciona ao desempenho competitivo, se houver
alguma, costuma durar pouco. Na maioria dos casos, o que faz é acentuar o
mal-estar. Salarios ruins e contratos de trabalho por tempo determinado
constituem um empecilho para que a firma capte e mantenha a méo de obra
qualificada de que precisa para ter eficiéncia e flexibilidade; além disso, este
enfoque raramente induz a empresa a 'investir' em sua mao de obra para
torna-la mais produtiva. Assim, como a firma n&o consegue um desempenho
melhor, nem tem outra opgéo, novos cortes podem vir a ser inevitaveis, o
que resulta em uma espécie de circulo vicioso que descreve uma espiral
descendente.

Por outro lado, ndo se pode desconsiderar o fato de que
concomitantemente a precarizacao das relacoes de trabalho, desde
o inicio da década de 1990 o polo de Franca vivenciou o
fechamento de quase metade das empresas de médio porte € 90%
das grandes empresas, o que poderia ter comprometido
irreversivelmente ndo apenas a competitividade do arranjo
produtivo, mas igualmente ter causado o colapso generalizado do
emprego no territério. Embora os momentos de crise nao tenham
sido incomuns nas duas ultimas décadas, a industria de Franca
resguarda ainda significativa projecao no ambito do setor calcadista
brasileiro. No que diz respeito ao emprego, ha periodos de agudo

declinio — como nos meses finais de 20084 — mas outros de
consideravel destaque no cenario nacional. De acordo com dados
do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados do Ministério
do Trabalho e Emprego (CAGED/ MTE), no primeiro semestre de
2008 Franca foi uma das dez cidades brasileiras que mais gerou
emprego, com criacao de quase 8 mil vagas (a cadeia produtiva do
calgado foi responsavel por 76% desse numero). Em janeiro de
2011 e de 2012, Franca ocupou, respectivamente, a oitava



colocacio e a sexta colocagao em nivel nacional, de acordo com a
mesma fonte — a industria calgadista foi responsavel por cerca de
80% das vagas criadas. O problema do territério neste aspecto € a
cronica instabilidade do emprego em face da fragilidade da estrutura
produtiva.

Em face do exposto, ndo é de forma alguma despropositado
entender a expansao das micro e pequenas empresas, assim como
o autoemprego resultante dos efeitos da dindmica de reestruturacao
capitalista, como fatores responsaveis por sustentar a manutencao
do trabalho e da competitividade econémica no territorio mesmo
diante da turbuléncia enfrentada no contexto da globalizagdo. Nesse
sentido, emerge no polo calgadista de Franca, em dimensdes
bastante expressivas, um tipo de estrutura produtiva diferenciada
que apresenta fortes elementos tanto de desenredamento da rigidez
do trabalho assalariado fordista quanto das tramas espurias da
precarizac¢ao. A analise do cientista politico Giuseppe Cocco e
outros autores, que se valem do exemplo dos distritos industriais
italianos, contribui para a compreensao da experiéncia de Franca ao
associar a perspectiva do trabalho na nova configuragao capitalista
nao mais a empresa fordista, mas ao territério. Em suas palavras,

se o emprego (formal, full time) entra em crise, o trabalho (em suas multiplas
formas) se espraia pelo territério, integrador de uma diversidade que
encontra as condi¢cdes para sua reproducao nas cadeias produtivas
formadas pelas redes de pequenas e médias empresas (Cocco et al., 2002,
p.23-24).

Em estudo publicado em 2004, a economista Glaucia Campregher
vislumbra, em experiéncias dessa natureza, a possibilidade de se
confrontar de modo eficaz com o poderio das grandes organizagdes
capitalistas — e até mesmo de supera-las rumo a construcido de uma
nova ordem econdmica. Segundo observa,

paralelamente a superacéao da rigidificagéo fordista pela acumulacéo flexivel,
abre-se a possibilidade de uma superacéo do assalariamento como forma
exclusiva do trabalho e da grande empresa como destino de toda e qualquer
empresa vitoriosa na concorréncia capitalista. Nao muda apenas a forma de
contratagdo do trabalho, mas da sua organizagédo, de modo que os
trabalhadores tém a chance de se organizar independentemente do



empresario (ou, pelo menos, independentemente daquele empresario que
meramente pagava o preco da forga de trabalho e a carregava para a
fabrica). O que significa dizer que o trabalho ndo esta fadado a amargar o
destino inexoravel de uma flexibilizagcao contratual apenas benéfica para o
capital (Campregher, 2004, p.135-136, grifo nosso).

Cabe ressaltar, porém, que a maioria dos novos industriais de
Franca se estabeleceu sem quaisquer no¢cdes de preceitos
contabeis, de marketing, de processos de informacéo ou de
logistica, entre tantas outras habilidades basicas para a
administragcao de uma empresa no estagio atual da sociedade
capitalista. Sdo0, em grande medida, homens e mulheres egressos
do "chao de fabrica". Pesquisa recente encomendada pelo

SindiFranca a um instituto independentel2 constatou que 61% dos
empresarios locais do setor trabalharam como operarios de outras

industrias calcadistas (SindiFranca, 2011).18 Complementa o perfil
dos estabelecimentos industriais do polo a informacgao de que 50%
delas sdo "empresas familiares, tendo como funcionarios esposas,
cunhados e outros parentes proximos, [...] [sendo que] 41% sao
empresas individuais (sem funcionarios) [...] [e quanto a estrutura
econdmica, ressalta-se que] 67% das empresas faturavam no
maximo R$ 10 mil ao més e 82% eram optantes do Sistema
Simples" (Ibid., p.45). Resumindo, a estrutura produtiva do polo
calcadista de Franca esta assentada em bases econdémico-sociais
bastante frageis.

Se nos distritos industriais da Terceira Italia a importancia da
grande organizacao fabril permaneceu praticamente inabalada, a
despeito da presenga macica de micro e pequenas empresas
(Cocco; Urani; Galvao, 2002), no polo calcadista de Franca repousa
sobre esta categoria de empreendimentos industriais a
responsabilidade pela maior parte da geragao dos empregos.
Atualmente as empresas de micro e pequeno porte respondem por
mais de 2/3 dos empregos (71,5%) da industria de calgcados;
somente as microempresas, ou seja, aquelas que possuem até 19
funcionarios, sdo responsaveis por 28,6% dos empregos. Em 1990
a situacao era inversa: as meédias e grandes empresas respondiam
por mais de 3/4 dos empregos (76,8%), sendo as de grande porte
responsaveis por 32,1% dos postos de trabalho (Brasil, [s.d.]). Em



outras palavras, nas duas ultimas décadas o arranjo produtivo local
enfrentou um intenso processo de fragilizacao das bases do
emprego. Se comparada a média da industria cal¢adista brasileira
ou ao polo industrial de Birigui, com o qual ja houve cotejamento
anterior, pode-se perceber claramente que em Franca as micro e
pequenas empresas tém atualmente um peso significativamente
maior na geracdo de empregos — 0 que nao acontecia no inicio da
década de 1990. Nos graficos a seguir € possivel vislumbrar essa
diferenca, assim como a evolugao desse processo nas duas ultimas
décadas em Franca.

Grafico 12 — Participacao de micro e pequenas empresas na
geracao de empregos (1990/2011)

Periodo comparado 1990 Periodo comparado 2011

30,28% 74.5%

26,5%
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Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados do RAIS/MTE
(Brasil, [s.d.]).




Grafico 13 — Evolugao da participacdo de micro e pequenas
empresas e de médias e grandes empresas na geracgao de
empregos em Franca (1990-2011)

m== Micro e peq. empresa Média e grande empresa

Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados do RAIS/MTE
(Brasil, [s.d.]).

Como se pode depreender da linha de interpretacdo assumida, a
pesquisa relatada buscou analisar as caracteristicas da estrutura
produtiva do territério para além de uma perspectiva de uma
evocagao saudosista do fordismo, de uma chamada ao "retorno a
linha de produgao"”. Pelo contrario, perseguiu-se uma explicagao
que contemplasse as singularidades da estrutura produtiva local,
buscando uma abordagem que convergisse com as exigéncias do
problema abordado. Conforme ja discutido, essas singularidades
nao devem ser examinadas apenas pelo prisma da precarizacao,
desconsiderando o potencial de engendramento de uma nova
experiéncia de configuracao produtiva e enfatizando a "vitimizagao
dos atores sociais envolvidos. Mas seria igualmente equivocado
desprezar as fragilidades desses atores e, por conseguinte, da
estrutura produtiva na qual eles representam o papel de
protagonistas. Por isso 0 empenho na investigacao da atuagao



publica para a promog¢ao da eficiéncia coletiva no territério
analisado. Diante das fragilidades observadas, o Estado e seus
agentes institucionais representam a possibilidade de oferta de
servicos que possam suprir as deficiéncias e debilidades; sua agao
€ essencial para o fortalecimento de atores sociais que sem apoio
oficial certamente terao dificuldade em sobreviver a agressividade
da competi¢do na nova légica global do capitalismo. E isso que sera
tratado no terceiro capitulo.



3 O polo industrial de Franca em face
das politicas publicas de
desenvolvimento

Os efeitos da difusdo global da nova dinédmica de acumulacao
flexivel em curso nas ultimas décadas, engendrando novo papel
para o territério no ambito da competitividade capitalista,
repercutiram na configuragao das politicas publicas de promocao do
desenvolvimento econémico-social. Na Europa, por exemplo, se a
criacdo do Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional (Feder),
em 1975, tinha em seus primoérdios o objetivo de promover a
integracéo de locais/regides como meio para obtencdo da coesao
social e territorial e, por isso, voltava seus recursos principalmente
para bens tangiveis — infraestrutura, recursos naturais e tecnologia —
(Comissao Europeia, 2003) e a partir da década de 1990 o foco
mudou radicalmente. A dinamica econdmica pos-fordista fez emergir
novos tipos de problema, requerendo solu¢cdes mais complexas;
assim, a politica regional europeia passou a se basear no fomento
de bens intangiveis, tais como, capital humano, servigos publicos,
formacao de redes etc., fatores que se associam a uma perspectiva
de desenvolvimento "endogeno”, ou seja, vinculada a elementos
existentes (ou latentes) em cada territério — podendo ser "recursos
subutilizados ou n&o utilizados em cada regiao" (Ibid., p.13).

Nao é por acaso que a politica regional europeia passou a ter na
promocao de clusters um dos pontos cruciais de sua estratégia de
desenvolvimento econémico-social e de coeséo territorial. Os
pressupostos de uma politica publica dessa natureza € o apoio a
"industrias interrelacionadas com raizes profundas nas
competéncias ou capacidades de cada regiao" (Comissao Europeia,
2003, p.15). Desse modo, o foco da agao governamental se voltou a
"incentivos especificos a empresas e apoio institucional, por
exemplo, sob forma de instituices de transferéncia de tecnologia ou
de formacéao e educacao” (lbid., p.15). A ideia de que a inovagao — e



todo o arcabouco de processos informacionais e cognitivos que ela
envolve — € uma dinamica localizada no cerne dessa estratégia. Dai
a iniciativa de forjar a partir "de baixo" (politica ascendente) os
mecanismos que impulsionarao a competitividade; como cada
territorio possui "vocacdes econdmicas” e, por conseguinte,
necessidades especificas, essas politicas estardo voltadas as
demandas objetivas de cada realidade espacial e ndo mais
vinculadas as perspectivas macroestruturais, concebidas "de cima”,
por instancias burocraticas distantes.

Conforme pode se depreender da avaliagao realizada por Meyer-
Stamer, economista, cientista politico e consultor de diversas
organizagdes internacionais ligadas a tematica do desenvolvimento
e das relacbes de trabalho, as politicas de promocgao de clusters
também prosperam para além do contexto europeu. Segundo
Meyer-Stamer isso se deu especialmente em razao da influéncia do
trabalho realizado por Michael Porter, especialista no assunto ja
discutido no primeiro capitulo deste livro:

Do ponto de vista pratico, foram especialmente bem-sucedidos Michael
Porter e sua empresa Monitor Consulting que, mundo afora, realizaram
estudos e consultorias sobre desenvolvimento de clusters, a pedido da

USAID, do Banco Mundial, de governos nacionais/regionais e de outras
tantas entidades (Meyer-Stamer, 2001, p.8).

No Brasil, ainda que a abordagem de Porter (1990) tenha
conhecido significativo prestigio, no ambito das politicas publicas de
desenvolvimento, 0 exemplo europeu — e, por conseguinte, os
estudiosos que corroboram a orientacao intervencionista dessa
experiéncia — exerceu maior influéncia. Na secao a seguir
apresenta-se uma breve discussao das diretrizes que
predominaram na politica de desenvolvimento do pais, sobretudo
na ultima década, chamando atencio para o enfoque dado para a
promocgao de clusters, expressao substituida por arranjos produtivos
locais (APLs) na terminologia governamental. Vislumbrar o sentido
da atuacio que prevalece nas iniciativas da esfera publica é
elemento-chave para se entender a dinamica de desenvolvimento
vivenciada pelo polo industrial de Franca nos ultimos anos.



3.1 A estratégia de apoio a arranjos produtivos
locais: as politicas dos governos federal e

estadual

Em publicacéo recente, Luciano Coutinho, economista, presidente
do principal banco do pais voltado ao fomento do desenvolvimento
econdmico-social, o BNDES, evidencia a transformacao ocorrida
nas politicas publicas de desenvolvimento atuais e da a dimensao
da importancia adquirida pela estratégia de promog¢ao de APLs na
esfera federal de governo. De acordo com Coutinho (2010, p.22):

As novas politicas de desenvolvimento apontam para a superagao da
dicotomia entre politicas bottom-up e top-down e crescentemente adotam
visdes multiescalares e mobilizadoras de protagonismos locais. A
implementacao dessas politicas requer o tratamento transetorial e sistémico
das atividades produtivas e inovativas e sua conexao com os territorios
oferece oportunidade valiosa para ampliar e sustentar o desenvolvimento. A
mobilizagédo de arranjos produtivos de todos os tamanhos e tipos € o
caminho natural para alcangar esse objetivo, assim como uma melhor
distribuicado regional das atividades econémicas e mitigagéo de outras
desigualdades.

As afirmacgodes de Coutinho consubstanciam a ténica de uma
politica de ativacdo de mecanismos institucionais que resultem em
maior competitividade da estrutura produtiva dos territérios, assim
Ccomo na promog¢ao da cooperacao entre os atores privados para
esse mesmo fim, assumida pelo governo brasileiro na ultima
década. Desde 2004 o Estado brasileiro tem se empenhado
diretamente no estimulo ao fortalecimento econémico de arranjos
produtivos locais, em acdes materializadas, sobretudo, sob a
coordenacao do Ministério do Desenvolvimento, Industria e
Comeércio Exterior (MDIC). Por meio da Portaria Interministerial n.
200, de 2 de agosto de 2004, foi instituido o Grupo de Trabalho
Permanente para Arranjos Produtivos Locais (GTP-APL), composto
por 33 organismos governamentais e nao governamentais, cuja
principal atribuicdo € "elaborar e propor diretrizes gerais para a
atuacgao coordenada do governo no apoio a arranjos produtivos
locais em todo o territério nacional" (Brasil, 2004). O esforco do
Governo Federal em dar a esse assunto dimensao relevante na



pauta de suas politicas publicas de promocéo do desenvolvimento
resultou na incorporagao da matéria ao Plano Plurianual 2004-2007.

Desde entao, a estratégia de apoio a APLs passou a constar das
orientacdes de acao de todas as iniciativas mais importantes do
Estado brasileiro em termos de politica industrial e de
desenvolvimento econémico. A Politica Industrial, Tecnologica e de
Comeércio Exterior (PITCE), instituida em margo de 2004 (para o
quadriénio 2004-2008), mesmo antes da criagao oficial do GTP-APL
ja previa em suas diretrizes de modernizacgao industrial "o apoio ao
desenvolvimento organizacional, gerencial, crediticio e para
certificacao de produtos e processos de pequenas e médias
empresas e o0 apoio articulado a arranjos produtivos locais" (Brasil,
2006, p.28). No ambito da PITCE até mesmo uma linha de crédito
especial da Caixa Econdmica Federal, mantida com recursos do
BNDES, o Progeren foi criado com a inteng¢ao de financiar capital de
giro para empreendimentos localizados em APLs.

A Politica de Desenvolvimento Produtivo, langada em 2008 para
substituir a PITCE e em vigor no quadriénio 2008-2011, apresentou
como uma de suas macrometas "a ampliacao da atividade
exportadora das Micro e Pequenas Empresas" (Brasil, 2008b, p.13).
Para atingir esse fim, previa inumeras acées em APLs envolvendo a
modernizacio da estrutura produtiva industrial, fortalecimento de
cadeias produtivas, capacitacao de PMEs para atuar em nichos de
mercado, além de iniciativas com o fim préprio de desenvolvimento
de APLs (Brasil, 2008a). Ja o Plano Brasil Maior (quadriénio 2011-
2014) contempla o apoio a APLs em suas "agdes especiais em
desenvolvimento regional" (Brasil, 2011, p.16) e também em suas
"agendas estratégicas setoriais". Nestas ultimas, a maioria dos
APLs, de diversos setores, estao contemplados com previsao de
suporte institucional e financeiro visando ao fomento a inovacao do
produto e a modernizagao tecnoldgica dos parques fabris; para o
setor de calgcados, por exemplo, ressalta-se a linha especial de
crédito para importacao de bens de capital (Brasil, 2013).

No que diz respeito a atuagao do GTP-APL, em sintese, a
importancia de seu trabalho pode ser destacada, primeiramente,
pelo mapeamento dos APLs existentes no pais (identificados 957), o
que possibilitou a geracao de informacdes relacionadas a estrutura



econdmica e as demandas dos diferentes arranjos. A partir desse
levantamento, em razao do numero bastante significativo de
arranjos identificados, empreendeu-se uma estratégia de
reordenamento da atuacao do grupo de trabalho, que passaria a
envolver também instituicbes estaduais, com o fim de "estimular e
comprometer as liderangas dos APLs nos processos de elaboracao
dos Planos de Desenvolvimento e consequentes articulacoes
institucionais empreendedoras" (Brasil, 2015, n.p.). A tarefa a ser
cumprida pelos nucleos estabelecidos nos estados seria induzir
demandas, analisar propostas e promover articulagcoes
institucionais.

Na concretizacao dessa empreitada, o GTP-APL coordenou —
entre 2006 e 2007 — a instalacdo dos Nucleos Estaduais de Apoio
aos Arranjos Produtivos Locais (NEs), iniciativa que teve como
substrato a realizagao das oficinas regionais de orientacao a
instalacdo de NEs, realizadas em todas as regides do pais. Essas
oficinas foram organizadas em conjunto com secretarias estaduais e
federagdes de industria, contando ainda com o envolvimento de
cerca de duzentas instituicoes estaduais de apoio a APLs de todas
as unidades da federacdo. Em 2007, o GTP-APL solicitou aos NEs a
indicacao de dez APLs prioritarios por estado, cabendo a eles a
elaborag¢ao de um Plano de Desenvolvimento (PD) para os APLs

indicados;1 no PD deveriam ser assinalados os pontos fortes e
fracos do APL, além das acdes necessarias para o fortalecimento de
sua estrutura produtiva visando ao incremento da competitividade.
No contexto da articulacido entre o GTP-APL e as instancias
estaduais, em julho de 2007 foi criada em Sao Paulo a Rede
Paulista de Arranjos Produtivos Locais, sob a coordenacao da
Secretaria de Desenvolvimento Econdémico, Ciéncia, Tecnologia e

Inovacéo?. No decorrer desse mesmo ano foi realizado, em parceria
com Ministério do Desenvolvimento Industria e Comércio Exterior, 0
projeto Apoio Conjunto ao Incremento da Competitividade das
Micro, Pequenas e Médias Empresas Inseridas e Organizadas em
Arranjos Produtivos Locais no Estado de Sdo Paulo, abrangendo os
dez APLs selecionados como prioritarios na listagem apresentada
ao GTP-APL (Silva; Bacic; Silveira, 2010). Nessa iniciativa havia a



proposicao de formagao de agentes locais para o gerenciamento
dos APLs e a elaboragao do PD exigido pelo GTP-APL.

Paralelamente a atuacdo do GTP-APL no plano federal, o governo
do estado de Sdo Paulo comecgou a colocar em pratica sua propria
politica de apoio a APLs. O Plano Plurianual paulista para 2008-
2011 enfatizou como prioridade o fortalecimento dos APLs do
estado, postura reafirmada em curto prazo, em especial, por trés
acoes. A primeira delas foi a assinatura, em julho de 2008, de
convénio com o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID)
para a execug¢ao do Programa de Fortalecimento de APLs no
Estado de S&o Paulo; sob a coordenacao executiva da Secretaria
de Desenvolvimento Econdmico, Ciéncia, Tecnologia e Inovacao, o
projeto contou com recursos da ordem de US$ 10 milhdes do BID e
o mesmo montante advindo do Sebrae-SP, instituicido coparticipante
com a Federacao das Industrias do Estado de Sao Paulo — Fiesp
(Silva; Bacic; Silveira, 2010). O objetivo do referido programa seria
atender demandas de quinze APLs eleitos como prioritarios no
estado.3

A assinatura do convénio com o BID seguiu-se a criacéo do
Programa Estadual de Fomento aos APLs, por meio do qual seria
possivel, conforme consta no Decreto n. 54.654, de 7 de agosto de
2009, a "celebracao de convénios com municipios do Estado de Sao
Paulo e entidades que especifica, visando a transferéncia de
recursos financeiros para o incremento das cadeias produtivas"
(Sao Paulo, 2009) . Dentre os principais objetivos do programa
estavam:

| — a descentralizacdo do desenvolvimento produtivo, de forma
a contribuir para o fortalecimento da economia local e regional;
Il — o desenvolvimento das cadeias produtivas paulistas;

Il — 0 aumento da competitividade das micro, pequenas e
medias empresas;

IV — o empreendedorismo, baseado na interagdo e cooperacao;
V — a cooperacao entre o setor produtivo, entidades de classe e
de apoio empresarial, 6rgaos da Administracao Publica,
universidades, institutos de pesquisa, desenvolvimento e
inovacgao e centros de educacao tecnoldgica, com vistas ao



estabelecimento de estratégias e investimentos conjuntos, ao
compartilhamento de infraestruturas, a qualificagédo da mao de
obra e outras medidas que levem a melhoria da qualidade dos
produtos e processos produtivos, a reducao dos custos e a
geracao de economia de escala.

Com o programa forjava-se o instrumento legal para o
investimento em projetos de fomento aos APLs selecionados. O
primeiro procedimento no ambito do programa foi a criacdo do
Centro de Desenvolvimento e Inovacédo Aplicada em Equipamentos
Meédico-Hospitalares e Odontolégicos (Cedina), em Ribeirdo Preto,
exatamente uma semana ap6s a promulgacéo do decreto (Silva;
Bacic; Silveira, 2010).

A terceira acdo que traduz a reafirmacao da disposi¢cao do
governo paulista em enfatizar o fortalecimento dos APLs do estado,
contida no Plano Plurianual 2008-2011, se materializou no final de
2010, quando o governo paulista institui o Programa Estadual de
Fomento ao Desenvolvimento Regional. Nao obstante propor uma
abrangéncia mais ampla para as politicas de desenvolvimento,
conforme o Decreto n. 56.413, de 19 de novembro de 2010, o novo
programa ja apresentava como primeiro objetivo, em seu artigo 2°,
"fortalecer cadeias produtivas, aglomerados produtivos e arranjos
produtivos locais, sem prejuizo do Programa de Fomento aos
Arranjos Produtivos Locais". Em outras palavras, na pratica esse
programa tornou-se ponto de apoio as politicas estaduais de
fomento ao desenvolvimento dos APLs.

Por fim, cabe salientar a existéncia no estado de Sdo Paulo de um
programa anterior aos ja referidos, mantido pela sucursal paulista de
uma agéncia federal e criado em 2003 pelo Sebrae-SP, é o
programa Arranjos Produtivos Locais. De acordo com estudo
realizado por Silva, Bacic e Silveira (2010, p.142), em fins de 2004 o
Sebrae-SP "ja atuava em 20 APLs focados na industria e acumulava
experiéncia suficiente para identificar, na maioria deles, problemas
de governanga". Atuando em parceria com a Fiesp, o programa do
Sebrae-SP considerou para apoio somente arranjos industriais e
teve como critério importante de sua classificagao a existéncia de
governanga local estabelecida. Segundo Silva, Bacic e Silveira



(2010, p.158), as agdes priorizadas no modelo de atuagao do
Sebrae-SP foram: "o acesso aos mercados internos e externos, [as]
tecnologias produtivas e de organizagao; a coordenacao,
cooperacao publico-privada e entre empresas”.

Feito esse breve balango das politicas de apoio a APLs em curso
na ultima década, na se¢ao seguinte passa-se a analise do impacto
das acdes realizadas por parte da esfera publica na eficiéncia
coletiva do polo industrial de Franca.

3.2 As politicas publicas de desenvolvimento e

seus efeitos no polo industrial de Franca

A primeira consideracao a ser feita acerca da dindmica das
politicas publicas de apoio a APLs no polo industrial de Franca diz
respeito ao fato de que, por nao ter sido indicados pelo Nucleo
Estadual ao GTP-APL com um dos dez arranjos prioritarios do
estado, os efeitos diretos das politicas federais ndo foram sentidos
nesse territorio.

No entanto, o arranjo produtivo de Franca mereceu significativa
atencao por parte das politicas estaduais. A comecar por ter
participado de forma pioneira no estudo realizado pelo Sebrae-SP
em 2004, no qual foi feito levantamento de informacdes acerca da
dinamica do processo produtivo (utilizagéo de subcontratacéao,
controle de qualidade na industria e na cadeia produtiva, logistica
etc.), assim como em relacao a gestao das empresas (calculo de
custos, ferramentas de marketing, politica de recursos humanos,
investimento em P&D etc.) (Sebrae-SP, 2004). Em termos de
estruturacio das informacdes a serem prospectadas, o estudo
apresentou inegavel abrangéncia e densidade. Todavia, assim como
a quase totalidade das analises realizadas por 6rgaos oficiais a
respeito do polo calgadista local, a amostragem de empresas era
muito reduzida e privilegiava informacgodes referentes a média e
grande empresa — ou seja, fracao do tecido produtivo minoritario
nao apenas no numero de estabelecimentos, mas também na
geragao de empregos.

Na época em que o polo contava com 1.557 empresas (Brasil,
[s.d.]), a amostra da pesquisa do Sebrae-SP contemplava 87



fabricantes (5,6% do total). Esse seria um numero expressivo caso a
amostragem nao tivesse deixado de considerar a representatividade
dos micro e pequenos empreendimentos; em um universo de 87, as
microempresas selecionadas foram apenas 7 (0,5% de seu total),
enquanto as meédias e grandes estiveram representadas em sua
totalidade. Nao por acaso, das industrias pesquisadas 55%
apresentavam faturamento mensal acima de R$ 180 mil (Sebrae-SP,
2004), e isso ha mais de uma década, enquanto levantamento
recente, realizado com base em amostragem de maior
representatividade, demonstrou que 67% dos fabricantes locais
faturaram no maximo R$ 10 mil (SindiFranca, 2011). No estudo do
Sebrae-SP apenas 1% das empresas faturavam até R$ 20 mil. Um
fator prosaico, mas que para a época ja chamava atencio: 69% das
empresas possuiam site na internet — numero superestimado até
para os dias atuais no polo de Franca.

As implicagOes de distor¢gbes dessa natureza sao evidentes. As
demandas e aspiracdes expressas em semelhante estudo n&o
correspondem aquelas da maioria dos agentes econémicos do
arranjo produtivo, mas apenas de uma pequena parcela cujos
interesses estao distantes das reais necessidades daqueles que
alicergam a estrutura produtiva local. Este, alias, € um dos
problemas apontados por Peres (2006) como integrante dos cinco
principais obstaculos a implementacao de politicas publicas de
desenvolvimento na América Latina, conforme ja visto no primeiro
capitulo deste livro. O inusitado é que o exemplo vem justamente de
uma agéncia governamental caracterizada como modelo de
eficiéncia por Peres e que, de igual maneira, poderia ser
enquadrada no paradigma de "burocracia weberiana" de alta
capacidade de insergao preconizado por Evans (1993). O impacto
dessa acido do Sebrae-SP foi praticamente nulo e os resultados
para a promog¢ao da eficiéncia coletiva irrisorios. A articulagdo entre
instituicOoes e empresas encerrou-se com a apresentacao do
relatério final do estudo, sem qualquer sinal de engendramento de
uma estrutura de governanca que desse continuidade a discussao
acerca das demandas do polo; tampouco prosperou a cooperacao
empresarial visando a agdes conjuntas, seja no ambiente produtivo,
ou no dominio politico.



A experiéncia malsucedida do programa do Sebrae-SP serviu,
todavia, de aprendizado para as acdes futuras. A dinamica de
atuacao do Programa de Fomento aos Arranjos Produtivos Locais
do Estado de S&o Paulo ja se deu sob outros parametros em
Franca, embora ainda nao tenha apresentado resultados
satisfatorios. As acdes foram antecedidas por ampla discussao com
representantes de entidades de classe e instituicbes de ensino e
pesquisa que, forjando uma incipiente estrutura de governanga,
passaram a constituir o Comité Gestor do APL.2 Nas reunides desse
comité foram definidas prioridades a serem executadas nos
primeiros anos de apoio do governo estadual. Tendo em vista a
caréncia de informacdes atualizadas acerca da estrutura da cadeia
produtiva do polo, sem as quais tornavam-se inviavel pensar
diretrizes de atuacao, foi decidida a criagao do Nucleo de
Inteligéncia Competitiva do Couro e do Calcado (NICC). Os recursos
para sua implantacao vieram do convénio estabelecido com o BID,
em iniciativa coordenada pela Secretaria de Desenvolvimento

Econémico, Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo de Sao Paulo.2
Implantado oficialmente em 2011, o NICC cumpriu de modo
satisfatério os objetivos previstos para o inicio de seu
funcionamento. No mesmo ano de sua criacao foi publicado o
Mapeamento do setor calgadista, no qual é realizado aprofundado
levantamento de informacdes sobre a industria calgadista do polo e
sua cadeia produtiva. No final de 2011 também foi publicado o
Planejamento estratégico do setor calgadista de Franca — periodo
2011 a 2013. O objetivo desses documentos foi privilegiar a geracao
de informac&o como instrumento para fundamentar as acdes
coletivas das empresas do APL. Diferentemente de estudos
realizados anteriormente, os documentos coordenados pelo NICC
conseguiram apreender a natureza das demandas efetivas do polo;
os problemas e demandas associados as micro e pequenas
empresas predominam nas conclusdes estabelecidas. Alguns dos
resultados sao bastante significativos quanto a esse aspecto:

86% dos entrevistados nunca participaram de qualquer tipo de
rede associativa.
Apenas 10% fizeram algum tipo de planejamento do negdcio,



para 1 a 2 anos.

77% dos entrevistados nunca realizaram nenhum curso para
melhorar conhecimentos sobre como administrar sua empresa.
86% dos entrevistados nunca investiram em propaganda ou
divulgacao para a sua empresa.

Apenas 46% das empresas investiam no aperfeicoamento de
seus produtos regularmente.

Somente 23% das empresas buscaram ajuda do Sebrae para
tentar sobreviver (SindiFranca, 2011, p.45-47).

Com efeito, cumprida essa etapa de "autoconhecimento" e
identificacdo das principais necessidades do arranjo produtivo, a
coordenagéao da governanca do APL defronta-se com um impasse:
como estabelecer um processo de articulagao interempresas e
interinstitucional tendo em vista uma dinamica de eficiéncia coletiva?
O SindiFranca, entidade que coordena o Comité Gestor do APL, tem
uma representatividade muito baixa diante da multiplicidade de
micro e pequenos empreendimentos do polo industrial; em um
universo de mais de 1.300 empresas, o sindicato possui cerca de
150 empresas associadas (pouco mais de 10% do total). Desse
modo, sua capacidade de agregar forgas em torno de objetivos
coletivos, de construir sinergias em face das demandas existentes, é
bastante limitada. De outra parte, ainda que a fragao dirigente da
classe consiga vislumbrar os beneficios das politicas horizontais, a
maioria dos empresarios nao consegue apreender o seu sentido,
esperando acgdes diretas de carater fiscal e/ou de protecao
comercial.

Assim, o0 que se observa é o estabelecimento de um vacuo entre
as politicas implementadas e o efetivo envolvimento e beneficio de
seu principal publico-alvo. Conforme apontado por Peres (2006,
p.82), diferentemente da clareza da antiga politica industrial
protecionista, o Estado agora oferece "um conjunto de sinais dificeis
de interpretar e de traduzir em medidas concretas e cujo efeito
sobre a rentabilidade € incerto". A nova natureza dessas politicas €
explicada por Carmona (2006, p.28-29):

O foco da politica se desloca para as economias externas (ndo incidindo
mais diretamente sobre a firma), dirigindo-se fundamentalmente aos servigos



destinados a pequenas e médias empresas. O Estado deixa de guiar o
desenvolvimento de novos setores para intervir no contexto externo da
empresa por meio da especializagdo de agéncias de servigos (formagéo,
inovacao, estruturas locais de assisténcia, exportacdes etc.).

Em face do exposto, ndo apenas as agdes especificas das
politicas de apoio ao APL, mas também outras iniciativas que lhe
seriam complementares, como a instalacao da Fatec, em meados
de 2008, e do Nucleo de Tecnologia e Design do Senai, no inicio de
2009, acabaram por ter pouco impacto quanto ao engendramento
de eficiéncia coletiva. O nivel de articulacao da Fatec com o APL de
Franca é bastante reduzido. De acordo com o presidente do
SindiFranca, José Carlos Brigagao, nédo existe uma parceria formal
entre o setor calcadista e a instituicido de ensino e pesquisa, que

mantenha os cursos tecnoldgicos de Gestao da Producéo Industrial®
e Analise e Desenvolvimento de Sistemas (Brigagéo apud Tizziotti,
2013). Nas palavras de Brigagéo, "a Fatec foi trazida para Franca e
nds nem fomos ouvidos. [...] O deputado responsavel e a fundagao
que cuida da Fatec, em momento algum chegou e mostrou o
curriculo, o que vai ser ensinado” (Ibid., p.112). A julgar pelo
curriculo do curso disponibilizado na pagina eletrénica da instituicio,
Brigagao parece ter razao: nao ha disciplinas praticas na grade
curricular do curso de Gestao da Producéo IndustrialZ. Desse modo,
e dificil pensar na contribuicao da instituicdo em aspectos essenciais
da eficiéncia coletiva do APL, tais como desenvolvimento de novos
materiais, novos processos produtivos, inovagao tecnologica e
elevacgao da produtividade, entre outros. A situagcao nao aparenta
ser diferente no que diz respeito ao Nucleo de Tecnologia e Design
do Senai; ndo obstante ter absorvido investimentos em torno de R$
15 milhdes, mais de trés anos apds a inauguragao do curso superior
de Tecnologia e Design de Cal¢cado, anunciado com grande aparato,

ainda nao foi instalado.8

Do ponto de vista da atuacao do poder publico municipal, as
acdes nao foram mais promissoras, evidenciando o argumento da
geodgrafa Margarida Maria Mattos sobre a insuficiéncia das
instituicdes locais, no Brasil, como agentes das estratégias de
desenvolvimento, "ainda que se acredite ser essa a escala por



exceléncia para a construgao e o reforgo de territorios produtivos”
(Mattos, 2006, p.141). Ressalte-se, primeiramente, a incapacidade
do poder publico local em organizar uma burocracia com algum grau
de especializacao para tratar das questdes referentes ao
desenvolvimento econdmico-social. Durante o quadriénio 2005-
2008, a Secretaria Municipal de Desenvolvimento simplesmente
deixou de existir, por deliberacio do prefeito do periodo; no
quadriénio seguinte (2009-2012), exercicio do segundo mandato do
mesmo prefeito, a secretaria ficou a cargo do entdo Secretario da
Saude, que passou a acumular a gestao das duas instancias. Em
um polo industrial com demandas e problemas tdo complexos a
enfrentar em razdo das exigéncias competitivas em escala global, a
auséncia ou improvisacao da estrutura institucional contribuiu para a
persisténcia de fragilidades crénicas da estrutura produtiva,
conforme se discutira logo adiante.

As acdes levadas a efeito por parte da administracdo municipal
com foco exclusivo na promoc¢ao do desenvolvimento do arranjo
produtivo foram basicamente trés, dentre as quais apenas uma se
destaca pelos efeitos positivos para a eficiéncia coletiva. No que diz
respeito a esta, trata-se de parceria estabelecida desde 2009 entre
a Prefeitura Municipal de Franca e o Sebrae-SP para possibilitar a
participacdo de micro e pequenas empresas nas grandes feiras do
setor calcadista, em especial a Couromoda e a Francal. A
experiéncia de participacao nos principais eventos comerciais do
setor possui 0 condao de inserir 0s micro € pequenos
empreendedores em novas redes e, por conseguinte, impulsionar a
espiral de inovagao em todos os sentidos. Schmitz faz a seguinte
avaliagao sobre as vantagens para a eficiéncia coletiva de politicas
publicas que proporcionem a participacdo de empresas em feiras
comerciais:

As instituicdes publicas podem, entretanto, contribuir para a transformacao
dos clusters, facilitando ou organizando feiras comerciais. Particularmente
onde os clusters estdo dormentes, as feiras comerciais podem ter um efeito
catalisador: uma vez que alguns produtores tenham recebido novas
encomendas, os que nao receberam se esfor¢cardo mais; a feira da novas
ideias sobre o que produzir e como produzir, a transparéncia do processo
induz a um sentido de rivalidade entre os produtores locais, no qual os



retardatarios imitam os lideres, e os lideres tém que procurar inovagoes
adicionais. As feiras comerciais, isto €, a concentragao extremada, no tempo
€ no espaco, de produtores e compradores, podem ter esse efeito propulsor
(Schmitz, 1997, p.184, grifo nosso).

As duas outras iniciativas, ambas igualmente em parceria com o
Sebrae-SP, tiveram efeito indcuo, certamente em razao de seu
carater "artificial" e/ou completamente desconectado da articulacéo
com os principais agentes econdmicos e suas necessidades reais.
Em 2009, a Secretaria de Desenvolvimento de Franca criou o Férum
Permanente de Desenvolvimento, cujo objetivo destacado em seu
langcamento seria o envolvimento da sociedade local na discussao
de temas pertinentes ao desenvolvimento do municipio, assim como
definir acdes, em conjunto com outras instituicbes do territério, que

pudessem promover o crescimento econdmico.2 A despeito da
realizacao de algumas reunides com representantes da governancga
local, nenhuma politica foi implementada a partir dos trabalhos do
Foérum, tampouco algum estudo acerca do APL foi realizado. De
outra parte, o projeto Do Empreendedorismo ao Profissionalismo
resultou meramente no oferecimento de alguns cursos de carater
generalista aqueles que estavam iniciando alguma atividade no
ramo calcadista. A natureza meramente simbdlica dessa iniciativa,
desprovida de qualquer enraizamento nas demandas
correspondentes a fracdo predominante do tecido empresarial, pode
ser percebida no carater prosaico da cartilha oferecida aos
empresarios, reproduzida parcialmente nas Figuras 1, 2, 3 e 4.



Figura 1-Cartilhna: Do Empreendedorismo ao Profissionalismo
(Sebrae)



Conhega 0 que o este projeto ira proporcionar 2 VOCE:
Oficinas de Empreendedorismo

1 — Habilidades para gerenciar um empreendimento.
Duracgio: 3 horas

Identificar as principais habilidades para a boa condugio da gestdo de uma
empresa.

Conteudo programatico:

+ Identificar as habilidades para uma boa conduta gerencial:

- Estimular o comportamento e as principais caracteristicas gerenciais;

- Conhecer dicas para uma boa gestdo de negocios.

2 — P'laneje sua Empresa.
Duracdo: 3 horas’
Identificar ¢ analisar as oportunidades de negocio e iniciar o processo de
plancjamento de uma cmpresa,
- id s
+ Levantar idéias e oportunidades de negbceios;
- Identificar informagoes para o plancjamento de uma empresa.

3 — Desenvolva sua Empresa.

Duracio: 3 horas
Identificar as principais habilidades para a boa condu¢fo da gestio de uma
CMpresa.

Conleddo programatico:

- Conhecer o ciclo de vida das empresas;

- Reconhecer a integragiio dos sctores da empresa;
- Agir estrategicamente com foco no mercado.

Faga ja a sua inseri¢io! E GRATUITA!
Fone (16) 3711-9480

I, \ITA IDE TR

h



Fonte: Reproducéao pelo autor a partir de Prefeitura Municipal de
Franca/Sebrae (2009).



Figura 2-Cartilha: Do Empreendedorismo ao Profissionalismo
(Sebrae)



[

Caro empresario,

Agora que vocé deu o primeiro passo € abriu a sua empresd, nos
o auxiliaremos na constru¢do do Seu sucesso.

A Prefeitura de Franca através da Scerctaria de Desenvolvimento
em parceria com 0 SEBRAE - SP traz ao empreendedor francano o projeto
“Do Empreendcdorisme ao Profissionalismo”, Tem como objetivoa
oricntagdio e capacitagiio do empreendedor para um melhor gerenciamento
de sua empresa.

[eia esta cartilha e saiba como participar!

“3 mundo se afasta e da passagem ao
homem yue sabx aonde vai.”

- David Starr Jordan

I

SEBRAE

<l



Fonte: Reproducéao pelo autor a partir de Prefeitura Municipal de
Franca e Sebrae (2009).



Figura 3-Cartilha: Do Empreendedorismo ao Profissionalismo
(Sebrae)



“Abri minha empresa! E AGORA?”
(Kkit com fasciculos)

Voce recebera ainda, gratuitamente, um kit com fasciculos orientativos para
o melhor gerenciamento de sua empresa.

Agora tem que dar certo;

E agora, sem preco bom niio havera negacio:
Empresa de sucesso resulta de boas acoes:
Minha meta é ter lucros:

Abriminha empresa para realizar meu sonho:

Sl ol

6. Desafio de melhorar os resultados;
7. No retorno do investimento esta a compensaciio;
8. Ajudar na renda familiar ¢ uma boa destinacio do lucro.,
mas...;
. Vai ser melhor sc a cquipc estiver motivada;
10. O SEBRAE — SP ¢ a Prefeitura de Franca séio os parceiros
cerros para o desenvolvimento de sua empresa.

No ato de cadastramento de sua empresa na JUCESP e na Prefeitura de Franca,
automaticamente serd enviado pelo corrcio os trés primeiros fasciculos. Caso qucira
continuar recebendo ligue para:

Fone: 0800-5700800.
6 EGRATUITO!
pREFEITUSE S FRANE ssn""_ﬁAE

P

:
:
L



Fonte: Reproducéo pelo autor a partir de Prefeitura Municipal de
Franca e Sebrae (2009).



Figura 4-Cartilha: Do Empreendedorismo ao Profissionalismo
(Sebrae)



Aprender a Empreender
Curso Telessala

Vocé podera também, através deste curso, ampliar conhecimentos para
desenvolver as caracteristicas que compoem o seu perfil empreendedor. Além
disto. este curso busca despertar atitudes. habilidades, transmitir conhecimentos
e valores de empreendedorismo e. dessa forma, estimular o participante a
cmpreender atividades produtivas.

Como garantir o sucesso da sua empresa
Carga hordria: 24 h.

Conteudo programatico:
s oempreendedor;
o mercado (consumidor, concorrente e fornecedor);
aempresa e o mercado (marketing);
os numeros da empresa (financas);
o ponto de equilibrio (comportamento financeiro);
o resultado da empresa;
o resultado com vanos produtos;
o capital de giro e o fluxo de caixa;
0s problemas e as solugdes;
0 plano da empresa.

. & & & & B B F B

Faga ji a sua inscrigiio! E GRATUITA! 7
Fone (16) 3711-9480

PR A1 SEBRAE
S \ITA DE TORR SpP



Fonte: Reproducéao pelo autor a partir de Prefeitura Municipal de
Franca e Sebrae (2009).

Os efeitos da atuacao publica para a eficiéncia coletiva do polo
industrial de Franca nao foram muito satisfatorios. No que diz
respeito a insercao internacional, houve drastica queda no valor total
das exportagdes nos ultimos anos, embora tenha havido significativa
elevacao do valor agregado do produto, conforme discutido no
capitulo anterior. Poder-se-ia ponderar que essa evolugao qualitativa
teria sido fruto das politicas implementadas; todavia, quando
analisadas as listagens dos principais exportadores de calcados do
polo com base nas informacdes da Balanca Comercial Brasileira por
Municipio da Secretaria de Comércio Exterior (MDIC/SECEX),
verificou-se que as médias empresas e a unica grande dominaram
0s numeros da exportagcdo. Empresas como Democrata, Freeway,
Ferracini, Karlito's e Toni Salloum possuem estrutura propria de P&D
e nao se valem de politicas publicas para o aprimoramento de seus
produtos. No Grafico 14 é possivel acompanhar a evolucao das
exportacdes de 2006 a 2012.



Grafico 14 — Evolugao das exportagdes de calgados do polo
industrial de Franca entre 2006 e 2012
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Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados da Balanca
Comercial Brasileira por Municipio (Brasil, [s.d.]).

A instabilidade do emprego, outro problema crénico do polo
industrial de Franca esteve longe de ser resolvido — ou mesmo
amenizado — nos ultimos anos. A caracteristica sazonal da industria
do calgado, marcada por picos de vendas em momentos especificos
do ano, em razao da estacao ou festividades de final de ano, leva
boa parte dos micro e pequenos empreendimentos a dispensar seus
empregados nos meses finais do ano — quando os pedidos para o
periodo natalino se encerram. Essa situagao se explica em razao da
fragil estrutura econémica das empresas, incapazes de manter seu
quadro de funcionarios em momentos de baixa demanda. As
implicagcdes de semelhante dinamica de rotatividade da méao de obra
se refletem na espiral descendente ja discutida no capitulo anterior
com base na analise de Sengenberger e Pike (2002): dificuldades
em se manter a mao de obra qualificada tém como consequéncia a
queda de produtividade; o desempenho inferior dela decorrente leva
a menor competitividade que, por sua vez, gera nova incapacidade
de se manter a mao de obra — reiniciando o ciclo de demissoes.



Os graficos a seguir revelam a extrema instabilidade do emprego
no polo cal¢adista de Franca. Sao apresentadas a variagéo do saldo
de vagas més a més (diferenga mensal entre admissdes e
demissodes) e a diferenga no estoque de postos de trabalho na
industria de calgados nos meses de margo a dezembro — os quais
caracterizam, respectivamente, o periodo de pico das admissodes e
demissdes. A recorréncia da mesma situagdo nos ultimos seis anos
demonstra que as politicas publicas de desenvolvimento para o
arranjo produtivo local ndo obtiveram éxito no fortalecimento da
estrutura produtiva calgadista, fazendo as bases do emprego no
territério se manter em condicdes bastante frageis.

Graficos 15 e 16 — Variagdo do emprego na industria calgadista de
Franca em 2007 (saldo més a més / diferenca no estoque de vagas
no més de marco e dezembro)
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Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados do CAGED/MTE
(Brasil, [s.d.])



Graficos 17 e 18 — Variagao do emprego na industria calgadista de
Franca em 2008 (saldo més a més / diferenca no estoque de vagas
no més de margo e dezembro)
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Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados do CAGED/MTE
(Brasil, [s.d.]).

Graficos 19 e 20 — Variacdo do emprego na industria calcadista de
Franca em 2009 (saldo més a més / diferenca no estoque de vagas
no més de margo e dezembro)
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Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados do CAGED/MTE

(Brasil, [s.d.]).




Graficos 21 e 22 — Variagao do emprego na industria calgadista de
Franca em 2010 (saldo més a més / diferenca no estoque de vagas
no més de margo e dezembro)
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Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados do CAGED/MTE
(Brasil, [s.d.]).

Graficos 23 e 24 — Variagdo do emprego na industria calgcadista de
Franca em 2011 (saldo més a més / diferenca no estoque de vagas
no més de margo e dezembro)
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Fonte: Elaborado pelo autor com base nos do CAGED/MTE
(Brasil, [s.d.]).



Graficos 25 e 26 — Variagdo do emprego na industria calgadista de
Franca em 2012 (saldo més a més / diferenga no estoque de vagas
nos meses de marco e dezembro)
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Fonte: Elaborado pelo autor com base nos do CAGED/MTE
(Brasil, [s.d.]).

Como nao poderia deixar de ser, a fragilidade da estrutura
produtiva se reflete também na remuneracao do trabalhador. Na
industria calgadista de Franca, a porcentagem de trabalhadores que
recebem até dois salarios-minimos apenas chega a cerca de 3/4 do
total. Conforme se observa nos graficos a seguir, ndo houve
melhora nos ultimos seis anos, pelo contrario, ha significativo
decréscimo da renda, realidade demonstrada pela elevacao da
porcentagem de trabalhadores incluidos nesse patamar. Essa
situacao explica, com efeito, o fato de que em 2007 a renda média
do trabalhador em Franca era 34,5% inferior a média do trabalhador
paulista e 23,2% abaixo da renda média do brasileiro (Brasil, [s.d.]),
situacao pouco modificada nos anos seguintes. Dados do Censo de
2010 situavam Franca como 0 municipio com a sétima pior renda
familiar do estado (IBGE, 2010). Estudo da FGV, Os emergentes
dos emergentes (2011), demonstrou que o municipio se encontrava
na 1032 posi¢cédo no ranking do estado e 3962 no pais em termos de
poder aquisitivo do trabalhador, com renda média mensal de R$
871,11.



Grafico 27 — Porcentagem dos trabalhadores da industria
calcadista de Franca com renda até dois salarios-minimos
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Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados do RAIS/MTE
(Brasil, [s.d.]).



Grafico 28 — Proporcao dos trabalhadores da industria calcadista
de Franca com renda até dois salarios-minimos em relacao ao total
da mesma industria
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Fonte: Elaborado pelo autor com base nos dados do RAIS/MTE
(Brasil, [s.d.]).

Em face do exposto neste capitulo, pode-se inferir que na ultima
década houve acdes por parte do poder publico com o intuito de
promocao do desenvolvimento, seja nas esferas municipal, estadual
ou federal. Todavia, enquanto algumas n&o tiveram abrangéncia no
polo industrial de Franca, como as iniciativas do GTP-APL, outras,
como as do governo paulista, buscaram criar ofertas de bens
publicos que pudessem ser usufruidas pela totalidade dos agentes
econdmicos do territorio, a exemplo de politicas exitosas na Europa;
porém, ndo surtiram efeito em razéo de deficiéncias na estrutura de
governanga e/ou da capacidade cognitiva do empresariado em
compreender o sentido de politicas dessa natureza. Por outro lado,
acdes como as do Sebrae-SP que cometeram equivocos por nao
considerar tanto as especificidades técnicas da fabricacido do
calgado quanto as singularidades da estrutura produtiva do arranjo
local, tendo como resultado a tentativa de implementacao de
politicas de carater geral, aplicadas com sucesso em outros



contextos da industria, mas que, diante das caracteristicas do polo
industrial de Franca, nao tiveram impacto. A atuacao da
administragao municipal demonstrou, pelo carater indcuo de suas
acoes, que falta as instancias locais uma burocracia de tipo
weberiano com competéncia para gestar projetos que traduzam as
demandas locais em face dos desafios da competicdo econémica
global. O resultado dessa dinamica € a persisténcia de problemas
cronicos, nao obstante o potencial para o engendramento de
sinergias e eficiéncia coletiva no polo industrial de Franca.



4 Conclusoes

Com base na discussao realizada ao longo deste livro pode-se
inferir que a atuacao de atores governamentais teve pouco ou
nenhum impacto para a eficiéncia coletiva do arranjo produtivo de
Franca. Houve acgdes por parte do poder publico com o intuito de
promocao do desenvolvimento, todavia, sua efetividade foi bastante
reduzida. A natureza assumida por esse apoio ora demonstrou
caréncia de enraizamento entre as especificidades da estrutura
produtiva local e necessidades reais dos agentes econdémicos que a
sustentam, ora nao obteve éxito na interpretacao dos sinais que
ofereceu ao empresariado. O perfil sociocultural do empresariado
oferece subsidios para o entendimento desse ultimo aspecto.

Por outra parte, é possivel falar em eficiéncia coletiva no polo
industrial estudado, porém, de forma desconectada da perspectiva
de atuacao publica. A eficiéncia coletiva em Franca expressa-se de
modo predominante nos arranjos espontaneos, nas "vantagens
passivas" advindas da hipertrofia da rede de prestadores de
servigos, na abundancia da méao de obra concentrada
territorialmente e no fluxo irrestrito do conhecimento
consubstanciado no "saber-fazer" da fabricacdo do cal¢cado. Esses
elementos diminuem os chamados "custos de transacgao", facilitam a
emergéncia de novas empresas, criam redes informais de
colaboracédo e confianca entre agentes econémicos
interdependentes e dissolvem barreiras cognitivas no processo de
producao. Por outro lado, ampliam irrestritamente o numero de
competidores, criando uma dinamica de concorréncia nao raro
predatodria, e engendram de maneira naturalizada uma "cultura da
copia".

Certamente, a hiperconcorréncia entre os atores sociais desse
polo € um elemento de entrave as possibilidades de cooperacao
entre firmas, de atuacao coletiva no dominio da inovagao e da
politica, assim como no aprendizado conjunto em matéria de
comercio exterior, marketing e logistica. Uma atuagao politica que



queira abrir caminhos para a eficiéncia coletiva em sentido mais
denso que o apresentado deve, necessariamente, impulsionar a
diversificacdo da producdo, a prospec¢ao de novos nichos de
mercado e, inclusive, a exploracido de mercados ainda nao
existentes. Sem isso, os obstaculos a acio coletiva dos atores
persistirao em razao da situacao de disputarem o mesmo mercado,
em vivenciarem no ambito do mercado uma condi¢ao de "todos
contra todos".
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Notas

Notas apresentacao

1. Esses trabalhos sdo: O desemprego na juventude: um estudo
sobre o sentido do desemprego para jovens que residem em
cidades de sub-regibes produtivas da industria do calgado, nas
regiées Sul e Sudeste do pais, de Marilu Diez Lisboa, vigéncia:
out. de 2007 a set. de 2010; Caracterizagéo de tipologias e do
manejo de residuos e rejeitos gerados na microindustria de
calcados de couro do polo de Franca-SP, de Elias Antonio
Vieira vigéncia: maio de 2010 a abr. de 2013);Permanéncias e
metamorfoses do trabalho no universo produtivo do calgcado: um
estudo do polo industrial de Franca-SP, de Alexandre Marques
Mendes, vigéncia: maio de 2011 a jun. de 2013); Estratégias de
mobilidade social no surgimento do polo industrial de Franca
(SP): de imigrantes pobres a industriais no interior paulista
(1900-1960), de Marco Antonio Brand&o, vigéncia: nov. de 2011
a out. de 2014); e Construgédo de indicadores para afericdo do
processo de desenvolvimento urbano e sustentabilidade no
municipio de Franca-SP, de Mauro Ferreira, vigéncia: fev. de
2012 a jan. de 2015.

K

2. Desses projetos, os beneficiados com auxilio financeiro da
PROEX/UNESP, foram: Observatorio do Desenvolvimento
Regional e Sustentabilidade (vigéncia: fev. de 2011 a dez. de
2012) e ADREXx — Agéncia de Desenvolvimento Regional
Experimental (vigéncia: fev. de 2012 a dez. de 2012).

P

Notas capitulo 1

1. Essa discussao acerca da revalorizagcdo da dimensao do "local”
como /ocus privilegiado das estratégias de desenvolvimento



baseia-se em artigo publicado pelo autor deste livro em periodo
recente (Barbosa, 2008).
o

2. A nocgao de "territério produtivo" é desenvolvida por Giuseppe
Cocco e outros pesquisadores organizados sob sua lideranca
no ambito do Laboratdrio Territério e Comunicacao da
Universidade Federal do Rio de Janeiro (LABTeC/ UFRJ), tendo
os chamados "distritos industriais" italianos como referenciais
para a reflexao sobre a aglomeragao geografica de empresas
(em especial micro e pequenos empreendimentos). Essa nocéo
serviu de substrato para politicas publicas de desenvolvimento
local implementadas por instituicdes, como o Sebrae e a
Prefeitura Municipal do Rio de Janeiro. Para uma visao
abrangente da nocao de "territorio produtivo” — e aspectos dela
derivados — ver, especialmente, Cocco, Urani e Galvao (1999) e
Silva e Cocco (2006).
P

3. O IDS é um instituto de pesquisa vinculado a Universidade de
Sussex do Reino Unido, e seus estudos tém se destacado pela
analise dos processos de "clusterizagcao" e estabelecimento de
redes interfirmas em diversos lugares do mundo. Um balango
acerca da producao do IDS no que diz respeito a essa tematica
é realizado por Keller (2008).
o

4. Este trabalho é considerado uma das principais referéncias da
chamada "Nova sociologia Econdmica" e foi publicado
originalmente em 1985.
P

5. Diferentes versodes dessa discussao foram realizadas em
Barbosa e Souza (2011) e Barbosa e Braga Filho (2006).
o

6. Perroux chama também a atencio para a ideia de "polo de
desenvolvimento", reflexdo associada a concepcio de que o
crescimento econdmico pode levar a transformacdes estruturais
— vinculadas a mudanga social e institucional — que engendram
modificacdes econdmico-sociais de carater duradouro e



10.

11.

"sustentavel" — e ndo apenas uma expansao da atividade

produtiva.
o

. Concebido originalmente pelo socidlogo Arnaldo Bagnasco no

final dos anos 1970, o termo "Terceira Italia" serve para
designar uma macrorregiao que abrange parte das regides
Central e Nordeste da peninsula. Quando criada, a expresséo
tinha também o propdsito de designar uma parte da Italia que
nao estaria contemplada no tradicional dualismo Norte
(industrializado, mas em crise naquele momento historico) e Sul
(agricola e economicamente atrasado) — que representavam,

respectivamente, a primeira e a segunda ltalia.
o

. Na ciéncia econémica o termo cluster € amplamente utilizado

para designar concentragao geografica e setorial de empresas
— 0 que coaduna com a acepgao da expressao na lingua

inglesa ("agrupamento”, "aglomeragao" etc.).
P

. Ao comentar a experiéncia dos distritos industriais europeus,

Schmitz (1997) ressalta que os mesmos nao foram resultado de
uma acgao planejada. O papel desempenhado pelas instituicdes
foi fundamental na sua consolidacdo e crescimento, mas seu
surgimento foi espontaneo.

o

No mesmo artigo Wade (2004) ressalta a natureza paradoxal da
agenda neoliberal dos paises do Ocidente, ao mesmo tempo
aderente a temas como liberalizacao, privatizacao e
flexibilizacdo, mas nao "com a eliminacao das subvencodes
agricolas nem com a suspensao das restricdes a mobilidade
transfronteirica dos trabalhadores" (p.146-147, traducdo nossa).
o

Evans (1993) observa que Estados bem-sucedidos na
construcao de instituicdes para a inducao do desenvolvimento
industrial também se mostraram igualmente eficazes na

execugao de ajustes estruturais.
o



12. Peres (2006, p.82, traducdo nossa) salienta que € pratica
recorrente na regido a apresentacao de politicas baseadas na
maxima "primeiro decidimos e depois vemos o que fazer e com
quais recursos".

K

13. De acordo com Peres (2006, p.82, traducéo nossa), "o
problema se torna ainda mais agudo porque na regiao
normalmente estdo separadas as instancias de formulacio e as
de implementacdo das politicas".

P

Notas capitulo 2

1. Em estudo sobre as aglomeracgdes industriais do estado de S&o
Paulo, Suzigan et al. (2001) argumentam que "Franca constitui
um exemplo praticamente perfeito de cluster industrial".

o

2. Entenda-se aqui producdo manufatureira no sentido concebido
por Karl Marx nos capitulos "Divisdo do trabalho e manufatura”
e "A maquinaria e a industria moderna" de O Capital.
Resumidamente, Marx (1996) entende como manufatura a
producao realizada manualmente a partir da divisdo do trabalho
— podendo ainda haver a combinagao de trabalho manual com
maquinas simples, utilizadas individualmente. Grosso modo, a
manufatura seria o estagio tecnologico intermediario entre o
artesanato e a producido mecanizada.

o

3. Deixe-se bem claro que a influéncia do toyotismo na industria
calcadista de Franca se restringiu predominantemente a duas
de suas dimensdes principais: a subcontratacdo da produgao (a
principal e mais disseminada delas) e o estabelecimento da
multivariedade de fungdes, que estimula a polivaléncia do
trabalhador (esta, apenas nas empresas que adotaram a
producgao por células). Outros dos demais tragos basicos do
toyotismo, como producao vinculada a demanda, just in time,
kanban e os circulos de controle de qualidade, praticamente
inexistiram ou apenas marginalmente foram implementados
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11.

pelas empresas calg¢adistas locais. Para um rapido balango das
principais transformagdes impressas no universo produtivo com
a emergéncia do toyotismo, veja-se Antunes (2003), em

especial os capitulos Il e IV.
o

. Salvo outra indicagao, todas as informacdes acerca do numero

de empresas e o total de trabalhadores tém essa fonte. E
importante ressaltar que os numeros aqui apresentados se
referem apenas as empresas fabricantes de cal¢cados, estando
excluidas as prestadoras de servigos — das quais se falara

adiante.
o

. Para a classificacdo das empresas utilizou-se aqui os mesmos

critérios empregados pelo SindiFranca: microempresa (até 19
funcionarios); pequena (20 a 99 funcionarios); média (100 a 499

funcionarios); e grande (mais de 500 funcionarios).
o

) Bados de 2005 referentes ao mesmo cadastro.

P

. Novos empreendedores na industria do calcado: formacéao

social e acao empresarial. Projeto de Pesquisa, Programa

Jovem Pesquisador — Fapesp, Proc.: 2003/13963-0. 2008.
o

. Foram utilizados aqui nomes ficticios a fim de preservar a

identidade dos entrevistados.
o

: Eepoimento concedido a Barbosa em 5 de julho de 2006,

presente no trabalho Novos empreendedores na industria do
calcado: formacéo social e acdo empresarial (2008).

P

O empresario em questio era, em 2006, proprietario de
microempresa com 9 funcionarios e producio de 300 pares/dia.
K

Depoimento concedido a Barbosa em 15 de agosto de 2006,
presente no trabalho Novos empreendedores na industria do

calcado: formacéo social e acdo empresarial (2008).
&



12. Ver, sobretudo, o tépico 8 do Capitulo XIlI (Livro |, Vol. 1), que
trata do trabalho domiciliar.
o

13. A época em que escreveram, Sengenberger e Pike ocupavam,
respectivamente, os postos de diretor e pesquisador do
Programa Nova Organizag¢ao do Trabalho do Instituto
Internacional de Estudos do Trabalho, entidade autbnoma
vinculada a Organizagao Internacional do Trabalho (OIT).
P

14. Segundo dados do CAGED/MTE, em dezembro de 2008
Franca foi a terceira cidade do pais com maior saldo de
desemprego no pais em numeros absolutos. Com saldo
negativo de 11.101 empregos, Franca ficou atras apenas de
Séao Paulo (- 37.286) e Manaus (- 11.938), sendo que estas
duas sao metropoles com respectivamente 10,9 milhdes e 1,7
milhGes de habitantes.
o

15. A pesquisa parece ter sido realizada sobre bases bastante
consistentes. De acordo com informagdes do documento no
qual a investigacao esta inserida (SindiFranca, 2001), o
universo de empresas selecionadas para responder as
entrevistas em profundidade alcancou o total de 300
estabelecimentos, sendo estes responsaveis por 83% da
producao do polo.
K

16. Pesquisa realizada por Barbosa (2008), em meados da década
de 2000, inferiu resultados bastante proximos a essa
porcentagem (60%).
P

Notas capitulo 3

1. O APL de Franca ficou de fora dos arranjos produtivos
indicados no estado de Sao Paulo. Os APLs indicados foram:
APL de Calcados de Jau; APL da Industria da Ceramica de
Tatui e regido; APL de Ceramica Vermelha de Itu e regido; APL
de Ceramica Vermelha de Tambau; APL de Ceramica Vermelha



de Vargem Grande do Sul; APL de Enxovais de Bordados de
Mesa, Cama e Banho de Ibitinga; APL de Méveis de Mirassol e
regido; APL de Mdveis de Votuporanga; APL de Plastico da
Regido do Grande ABC; APL Aeroespacial de Sao José dos
Campos.

d

. A Resolugao n. 7, de 13 de julho de 2007, da Secretaria
Estadual de Desenvolvimento foi instrumento de formalizagao
da rede.

Cd

. Os quinze APLs selecionados foram os APLs de Cal¢ados (de
Birigui, Franca e Jau), de Téxteis e Confeccdes (de Americana,
Cerquilho e Ibitinga), de Moveis (de Mirassol e Regiao
Metropolitana de Sdo Paulo), de Ceramica Vermelha (de lItu,
Tambau, Tatui e Vargem Grande do Sul), de Plasticos (do
Grande ABC), de Equipamentos médico-odontologicos (de
Ribeirdo Preto) e de Alcool/etanol (de Piracicaba).

P

. Constituem o Comité Gestor do APL de Franca as seguintes
instituicdes e entidades de classe: SindiFranca — Sindicato da
Industria de Calgados de Franca; Abicalcados — Associacao
Brasileira da Industria de Calcados; Assintecal — Associagao
Brasileira de Empresas de Componentes para Couro, Calgados
e Artefatos; ACIF — Associacdo do Comeércio e Industria de
Franca; IPT — Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas de Sao
Paulo; Unesp — Universidade Estadual Paulista; Unifran —
Universidade de Franca; Uni-FACEF — Centro Universitario de
Franca; Fatec — Faculdade de Tecnologia de Sao Paulo; Fiesp —
Federacao das Industrias de S&ao Paulo; Ciesp — Centro das
Industrias de Sao Paulo; Prefeitura Municipal de Franca; SENAI
— Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial; Senac —
Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial e Sebrae —
Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas. O
autor do presente livro participa do Comité Gestor como
representante convidado do Grupo de Apoio ao Planejamento
Estratégico do SindiFranca.

P



. A parceria firmada entre a Secretaria de Desenvolvimento
Econémico, Ciéncia, Tecnologia e Inovacao de Sao Paulo e o
SindiFranca, entidade coordenadora do Comité Gestor do APL
de Franca, resultou em recursos da ordem de R$ 409.069,84
para a implantacao do NICC. Informacdes detalhadas acerca
dessa iniciativa estao disponiveis no site da Secretaria (para
mais informacdes consulte o site da Secretaria).

P

. Originalmente, quando de sua criagdo, o curso denominava-se
Gestao da Producéao de Calcados.

P

. A grade curricular do curso de Gestao da Produgao Industrial
pode ser consultada em:
http://www.fatecfranca.edu.br/index.php/2-fatec-franca/15-
grade-curricular-gestao-da-producao-industrial

o

. Informacgdes sobre o anuncio de criacdo do curso superior de
Tecnologia e Design de Calgado podem ser consultadas em:
http://www.fiesp.com.br/noticias/senai-de-franca-ganhara-curso-
superior-de-tecnologia-e-design-em-calcado/

P

. Informacgdes oficiais acerca do Férum Permanente de
Desenvolvimento podem ser consultadas em:
http://www.franca.sp.gov.br/portal/prefeitura/desenvolvimento/for

um-do-desenvolvimento.htmi
o



http://www.fatecfranca.edu.br/index.php/2-fatec-franca/15-grade-curricular-gestao-da-producao-industrial
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http://www.franca.sp.gov.br/portal/prefeitura/desenvolvimento/forum-do-desenvolvimento.html

	Front Matter / Elementos Pré-textuais / Páginas Iniciales
	Apresentação
	1 Atuação pública e promoção da eficiência coletiva no território: questões teórico-metodológicas
	1.1 Arranjo produtivo local: território, externalidades e eficiência coletiva
	1.2 As externalidades entre o incidental e o planejado: tradições interpretativas
	1.3 Atuação pública e desenvolvimento: suportes teóricos

	2 Desempenho competitivo e caracterização da estrutura produtiva do polo industrial de Franca em tempos de globalização
	2.1 Desempenho competitivo no contexto da globalização
	2.2 Especificidades técnicas da indústria do calçado
	2.3 A estrutura produtiva do território diante do impacto da reestruturação capitalista

	3 O polo industrial de Franca em face das políticas públicas de desenvolvimento
	3.1 A estratégia de apoio a arranjos produtivos locais: as políticas dos governos federal e estadual
	3.2 As políticas públicas de desenvolvimento e seus efeitos no polo industrial de Franca

	4 Conclusões
	Referências bibliográficas

