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Introducao

Armando Castelar Pinheiro

Em 1996, os torcedores do Botafogo finalmente puderam celebrar a
conquista do campeonato estadual de 1907. S6 entado a justica
decidiu em favor da agremiacgao alvinegra a disputa que sustentava
contra o Fluminense, que também reclamava o direito aquele titulo.
Obviamente, depois de 89 anos, poucos, ou talvez nenhum,
daqueles que iniciaram a contenda se achavam vivos para
comemorar a decisdo. Mas, infelizmente, a frustracdo dos
torcedores de futebol ndo € o unico custo que a ineficiéncia
judiciaria impde a sociedade brasileira. O mau funcionamento da
justica tem efeitos importantes sobre a atividade econémica, por
exemplo. E o que nos propomos demonstrar neste livro.

A insatisfacdo com o funcionamento da justica € um fato
amplamente demonstrado por pesquisas. Em numerosos paises,
pesquisas de opiniao tém evidenciado o grande descontentamento
gue hoje existe em relagao ao desempenho da justica. Por toda
parte, integrantes do proprio judiciario tém apresentado criticas e
proposto reformas; no Leste Europeu e na América Latina, varias
mudancas foram efetivamente introduzidas de alguns anos para ca.

No Brasil, as deficiéncias do judiciario, decorrentes de seu perfil
institucional e de sua estrutura administrativa, se veem acentuadas
pela: instabilidade do quadro legal do pais, pelo arcaismo e
excessivo formalismo dos codigos de processo, pela ma formagao
de juizes e funcionarios, entre outros fatores. De maneira geral, os
procedimentos vigentes tornam o processo judicial muito lento e
burocratizado; muitos estudiosos chegam mesmo a afirmar que
esse conjunto de fatores negativos deve ser visto como uma
“cultura” juridica, sublinhando, com esse termo, a complexidade e a
inércia temporal do fenbmeno a que se referem. A aceitagdo dessa
“cultura” pelos operadores do direito, o excessivo recurso a



argumentos processuais como forma de protelar decisdes sobre o
merito das questdes, enfim toda essa pesada morosidade contribui
para o descrédito que uma parcela expressiva da sociedade devota
ao judiciario como instancia para a resolucao de seus conflitos. Uma
pesquisa do IBGE, publicada em 1990, mostrou que dois em cada
trés brasileiros envolvidos em conflitos preferiam n&o recorrer a
justica. Em 1993, uma pesquisa do IBOPE revelou que 87% dos
entrevistados acham que “o problema do Brasil ndo esta nas leis,
mas na justica que € lenta”, e que 80% das pessoas pensam que “a

justica brasileira ndo trata os pobres e os ricos do mesmo modo”.1

O que ha de novo na discussao sobre o mau funcionamento do
judiciario € a percepcao de que ele pode ter impactos significativos
sobre o desempenho da economia. Esse reconhecimento se insere
em um movimento mais amplo, que tem se caracterizado por um
crescente interesse no papel desempenhado pelas instituicdes na
promocao do desenvolvimento econémico (North, 1981; Olson,
1996). De acordo com a assim chamada “economia institucional”, as
instituicoes estao entre os principais determinantes do crescimento
econdmico. Com efeito, segundo Scully (1988), paises com boas
instituicdes sao duas vezes mais eficientes e crescem trés vezes
mais, em termos per capita, do que paises pobres em “capital
institucional”.

Os sistemas juridico e legal ocupam um papel de destaque entre as
instituicdes que mais influenciam o desempenho econémico das
nagoes, 0 que explica em parte o crescente interesse de advogados

e economistas pelos temas cobertos pelo campo do direito e

economia,2 como atesta o vertiginoso crescimento na quantidade de

associacoes de “Law and Economics”, bem como a existéncia de
um numero também crescente de professores de economia

lecionando em escolas de direito.2 Stigler (1992) aponta trés areas
em que o direito e a economia interagem. Primeiro, os economistas
tém tradicionalmente assessorado tribunais e advogados em casos
antitruste e antidumping e em outros tipos de litigio no comércio
internacional, bem como em casos decorrentes da implementacao
da politica econbmica de uma maneira geral. Segundo, a economia



ajuda na compreensao tanto dos incentivos ao litigio, como do
comportamento das partes durante o préprio processo de litigio e

dos custos envolvidos.2 A terceira area, que mais nos interessa
aqui, refere-se a analise do papel das instituicoes judiciais na
determinacao do ritmo e da forma do desenvolvimento econémico
dos paises. Quais sao os pontos fracos e os pontos fortes dos
diferentes sistemas judiciais e legais? Quais s&o os seus impactos
distributivos? De que maneira esses sistemas deveriam ser
reformados em paises em desenvolvimento, com vistas a promover
o crescimento econdmico? Quais seriam, nesses paises, 0s
potenciais ganhadores e perdedores com a eventual implementagao
de sérias reformas nos sistemas de justica? Estas sdo questdes que
a analise econémica pode ajudar a responder. De fato, a
importancia e a urgéncia de se responder a tais perguntas sao hoje
amplamente reconhecidas. Como assinala Haussman (1996, p. 41),
“é cada vez mais amplo o consenso sobre o vinculo entre justica e

desenvolvimento econdmico”.2

Os problemas que afetam o judiciario na maior parte dos paises em
desenvolvimento, traduzindo-se em justica morosa e por vezes
parcial ou imprevisivel, prejudicam o desempenho econémico
desses paises de diferentes maneiras. A protecgao insuficiente dos
contratos e dos direitos de propriedade estreita a abrangéncia da
atividade econbmica, desestimulando a especializagao e dificultando
a exploracao de economias de escala, desencoraja investimentos e
a utilizacdo do capital disponivel e, por fim, mas ndo menos
importante, distorce o sistema de precos, ao introduzir fontes de
risco adicionais nos negocios.

Os problemas decorrentes do mau funcionamento do judiciario
tornam-se gritantes a medida que a economia ¢ liberalizada e uma
parcela maior da responsabilidade pela alocacao de recursos na
economia € transferida para o mercado. Vale dizer, na medida em
gue as economias em desenvolvimento adotam politicas voltadas
para o mercado, por exemplo, liberalizando o comércio e recorrendo
a privatizacdes, muitas das transacdes que antes se processavam
no interior de grandes organizagdes estatais ou sob a coordenacgao



do setor publico sao transferidas para o mercado. Essa mudanca
pde em relevo a importancia do sistema judicial, do qual dependem,
em ultima instancia, a protecao e a garantia dos direitos e

contratos.8 E dentro desse contexto que instituigdes como o Banco
Mundial e o BID preconizam uma nova onda de reformas, na qual a
reforma do judiciario ocupa um papel de destaque (Rowat, Malik e
Dakolias, 1995; Banco Mundial, 1997; Jarquin e Carrilo, 1997).

Neste contexto, é surpreendente constatar que o judiciario continua
como uma baixa prioridade entre os estudos académicos. O grau de
insatisfacdo com o desempenho da justica e a importancia e
urgéncia que hoje se atribui a sua reforma contrastam com o pouco
conhecimento disponivel sobre esse poder. Dos trés ramos do
governo, o judiciario é certamente o0 menos estudado. Essa
constatacao é valida para as ciéncias sociais das democracias
avancadas, mas aplica-se a fortiori aquelas do Terceiro Mundo.
Nestas, como € o caso do Brasil, a lacuna € mais séria. Com o
término do regime militar (1964-85) e o retorno ao Estado de Direito,
os estudos sobre o sistema legal em nosso pais concentraram-se
prioritariamente nas ameacgas aos direitos humanos basicos e na
desigual distribui¢cdo da justica, com especial énfase em questdes
de cor e género.

No campo da economia, a literatura sobre o papel dos sistemas
judiciais na promocao do desenvolvimento € quase inexistente. Ou
seja, entende-se que as instituigdes tém grande influéncia sobre a
capacidade dos paises se desenvolverem, e que o judiciario € uma
das instituicbes mais importantes nesse processo, mas pouco se
trabalhou a forma em que essa influéncia se da, ou através de que
canais ela opera. Ainda mais conspicuo € o0 escasso progresso feito
até agora em avaliar a significagao e medir a magnitude do impacto
do mau funcionamento do sistema judicial sobre o desempenho da
economia. Como assinalam Sherwood et al. (1994, p. 4):

Embora parecga autoevidente, a proposi¢cao segundo a qual
processos judiciais solidos melhoram o desempenho econémico



acha-se longe de ter sido provada. A extensao desse estimulo
nao foi ainda estimada ou mesmo projetada.

Importa notar que esse desconhecimento sobre os custos
econdmicos decorrentes do mau funcionamento da justiga vem
inibindo tanto um debate mais profundo sobre esse assunto como
tentativas praticas de se melhorar a administracdo da justica.

O estudo apresentado neste volume representa uma tentativa de
mudar esse quadro, contribuindo para preencher, pelo menos em
parte, essa lacuna de conhecimento. O trabalho foi concebido com
um duplo objetivo: desenvolver uma metodologia para medir os
custos econdmicos do mau funcionamento do sistema judicial e
aplicar essa metodologia ao caso brasileiro, obtendo estimativas
numericas desses custos.

A estrutura do livro, que se divide em seis capitulos, reflete a nossa
abordagem ao problema. O primeiro capitulo analisa
conceitualmente como a atuacgao do judiciario afeta o crescimento
econdmico, e resenha a literatura sobre esse tema. Nele é
desenvolvido o instrumental tedrico utilizado nos capitulos seguintes
e sao identificados e discutidos os canais através dos quais o
judiciario influencia as decisdes dos agentes econémicos. O
segundo capitulo apresenta uma avaliagao, por parte de
empresarios, sobre a qualidade do judiciario no Brasil, elaborada a
partir das respostas a um questionario especifico enviado a
companhias em todo o pais. Nesse capitulo, apresentamos também
alguns resultados inéditos relativos a atividade litigante das
empresas e ao processamento desses casos pelo judiciario. O
terceiro capitulo discute os resultados de uma segunda pesquisa
com empresas, também realizada em ambito nacional, porém mais
diretamente voltada a avaliagdo empirica do impacto do mau
funcionamento da justica sobre a atividade econémica.

Os capitulos 4 a 6 apresentam trés estudos de caso a respeito do
efeito da ineficiéncia do judiciario sobre empresas envolvidas no
comeércio exterior, micro e pequenas empresas € o setor financeiro.



Por terem um foco mais restrito do que as duas pesquisas com
empresarios e, ao mesmo tempo, descartarem a necessidade de
analisar um grande numero de companhias, esses estudos
qualitativos permitem avancar no entendimento sobre a reacao dos
agentes econémicos ao mau funcionamento da justica, focando em
atividades que nos pareceram especialmente sensiveis a sua
atuacao. Por fim, apresentamos um sumario das principais
conclusdes desenvolvidas ao longo do livro, bem como algumas
consideragdes sobre a relevancia dos resultados de nossa pesquisa
para o debate, ora em curso no pais, a respeito da reforma do
judiciario.

1 Os resultados sobre as pesquisas do IBGE e do IBOPE foram
extraidos de Faerman (1998).

2 |sso apesar da arguta observacao de Stigler (1992, pp. 462-3)
sobre a dificuldade de comunicacao entre as duas profissdes:
“‘Enquanto a eficiéncia constitui-se no problema fundamental dos
economistas, a justica € o tema que norteia os professores de direito
(...) € profunda a diferenca entre uma disciplina que procura explicar
a vida econbmica (e, de fato, toda a acao racional) e outra que
pretende alcancar a justica como elemento regulador de todos os
aspectos da conduta humana. Esta diferenga significa, basicamente,
que o economista e o advogado vivem em mundos diferentes e
falam diferentes linguas”.

3 Ver, por exemplo, Van den Bergh (1996), Cooter e Rubinfeld
(1989) e Stigler (1992).

4 Este segmento de pesquisa se desenvolveu de maneira bastante
satisfatoria nos ultimos anos, acompanhando o crescimento do
numero de processos, do custo dos julgamentos e do volume das
compensacgodes. Cooter e Rubenfield (1989) resenham a literatura
referente a esse tema.

5 \ler também The Economist (1996).



8 Como assinalam Summers e Thomas (1993, p. 249): “O
estabelecimento de um bom sistema legal e judicial e de direitos de
propriedade seguros € um componente essencial das reformas
econdmicas”. Willig (1994, p. 156) observa: “A primeira licdo € que,
para se mostrar efetiva, a privatizacao de empresas estatais requer
um conjunto adequado de instituicdes, um sistema legal efetivo, e
uma estratégia desenhada para as circunstancias especificas do
pais”.



Impacto sobre o crescimento: uma
analise conceitual

Armando Castelar Pinheiro

1.1. Introducao

Existe hoje amplo reconhecimento de que a qualidade das politicas
publicas e das instituicdes explica uma parcela importante das
elevadas diferencgas entre paises no que diz respeito a niveis e
taxas de crescimento do PIB per capita [North (1981, 1990), Barro e
Lee (1994)]. De fato, na opinido de muitos analistas, essa néo é
apenas uma causa importante, mas a mais importante de todas as
causas (North, 1981; Olson, 1996). Assim, para Olson (1996, p. 20),
reformar a politica econdmica e as instituicdes é suficiente para
rapidamente se alcar um pais a uma trajetoria de elevadas taxas de
crescimento: “Qualquer pais pobre que implemente politicas
econbmicas e instituicoes relativamente adequadas experimenta
uma rapida retomada do crescimento”.

Os argumentos de Olson encontram respaldo empirico em Scully
(1988), que analisou o impacto das instituicdes sobre niveis de
eficiéncia e taxas de crescimento em 155 economias de mercado.
Scully chegou a trés conclusdes principais. Primeiro, que paises
dotados de boas instituicbes — ou seja, “sociedades politicamente
abertas e comprometidas com a império do Direito [rule of law], a
propriedade privada e a alocag¢ao de recursos pelo mercado” —
crescem trés vezes mais rapido, em termos per capita, do que
paises com instituicdes precarias (2,73% contra 0,91% a.a.).
Segundo, que paises com instituicdes frageis apresentam apenas
metade da eficiéncia observada nos paises dotados de uma boa
estrutura institucional; e terceiro, que paises com instituicdes
precarias tendem a apresentar um declinio continuo em eficiéncia,



enquanto aqueles caracterizados por boas instituicdes ja capturaram
todos os ganhos de eficiéncia, de modo que, em tais paises, “ndo se

deve esperar uma melhora da eficiéncia ao longo do tempo”.1

Olson (1996, p. 6) destaca dentre as instituicbes que considera mais
importantes “os sistemas legais que garantem os contratos e
protegem os direitos de propriedade”. A importancia de um sistema
judicial que funcione adequadamente é assim assinalada por North
(1992, p. 8):

De fato, a dificuldade em se criar um sistema judicial dotado de
relativa imparcialidade, que garanta o cumprimento dos
acordos, tem-se mostrado um impedimento critico no caminho
do desenvolvimento econédmico. No mundo ocidental, a
evolucao dos tribunais, dos sistemas legais e de um sistema
judicial relativamente imparcial tem desempenhado um papel
preponderante no desenvolvimento de um complexo sistema de
contratos capaz de se estender no tempo e no espago, um
requisito essencial para a especializacao econémica.

Embora a importancia de um judiciario eficiente para o crescimento
econdmico seja atualmente bem aceita, como demonstram as
citacbes acima, a literatura sobre o tema ainda é escassa no que se
refere a articulacdo conceitual da maneira pela qual os sistemas
judiciais afetam o desenvolvimento econdmico. Quais sao, afinal, os
vinculos entre justica e desempenho econémico? De que maneira o
comportamento dos agentes econdémicos € afetado por problemas
oriundos do sistema judicial? Neste capitulo, tentamos responder a
essas questdes, desenvolvendo a estrutura conceitual que sera
utilizada em nossa analise empirica.

1.2. O que é um bom sistema judicial?

Sistemas legais em economias de mercado — ou como colocado por
Cooter (1996), em Estados que seguem o principio da “regra da lei”
— estabelecem as regras do jogo € 0s mecanismos aos quais 0s
individuos podem recorrer para verem garantidos os seus direitos.



Como assinalam Hay et al. (1996, p. 559), “o primado do Direito
significa em parte que as pessoas usam o sistema legal para
estruturarem suas atividades econdémicas e resolverem suas
contendas. Isso significa, entre outras coisas, que os individuos
devem aprender o que dizem as regras legais, estruturar suas
respectivas transagdes econdmicas utilizando essas regras,
procurar punir ou obter compensacdes daqueles que quebram as
regras e voltar-se a instancias publicas, como os tribunais e a
policia, para a aplicacido dessas mesmas regras”.

Em particular, as leis relacionadas a atividade econémica

desempenham quatro funcdes principais.2 Primeiro, definem e
protegem os direitos de propriedade, direitos essencialmente
privados. Segundo, estabelecem as regras para a negociagao
desses direitos, ndo s6 entre agentes privados, como também entre
estes e o Estado. Terceiro, definem regras para se entrar e sair do
mercado. Quarto, promovem a competicdo e regulam a conduta nos
setores onde prevalecem monopdlios. Adicionalmente, como
observam Sherwood et al. (1994, p. 6):

Em sistemas de mercado, a estrutura legal (idealmente pelo
menos) estabelecera direitos de propriedade duradouros — os
quais dificilmente seréo alienados de forma arbitraria — e
fornecera os meios para que esses direitos permeiem e se
facam valer ao longo de toda a estrutura de propriedade;
permitira um nivel substancial de atividade; e garantira
liberdade suficiente para a associacdo no que diz respeito a
formacao de empresas e, considerando e definindo o carater
limitado da responsabilidade das partes, ira encorajar o
crescimento do capital, estabelecendo as bases para a
dissolucao ordenada de associagoes, firmas, joint ventures, e
assim por diante.

Independentemente da qualidade da legislacdo de um determinado
pais, essa legislacdo ndo se sustenta por si mesma. Para se
mostrarem efetivas, as leis precisam estar lastreadas em instituicoes
destinadas a sua aplicacao e a resolugcao de disputas, instituicdes



que precisam desempenhar essas fungcdes de maneira eficiente.
Nesse sentido, os tribunais desempenham um papel central nas
economias de mercado, garantindo que o império do Direito de fato
vigore. No entanto, embora a importancia de bons judiciarios em
economias de mercado seja amplamente admitida, exatamente o
quao importante sdo essas instituicdes € ainda uma questao em
aberto. Para se avancar nessa direcio, é essencial elaborar uma
estrutura conceitual mais precisa a respeito dos vinculos entre
desempenho judicial e atividade econémica. Para tanto,
necessitamos de um critério para avaliar tal desempenho.
Definicbes genéricas, como a que estabelece que “um bom
judiciario € aquele que assegura que a justica seja acessivel e
aplicada a todos, que direitos e deveres sejam respeitados, além de
aplicados com um baixo custo para a sociedade” (e.g., Shihata,
1995, p. 14), embora capturem aspectos essenciais do problema,
sao de dificil utilizagdo. Em particular, tais definicbes demandam
julgamentos subjetivos complexos para se equacionar o fato de que
alguns desses objetivos conflitam entre si (por exemplo, baixo custo,
rapidez de decisdes e amplo direito de defesa). A observacao de
Stigler sobre a dificuldade de conciliar justica e eficiéncia traz um
obvio sinal de alerta (ver nota 2). Essa dificuldade também &
apontada por Sherwood et al. (1994, p.9):

A obrigacao efetiva do cumprimento da lei traduz-se
inevitavelmente num trade-off entre justica— no sentido da
identificacéo da lei, da determinagao dos fatos, de se chegar a
uma decisao correta, estabelecendo-se a possibilidade de
recurso e distribuindo-se os custos — e eficiéncia, em termos do
tempo e dos custos privados e publicos envolvidos na conducao
de um litigio.

Nessa mesma linha, Cooter e Rubenfield (1989, p. 1068) alertam
que, “enquanto a teoria comportamental, (que) trata as leis como
precos, como incentivos para a acao, ... tem sido bem recebida... (e)
a teoria normativa da eficiéncia é relativamente ndo controversa...
como uma orientacdo ampla de politica, ... a controvérsia



permanece abundante quando a eficiéncia é vista como dominando
outras normas de equidade e justica”.3

Definir com precisao o que constitui um sistema judicial “ideal”
mostra-se portanto uma tarefa nao trivial, ndo sé porque implica
julgamentos subjetivos, mas também porque, como assinalado por
Sherwood et al. (1994, p.7), “a linha divisdria entre um sistema legal
e seu respectivo sistema judicial ndo é autoevidente”. Em particular,
a capacidade dos tribunais de julgarem com presteza, justica e
previsibilidade depende de as leis terem sentido claro e serem bem
escritas e consistentes com outras leis e com as praticas
comerciais. Da mesma forma, para que os tribunais funcionem de
forma eficiente, os contratos, quer se refiram a partes privadas, quer
envolvam o Estado, devem estar corretamente elaborados, ser
consistentes com a legislacéo e conter clausulas passiveis tanto de
verificagdo como de aplicagdo. E necessario, portanto, ndo so a
existéncia de legisladores e juizes competentes, mas também de
advogados e contadores bem preparados. Esta necessidade com
certeza afigura-se como um problema especialmente critico para as

economias em transi¢do.2 No restante deste capitulo, iremos com
frequéncia nos referir aos sistemas legal e judicial como uma unica
instituicao.

Por conseguinte, embora nao seja dificil achar uma definigao do que
€ um bom sistema judicial, € provavelmente uma missao impossivel
selecionar uma unica definicido capaz de ser utilizada para fins de
mensuragao e que, ao mesmo tempo, satisfaca a todos os gostos e
preferéncias. Sherwood et al. (1994, p.7) propdem, como alternativa,
que se olhe para os servigos que produz o judiciario em termos de
“garantia de acesso, previsibilidade e presteza dos resultados, além
de remédios adequados”. Hay et al. (1996, p.560) ddo um passo
além e sugerem que a qualidade do sistema judicial poderia ser
medida pela frequéncia com que os individuos recorrem ao sistema
€ nhao a mecanismos concorrentes de resolucao de conflitos e de
aplicacao da lei: “Para ser competitivo, o sistema legal deve
sobretudo se mostrar mais atraente do que outros mecanismos,
tipicamente privados, de resolucao de conflitos e de imposicéo do



estabelecido nos acordos”.2 Um meio similar de avaliagdo, embora
também indireto, é proposto por Williamson (1995, pp.181-2):

O resultado € que se pode inferir a qualidade do judiciario de
forma indireta: uma economia com alto desempenho (expresso
em termos de governanca) ira permitir mais transagcées em uma
faixa intermediaria [i.e. contratos de longo prazo estabelecidos
fora de organizagdes hierarquizadas] do que uma economia
com um judiciario problematico. Em outros termos, numa
economia com baixo desempenho a distribuicido das transagdes
tende se mostrar mais bi-modal — com transacdées em mercados
a vista ou dentro de hierarquias e menos transacdes na faixa
intermediaria.

As implicacdes da sugestao de Williamson serao avaliadas nas duas
proximas secdes. Antes disso, podemos analisar como a qualidade
dos “servigos” de um sistema judicial afeta as decisdes dos agentes
econdmicos, focalizando a frequéncia de litigios. Vale aqui notar que
um sistema judicial que funciona bem n&o € necessariamente
aquele que se acha em uso constante. Ao contrario, seu papel é
estimular as pessoas a transacionarem, conscientes que podem,
caso necessario, recorrer aos tribunais para obrigar o cumprimento
dos contratos e para proteger os seus direitos. Consequentemente,
podemos afirmar que um bom judiciario ndo deve conduzir nem a
muitos nem a poucos litigios.

Um judiciario que leve a muitos litigios nao esta sendo eficiente por
duas razdées. Uma, porque consome muitos recursos, tanto da parte
dos litigantes (advogados, etc.) como do setor publico (e.g. juizes e
pessoal administrativo). Outra, porque litigios em excesso indicam
que as leis e os direitos ndo se acham suficientemente bem
definidos e/ou respeitados. Provavelmente também sinalizam que o
sistema nao esta sendo eficiente em desencorajar casos que
deveriam ser resolvidos no ambito privado. Por outro lado, um
numero escasso de litigios € também sinal de que o judiciario ndo
esta funcionando bem. Mesmo que as leis e os contratos sejam
escritos de forma transparente e consistente, na pratica deve-se



esperar a ocorréncia de litigios, ja que sempre havera contingéncias
que nao estao previstas nas leis ou contratos (por exemplo, numa
concessao de 50 anos) ou que ndo sao contrataveis (acidentes de
carro, etc.). Um pequeno numero de litigios provavelmente indica
que as firmas e os individuos ndo confiam que o judiciario va
proteger os seus direitos de maneira eficiente. Pode também indicar
que os custos de se recorrer ao judiciario sdo muito altos,

impedindo, na pratica, o acesso universal a justica pelas partes.8

Obviamente, o nivel 6timo de litigios depende de muitos fatores,
como a natureza do sistema legal (direito consuetudinario,
muculmano, civil etc.), a complexidade da economia (a producéo de
conhecimento, por exemplo, requer mais protecao legal do que a de
produtos agricolas), a natureza da propriedade do capital (no setor
estatal, os litigios sdo resolvidos por comandos administrativos) e a

disponibilidade, custo e qualidade de mecanismos alternativos.Z No
entanto, examinando como a “producéo” do sistema judicial afeta a
decisao dos agentes econémicos de recorrer ou n&o ao judiciario

poderemos avancgar na definicdo do que constitui um bom judiciario.

Para entender a decisao de se iniciar ou nao um litigio, deve-se
comparar o que se pode ganhar com o que se pode perder como
consequéncia dessa decisdo. Uma conclusao natural é que se
recorre ao judiciario quando a utilidade esperada dessa acéao é
maior do que a de agir de outra forma. Da mesma maneira, as
partes em litigio buscam uma solucao fora dos tribunais quando a
utilidade de ambas € maior seguindo esta alternativa do que uma
outra. No Apéndice Metodoldgico, esse raciocinio € utilizado para se
derivar um modelo que permite identificar os principais
determinantes da decisao de recorrer ou nao ao judiciario. O modelo
mostra que a utilidade advinda da utilizacdo de um mecanismo
especifico de resolugao de conflitos, como o judiciario, depende dos
custos envolvidos, da rapidez com que uma decisao ¢é alcangada, da
imparcialidade do arbitro, da taxa de juros (ou, mais precisamente,
da taxa de desconto intertemporal), e da previsibilidade das
decisdes e do tempo até que elas sejam alcangadas. O modelo
mostra que um sistema que funciona bem deve ostentar as




seguintes propriedades: baixo custo de acesso e decisdes justas,
rapidas e previsiveis, em termos de conteudo e de prazo. Segue-se
um resumo dos principais resultados obtidos no Apéndice, que deve
ser consultado por aqueles interessados na sua derivacao.

O custo ex-ante de se utilizar um método de resolucao de conflitos
depende do valor das taxas de acesso, de quanto se tem de gastar
durante o processo de litigio, da probabilidade de se vencer
(probabilidade que pode ela prépria depender do quanto é gasto) e
de como os custos do litigio sao distribuidos entre quem ganha e
quem perde a causa. Custas judiciais elevadas, advogados caros e
juizes corruptos tendem a encorajar as partes a usarem
mecanismos alternativos de resolugao de disputas ou simplesmente
a nao iniciarem um litigio. Uma tensio adicional entre justica e
eficiéncia surge, ainda, da necessidade de se dar oportunidades
adequadas de recursos e, ao mesmo tempo, garantir resolugdes
com presteza e a custos baixos.

As decisdes sdo previsiveis quando a variancia ex-ante do ganho
liquido de custos € pequena do ponto de vista das partes. Vale notar
que essa variancia é formada tanto pela variancia do resultado em si
(i.e., perde ou ganha), como do tempo necessario para se alcancar
uma decisdo. Ambas representam fatores indesejaveis e atuam
como desincentivos para se recorrer ao judiciario. A previsibilidade é
alta quando a probabilidade de se vencer é proxima de zero ou um e
a variancia do tempo gasto para se tomar a decisao é pequena. Os
tribunais podem ser imprevisiveis porque as leis e/ou contratos sao
escritos precariamente, porque os juizes sdo incompetentes ou mal
informados, ou porque as partes se mostram inseguras em relagao
ao tempo que sera necessario aguardar até que uma decisao seja
tomada. Métodos alternativos de resolugao de conflitos podem ser
preferidos, consequentemente, ndo s6 porque sao mais rapidos,
mas também porque os arbitros podem estar mais bem preparados
para interpretar a questao em disputa. Casella (1996, p.157), por
exemplo, observa que, apesar de cara, a utilizacdo da arbitragem no
comércio internacional € bem vista pelos negociantes porque “os
arbitros sao considerados mais competentes e confiaveis do que os



tribunais,... um importante aspecto da arbitragem € a possibilidade
de ter julgamentos altamente especializados”.

Um sistema de resolucéo de conflitos caracteriza-se como justo
quando a probabilidade de vitdria € proxima a um para o lado certo
e a zero para o lado errado. A parcialidade é claramente ruim, e
difere da imprevisibilidade porque distorce o sentido da justica de
uma forma intencional e determinista. Os tribunais podem ser
tendenciosos devido a corrupcao, por serem politizados
(favorecendo a certas classes de litigantes, como membros da elite,
trabalhadores, devedores, residentes, etc.), ou por ndo gozarem de
independéncia em relacdo ao Estado, curvando-se a sua vontade

quando o governo é parte na disputa.8

No modelo apresentado no Apéndice, um método agil de resolucao
de disputas apresenta um baixo tempo esperado até que uma
decisdo seja tomada. Quando a justica € lenta, o valor esperado do
ganho ou da perda das partes sera tdo mais baixo quanto maior for
a taxa de juros. O insucesso em se produzir decisdes com presteza
é frequentemente citado como um importante problema dos
sistemas judiciais em todo o mundo. Isto, por sua vez, causa dois
tipos de problemas inter-relacionados. Por um lado, a morosidade
reduz o valor presente do ganho liquido (recebimento esperado
menos os custos), significando que o sistema judicial sé em parte
protege os direitos de propriedade. Em economias com inflagao alta,
se os tribunais nao adotarem mecanismos de indexacao adequados,
o valor do direito em disputa pode despencar para zero com

bastante rapidez.2

Por outro lado, a demora em se alcancar uma decis&o funciona
como um incentivo para que a parte faltosa opte por iniciar um
processo judicial, evitando sistemas mais rapidos de resolugao de
conflitos, contribuindo dessa forma para um acumulo ainda maior de
casos no judiciario. Neste sentido, diante de altas taxas de juro e de
um judiciario lento, o “lado correto” sera desincentivado a recorrer
aos tribunais, mesmo quando diante de uma alta probabilidade de
ganhar a causa. Tal situagao criara fortes incentivos para que o



“lado errado” recorra aos tribunais — por exemplo, quando
companhias apelam contra o pagamento de impostos, mesmo com
poucas chances de vitoria. Vale notar, no entanto, que se a
morosidade € o unico problema, pode-se desencorajar esse tipo de
conduta penalizando a parte perdedora (por exemplo, fazendo-a
pagar integralmente os custos do litigio).

Nas figuras de 1 a 4, usamos uma versao simplificada do modelo
descrito no Apéndice para mostrar como a utilidade de recorrer ao
judiciario muda com a probabilidade de vitoria (p), para diferentes
valores na taxa de juros (i) e com a probabilidade de que a deciséo
seja tomada em cada periodo (q) (ver secao A.1.2. do Apéndice). Ja
que no modelo simplificado a utilidade (U) é proporcional ao valor
em disputa (V), podemos assumir, sem perda de generalidade, que
V = $1. Em todas as figuras, a linha (reta) mais ao alto reflete o caso
de um agente neutro ao risco, e as linhas abaixo dessa indicam
agentes crescentemente avessos ao risco.

Figura 1: Judiciario lento e taxa de juros baixa
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Figura 2: Judiciario rapido e taxa de juros baixa
(teta=10,8;i=0,08; c=0,05)
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Figura 3: Judiciario lento e taxa de juros baixa
(teta=0,1;i=0,2; c=0,05)
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Figura 4: Judiciario rapido e taxa de jutos alta
(teta=10,8;i=0,2; c=0,05)
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Agentes neutros (i.e., indiferentes) em relac&o ao risco ndo sao
afetados pela falta de previsibilidade do judiciario, de maneira que
podemos nos concentrar nas linhas retas do topo para entender os
efeitos da morosidade, dos custos e da imparcialidade. Vale notar
que a escala do eixo vertical varia de uma figura para outra, o que
reflete o fato de que mesmo quando ha certeza de que se vai ter
ganho de causa (p = 1), a utilidade de recorrer ao judiciario € tao
menor quanto maiores forem a taxa de juros e o tempo esperado até
o momento de se chegar a um veredicto (baixo q). No caso menos
favoravel dos quatro aqui considerados, no qual g = 0,1 e i = 20%,
um agente neutro em relagéo ao risco teria um ganho liquido
esperado, em termos de valor presente, de somente $0,32. A
morosidade, no entanto, ndo afetaria a decisdo de um agente de
iniciar ou nao um litigio, ja que sua utilidade seria positiva mesmo
para baixos valores da probabilidade de vitoria. Note-se, porém, que
enquanto i e q determinam a inclinagao da curva, seu intercepto &



igual ao valor dos custos de litigio, com sinal negativo, medido como
proporcao do valor em disputa (c). Ao se compararem as figuras 2 e
3, € possivel constatar que, mesmo para valores nao muito altos de
p, a probabilidade de se ganhar um mecanismo rapido de resolugao
de conflitos, ainda que com custos altos, pode ser preferivel a um
mecanismo moroso com baixos custos. O grau de imparcialidade e
o valor dos custos de litigar sdo determinantes 6bvios da decisao de
iniciar ou nao um litigio.

Quando o judiciario nao € previsivel, “p” acha-se perto de 0,5 e/ou a
variancia da duragao do litigio € alta, o que reduz a utilidade de se
apelar para os tribunais. O efeito da imprevisibilidade das decisdes
sobre a utilidade pode ser avaliado na Figura 2. Nesse caso, porque
g € grande, a duracio esperada do litigio e a incerteza sobre quanto
tempo sera preciso esperar até uma decisdo sao relativamente
pequenas, de maneira que as diferencas verticais entre as curvas
refletem essencialmente a “desutilidade” ou “6nus” que resulta da
incerteza sobre o teor em si das decisoes judiciais. No caso de
agentes muito avessos ao risco, este pode ser um determinante
importante para n&o se iniciar um litigio. Como ilustrado pela linha
inferior da Figura 2, um agente avesso ao risco obrigado a incorrer
em custos de 5% do valor em disputa nao iria recorrer a justica se
nao tivesse ao menos 33% de chance de vitéria. Para se avaliar o
impacto da incerteza quanto a duracgao do litigio (no modelo,
representada por Var(T)), compare as Figuras 1 e 2, no pontop = 1.
Na Figura 2, na qual q = 0,8, a aversao ao risco ndo € um fator
importante, mas na Eigura 1, na qual g = 0,1, a utilidade do agente
mais avesso ao risco € substancialmente menor do que a do agente
neutro ($0,38 contra $0,53).

Ao lado disso, do ponto de vista da parte situada do “lado certo” da
lei, ou seja, daquele que deveria receber V, um valor de “p” proximo
a 0,5 implica um ganho esperado abaixo do que essa parte teria
direito a receber. O mesmo acontece se Var(T) é grande, mesmo
para valores altos de “p”, ja que nesse caso ha grande possibilidade
de o valor presente do ganho, se ocorrer, acabar sendo pequeno (ou

seja, tribunais imprevisiveis sdo também tribunais injustos). Do



ponto de vista da “parte errada”, no entanto, essas sao
caracteristicas que estimulam o uso dos tribunais. Significam que
iniciar um litigio corresponde a trocar um pagamento certo por uma
loteria, com a possibilidade de ganhar também, mesmo que a
decisao |lhe seja desfavoravel, caso esta seja tomada em um futuro
muito distante. Dessa maneira, medidas que tornem os tribunais
mais previsiveis — tais como dar maior homogeneidade as decisdes
dos juizes e aumentar a informacao nelas contida — diminuem os
incentivos para as partes erradas litigarem. Uma outra maneira de
produzir esse desincentivo consiste em estabelecer custos altos
para a parte que perde a causa. Se a falta de previsibilidade resulta
somente da incerteza sobre a duragao do litigio, uma penalizagao
suficientemente alta imposta a parte perdedora sera o bastante para
desencorajar o “lado errado” a litigar, ndo afetando ao mesmo tempo
significativamente o “lado correto”. No entanto, se a
imprevisibilidade resulta parcial ou totalmente de um valor de “p”
proximo a 0,5, tal penalizagao ira desencorajar ambas as partes de
recorrerem ao judiciario.

O que essa analise mostra € que causas podem ser iniciadas de
boa fé (para proteger direitos), mas também por ma fé, explorando-
se neste caso o mau funcionamento do sistema. Se os tribunais sao
tendenciosos, isso aumenta a propensao a litigar das partes
normalmente favorecidas por essa tendenciosidade. Se os tribunais
forem imprevisiveis ou lentos, “as partes erradas” tenderao a litigar
em casos frivolos ou de outra maneira injustificaveis. Por exemplo,
na concessao do direito de exploragao do pedagio da ponte Rio —
Niterdi, em 1995, a empresa perdedora da proposta foi capaz de
adiar a conclusao do processo apelando para instancias judiciais
mais altas, mesmo sabendo nio ter chance alguma de ganhar,
simplesmente para prejudicar o seu competidor. Lanjouw e Lerner
(1996) mostram como 0 mecanismo das liminares € utilizado “de
maneira bem sucedida” por empresas financeiramente fortes para
prejudicar empresas mais fracas, levando, desta maneira, as
disputas a resoluc¢des que lhes sdo mais favoraveis. Camargo
(1996) mostra como a morosidade e a imprevisibilidade (no que diz
respeito a duragao) da justica trabalhista no Brasil estimulam as



empresas a nao pagarem as contribuicdes sociais devidas aos
empregados, optando por resolver a questao mais tarde nos
tribunais. Embora a Justigca do Trabalho seja tida como tendenciosa
em favor dos trabalhadores, em razdo de normalmente demorar
muito para tomar uma decisao, os trabalhadores usualmente
concordam em encerrar o litigio recebendo um valor inferior ao que
em tese teriam direito. Tais resultados ajudam a explicar porque nao
somente sistemas judiciais tendenciosos, mas também aqueles
MOrosos € imprevisiveis sdo perniciosos no que diz respeito a
justica e a eficiéncia.

Hay et al. (1996, p. 561) levantam duas outras questdes criticas,
principalmente para economias em transic¢ao: verificabilidade e

completude.19

Num sistema legal disfuncional, os tribunais n&o podem
resolver de forma efetiva disputas contratuais, mesmo quando o
desejam, por duas razdes. Primeiro, por ndo poderem verificar
facilmente se houve ou ndo uma violagao. Por exemplo, na
auséncia de métodos uniformes de contabilidade, os tribunais
se veem impedidos de verificar se um sécio roubou de outro na
Joint venture de ambos. Segundo, porque ndo ha corpo de lei
que especifique o que um tribunal deve fazer quando ha uma
violacdo. Por exemplo, o direito russo ndo especifica quem é
responsavel quando um comprador de titulos descobre que
esses titulos haviam sido previamente roubados (ndo existem
regras que garantam bona fide ao comprador).

Obviamente, a capacidade dos tribunais de fazer com que suas
decisbes sejam cumpridas € um outro requisito para que um sistema
judicial funcione bem. O cumprimento de tais decisdes depende do
poder de coercao do Estado, mas também das normas sociais e da
qualidade da lei, tanto no que diz respeito a transparéncia, como ao
fato de ser percebida como justa. Como ocorre com a resolugao em
si de conflitos, se o sistema judicial ndo consegue garantir a
aplicacao de suas decisdes, as partes podem recorrer a
mecanismos privados para fazé-lo ou simplesmente optar por nao



litigar. Na Russia, por exemplo, “métodos privados de garantir o
cumprimento de acordos sao comuns, com 0s custos econémicos e
sociais associados” (Ryterman et al., 1996, p. 2). O Banco Mundial
(1996, p. 93) nota ainda que:

Mesmo quando se chega a veredictos, os vencedores podem
enfrentar dificuldades em vé-los cumpridos. No Vietnam, por
exemplo, menos de 40% das decisdes tomadas pelos tribunais,
em 1993 e 1994, foram efetivamente aplicadas, enquanto, na
Russia, metade das sentengas emitidas pelos tribunais €, em
geral, descumprida. Esses fatores, combinados com atitudes
culturais arraigadas em relacao a lei, ajudam a explicar o
porqué de empresas privadas evitarem os tribunais para
resolverem disputas, particularmente no Leste Asiatico e nos
NIS (Novos Estados Independentes).

Alguns autores observam, no entanto, que as leis e sentengas
judiciais, mesmo na auséncia de mecanismos estatais capazes de
impd-las completa e generalizadamente, oferecem orientagdes que
os agentes econémicos podem utilizar para estruturarem suas
transacgdes e fazerem valer privadamente seus contratos. Na
mesma direcao, Cooter (1996, p.5) sublinha a importancia das
normas sociais e a percepc¢ao da equanimidade das leis como
alternativas a coercgao estatal:

A medida que a economia se desenvolve e cresce em
complexidade, as autoridades precisam de mais informacao
para aplicar a lei, e os cidadaos, mais informacdes para
obedecé-la. Moldando-se as normas sociais, a lei estatal reduz
a importancia das restricdes informacionais e motivacionais...
As leis fazem sentido para os cidadaos, e as autoridades
podem contar com a sua cooperagcao € com 0s seus esforgos
informais para que elas sejam aplicadas.

Os tribunais russos de Arbitrazh exemplificam uma situagdo na qual
a implementagao das leis depende mais de normas sociais do que
do poder coercitivo do Estado. Ryterman et al. (1996, p. 5) mostram
que, embora os tribunais de Arbitrazh ndo disponham de poderes



para a aplicacio da lei, as empresas russas dependem amplamente
de tais tribunais:

As sentencas dos tribunais de Arbitrazh parecem ser
interpretadas como delineamentos dotados de credibilidade
sobre que empresas estao erradas (...) Assim, as decisdes dos
tribunais de Arbitrazh sdo percebidas, de maneira geral, como
legitimas, o que talvez explique o porqué de tais sentengas
muito frequentemente serem autoaplicaveis e o porqué de a
simples ameaca de se recorrer aos tribunais poder resolver
conflitos.

1.3. Como os sistemas judiciais afetam o
crescimento econémico?

1.3.1. Uma perspectiva tecnolégica

Uma primeira abordagem a questao colocada no titulo desta secéo
consiste em analisar como o funcionamento do judiciario afeta a
expansao da capacidade de producao da economia. Para isso, &
necessario ter-se em conta que s6 ha duas maneiras de se expandir
a producgao: ou aumentando a quantidade de insumos utilizada, ou
elevando a produtividade com a qual esses insumos sao
empregados. O crescimento deste segundo componente, a
produtividade total dos fatores, pode, por sua vez, resultar tanto do
progresso tecnoldégico como do aumento da eficiéncia com que a
tecnologia disponivel é utilizada. Dessa maneira, se se quer
entender porque alguns paises sao pobres e outros ricos, ou porque
alguns crescem mais do que outros, é sobre esses componentes
qgue se deve centrar a atengdo. Consequentemente, os trés
aspectos que vamos considerar para avaliar como judiciarios
eficientes podem beneficiar o crescimento econémico sao o
progresso tecnoldgico, o investimento e a eficiéncia. A sequir,
examinamos cada um desses aspectos individualmente.

Progresso tecnologico



Bons sistemas judiciais e legais podem estimular o crescimento
protegendo a propriedade intelectual, com isso encorajando a

absorcdo e o progresso tecnoldgicos. ! H4 duas maneiras pelas
quais isso pode ocorrer, uma a partir da oferta, outra da demanda
por tecnologia.

A protecao a propriedade intelectual facilita a compra de tecnologia
de paises industrializados — tecnologia esta incorporada ou ndo em
bens de capital — ao mesmo tempo em que encoraja as empresas
situadas no pais a investirem em pesquisa e desenvolvimento.
Algumas evidéncias desse efeito sdo fornecidas por Gould e Gruben
(1996), que utilizam regressdes com cross-section de paises para
analisar o impacto sobre o crescimento da protecao a propriedade
intelectual, controlando o efeito de diferengas no regime comercial e
em outras caracteristicas de cada pais. Os resultados sugerem que
paises que protegem adequadamente a propriedade intelectual
crescem mais rapidamente do que aqueles que nao o fazem, e
ainda que esse efeito seja levemente mais pronunciado em
economias abertas. Na mesma linha, Mansfield (1994 e 1995)
apresenta evidéncia empirica segundo a qual a qualidade do
sistema de propriedade intelectual de um pais qualquer parece
influenciar sua habilidade em atrair investimento e tecnologia
norteamericanos, alemaes e japoneses para industrias de alta

tecnologia. 12

Em segundo lugar, a implementagao com presteza e consisténcia
dos contratos privados reduz os custos de transacao e estimula os
agentes econdémicos, a um s6 tempo, a aumentarem o numero de
transacbes em que se engajam e a dispersarem-nas
geograficamente.

Isso, por seu turno, leva a uma difusdo mais ampla do
conhecimento, incluindo ndo somente o conhecimento tecnoldgico,
mas também o de praticas adequadas de gerenciamento, marketing
e financas. A medida que o tamanho do mercado aumenta, as
empresas enfrentam uma competicdo mais dura, mas, por outro
lado, também s&o capazes de auferir maiores lucros e vendas a



partir de uma mesma inovacgao. Estes dois efeitos tendem a
encorajar a inovagao, seja pelo desenvolvimento, seja pela

aquisicao de tecnologia.l3
Investimento

Uma outra maneira pela qual um bom judiciario pode acelerar o
crescimento é estimulando a acumulacéao de fatores de producéo.
Em particular, os agentes econémicos investem mais em capital
fisico e humano quando os seus direitos de propriedade sao
garantidos por bons sistemas judiciais e legais e por um regime
politico estavel (Schmidt-Hebbel et al., 1996; Alesina e Perotti,
1994). Um caso tipico € aquele de direitos que dependem
diretamente da protecdo do Estado, como a propriedade da terra, a
propriedade intelectual e o direito de se explorar recursos minerais e
outras concessodes publicas. Nesses casos, a precaria observancia
dos direitos de propriedade e o risco de expropriacao, por agentes
publicos ou privados, reduzem o valor dos ativos, o retorno
esperado sobre novos investimentos e, consequentemente, a
propensao a se fazerem novas inversodes. Sistemas judiciais
disfuncionais podem também desencorajar a poupancga e estimular
a evasao de capital, reduzindo o volume de fundos disponiveis para
se financiar o investimento.

Como observado por Willianson (1995, p. 182), o impacto de
sistemas judiciais sobre investimento em capital fisico e humano
sera tdo maior quanto mais especializada e especifica for a natureza
desse investimento:

Nacdes em que ha graves riscos ao investimento irdo gerar
quantidades menores de investimento especializado e duravel
(...) diferentemente de regimes de protecao ao investimento
com maior credibilidade; nacdes com judiciarios problematicos
sofrerdo desvantagens da mesma natureza. Essa tendéncia
aparecera claramente no que diz respeito a tecnologia.
Regimes que dao poucas garantias ao investimento e a
contratagdo raramente serdo capazes de fornecer garantias



seguras aos direitos de propriedade intelectual. Industrias de
alta tecnologia ou que se beneficiam de investimentos duraveis
e especializados irdao abandonar regimes marcados por
enormes insegurangas no que se refere a contratos e a
investimentos — por lugares mais seguros.

Makler (1996) explica, a partir do trabalho de Williamson (1985), a
razao para essa tendéncia. Os agentes privados so irdo fazer
investimentos de longo prazo, altamente especializados, se
estiverem seguros que os contratos que garantem suas atividades
serao corretamente implementados. Dado que a produgao
especializada frequentemente requer ativos especificos a uma

transac&o,’# contratos nessa area s@o em geral afetados pela
capacidade das partes renegarem o que foi previamente acordado
entre elas. Restricdes legais podem também limitar a habilidade das
partes para disporem livremente de seus ativos. Em contratos de
longo prazo, por outro lado, é dificil para os envolvidos antecipar e
elencar a época do contrato todas as contingéncias passiveis de
ocorrerem durante a sua vigéncia. Por ndo serem previsiveis ou por
exigirem custos elevados para serem devidamente contempladas no
contrato, as contingéncias devem ser equacionadas na medida em
que surjam, requerendo das partes envolvidas o exercicio de algum
grau de discernimento durante a execugao do contrato. Hay et al.
(1996) observam que os contratos também podem ser incompletos
se contemplarem clausulas que os tribunais ndo podem verificar e
regular.

Em todos esses casos, uma ou ambas as partes terao incentivos
para agir de forma oportunista, i. e., promover seu interesse proprio
astuciosamente: “Enquanto é razoavel esperar que as partes
persigam seu proprio interesse.., 0 componente de astucia refere-se
a propensao de uma parte ab-rogar ou retirar-se da barganha
original na busca de seu interesse individual”. (Makler, 1996) Bons
sistemas judiciais, ai incluida a condigao de que os contratos sejam
bem elaborados e que existam métodos de contabilidade que
permitam a sua verificacao pelos tribunais, sdo essenciais para se
reduzirem os riscos contratuais. Sobretudo quando o Estado ¢é parte



do acordo, judiciarios fortes e independentes sao essenciais para
estimular atividades econémicas que envolvam investimentos
especificos.

Os estudos de paises sumariados em Levy e Spiller (1994)
claramente indicam que, em setores com investimentos especificos,
um bom judiciario € uma condicio necessaria para a participacao de
investidores privados. Em paises onde o judiciario é fraco, as leis
instaveis e o arbitrio governamental algo comum, investimentos
nesses setores s6 tendem a ocorrer quando efetuados diretamente
pelo Estado. Dessa forma, sistemas judiciais que funcionam mal
geram ou a falta de investimentos, ou uma producao estatal cuja
eficiéncia é usualmente mais baixa que a do empresario privado. O
setor de telecomunicagdes, como exemplificado por Levy e Spiller
(1994, pp. 218-9), ilustra bem o problema:

O estabelecimento de uma rede de telecomunicagdes envolve
largas somas de investimentos afundados, porque os bens
investidos tém valor alternativo ou possibilidade de recuperacao
muito baixos. Consequentemente, os servigos publicos se
mostram particularmente vulneraveis a expropriacao pelo setor
publico, com os reguladores fixando pregos abaixo dos custos
de reposicao de longo prazo, de forma a capturarem as quase-
rendas (retornos acima do custo de oportunidade quando um
bem se acha temporariamente com oferta escassa) associadas
com a operacao desses ativos. As empresas terminam com
incentivos para investirem menos do que o 6timo do ponto de
vista social.

Na secao A.2 do Apéndice, desenvolvemos um modelo simples que
ajuda a entender a importancia de um bom sistema judicial para
estimular o investimento em casos nos quais a especificidade dos
ativos ¢é alta. O modelo mostra que na presenca de ativos
especificos e do oportunismo dos agentes, os tribunais podem
ajudar a reduzir as taxas de retorno exigidas pelos investidores, em
muitos casos viabilizando projetos que de outra maneira nao
ocorreriam. O modelo leva naturalmente a conclusdo de quanto



mais eficiente o judiciario menor a taxa de retorno requerida e maior
a demanda por investimento.

Eficiéncia

Finalmente, sistemas judiciais que funcionam mal atrapalham o
crescimento ao estimularem um uso ineficiente de recursos e de
tecnologia, distanciando os paises das melhores praticas de
producgao. Assim, os altos riscos e custos de transacao ocasionados
pelo mau funcionamento da justica afastam o sistema de pregos do
pais dos padrdes internacionais, distorcendo a alocacao de
recursos. Além disso, quando os contratos e os direitos de
propriedade nao sao apropriadamente garantidos, as empresas
muitas vezes optam por nao desenvolver certas atividades, deixam
de especializar-se e explorar economias de escala, combinam
insumos ineficientemente, nio distribuem a padrédo da forma mais
eficiente entre clientes e mercados, mantém recursos ociosos etc. A
eficiéncia também pode ser afetada se o fraco desempenho do
judiciario segmentar o mercado a ponto da reduzir significativamente
a competicgao.

Na secao A.3 do Apéndice, desenvolvemos um modelo que ajuda a
entender o impacto do mau funcionamento do judiciario sobre o
sistema de precos e, como consequéncia, sobre a eficiéncia
econdmica. No modelo, uma firma vende para dois tipos de clientes.
O cliente de tipo 1 respeita o contrato e paga o preco acordado. Ja o
cliente de tipo 2 age de forma oportunista e a firma se vé obrigada
ou a recorrer aos tribunais, ou a renegociar o contrato, recebendo
apenas uma parcela do Ihe é devido. Porque a firma ndo sabe
discernir ex-ante quais clientes sao do tipo 1 e quais do tipo 2, ela
adiciona um prémio de risco ao seu preco, o que distorce o sistema
de precos e reduz a eficiéncia alocativa. Quanto mais eficientes os
tribunais, menos um cliente ira ganhar por desrespeitar o contrato, e
menor a quantidade de clientes tentados a fazé-lo. Isso, por sua
vez, ira reduzir o prémio de risco e a ineficiéncia alocativa.

Embora o modelo identifique na firma a parte que se vé expropriada,
nNao € necessario que seja sempre esse o caso. De fato,



especialmente em paises em desenvolvimento, os produtores
quebram os contratos com frequéncia. Empresas vendem bens que
nao apresentam as qualidades anunciadas, concessionarias
privadas fornecem servigos que ndo atendem a todas as
especificacdes do contrato de concesséo, etc. Porque o litigio
implica custos altos, os consumidores e/ou 0 governo podem se
decidir por ndo processar judicialmente a empresa. Klein e Leffler
(1981) desenvolvem um modelo que mostra que no caso de
transacodes repetidas e em estruturas de mercado ndo monopolistas,
o autocumprimento dos contratos € possivel, se os consumidores se
comunicam a custos baixos e se o preco é suficientemente alto.
Nesse caso, a firma ganha uma renda — na forma de um prémio
sobre o preco que iria prevalecer no caso em que uma terceira parte
garantisse o cumprimento perfeito do contrato — que é perdida no
caso da quebra do contrato, e que funciona, portanto, como um
incentivo para a autoaplicacao do contrato.

Um outro caminho pelo qual sistemas judiciais disfuncionais
reduzem a eficiéncia da economia € através do consumo direto de
recursos escassos. Litigios requerem advogados, o tempo € a
atencao das partes, e um judiciario bem aparelhado. Trata-se de
servicos altamente especializados, e a sociedade tem de gastar
recursos consideraveis para treinar e formar juizes, advogados e
outros quadros envolvidos no litigio. Ha trés fontes adicionais de
ineficiéncia. Primeiro, o custo dos agentes privados em manter-se
atualizados sobre a complicada e mutavel legislacdo que tende a
substituir o bom funcionamento dos sistemas judiciais. O setor
publico também se vé frequentemente obrigado a manter uma
ampla burocracia para processar e supervisionar a aplicacao dessa
legislagdo. Segundo, sistemas judiciais disfuncionais, especialmente
quando inclinados a emitir sentengas politizadas, estimulam as
partes interessadas a desenvolver estratégias de lobby e rent
seeking. Terceiro, os agentes econbmicos consomem recursos para
desenvolver e utilizar os mecanismos privados que substituem um
bom judiciario ou que servem para solucionar os problemas
derivados do seu mau funcionamento, como o frequente
descumprimento dos contratos. Firmas gastam recursos para triar



clientes e fornecedores. Contratos entre partes privadas e com o
governo se tornam ao mesmo tempo mais dificeis de escrever — ja
que ha a preocupacao de evitar contingéncias nao previstas e que
requeiram a interpretacao de uma terceira parte para serem
resolvidas — e menos importantes em termos da transacgao. Ao lado
disso, como observado por Sherwood et al. (1994, p. 14), a
administracao de “contratos é também mais dificil em um sistema
com fraca imposi¢ao (enforcement) ja que ha uma pronunciada
necessidade de se monitorar de perto o desempenho das partes na
auséncia da disciplina silenciosa imposta por fortes mecanismos de
cumprimento de contratos”. Por outro lado, dado que o custo de
implementar esses contratos € tao alto, as firmas podem
constantemente renegocia-los ou simplesmente abandona-los se a
outra parte nao os obedecer. A experiéncia russa ilustra bem esse
ponto (Ryterman et al., 1996, p. 4):

Diversos elementos dos contratos nao sao implementados... as
clausulas de quantidade e as datas dos contratos parecem ser
irrelevantes. De maneira similar, os precos entram nos
contratos somente para figurarem como objetos de
renegociacao ao tempo de sua implementagdo. Quando um
fornecedor demanda um preco mais alto, os consumidores
consideram tal demanda uma pratica normal. Compradores ora
pagam, ora abandonam o contrato. O recurso aos tribunais por
quebra contratual ndo se afigura como uma possibilidade a ser
contemplada nessas circunstancias.

Na presenca de sistemas judiciais e legais disfuncionais, os agentes
econdmicos podem optar por manter a presente capacidade de
producao parcial ou totalmente desativada. Holden e Rajaparitana
(1994, p. 51) observam, por exemplo, que:

[No Uruguai] O valor de mercado dos imoveis, quando
ocupados, é a metade do que seria obtido, caso se
encontrassem desocupados. Ha um grande numero de
unidades residenciais desocupadas em Montevidéu pelo fato de
os proprietarios nao desejarem aluga-las, por medo de nao



poderem reavé-las sem incorrerem em altos custos. A
propriedade imobiliaria no Brasil € objeto de uma reclamacgao
similar. E dificil alugar apartamentos no Rio de Janeiro devido a
problemas relacionados ao término dos contratos de aluguel.

Os mercados de crédito tendem a ser particularmente afetados, por
serem especialmente sensiveis a problemas de selegao adversa e
dependentes de uma terceira parte para garantir a aplicacao dos
contratos. Como observado por Sherewood et al. (1994, p. 15),
“mecanismos incertos de implementagao dos contratos fazem com
que seja dificil receber garantias dadas a empréstimos, dificultando,
por extensdo, empréstimos comerciais em mercados de capital”.
Além disso, quando se percebe que o governo influencia os
tribunais, as firmas tendem a evitar negécios com o setor publico ou
a cobrar um pre¢o mais alto caso optem por fazé-lo. Em muitas
situacoes, a dificuldade em fazer cumprir contratos com o governo
ira estimular a corrupcgao de politicos e autoridades e reduzir a
competicao em licitagcdes publicas.

Um judiciario ineficiente, particularmente um judiciario politizado,
pode também ocasionar um uso pouco eficiente de insumos. No
Brasil, por exemplo, pelo fato de os tribunais tenderem a favorecer
os trabalhadores em disputas com as empresas, estas reagem
contratando um efetivo de pessoal menor do que aquele que seria
aconselhavel se apenas o custo relativo da mao de obra fosse
levado em conta. As empresas podem também optar por se instalar
em cidades ou estados onde confiam no judiciario, mesmo que
outras localizagdes fagam mais sentido sob uma perspectiva
puramente econdmica. Na mesma direcao, sistemas judiciais ruins
podem impedir transacdes mais complexas e obrigar as firmas a se
pautarem por formas de comeércio bastante ineficientes (Ryterman et
al. 1996, p.13):

Uma das mais importantes caracteristicas da economia russa
diz respeito ao fato de os pagamentos se verem dominados por
mecanismos cuja implementacao implica custos altos... (um
deles €) a dependéncia, por parte das firmas, do pré-



pagamento como forma de se assegurar o desempenho
contratual... (o outro €) o pagamento em produtos. Essa
modalidade de pagamento € uma caracteristica institucional
que parece ter alcancado proporcoes epidémicas na Russia.
Acreditamos que sua alta incidéncia seja uma consequéncia
direta de mercados financeiros subdesenvolvidos, caracteristica
que resultou em taxas de juro muito elevadas, e de um sistema
legal subdesenvolvido, no qual a politica tributaria ndo &
apoiada por instituicbes e normas sociais apropriadas (...) a
participacado percentual média reportada de pagamentos
através de escambo foi de 40% em 1996, contra uma proporcao
de 5% em 1992.

Uma outra maneira pela qual sistemas legais e judiciais
disfuncionais reduzem a eficiéncia consiste no estimulo a integragao
vertical das firmas, reduzindo dessa maneira o nivel de
especializacao na economia e impedindo a plena exploracao de
economias de escala e de escopo. Um exemplo é relatado na
analise da experiéncia russa por Ryterman et al. (1996, p. 15):

Em muitos casos, as firmas sdo capazes de acomodar o
fracasso dos sistemas legal e financeiro alterando as fronteiras
de suas atividades. NOs observamos uma tendéncia das
empresas a se integrarem verticalmente para a frente. Firmas
que abastecem o mercado consumidor reportam que estao
expandindo suas operagoes na diregao de operagoes de varejo
com o objetivo de receberem, com mais certeza, o pagamento
por seus produtos.

1.3.2. Uma perspectiva de politica

Ameacas aos direitos de propriedade e riscos de condutas
oportunistas podem ter origem em qualquer ator econémico, politico
ou social. Assim, para encorajar o progresso tecnologico, a
acumulagao de fatores e a eficiéncia, o judiciario deve ser capaz de
coibir essas condutas por parte dos agentes econémicos em geral.
No entanto, € no papel do sistema judicial em limitar o arbitrio
governamental que a maior parte da literatura concentra sua



atencao. Essa atuacao do judiciario se daria de trés maneiras inter-
relacionadas: garantindo os direitos de propriedade contra a sua
expropriagao pelo setor publico; reduzindo a instabilidade das
politicas e melhorando a sua qualidade; e aumentando a
flexibilidade e a credibilidade da politica econbémica. Tratamos
desses pontos em seguida.

Assegurando direitos de propriedade contra a sua expropriagcdo pelo
setor publico

Dentre os canais pelos quais bons sistemas judiciais e legais
estimulam o crescimento, o mais frequentemente citado € o que
impede a expropriacao de direitos de propriedade pelo setor publico.
O risco de expropriacao deriva do fato de que o Estado, como
qualquer parte em um contrato, tem incentivos para agir de maneira
oportunista. Também como em todo contrato, o risco afigura-se
tanto maior quanto mais especifico for o investimento exigido da
outra parte em cumprimento as suas responsabilidades contratuais.
O que torna o Estado tao especial € o monopdlio de coergao legal a
ele atribuido pela sociedade, o0 que aumenta o seu grau de liberdade
para mudar unilateralmente os termos do contrato ou ndo honra-los,

ndo sendo por isso “punido”.X® Consequentemente, embora os
contratos possam especificar clausulas destinadas a limitar o
oportunismo do governo, as transagdes com o setor publico se
veem particularmente dependentes da protegao assegurada por um
judiciario independente, que garanta o respeito a essas clausulas.

Levy e Spiller (1994) tratam de forma exaustiva o problema do risco
de expropriacao pelo setor publico no caso das telecomunicacdes e
dos servigos publicos em geral, areas nas quais o risco de um
comportamento oportunista por parte do Estado € particularmente
alto, devido ao carater especifico dos ativos e ao fato de os
contratos serem de longo prazo. Com base na analise da
experiéncia de cinco paises, os autores concluem que (p. 216):
“Uma condicao necessaria para o investimento privado, sustentado
e em larga escala em servicos de utilidade publica, € que a
arbitrariedade administrativa de parte do governo possa ser coibida”.



A este respeito, o estudo expressa duas mensagens chave: por um
lado, sistemas judiciais que funcionem bem sao necessarios para
limitar o arbitrio administrativo; por outro lado, ndo sao condicao
suficiente.

Como assinalado por Coase (1998, p. 27), o governo influencia as
agoes dos agentes econbmicos no momento em que promove
mudancas na lei e/ou em sua administracdo. Neste sentido, a
politica econbmica consiste “na escolha das regras, procedimentos,
e estruturas administrativas legais que maximizem o valor da
producdo”. Ha, no entanto, dois diferentes niveis em que isso
ocorre. Um primeiro, paralelo ao que Levy e Spiller (1994) chamam
de regulacao de detalhe, compreende as proéprias leis, tal qual
definidas na primeira secao deste capitulo. Um segundo,
semelhante a regulacao basica de Levy e Spiller, consiste nas
limitacdes substantivas e processuais utilizadas pela sociedade para
tornar as firmas menos vulneraveis a capacidade do governo de
mudar as regras “no meio do jogo”, fazendo-as mais inclinadas a
investir.

Para limitar os incentivos e o grau de liberdade que os governos tém
para agir de forma oportunista, os paises recorrem a trés
mecanismos. Primeiro, reduzem a margem de arbitrio com que o
Estado pode administrar a lei, estabelecendo os limites na propria lei
ou em outra legislagéo. Segundo, estabelecem regras restringindo a
habilidade dos governos de mudarem a lei e os limites por ela
impostos. Por fim, criam instituicGes capazes de impor esses
constrangimentos substantivos e processuais sobre a capacidade
de arbitrio do governo. Obviamente, nem as restricdes constituidas
em lei, nem os constrangimentos impostos a habilidade do governo
de alterar a lei terdo qualquer credibilidade se ndo forem aplicados
por um judiciario forte, imparcial e eficiente. Nao surpreende, assim,
que Levy e Spiller (1994, p. 233) tenham concluido que “os paises
cujos sistemas regulatérios limitaram com sucesso o poder dos
reguladores, dispusessem de judiciarios independentes e bem
conceituados”.



Uma segunda mensagem chave em Levy e Spiller (1994) é que o
bom funcionamento do sistema judicial € uma condi¢do necessaria,
mas nao suficiente para proteger de forma efetiva os direitos de
propriedade contra a expropriacao pelo setor publico. Isso porque se
a lei impde limites insuficientes a margem de arbitrio do governo, ou
se nao ha constrangimentos rigidos a possibilidade de se alterar a
lei, resta pouco que os judiciarios possam fazer. Uma situagao
particularmente desfavoravel é aquela na qual o executivo é capaz
de influenciar amplamente a agenda legislativa, seja por possuir
poderes legisferantes, seja pelo fato de o mesmo partido controlar o
executivo e o legislativo. Em tais casos, mesmo se o judiciario
tentasse impedir a conduta oportunista do governo, este poderia
prevalecer simplesmente mudando a lei. Uma importante concluséao
dos estudos de caso de Levy e Spiller (1994, p. 230) é,
consequentemente, que “empresas privadas encarregadas da
prestacao de servigos publicos se mostravam dispostas a investir de
forma sustentada somente quando os trés componentes restritivos
funcionavam adequadamente”. Esta constatacao reforca a
observacgao feita anteriormente sobre a dificuldade de em muitos
casos separar a influéncia do judiciario daquela do sistema legal.

Melhorando a qualidade e reduzindo a instabilidade da politica
econbémica

A importancia de uma politica macroeconémica sélida e estavel para

o desenvolvimento econdmico é hoje amplamente reconhecida.1®
Borner et al. (1992) argumentam, no entanto, que a importancia
atribuida a instabilidade macroeconémica como obstaculo ao
crescimento é excessiva. Em particular, os autores notam que
também a incerteza institucional, resultante de politicas econdmicas
volateis e altamente arbitrarias, ao desestabilizar as “regras do
jogo”, desencoraja o investimento e a producao. Além disso, pelo
fato de o efeito da instabilidade das politicas sobre o mercado nao
ser neutro, acaba por distorcer a alocacao de recursos e por reduzir
os incentivos a especializacdo. Como discutido acima, um bom
sistema judicial contribui para reduzir a instabilidade das politicas ao



garantir o cumprimento de compromissos legislativos e
constitucionais e ao limitar o arbitrio governamental.

Sistemas judiciais disfuncionais nao somente reduzem a
estabilidade da politica econbmica, mas também sua qualidade. Em
paises nos quais os sistemas legal e judicial nao apresentam bom
desempenho, a politica econbmica tende a ser mais
intervencionista. Como observado por Gray (1991, p.775), “nos
paises em desenvolvimento, certas formas de regulagao direta e
politicas governamentais de intervengcao no mercado podem ser
interpretadas, pelo menos em parte, como substitutos de um
sistema legal independente e em bom funcionamento”. Um exemplo
desse processo € a ampla presenca de empresas estatais em
diferentes setores das economias em desenvolvimento. Na maior
parte dos casos, essas empresas substituem o investidor privado,
ausente de certas atividades devido a incapacidade do governo de
estabelecer um compromisso crivel de que o investimento privado
nesses setores nao sera expropriado.

Outro exemplo de uma politica econbémica de baixa qualidade
devido ao mau funcionamento do judiciario aparece na area fiscal. A
inconsistente aplicagao da lei encoraja a evaséo fiscal, que é
razoavelmente ampla em muitos paises em desenvolvimento. Para
manter o nivel das receitas fiscais, 0s governos recorrem a impostos
que geram baixas receitas, mas produzem grandes distor¢gdes na
economia, comprometendo o crescimento econémico sem
solucionar a questéao fiscal. Some-se a isso o fato de que como nem
todos os contribuintes tém a mesma capacidade de sonegar
impostos, a aplicagcao precaria da lei também tem um importante
impacto distributivo.

Aumentando a flexibilidade e a credibilidade da politica econémica

Os paises enfrentam uma escolha basica no momento de se definir
quéo rigidas devem ser as limitagdes processuais e substantivas a
liberdade de agéo do governo. Por um lado, o estimulo do sistema
legal ao investimento ira aumentar com a forca das restricbes
impostas ao arbitrio governamental. Pelo fato de a maior parte dos



investimentos numa economia se caracterizar por algum grau de
especificidade dos ativos, os governos se veem permanentemente
tentados a conduzir-se de maneira oportunista. Quanto maior a
liberdade facultada a politica econémica, maior sera o risco da
ocorréncia desse comportamento. Olhando sob esta perspectiva, as
leis devem ser detalhadas, rigidas, de dificil alteracéo e
autocontidas. Por outro lado, pelo fato de as circunstancias nas
quais a economia opera mudarem com o tempo, a politica
econdmica talvez s6 se mostre eficiente se os governos gozarem de
alguma flexibilidade na administragéo da lei. Em um ambiente
marcado por mudancas rapidas e por vezes dramaticas, é
necessario um sistema legal que permita uma ampla adaptagao a
essas mudancas de forma a fazer com que a politica econémica
goze de um grau de eficiéncia impossivel de ser alcangado em meio
a estruturas legais muito rigidas. A flexibilidade excessiva, no
entanto, aumenta o risco do oportunismo.

Alcancar um equilibrio razoavel entre esses dois objetivos €,
portanto, fundamental para que um pais consiga ingressar em uma
trajetoria virtuosa de desenvolvimento, e dai a importancia de
instituicoes independentes capazes de constranger a conduta
oportunista do governo e, ao mesmo tempo, permitir-lhe flexibilidade
suficiente de adaptacdo ao ambiente externo. Tribunais fortes e
independentes permitem que a legislacao, a regulagao e os
contratos de longo prazo com o governo sejam deixados
relativamente em aberto, sem comprometer o investimento, ja que
os investidores privados sabem que seus direitos serao protegidos.
Dessa maneira, um bom judiciario aumenta a flexibilidade da politica
econdmica, sem que os investidores se vejam preocupados com a
possibilidade de essa liberdade de acao se ver traduzida em
expropriagao.

1.3.3. Circunstancias atenuantes

A extensao e a natureza do impacto real da inoperancia de um
sistema judicial sobre o desempenho econdmico dependem de um
sem numero de fatores complementares: em particular, da



disponibilidade de mecanismos alternativos para se assegurar os
direitos de propriedade e das caracteristicas de tais mecanismos no

que diz respeito a custo e efetividade.X Mesmo em economias com
bons sistemas judiciais, muitas companhias se especializam em
coletar e vender informacgdes referentes a capacidade de crédito de
pessoas e firmas. A medida que cai o custo de processamento de
tais informacdes, diminui o pre¢o cobrado por servigos dessa
natureza, mesmo em paises menos desenvolvidos. Tais servicos
permitem as empresas “protegerem-se” dos impactos negativos do
mau funcionamento da justi¢ca, negociando e firmando contratos de
forma ampla e em termos bastante impessoais.

A preocupagao em manter uma boa reputacao também é um
substituto razoavelmente efetivo a existéncia de uma terceira e
capaz parte, para garantir a execugao de contratos em setores
caracterizados por estruturas de mercado nao atomizadas e por
transacoes repetitivas, que reduzem o incentivo ao oportunismo.
Obviamente, a existéncia de um judiciario forte ira fazer com que a
autoaplicacao dos contratos seja ainda mais efetiva. Sherwood et al.
(1994, p. 10) observam que tais mecanismos de protecéo a
parceiros comerciais e de estimulo a auto-aplicagao contratual tém
sido identificados em diversos estudos do Banco Mundial e que, em
muitos casos, eles fornecem alternativas mais baratas para o
estimulo a observancia da lei do que o recurso ao litigio. Na mesma
direcdo, mecanismos alternativos se acham também disponiveis
para a resolucao de disputas, tornando desnecessario o recurso aos
tribunais. Como observado por Willianson (1995, p. 182):

A tradigao do centralismo legal presume que prescrigdes
eficazes da lei referentes a disputas contratuais estejam em
vigor e sejam aplicadas pelos tribunais de maneira sofisticada,
informada e a baixo custo.(...) Os fatos, no entanto, se
apresentam de outra maneira. A maioria das controvérsias —
incluindo muitas daquelas que sob as regras correntes
poderiam ser encaminhadas para um tribunal — sdo resolvidas
evitando-se a disputa, pela autoajuda e caminhos semelhantes.



Na secao A.3 do Apéndice, desenvolvemos uma extensao simples
do ultimo modelo discutido acima, que ilustra o papel dos
mecanismos de protecao e de reputacao. Na extensao do modelo, a
firma consegue se proteger de maus clientes pagando uma pequena
taxa a um bureau de crédito (como, no Brasil, o SPC e a Serasa),
reduzindo significativamente, dessa maneira, o numero de clientes
de tipo 2 em sua clientela. Além disso, pelo fato dos clientes terem
conhecimento de que suas agdes serao monitoradas pelo bureau de
crédito, eles terao um maior incentivo a cumprirem o contrato. Como
a firma tera um menor numero de clientes do tipo 2, n&o necessitara
embutir um prémio de risco tao alto em seus precos.

O impacto sobre o crescimento das incertezas criadas por uma ma
performance do judiciario também depende de como os agentes
econdmicos reagem a elas. Se isto se der pela elevagao dos precos,
de maneira a acomodar um prémio de risco, os custos, embora
presentes, tenderdo a ser mais baixos do que se os atores
econdmicos reagissem racionando as quantidades ofertadas. Por
exemplo, se 0os bancos aumentarem os seus spreads no lugar de
restringirem o crédito, os recursos tenderao a ser melhor alocados.
O impacto efetivo dependera, obviamente, do critério utilizado para
o racionamento e da extensao dos problemas de sele¢ao adversa.

As deficiéncias do judiciario também terdo seu impacto sobre a
atividade econbmica atenuado se o desempenho das empresas ja
se achar comprometido por problemas de outra natureza. Em
economias com alta inflacdo, por exemplo, os agentes so se
engajarao em contratos de curtoprazo, pouco importando quao
independente, imparcial e rapido for o judiciario. Da mesma forma,
as empresas podem se integrar verticalmente como resultado de
incentivos fornecidos pelas politicas de comércio (por exemplo,
substituicdo de importacdes), de maneira que, pouco importa quéao
eficiente se mostre o judiciario, a especializagao sera limitada. Ou
ainda, o investimento e a producado podem estar contraidos como
resultado, por exemplo, da falta de infraestrutura, de maneira que o
aprimoramento do judiciario tera efeitos reduzidos sobre eles.



North (1991) e Sherwood et al. (1994) chamam a atengao para o
fato de que a importancia de um bom sistema judicial para a
economia também depende do seu nivel de complexidade.
Economias relativamente pouco sofisticadas se engajam menos em
transacoes intensivas em contratos, se calcam mais em normas
sociais e negociam direitos de propriedade que necessitam de
menor protecgao legal, de maneira que podem apresentar um bom
desempenho mesmo na auséncia de institui¢des fortes de garantia a
propriedade e a aplicacao de contratos. Economias mais complexas,
e dentro delas os setores que se engajam em contratos de mais
longo prazo, produzem e negociam bens que ndo sao facilmente
passiveis de exclusao (isto é, podem ser consumidos
simultaneamente por varias pessoas ou empresas) e que podem ser
reproduzidos a baixo custo, como programas de computador, por
exemplo. Consequentemente, elas aferem maiores beneficios com a
presenca de sistemas judiciais e legais que funcionem
adequadamente.

Finalmente, o como e o quanto sistemas judiciais disfuncionais
afetam o desempenho econdmico dependem da extensido com que
as empresas estatais participam da produgao. Em particular, se as
empresas privadas operam somente nos setores onde as
transacdes tendem a ser de curto-prazo, o investimento ndo é
especifico e os contratos autoaplicaveis sao a norma, a eficiéncia
provavelmente sera prejudicada, mas a producao ocorrera. Nesse
caso, embora a reforma do judiciario venha a ser essencial para
permitir as privatizagoes, ela nao tera grande impacto nos setores
nos quais as firmas privadas operam. Ha, no entanto, uma
importante qualificagdo: judiciarios fracos desencorajam
investimento e produgao naquelas atividades cujo principal cliente é
o Estado. Se as empresas estatais controlam uma parcela
significativa da economia, esse problema é magnificado.

De maneira geral, podemos concluir que, embora o bom
funcionamento dos sistemas legais e judiciais promova o
crescimento, avaliar a extensao desse efeito requer pesquisas
empiricas. Voltaremos a essa questao nos dois proximos capitulos.



Primeiro, no entanto, vamos revisar a literatura empirica sobre o
tema.

1.4.Evidéncia empirica

Na sua conferéncia sobre organizacao industrial proferida por
ocasiao do cinquentenario do NBER, em 1972, Ronald Coase
observou, de inicio, que o curioso em relacao a reflexao econémica
sobre o tema da organizacao industrial era exatamente a

inexisténcia dessa reflexdo.18 Algo semelhante pode ser dito sobre a
analise empirica do impacto dos sistemas judiciais sobre o
desenvolvimento econémico. De fato, o curioso sobre o tratamento
desse tema na literatura empirica € exatamente o pouco que se tem
avancado, tendo em conta a reconhecida importancia desse topico.

Embora mais acentuada no caso dos sistemas judiciais, a escassez
de investigacdes empiricas € um problema que afeta todo o campo
da economia institucional. Pelo fato de as instituicdes mudarem tao
lentamente e se acharem tao arraigadas na vida social, econdmica e
politica, a medi¢ao dos atributos institucionais de um pais ou de seu
impacto sobre o desenvolvimento econdmico ndo € uma tarefa facil.
Como consequéncia, embora a economia institucional tenha
avancado de forma consideravel no fronte tedrico, as pesquisas
empiricas nessa area tém sido raras. Como observado por Justin
Yufu Lin e Jeffrey Nugent (1995, p. 2305), “O calcanhar de Aquiles
da Nova Economia Institucional € a dificuldade de fazer testes
empiricos...

A maior parte da literatura sobre o impacto das instituicoes, em
geral, e dos sistemas judiciais, em particular, sobre o crescimento
baseia-se em regressdes com cross-sections de paises. O trabalho
nessa area usualmente se fundamenta em modelos de
convergéncia condicionada, nos quais toma-se por hipotese que
paises com baixo capital institucional — e, em particular, sistemas
judiciais pouco eficientes — apresentam um PIB per capita de
equilibrio mais baixo e, como consequéncia, menores taxas de
crescimento econémico (ver Barro, 1991; Barro e Sala-i-Martin,



1992, 1995). Muitos dos estudos iniciais na area usaram como
proxies da qualidade dos sistemas judiciais e legais medidas de
instabilidade politica, ou, com menor frequéncia, a natureza do
sistema politico. A rationale subjacente a esses exercicios é dupla.
De um lado, supbese que a instabilidade politica reduza a
seguranca dos direitos de propriedade. Em particular, espera-se que
os sistemas judiciais e legais de paises envoltos em guerras,
revolugdes ou outras formas de transigcao politica violenta, estejam
menos aptos a assegurar os direitos de propriedade do aqueles de
paises ndo expostos a essa sorte de eventos. De outro lado, supde-
se que os regimes democraticos sejam mais capazes de garantir os
direitos de propriedade.

Ha um volumoso conjunto de evidéncias empiricas corroborando a
assercao de que a instabilidade politica dificulta o crescimento
(Alesina e Perotti, 1994). De fato, embora um dos primeiros estudos
nessa area, conduzido por Hibbs (1973), tenha detectado um efeito
de pequena magnitude da instabilidade politica sobre o crescimento,
a maior parte da literatura recente tem levado a conclusdes na
direcéo oposta (e.g. Barro, 1991; Easterly e Rebelo, 1993). Barro e
Lee (1994), por exemplo, medem a instabilidade politica usando o
numero de revolucdes (vitoriosas ou n&o) experimentadas
anualmente por cada pais, e chegam a conclusao de que ela
influencia o crescimento negativa e significativamente, em termos
estatisticos e econébmicos. Um aumento de um desvio padrao na
variavel “instabilidade politica” reduz o crescimento anual em 0,3
pontos percentuais. Alesina e Perotti (1996) demonstram que a
instabilidade politica reduz o investimento (e, portanto, o
crescimento) e também detectam evidéncias convincentes de que a
distribuicao desigual da renda aumenta a instabilidade sociopolitica.

Menos persuasiva € a evidéncia em favor da hipétese de que a
democracia estimula o crescimento. O principal argumento
conceitual em favor desse efeito seria o fato de que ditadores nao
poderiam se comprometer, de forma crivel, a ndo expropriarem os
direitos de propriedade. As ditaduras seriam caracterizadas,
portanto, por maior incerteza e menor volume de investimentos



(North, 1990; North e Wingsat, 1989). A evidéncia empirica, no
entanto, ndo parece dar lastro a esta hipotese. Como concluem
Alesina e Peroti (1994, p. 353), a literatura “referente a esse ponto é
absolutamente unanime em achar resultados inconclusivos.
Controlando-se pelos determinantes econémicos do crescimento, a
democracia ndo apresenta nenhum efeito sobre o crescimento, seja
positivo, ou negativo”.

Przeworski e Limongi (1993) examinaram dezoito estudos, com 21
resultados sobre a relagao entre desempenho econémico e regimes
politicos. Cinco desses estudos revelaram nao haver relagao
significativa entre as duas variaveis, oito estabeleceram um nexo
entre performance econémica e democracia, € um numero igual de
estudos mostrou o mesmo vinculo em relagao aos regimes

autoritarios.2 Nao somente a evidéncia empirica é inconclusiva,
mas, como assinalado por Przeworski e Limongi (1993) e
Przeworski (1995), os trabalhos empiricos nessa area sofrem de
sérios problemas estatisticos. Em particular, regimes politicos nao
sao variaveis exdgenas, como € assumido em diversos desses
estudos, de maneira que nao se deveria considerar a amostra
utilizada nessas regressdes como sendo selecionada
aleatoriamente.

A auséncia de uma relacao significativa entre regimes politicos e
crescimento ndo significa obviamente que eles n&o impactem a
seguranca dos direitos de propriedade. Ha outros fatores ligando
crescimento e regimes politicos, tais como a pressao mais baixa por
consumo imediato e a autonomia do Estado, que podem pesar a
favor de um maior crescimento nas ditaduras. Mas nao sé nao esta
claro por que deveria ser mais facil para o Estado estabelecer
compromissos mais criveis em regimes democraticos — afinal, a
histéria esta repleta de democracias de breve duracao e de
ditaduras que tiveram longa sobrevivéncia — como também os
argumentos usuais falham por nao reconhecer que o Estado nao
representa a unica ameaca aos direitos de propriedade:



A literatura sobre direitos de propriedade trata o Estado como a
unica fonte de ameaca potencial. Mas os direitos de
propriedade sdo ameacgados pelos atores privados: a
propriedade capitalista € ameacada pelos trabalhadores
organizados, a propriedade dos senhores de terra, pelos
camponeses sem-terra. Nao € de maneira alguma claro que o
vilao seja necessariamente o “governante”. De fato, um dilema
liberal consiste no fato de que ao mesmo tempo em que se
requer um Estado forte como forma de protecao da propriedade
contra invasoes privadas, o Estado forte é ele proprio uma
potencial ameaca [Przeworski e Limongi (1993, p. 53)].

Mais recentemente, diversos estudos vém tentando avaliar o
impacto de sistemas legais/judiciais sobre o desenvolvimento
econdmico, focalizando variaveis mais proximamente relacionadas a
seguranca dos direitos de propriedade, a estabilidade das politicas e
ao desempenho dos sistemas judiciais, e, a0 mesmo tempo,
superando, pelo menos parcialmente, o problema da
endogeneidade. Knack e Keefer (1995), Mauro (1995) e Brunetti e
Weder (1995) sao autores que seguem esta linha de analise.

Knack e Keefer (1995) se valem de uma série de medidas subjetivas
de avaliagao de risco de paises, geradas por duas instituicoes
privadas e vendidas a investidores internacionais. Os autores
concluem que os sistemas legais e judiciais tém impactos maiores
sobre a taxa de investimento, o PIB per capita de steady state e a
taxa de crescimento do PIB, do que aqueles previamente estimados
a partir de medidas alternativas da qualidade do judiciario e das leis,
como o grau de violéncia politica ou os indices de liberdades
politicas e civis, definidos por Gastil. Um aumento do desvio padrao
nos indices de segurancga dos direitos de propriedade estabelecidos
por Knack e Keefer amplia o crescimento econémico em torno de
1,2 pontos percentuais. Os autores concluem que assegurar 0s
direitos de propriedade é tdo importante para o crescimento quanto
a educacao da populacido. Knack e Keefer também demonstram que
seus resultados sao “robustos no que se refere a mudancas no
periodo, no tamanho e na especificacdo da amostra”. Finalmente, os



autores evidenciam que a protecao aos direitos de propriedade
estimula o crescimento econémico nao so por encorajar
investimentos, mas também por aumentar a produtividade total dos
fatores.

Mauro (1995) utiliza em sua analise nove diferentes indices
coletados pela “Business International”, uma agéncia privada de
avaliacao de risco, compreendendo medidas da estabilidade politica
e social, da qualidade dos sistemas legais e judiciais, da
interferéncia do governo em atividades comerciais e do grau de
corrupcao. Os resultados de Mauro (1995) sugerem uma associagao
negativa e significativa em termos econémicos e estatisticos entre
corrupgao, de um lado, e investimento e crescimento, de outro. Eles
demonstram também que a eficiéncia governamental exerce um
impacto sobre o investimento e o crescimento equivalente aquele
produzido pela estabilidade politica.

Brunetti e Weder (1995) examinam de que maneira a instabilidade
politica afeta o crescimento econémico utilizando dados coletados
por 310 firmas, em 28 paises em desenvolvimento, por meio de um
questionario distribuido especialmente para sua pesquisa. Em
particular, o questionario tinha como objetivo obter a avaliagdo dos
empresarios sobre questdes como “incertezas na legislacéo
tributaria, requlacdes instaveis referentes a contratos trabalhistas,
decisbes arbitrarias dos tribunais ou procedimentos pouco claros na
alocacao de todos os tipos de licenca”. Os resultados indicam que a
instabilidade das leis e das politicas reduz as taxas de crescimento
econdmico. No entanto, a instabilidade na aplicagao das leis —
medida pelo grau de transparéncia no processo de aplicacio da lei,
por um indicador da extensao da corrupgao e pelo grau de
favoritismo no sistema politico — ndo apresenta nenhum efeito sobre
o crescimento. Os autores concluem que enquanto as firmas
aparentemente se saem bem ao lidarem com os poderes
discricionarios dos juizes e dos burocratas, elas nao sao tdo bem
sucedidas em equacionar os problemas causados pela incerteza
nas leis e nas politicas.



A sugestao de Williamson (1995), de utilizar os padrdes de contrato
prevalecentes na economia para se avaliar indiretamente o
desempenho dos sistemas judiciais, € seguida por Clague et al.
(1995). Os autores adotam a proporgao de “moeda contratualmente
intensiva” (um menos a razao entre o total de papel moeda fora dos
bancos e M2) como uma medida da intensidade de transagdes na
economia, que podem requer o recurso ao judiciario para garantir o
respeito aos contratos e aos direitos de propriedade. Além disso,
assumem que, em fungao de o investimento depender da eficiente
aplicacao da lei e dos contratos, paises com uma proporcao mais
alta de moeda contratualmente intensiva (GIM) também deveriam
apresentar maiores taxas de investimento e de crescimento. Clague
et al. (1995) identificam uma correlagao positiva, significativa
estatisticamente, entre GIM e o investimento e, em alguma medida,
também entre GIM e a taxa de crescimento do PIB. De acordo com
as estimativas dos autores, um aumento do desvio padrao em GIM
amplia as taxas de investimento em mais de 2,5 pontos percentuais.
Finalmente, os autores concluem que CIM afeta o crescimento
através de seu impacto sobre o investimento, mas nao por meio de
efeitos sobre a eficiéncia.

Muito embora os modelos de crescimento baseados em cross-
sections de paises tenham contribuido para melhorar nossa
compreensao sobre como os sistemas legais e judiciais afetam o
desenvolvimento econdmico, € importante ter consciéncia das
limitagcdes dessa literatura. Quatro problemas em particular
merecem atencao.

Primeiro, embora nos ultimos anos tenha-se verificado progressos
na identificacdo de melhores proxies, ainda n&o foi encontrada uma
boa forma de medir a qualidade dos sistemas legais e judiciais dos
paises. Revolucdes e outras formas violentas de transic&o politica
geram efeitos sobre a oferta de fatores de produgao e sua
produtividade que se estendem muito além daqueles causados pela
inseguranca dos direitos de propriedade. Nao € muito claro,
também, como melhores judiciarios poderiam reduzir a instabilidade
da politica econdmica que resulta de “surpresas de impostos



inflacionarios, taxas de cambio ndo previstas e manipulacdes das
taxas de juros”. Os indicadores de Borner et al. (1992, p. 17), Knack
e Keefer (1995) e Mauro (1995) sao criticados por Brunetti e Weder
(1995, p. 5), pelo fato de serem extraidos da avaliagdo de risco
soberano preparada por agéncias de credit rating principalmente
para companhias estrangeiras e, que por isso, ddo énfase aos
riscos de nacionalizagao e controles cambiais, nao refletindo a
percepc¢ao dos investidores domeésticos. Mais ainda, observam que
“as entrevistas com gerentes de firmas multinacionais revelaram
uma atitude comum em relagao a indicadores de negdcios: elas sao
utilizadas como uma fonte pouco importante de informacao”.

O indicador de Clague et al. (1995) — equivalente a soma dos
depdsitos a vista, poupanca e pequenos depdsitos a prazo em
bancos e instituicdes de poupanca— € formado por ativos financeiros
com liquidez muito alta para que se possa afirmar com um minimo
de confianga que reflita a importancia em uma economia de
“transacgdes que requerem a aplicacio da lei por uma terceira parte”.
Ao lado disso, como CIM também reflete a importancia da poupanca
financeira agregada, nao € 6bvio como se deve interpretar o
resultado obtido pelos autores, que pode ser lido como implicando
que paises com maiores taxas de poupanca também apresentam

maiores taxas de investimento.22

Em segundo lugar, ha sérios problemas economeétricos na literatura
envolvendo a analise cross-section de paises. Levine e Renelt
(1992) mostram que esse tipo de modelo é muito sensivel a
especificacao utilizada. Um outro problema grave, ja mencionado, é
a endogeneidade de muitas das variaveis usadas nesses modelos
como medidas da qualidade dos sistemas legal/judicial. Quando a
endogeneidade é controlada, a significancia estatistica dessas
variaveis cai consideravelmente ou mesmo desaparece. Por
exemplo, em Clague et al. (1995), quando o efeito da variavel
“‘moeda contratualmente intensiva” sobre o crescimento € estimado
utilizando-se variaveis instrumentais, ele deixa de ser
estatisticamente significativo. Resultados similares sdo observados
por Besley (1993), cuja conclusao, como assinalada por Justin Yufu



Lin e Jeffrey Nugent (1995, p. 2361), vale a pena reproduzir: “o
ensaio confirma a ideia que pode haver uma ligagao entre direitos
de propriedade e investimento, mas também alerta que questdes
como erros de medida e endogeneidade nao podem ser
negligenciadas”.

Em terceiro lugar, varios desses estudos obtém resultados que séo
muito sensiveis a amostra utilizada. A amostragem de firmas usada
por Brunetti e Weder (1995), por exemplo, esta longe de ser

aleatoria.Z! Os autores testaram, a partir da amostra empregada, o
impacto da instabilidade politica sobre o crescimento, utilizando
como medidas dessa variavel o numero de revolucdes e
assassinatos e os indicadores de Mauro, derivados de pesquisas
com especialistas, obtendo, em ambos os casos, um coeficiente que
é “claramente insignificante”. Em Clague et al. (1995), a
sensibilidade a selegcao amostral aparece claramente na Tabela 3.
No momento em que as regressdes de crescimento sdo estimadas
utilizando-se o conjunto da amostra de 102 paises, a variavel CIM
nao aparece como estatisticamente expressiva, em contraste com o
resultado obtido utilizando-se 96 paises, quando a variavel se
mostra significante ao nivel de 5 por cento.

Vale notar que a sensibilidade a selegao amostral € um problema
comum em regressdes com cross-section de paises, apesar do
grande numero de observagdes normalmente utilizadas. Auerbach,
Hasset e Oliner (1993) [citado em Pack (1994, p. 57)] mostram que
a conclusao de De Long e Summers (1991), segundo a qual o
retorno dos investimentos em equipamento ultrapassa o de outras
modalidades de investimento, nao resiste a uma mudanga marginal
em sua amostra: “os retornos diferenciados do investimento em
equipamento em relacéo a outros tipos de investimento pode ser um
artefato. Omitindo-se Botswana do conjunto das observacdes
chega-se a coeficientes similares para equipamentos e estruturas”.
Um outro exemplo é a conclusdo de Cukierman e Webb (1995),
segundo a qual a independéncia do Banco Central promove o
crescimento (p. 412):



Tomando-se a amostra completa dos paises, a substituicdo nao
politica de diretores dos bancos centrais tem um sinal positivo
marginalmente significativo, ao contrario do que se esperava a
priori. Porém, Brasil, Coréia e Botswana s&o “outliers”, porque
alcangaram alto crescimento apesar da elevada rotatividade de
diretores e da alta vulnerabilidade do Banco Central. Com
esses paises excluidos, o indicador de seis meses de
vulnerabilidade apresenta um sinal negativo significativo. Este
achado da suporte a ideia de que, uma vez controlado o efeito
de outras variaveis, uma maior dependéncia politica do banco
central tende a retardar o crescimento na maioria dos paises [a
énfase é nossal.

Em quarto lugar, a qualidade dos sistemas judiciais e legais é
apenas uma entre as diversas variaveis que procuram explicar as
diferencas internacionais nas taxas de investimento e de
crescimento, todas testadas e nao rejeitadas a partir de modelos de
regressao com cross-sections de paises. Diversos estudos mostram
resultados igualmente significativos explorando explicacdes
relacionadas ao comércio exterior (e.g. Michaely e Jay, 1973; Feder,
1983; Levine e Renelt, 1992; Harrison, 1996), a desregulamentagao
dos mercados financeiros (Fry, 1982), a independéncia do banco
central (Cukierman e Webb, 1995), a qualidade e a estabilidade das
politicas macroeconémicas (e.g., Kormendi e Meguirre, 1985;
Ramey e Ramey, 1995; Bleaney, 1996), ao perfil do investimento
(De long e Summers, 1991), e a participacao do Estado na produgao
(Yoder et al., 1991 e Plane, 1992). Embora todos eles rejeitem a
hipétese de que suas respectivas explicagdes ndo sejam
significativas, com excec¢&o de um unico estudo, eles n&o testam a
poténcia de seus respectivos argumentos em relacéo a hipbteses
concorrentes. O problema com essa literatura € bem resumido por
Levine e Renelt (1992, p. 959):

Cada um desses estudos usa uma variedade de artigos teoricos
para justificar a utilizacdo de diversas variaveis econémicas em
regressoes de crescimento com cross-sections de paises.
Embora cada estudo apresente individualmente resultados



atraentes, eles se valem de diferentes variaveis explicativas (...)
este estudo avalia de forma sistematica a robustez da
correlacao parcial entre taxas de crescimento per capita e uma
combinacao de indicadores econdémicos mais ampla do que a
utilizada em qualquer outro estudo prévio. NOos descobrimos
que muito poucas variaveis econémicas estao correlacionadas
de forma robusta com as taxas de crescimento de paises
diversos ou com a razao entre gastos de investimento e o PIB.

Pack (1994) apresenta algumas outras consideracdes pertinentes
sobre os resultados derivados de modelos estimados com cross-
sections de paises, ressaltando o fato que tais modelos impdem
pressuposicdes bastante rigidas sobre as fungdes de producgao
internacionais. Consequentemente, ele alerta que embora as
regressdes com cross-sections de paises ajudem a sistematizar os
fatos basicos sobre o crescimento e a indicar quais podem ser os
mais importantes, elas nao devem ser interpretadas como

implicando relacdes de causalidade.?2 A necessidade de ter
moderacido em relacao a conclusdes desse tipo de modelo também
€ assinalada por Romer (1994, p. 19): “Ao avaliar diferentes
modelos de crescimento, conclui que a observacéo de Lucas (1988)
— de que pessoas dotadas de capital humano migram de lugares em
que tal capital é escasso para outros onde ele € abundante — € uma
evidéncia tdo poderosa quanto todas as regressdes com cross-
sections de paises combinadas”.

Curiosamente, ndo encontramos nessa literatura estudos baseados
em duas outras metodologias que poderiam se mostrar uteis para
avaliar os custos econdmicos de sistemas judiciais precarios. A
primeira delas consiste no desenvolvimento de modelos
computaveis de equilibrio geral (CGEs) para uma economia padrao,
que poderiam ser utilizados para avaliar o impacto sobre o PIB de
uma mudang¢a na qualidade dos sistemas judiciais e legais. Este tipo
de metodologia é comumente usado para avaliar o efeito de
politicas de comércio (e.g. Srinivasan e Whaley, 1986), para
apreciar o impacto da politica publica sobre a distribuicdo de renda

(Taylor et al., 1980), e assim por diante.22 Para empregar CGEs com



o fim de examinar esse tipo de problema, seriam necessarios um
modelo e uma ideia de como e em que grau melhorias no judiciario
afetam a conduta dos individuos. Por exemplo, uma melhora do
judiciario poderia reduzir os spreads das taxas de juro em um ponto
percentual, deslocar a demanda por empregos em 10% etc. Tais
efeitos poderiam entdo ser introduzidos no modelo e utilizados para
medir seu impacto total na producao, distribuicao de renda etc.

Ha trés problemas com esse tipo de metodologia. O primeiro
concerne a sua complexidade. Esses modelos tém milhares de
equacoes e variaveis, e desenvolvé-los requer um grande volume
de dados e esfor¢o de programacéo. Um segundo problema diz
respeito ao fato de que, ao contrario do que ocorre com os modelos
de comércio, diversas das elasticidades ndo podem ser estimadas
econometricamente, ainda que possam ser aferidas recorrendo-se a
métodos de valoracdo contingente. Um terceiro problema refere-se
a necessidade de se introduzir alguma dindmica no modelo, para se
avaliar adequadamente o impacto da reforma dos sistemas judiciais.
De outra maneira, somente ganhos estaticos serao mensurados.

Um caminho de pesquisa alternativo consiste em desenvolver
estudos de caso detalhados. Sherwood et al. (1994, p. 18) sugerem,
por exemplo, pesquisar a experiéncia de paises que passaram por
reformas significativas, como os antigos paises socialistas e Hong
Kong. Mas mesmo em paises onde as transicdes nao tém sido tao
pronunciadas, uma analise aprofundada de experiéncias individuais

pode trazer & luz evidéncias importantes.24 Esta é essencialmente a
metodologia utilizada no estudo apresentado nos préximos
capitulos, nos quais examinamos, em detalhe, os efeitos da
ineficiéncia judicial sobre o desempenho da economia brasileira.

10 trabalho de Scully (1988) pode ser criticado por diferentes
motivos, quase todos discutidos na secéo 1.4. Cabe aqui chamar a
atencao para a forma um pouco ligeira em que e medida a
qualidade das instituicdes de diferentes paises. Nao obstante, isso
nao invalida a conclusao de que paises mais desenvolvidos tendem
a apresentar instituicdes mais funcionais.



2 Banco Mundial (1996) e Gray et al. (1993) (in Shewood et al.,
1994).

3 Ver também Dixit (1996, pp. 13-15).

4 A caréncia de pessoal especializado nesses paises fica evidente
no seguinte levantamento do Banco Mundial (1996, p.3): “a
transicao produziu um crescimento dramatico no numero de
advogados e nas oportunidades de treinamento a eles facultadas.
Na China, por exemplo, o numero de advogados licenciados
cresceu de 3.000 em todo o periodo de 1957-80 para mais de
60.000 em 1995. Os inscritos em escolas de direito hoje superam a
casa dos 30.000 e o governo anunciou a meta de 150.000
advogados para o ano 2000”.

2 O tamanho do setor informal &, neste sentido, um indicador do
quao competitivo € o sistema legal e judicial de um pais. Ao operar
fora do sistema legal, o setor informal em grande medida abre méo
do direito de ser protegido pela lei e pelos tribunais.

6 Na Inglaterra, por exemplo, para disputas abaixo de $ 31.000, os
custos dos litigios geralmente superam o valor dos ganhos de
compensacao (Economist, 1996, p. 47).

T \fer, por exemplo, Gray (1991).

8 Este é o caso, por exemplo, na Russia, onde os tribunais de
Arbitrazh sao geralmente tidos como imparciais, exceto quando o
governo € parte no litigio (Ryterman et al., 1996).

2 Mesmo em economias com baixa inflagdo, a perda resultante da
morosidade pode ser importante. Em um artigo sobre a necessidade
da reforma judicial na Inglaterra, a revista The Economist (1996)
observa que, “no presente, companhias de seguro, em particular,
arrastam litigios por anos, sabendo que o valor da causa esta sendo
corroido pela inflagao”.



10 Ver também La Porta et al. (1996 e 1997).

1 Curiosamente, essa questdo é considerada de pouca importancia
por Olson, para quem “o conhecimento produtivo do mundo esta,
em grande parte, acessivel aos paises pobres, e mesmo a um custo
relativamente modesto. Seria muito dificil explicar as diferencas de
renda per capita entre os paises em funcdo do acesso diferenciado
ao estoque disponivel de conhecimento produtivo”. [Olson (1996,

p.8)].

12 Fssas conclusdes ndo séo, obviamente, isentas de controvérsia.
Helpman (1993), por exemplo, usa uma diferente metodologia para
mostrar que, enquanto direitos estritos de propriedade intelectual
podem promover o interesse dos paises industrializados, esses nem
sempre beneficiam os paises em desenvolvimento.

13 Os mecanismos em funcionamento aqui s&o similares aqueles
discutidos por Grossman e Helpman (1992, particularmente capitulo
9) no contexto do comércio exterior.

14 Entende-se por ativo ou investimento especifico uma aplicacéo de
capital cujo aproveitamento em outra atividade € impossivel ou, se
realizada, implica em grande perda de valor. Para uma discussao
mais aprofundada sobre a especificidade de ativos ver Williamson
(1985).

15 Como observado por Dixit (1996, p. 49), “O poder de coacéo traz
consigo o perigo do seu mau uso. Embora a intengao da
constituicdo seja que tal forca, ou a sua ameaca, deva servir ao
interesse geral, nada pode garantir que, no momento em que é
atribuido a uma agéncia o monopdlio da forca do Estado, tal agéncia
nao ira se valer desse poder para a promogao de seus proprios
interesses”.

16 Bleaney (1996) afirma, por exemplo, que “a instabilidade
macroecondmica politicamente induzida representa uma importante
influéncia negativa sobre o investimento e o crescimento nos paises



em desenvolvimento”. Uma conclusao interessante que deriva dos
resultados de Bleaney € que politicas macroecondémicas soélidas
afetam o crescimento essencialmente por elevarem a produtividade
do capital, embora ndo mostrem um claro impacto sobre a taxa de
investimento.

17 \/ale notar que ao mesmo tempo em que esses fatores podem
atenuar o impacto de um judiciario precario sobre o desempenho
econdmico, podem ser eles proprios o resultado da inoperancia do
judiciario.

18 Coase (1988:58) utilizou um dialogo entre Sherlock Holmes e o
inspetor Gregory para ilustrar seu argumento: “Vocés devem se
lembrar da ocasido em que Sherlock Holmes chamou a atencéo do
Inspetor para ‘o curioso incidente do cachorro ao anoitecer’.
Observacao que provocou o seguinte comentario do Inspetor: ‘O
cachorro ndo fez nada durante o anoitecer’. Holmes entao observou:
‘Este foi o curioso incidente’. Eu ndo pude deixar de me lembrar
dessa conversa ao contemplar o estado presente do tema da
organizagao industrial”.

19 De acordo com Prezeworski e Limongi (1993, p. 6), o padrdo
histérico desses resultados lanca suspeitas sobre a influéncia da
ideologia na estatistica: “O que € ainda mais intrigante é que entre
os onze resultados publicados antes de 1988, oito acharam que
regimes autoritarios cresciam mais rapidamente, enquanto nenhum
dos nove resultados publicados depois de 1987 davam suporte a
esta conclusao”.

20 Para uma discussado desse ponto, ver Clague et al. (1995, pp. 24-
25).

21 Os questionarios de Brunetti e Weder, dirigidos a empresarios do
setor privado, foram distribuidos em versdes em espanhol e em
inglés “da forma mais ampla possivel nos paises menos
desenvolvidos da América Latina, Asia e Africa. Foram entrevistados
firmas privadas, localizadas em paises menos desenvolvidos, nos



quais as embaixadas suicas, algumas companhias multinacionais e
uma fundacéo privada de desenvolvimento puderam mediar”. E
possivel que os resultados estejam enviesados em funcdo da forma
como as firmas foram inicialmente selecionadas.

22 Em particular, essas regressdes ndo constituem evidéncia
suficiente para levar a conclusdes radicais como as de Scully, de
que: “O paradigma anglo-americano de homens livres e mercados
livres liberou o potencial humano num grau sem paralelo na historia.
Sao necessarias evidéncias para se persuadir aqueles que veem
futuro na ampla intervencao do governo na economia. Eu achei tais
evidéncias, e elas apontam majoritariamente em favor do paradigma
do liberalismo classico” (citado em Pzewoski e Limongi, 1993, p.
60).

23 \ler Gunning e Kuzzer (1995), secdo 3, para exemplos de
avaliacao de politicas utilizando modelos CGEs.

24 A China e um caso exemplar. Como observado por Perkins (1994,
p. 3): “A primeira vista, o sucesso da China em atrair o capital
estrangeiro € um enigma. Afinal, os investidores tradicionalmente
tém mostrado pouca seguranca nesse pais. A China n&o dispde de
uma tradig¢ao legal solida. Depois de 1976, o sistema teve de ser
reconstruido do nada, e as novas leis ndo apareciam como protecao
confiavel contra os ‘assaltos’ das autoridades sobre os direitos da
propriedade estrangeira. Independente de quais fossem os direitos
legais de propriedade, era necessario o suporte oficial para se ter
acesso a insumos controlados pelo Estado, como eletricidade,
comércio externo ou transporte ferroviario.... Depois da crise politica
causada pelos eventos de Tiananmem, em 4 de junho de 1989,
havia raz0es adicionais para que os investidores estrangeiros
esperassem uma reversao no sentido do aumento dos controles
burocraticos sobre a economia, € ndo no sentido oposto. Mesmo
assim, o investimento estrangeiro continuou a subir”.



O judiciario brasileiro: a avaliacao das
empresas

Bolivar Lamounier; Maria Tereza Sadek; Armando Castelar Pinheiro

Este capitulo apresenta os resultados de nossa primeira pesquisa com empresas,
que teve como principal objetivo conhecer a opinidao dos empresarios sobre o
desempenho do judiciario brasileiro. Para este fim, aplicou-se a uma amostra
nacional de firmas, por correio, um questionario, que continha também perguntas
sobre a frequéncia, o tipo de litigios em que essas companhias haviam se
envolvido nos trés anos anteriores e as formas de resolugao dessas disputas.

Mais especificamente, buscamos uma avaliacdo do desempenho do judiciario em
trés areas: entradas; processamento de casos judiciais; e resultados. A primeira
area, relativa as entradas, diz respeito ao acesso e a qualidade dos processos
gue chegam ao judiciario. Refere-se aos “custos” de acesso, isto é, ao grau em
que se garante ou ndo o acesso a todos ao sistema, ao custo em que esse ocorre
e a amplitude das questdes que chegam ao judiciario. A partir desse angulo, um
sistema judicial efetivo seria aquele caracterizado por baixos custos, que se
distinguiria pelo assegurado a todos — de direito e de fato — e, ainda, por
desencorajar casos passiveis de serem equacionados fora do sistema judicial.

O processamento dos casos judiciais refere-se as caracteristicas das decisdes:
duracéao, qualidade, previsibilidade e possibilidade de recurso. Aqui, um sistema
efetivo minimizaria a influéncia de consideragdes néo judiciais e economicamente
irrelevantes, e operaria dentro de parametros razoaveis de tempo. Os resultados
dizem respeito a qualidade e a natureza das sentencas proferidas. Solucdes
(sentencas) adequadas formam o sistema de jurisprudéncia que guia futuras
decisdes e fornece os parametros de conduta para os diferentes atores sociais.

A primeira pergunta do questionario pedia uma avaliagao sobre o judiciario no que
se refere a trés de seus principais atributos:

Tendo em vista a sua prépria experiéncia e a de outros empresarios no
mesmo ramo de atividade, como o Sr. avalia o desempenho do judiciario
brasileiro nos seguintes aspectos: agilidade, imparcialidade e custos.

Sobressai claramente da Tabela 2.1 que, aos olhos dos empresarios, a
morosidade figura como o principal problema do judiciario. Os custos aparecem
em segundo lugar, enquanto a imparcialidade é dos trés o atributo em que o
sistema € melhor avaliado. De fato, € rigorosamente simétrica a distribuicdo das



respostas no quesito imparcialidade, com quase a metade dos que expressaram
alguma opiniao situando o judiciario brasileiro como regular no que diz respeito a
esse atributo. Esses resultados sugerem que o desempenho do judiciario
brasileiro poderia ser significativamente melhorado caso os procedimentos
fossem alterados de maneira a acelerar a velocidade com que 0s casos sao
julgados.

Tabela 2.1: Avaliagdo dos atributos do judiciario brasileiro

Agilidade Imparcialidade Custos

Frequéncia| % |Frequéncia| % |Frequéncia| %
Otimo 7 1,2 9 1,5 7 1,2
Bom 0 0,0 148 24,6 83 13,8
Regular 48 8,1 267 44 4 232 38,5
Ruim 540 90,08 132 21,9 158 26,2
Péssimo 0 0,0 22 3,7 92 15,3
Sem 0 0,0 24 4,0 30 50
Opiniao
Total 595 100,0 602 100,0 602 100,0

A segunda questao pedia aos entrevistados para avaliarem o desempenho das
diversas instituigdes do sistema judiciario brasileiro — definido aqui de forma a
incorporar o Ministério Publico e os Cartérios Judiciais. Utilizando a dominancia
estocastica como critério de comparacgéao, temos, numa hierarquia do mais até o
menos eficiente, o Supremo Tribunal Federal, o Ministério Publico e a Justiga
Federal (Tabela 2.2). Esta ultima, contudo, é considerada como ruim ou péssima
por mais da metade dos entrevistados que expressaram alguma opinido. A
Justica Comum Estadual e os Cartérios Judiciais sao avaliados de forma ainda
mais negativa, sobretudo os ultimos. Talvez o resultado mais intrigante refira-se
aos 11,6% dos respondentes que classificaram a Justica do Trabalho como 6tima,
considerando-se que se trata de uma pesquisa com empresas, que, em geral,
tendem a criticar o desempenho desse ramo da justica. Uma explicagao para
esse resultado até certo ponto inesperado aparece na analise da questéo
seguinte.



Tabela 2.2: Avaliacdo dos diferentes ramos do Judiciario

Otimo|Bom|RegulariRuim|\Péssimo| Sem |Total
opiniao
Justica |Freq. 69 0 162 | 362 0 0 593

do
Trabalho | % | 116 10,0 27,3 (610 0,0 0.0 |100,0

Justica |Freq.| 5 73 | 201 | 190 104 29
Federal | o | 08 [12.1] 334 [31,6] 17,3 48 [100,0

Justica [Freq.| 1 53 | 197 | 208 115 28
Comum

Estadual | 7 | 0.2 | 88| 32,7 346 191 4,7 1100,0
Supremo [Freq.| 9 [141| 205 | 110 54 83
Tribunal

Federal % | 1,5 |23,4] 34,1 |18,3| 9,0 13,8 |100,0
MinistériolFreq.|, 5 | 75| 227 | 151 75 69

Pablico | o | 08 [125] 37,7 |251] 125 | 11,5 [100,0
Cartorios |[Freq.| 2 40 | 165 | 196 147 52
Judiciais | o, | 0,3 |66 | 274 [326| 244 | 86 [100,0

A terceira questao foi formulada da seguinte maneira:

Afirma-se que a morosidade do judiciario as vezes prejudica e outras vezes
beneficia as empresas que propdem agdes na justica. Em seu ramo de
atividade, o Sr. diria que, na maioria dos casos, a morosidade ¢é prejudicial,
benéfica ou neutra, do ponto de vista das empresas?

A Tabela 2.3 mostra que somente 44,2% dos entrevistados acham que a lentidao
da Justica do Trabalho é algo prejudicial. Para a maioria, tal caracteristica é
neutra ou mesmo benéfica. Como discutido em Camargo (1996), muitas firmas se
valem da morosidade dos tribunais do trabalho para pressionarem os
trabalhadores a aceitarem um arranjo negociado em disputas financeiras. Embora
menos conspicuo, um resultado similar foi observado nas questdes relacionadas
a tributos, direitos do consumidor e meio-ambiente. No Brasil, ndo € incomum as
empresas recorrerem aos tribunais, questionando a legalidade de impostos, com
o objetivo de adiar o seu pagamento.! Somente no caso dos contratos (direito
comercial), a morosidade judiciaria ndo é percebida como benéfica por uma
propor¢ao significativa dos entrevistados.



Tabela 2.3: Efeito da morosidade do judiciario: Prejudicial ou benéfico?

Referéncia dos Benéfico|Prejudicial|Neutro| Sem |Total
casos opiniao
Questoes Freq. 141 266 177 18 602
trabalhistas % 23,4 442 29,4 3,0 1(100,0
Tributos Freq., 84 432 59 27 602
Federais % 14,0 71,8 9,8 4,5 1100,0
Tributos Freq., 84 412 75 31 602
Estaduais % 14,0 68,4 12,5 5,1 1100,0
Tributos Freq., 64 345 97 96 602
Municipais % 10,6 57,3 16,1 15,9 [100,0
Contratos Freq., 20 432 97 53 602
comerciais % 3,3 71,8 16,1 8,8 |[100,0
econbémicos

Direitos do Freq., 66 314 130 92 602
consumidor % 11,0 52,2 21,6 15,3 [100,0
Meio Freq.| 64 295 120 123 | 602
ambiente % 10,6 49,0 19,9 | 20,4 [100,0

A quarta questao dizia respeito aos custos que as empresas se veem obrigadas a
arcar quando levam uma disputa para os tribunais. Lé-se da seguinte maneira:

Afirma-se também que as empresas as vezes nao propdéem acdes devido ao alto
custo do acesso a justica. Considerando a sua experiéncia e a de outras
empresas no mesmo ramo de atividade, como o Sr. avalia os custos (diretos e
indiretos) do acesso ao judiciario?

Os resultados, tabulados abaixo, indicam que os custos ndo consistem em
impedimento maior para as firmas que desejam iniciar um litigio. Embora uma
grande proporgao dos entrevistados tenha afirmado que os custos séo altos —
opinido consistente com os resultados na Tabela 2.1 —, somente 10% indicaram
que esse fato poderia dificultar o acesso ao judiciario (Tabela 2.4).



Tabela 2.4: Custos da utilizagdo do judiciario

Custos
Frequéncia| %

Muito altos, a ponto de impedir o acesso 61 10,1
Altos, mas n&o a ponto de impedir o acesso 344 571
Razoaveis 172 28,6
Baixos 6 1,0
Muito Baixos, a ponto de facilitar 10 1,7
excessivamente 0 acesso

N&o sabe 9 1,5
Total 602 100,0

A conclusdo de que as empresas encaram os custos de acesso ao judiciario
como um problema de importancia apenas moderada € corroborada pelas
respostas a nona questéo, que se referia ao beneficio liquido do litigio,
perguntando:

Nos processos em que sua empresa foi autora, e considerando todos os
custos e beneficios econbmicos, o Sr. diria que os beneficios superaram os
custos, os custos superaram os beneficios, ou beneficios e custos foram

aproximadamente iguais?2

Como exposto na Tabela 2.5, a vasta maioria das firmas respondeu ter se
beneficiado, em termos liquidos, ao recorrer aos tribunais, e somente 11%
afirmaram que os custos superaram os beneficios.

Tabela 2.5: Beneficios e custos da utilizagdo do judiciario

Frequéncia| %
Beneficios 345 59,4
Custos superaram beneficios 64 11,0
Beneficios e custos foram aproximadamente 72 12,4
iguais
N&o sabe 100 17,2
Total 581 100,0

As questdes de 5 a 8 focalizaram a natureza do envolvimento em litigios por parte
dos entrevistados. As questdes indagaram: (i) o numero de casos em que a
companhia agiu como autora ou como ré; (ii) a area do judiciario no qual o caso



foi julgado; (iii) o numero de casos decididos a favor ou contra a empresa e a
proporgéo de casos resolvidos por acordo entre as partes; e (iv) a duragédo média
dos julgamentos.

A grande maioria das empresas respondeu ter proposto e ter sido acionada em
acoes judiciais (86% nos dois casos). Conforme apresentado na Tabela 2.6, o
maior numero de litigios em que as empresas se vém envolvidas concentra-se na
area trabalhista, e neste caso elas sdo normalmente rés nos processos. Em
acdes na area tributaria, as empresas sdo em geral autoras, exceto pela esfera
municipal, na qual a situagdo de ré é mais comum.2 A situagdo de autora também
€ predominante nas causas comerciais € naquelas envolvendo propriedade
industrial, enquanto nas areas de direito do consumidor e meio ambiente as
empresas sao em geral rés no processo.

Tabela 2.6: Forma de resolugéo do litigio em ag¢des concluidas por area (numero

de casos)
Areas Decisédo Por
Favoravel a | Contraria a [Acordo
empresa empresa
Trabalhista 10825 13533 18309
Tributaria Esfera Federal 1455 580 25
Tributaria Esfera Estadual 551 248 211
Tributaria Esfera Municipal 93 33 34
Comercial Econémica em 3069 530 1132
Geral
Propriedade Industrial 76 16 3
Marcas e Patentes
Direitos do Consumidor 113 101 139
Meio Ambiente 35 10 7

Na Tabela 2.7 observa-se que a solugao por acordo € comum em litigios em
varias areas do direito, sendo exceg¢des aqueles localizados na area tributaria em
ambito federal e os que envolvem propriedade intelectual, marcas e patentes, nos
quais em geral a resolugéo se da por decisdo judicial.



Tabela 2.7: Acbes em que as empresas foram parte nos 10 anos anteriores a
pesquisa, por area

Areas Como autora Como ré Total

Concluidas Em Concluidas Em Concluidas Em
andamento andamento andamento

Trabalhista 957 947 66865 66865 67822 39835

Tributaria 2354 4071 532 853 2886 4924

Esfera

Federal

Tributaria 553 1138 360 360 913 1821

Esfera

Estadual

Tributaria 85 193 100 499 185 692

Esfera

Municipal

Comercial 6383 4688 1040 2056 7423 6744

Econbmica

em Geral

Propriedade 87 112 11 12 98 124

Industrial

Marcas e

Patentes

Direitos do 26 11 441 479 467 490

Consumidor

Meio 7 5 31 37 38 42

Ambiente

Na Tabela 2.8 apresentamos a distribuigao da duragao aproximada em meses
entre a proposicao e a decisao final, do total de agdes ja concluidas e nas quais
nao houve acordo, nas acgdes iniciadas nos ramos trabalhista, federal e estadual
do judiciario nos dez anos anteriores a pesquisa. Dois resultados sao dignos de
nota. Primeiro, que € mais comum as firmas se verem envolvidas com a Justica
do Trabalho do que com as Justigas Federal e Estadual. Segundo, que as
disputas resolvidas por decisao judicial levaram em média 31 meses na Justica

do Trabalho, 38 na Justica Estadual e 46 na Justica Federal 2




Tabela 2.8: Duracdo aproximada das decisées judiciais por ramo do judiciario (em

meses)
Duragao Trabalhista Federal Estadual
da.g Frequéncia| % |Frequéncia| % |Frequéncia| %
meses) empresas) empresas) empresas)
£6 42 9,2 5 1,5 6 2,2
6a12 54 11,8 16 4,7 24 9,0
12 a 24 128 27,9 46 13,6 60 22,4
24 a 36 110 24,0 85 25,1 65 24,3
36 a 48 65 14,2 67 19,8 48 17,9
48 a 60 39 8,5 67 19,8 48 17,9
60 a 96 17 3,7 45 13,3 14 5,2
> 96 4 0,9 7 21 3 1,1
Total 459 100,0 338 100,0 268 100,0
Média 31 meses 46 meses 38 meses

A décima questao buscou descobrir se as instituicbes publicas retaliavam as
companhias que acionavam o setor publico na justica. A questao foi formulada da
seguinte maneira:

As vezes ocorre que uma empresa, ao ser parte em um processo, sofre
constrangimentos diretos ou indiretos. Nos processos em que sua empresa
foi parte contra 6rgaos publicos, empresas estatais ou mistas, ou empresas
privadas, ela alguma vez sofreu constrangimentos sérios a ponto de
prejudicar suas atividades normais?

A distribuicdo das respostas, apresentada na Tabela 2.9, indica que a retaliacédo &
pouco comum quando o litigio envolve empresas publicas. Ela também n&o é
frequente quando o litigio € contra outros 6rgaos publicos, ainda que nesse caso
a frequéncia com que se observa essa pratica seja praticamente o dobro daquela
registrada no caso das empresas publicas.



Tabela 2.9: Retaliagcéao de instituicées publicas

Processos | Processos contra
contra |empresas publicas ou
O6rgaos de economia mista
publicos
Freq.| % Freq. %
Sofreram 47 8,1 25 43
constrangimentos muitas
vezes
Sofreram 172 | 29,6 88 15,1
constrangimentos
algumas vezes, mas
foram fatos isolados
Nunca sofreram 28 | 48,4 253 43,5
constrangimentos
Nao sabe / Sem opiniao 81 13,9 215 37,0
Total 581 [100,0 581 100,0

A décima — primeira questao focalizou de maneira mais direta o impacto do
desempenho judicial sobre a atividade econdmica, indagando sobre se alguma
vez a empresa tivera suas decisdes de investimento ou produgao alteradas por
forca de decisao judicial ou se tivera de imobilizar capital durante a pendéncia de
um litigio. A questéo se |é da seguinte maneira:

Em tese, empresas podem ser afetadas de maneira negativa por ato ou
omissao da justica. Nos ultimos dez anos, desde primeiro de janeiro de 1986,
a sua empresa foi alguma vez afetada de maneira negativa por decisao da
justica? Por exemplo:[ver Tabela 2.9].

Os resultados da Tabela 2.10 sugerem que as firmas percebem a imobilizagdo do
capital financeiro (e possivelmente a perda de retorno implicita) como a forma
mais recorrente pela qual o judiciario impacta suas atividades. Vale a pena notar,
ainda, que mais de um ter¢co daqueles que expressaram alguma opinido
indicaram ter projetos de investimento que, de alguma maneira, foram afetados
por uma determinagao judicial. Uma propor¢do menor, mas ainda assim
significativa de empresas, indicou que suas atividades foram afetadas por
decisoOes judiciais.



Tabela 2.10: Efeitos negativos de decisbes judiciais

Sim Nao |Nao sabe| Total
/ Sem
opiniao
Freq.| % |Freq.| % |Freq.| % |Freq.| %
Teve investimentos | 170 |29,3| 272 [46,8| 139 |23,9| 571 [100,0
prejudicados /
retardados /

suspensos

Sofreu interrupgao 88 (15,1| 339 |58,3| 154 |26,5| 581 |100,0
de suas atividades /
paralisacao de
equipamentos /
reducao de horas
trabalhadas

Teve necessidade de| 471 |81,1] 51 [8,8| 59 [10,2| 581 |100,0
aprovisionar
recursos / depésitos
em juizo

A décima — segunda questao indagou se a companhia mantinha seu préprio
departamento juridico e, se sim, desde quando. Cerca de metade das empresas
entrevistadas respondeu afirmativamente e, entre essas, 84,3% indicaram que
tém seu departamento juridico ha mais de cinco anos. A questdo 13 indagou se a
companhia do entrevistado “regularmente recorria a servigos externos de
advocacia consultiva ou litigiosa”. A Tabela 2.11 indica que esta pratica e comum
no meio empresarial, mesmo no caso daquelas firmas que mantém seu proprio
departamento juridico.

Tabela 2.11: Departamento juridico proprio

Frequéncia| %
Sim, mantém departamento juridico proprio ha 243 40,4
mais de 5 anos
Sim, mantém ha menos de 5 anos 45 7,5
Nao mantém departamento juridico préprio 298 49,5
Nao respondeu 16 2,7
Total 602 100,0




Tabela 2.12: Servigos externos de advocacia

Sua companhia Sim Nao Nao Total
recorre respondeu
regularmente a

servigos externos |Freq| % |Freq.| % |Freq.| % [Freq| %
de advocacia?

Consultiva 492 181,7| 82 |13,6| 28 | 4,7 | 602 [100,0
Litigiosa 4311(71,6/ 108 17,9 63 |10,5| 602 [100,0

As questdes 14 a 17 referiram-se ao uso alternativo de mecanismos de resolugao
de disputas, como a negociagao direta e a arbitragem. As questdes se leem como
indicado em cada uma das tabelas seguintes. Na Tabela 2.13, vemos que dois
tercos dos entrevistados afirmaram que clausulas de arbitragem ou de
negociagao nao estavam contempladas em nenhum dos contratos em que suas
respectivas firmas tomaram parte. No entanto, 30% reconheceram a existéncia de
tais clausulas em pelo menos alguns dos contratos. Isto parece indicar que, muito
embora a arbitragem e a mediagao ndo se constituam em praticas disseminadas
entre a comunidade empresarial no Brasil, também n&o sio inteiramente
estranhas as firmas.



Tabela 2.13: Contratos prevendo recurso a mediagéo e a arbitragem

Discute-se hoje em dia a mediagao e a arbitragem como formas
alternativas de resolucao de conflitos na area comercial, sem
passar pelo judiciario. Nos contratos firmados por sua empresa
nos ultimos cinco anos, tem sido inserida clausula especifica
prevendo a solugao de possiveis litigios através da mediagao
e/ou da arbitragem?Discute-se hoje em dia a mediagéo e a
arbitragem como formas alternativas de resolugéo de conflitos na
area comercial, sem passar pelo judiciario. Nos contratos
firmados por sua empresa nos ultimos cinco anos, tem sido
inserida clausula especifica prevendo a solugao de possiveis
litigios através da mediac&o e/ou da arbitragem?Discute-se hoje
em dia a mediagéo e a arbitragem como formas alternativas de
resolucao de conflitos na area comercial, sem passar pelo
judiciario. Nos contratos firmados por sua empresa nos ultimos
cinco anos, tem sido inserida clausula especifica prevendo a
solugéo de possiveis litigios através da mediagao e/ou da

arbitragem?

Freq. %
Sim, na maioria dos contratos 43 7.1
Em alguns casos/raramente 138 22,9
N&o/Nunca ocorreu 399 66,3
N&o sabe 22 3,7
Total 602 100,0

As Tabelas 2.14 e 2.15 indicam que a arbitragem e a mediagdo s&o meios um
pouco mais comuns de se tentar resolver disputas antes do recurso aos tribunais
em casos trabalhistas e, em menor grau, comerciais. Em relagao aos primeiros,
54,1% dos entrevistados afirmaram que sempre, ou ao menos frequentemente,
recorriam a mediagdo em negociagdes salariais antes de irem aos tribunais.
Ainda assim, quase um ter¢co das empresas respondeu que nunca recorria a
essas alternativas. Em casos comerciais, 40,7% responderam que era comum
tentarem resolver as disputas por meio da arbitragem ou da mediagéo antes do
recurso ao judiciario. Mas 43,2% dos entrevistados disseram que nunca seguiam
esse caminho.



Tabela 2.14: Frequéncia dos recursos a mediagcao e a arbitragem- area comercial

Em questdes comerciais, com que frequéncia sua empresa tem
buscado resolver conflitos através da mediagcao e/ou arbitragem,
antes de recorrer ao judiciario?

Freq. %
Sempre 145 24 1
Frequentemente 100 16,6
Raramente 86 14,3
Nunca 260 43,2
N&o Sabe 11 1,8
Total 602 100,0

Tabela 2.15: Frequéncia dos recursos a mediagao e a arbitragem- area trabalhista

Na area trabalhista, com que frequéncia a sua empresa recorre a
mediagado nas negociagdes salariais, antes da instauragédo do
dissidio na Justica do Trabalho?

Freq. %
Sempre 227 37,7
Frequentemente 99 16,4
Raramente 72 12,0
Nunca 188 31,2
Nao Sabe 16 2,7
Total 602 100,0

Em disputas com trabalhadores, uma grande parcela (50,5%) dos casos &
resolvida por acordo ou descontinuada depois de o caso haver atravessado a
primeira instancia do sistema judicial (Tabela 2.16). Mas ha uma também elevada
proporgao de casos trabalhistas que raramente ou nunca (46,2%) sao encerrados
antes de chegarem a segunda instancia.



Tabela 2.16: Frequéncia de acordo ou encerramento apds primeira instancia- area

trabalhista
Ainda na area trabalhista, com que frequéncia Freq.| %
sua empresa chegou a acordo ou encerrou agao
apos a primeira instancia?
Sempre 53 | 8,8
Frequentemente 251 | 41,7
Raramente 216 | 35,9
Nunca 62 | 10,3
Nao Sabe 20 | 3,3
Total 602 [100,0

Na Tabela 2.17, verificamos que 77,2% dos entrevistados sdo favoraveis ao fim
do poder normativo da Justica do Trabalho e de sua prerrogativa de regular
aumentos salariais e outras questdes econdmicas que dizem respeito as relagdes
capital-trabalho. E interessante observar, porém, que além de a defesa dessa
proposta nao contar com a unanimidade da classe empresarial, quase a metade
dos que a apoiam o faz com ressalvas.

Tabela 2.17: Ponto de vista sobre o poder normativo da justica do trabalho

Ainda sobre a area trabalhista, tem-se proposto a eliminacéo do
poder normativo da Justica do Trabalho para julgar reajustes
salariais e outros conflitos econémicos entre empregados e
empregadores. O Sr. é a favor ou contra essa proposta?
Freq. %
Totalmente a favor 251 41,7
A favor com ressalvas 214 35,5
Indiferente 21 3,5
Contra com ressalvas 50 8,3
Totalmente contra 37 6,1
Sem opiniao 29 4.8
Total 602 100,0

As questdes 19 a 21 fizeram referéncia a experiéncia do entrevistado com os
sistemas judiciais de outros paises e a sua. avaliagédo do judiciario brasileiro em
comparacgao aos deles. As questdes estao indicadas nas tabelas. Na Tabela 2.18,
podemos ver que somente um tergo das empresas se situa em areas de negocios
que requerem conhecimento sobre o sistema judicial de outros paises.



Tabela 2.18: Experiéncia com o judiciario de outros paises

As atividades de sua empresa requerem Freq. %
conhecimento do sistema e dos procedimentos

judiciais de outros paises?

Sim, muito 14 | 2,3
Sim, até certo ponto 192 | 31,9
Nao 381 63,3
Sem Opiniao 15 | 2,5
Total 602 [100,0

Correspondendo a 206 firmas, esse um tergo parece concentrar seus negocios
nos Estados Unidos e, em menor medida, na Argentina (Tabela 2.19). Mesmo no
caso desses dois paises, e de forma muito mais significativa no caso de outros, o
conhecimento que as firmas dispdem sobre o sistema judicial parece bastante
rudimentar. Basta notar que, das 602 firmas entrevistadas, somente 28 (4,7 por
cento) declararam necessitar conhecer bem o sistema judicial do mais importante
parceiro comercial do Brasil. Faremos uma discussédo mais aprofundada sobre
esta questao no quarto capitulo, onde a experiéncia dos empresarios brasileiros
com negocios no estrangeiro sera analisada em detalhe.



Tabela 2.19: Paises cujos judiciarios s&o conhecidos pelos entrevistados

Indique, por favor, em relagdo a quais dos paises listados abaixo sua
empresa precisa ter conhecimento do sistema e dos procedimentos

judiciais

Muito Algum Nenhum Sem | Total
conhecimentolconhecimento|conhecimento|Opinido

Estados [Freq. 28 133 5 40 | 206
Unidos | o 13,6 64,6 2,4 19,4 [100,0
Alemanha|Freq. 7 58 31 100 | 206
% 3,4 28,2 15,0 48,5 |100,0
Italia Freq. 8 45 34 119 | 206
% 3,9 21,8 16,5 57,8 [100,0
Portugal |Freq. 5 31 41 129 | 206
% 2,4 15,0 19,9 62,6 |100,0
Japao Freq. 6 34 37 129 | 206
% 29 16,5 18,0 62,6 |100,0
China Freq. 2 28 37 139 | 206
% 1,0 13,6 18,0 67,5 [100,0
Argentina |Freq. 38 96 7 65 | 206
% 18,4 46,6 3,4 31,6 [100,0




Tabela 2.20: Avaliacdo comparativa da qualidade do judiciario brasileiro

Tomando como referéncia a experiéncia de sua empresa e de
outras do mesmo ramo, como o Sr. compara o Judiciario
brasileiro com o dos paises listados abaixo}
Muito |Melhor|lgual|Pior|Muito| Sem | Total
melhor pior |opinido
Estados Freq.| 14 28 7 |44 39 74 | 206
Unidos % | 68 |13,6 34214 189] 359 [100,0
Alemanha |Freq. 9 9 4 |23 18 143 | 206
% 4.4 44 11,9 (11,2 8,7 | 69,4 [100,0
ltalia Freq. 3 7 19 25| 5 147 | 206
% 1,5 34 1921121 24 | 71,4 (100,0
Portugal  |Freq. 0 3 17 |12 | 3 171 | 206
% 0,0 1,5 (8,3/58| 1,5 | 83,0 [100,0
Japao Freq. 4 4 2 |13 13 170 | 206
% 1,9 1,9 [{1,0(6,3| 6,3 | 82,5 [100,0
China Freq. 1 7 2 | 6 1 189 | 206
% 0,5 34 [1,0(29]| 0,5 | 91,7 [100,0
Argentina |Freq. 0 20 | 43 (18] 2 123 | 206
% 0,0 9,7 |20,9|8,7| 1,0 | 59,7 (100,0

Empresarios com experiéncia no mercado internacional ndo parecem ter uma
posicao especialmente critica em relagao ao sistema judicial brasileiro,
constatacdo que, como se vera, é consistente com a analise apresentada no
quarto capitulo. Na média, situam o judiciario brasileiro no mesmo nivel daqueles
da Argentina e China — ainda que o pequeno numero de respostas sobre a justica
na China sugira cuidado com esta comparagao —, e abaixo dos sistemas judiciais
das democracias avangadas. Destes, os judiciarios de Portugal, Japao e Italia,
nesta ordem, sdo aqueles como menor vantagem em relagao ao brasileiro. O
judiciario da Alemanha e, em particular, o dos Estados Unidos surgem como
aqueles com maior diferencial em relagéo ao brasileiro.

1 E interessante notar que a proporcdo dos que consideram a lentiddo prejudicial
em causas tributarias diminui conforme se passa da esfera federal para a
estadual e desta para a municipal.

2 Somente empresas que constituiram uma das partes num caso judicial desde
1986 responderam as questdes de 6 a 11



3 O que ajuda a entender porque neste caso uma menor proporcdo de empresas
considera a lentidao da justica prejudicial.

4 A comparacéo direta entre os ramos do judiciario deve ter o cuidado de levar em
conta que a complexidade dos casos julgados provavelmente ndo € homogénea.



O Judiciario e a economia: evidéncia empirica para o
caso brasileiro

Armando Castelar Pinheiro

3.1. Introducgao

No primeiro capitulo (Impacto sobre o Crescimento: Uma Analise Conceitual), analisamos
conceitualmente como o mau funcionamento da justica gera custos econdmicos que podem
comprometer o crescimento e observamos que, a despeito de uma conscientizagao crescente em
relacdo a esses custos, pouco se tem caminhado na diregdo de se estimar a sua magnitude. Ao lado
disso, como assinalamos na se¢ao 4 daquele capitulo, a maior parte das analises empiricas
disponiveis apresenta duas importantes limitagdes. Por um lado, ao se basearem em regressdes de
cross-sections de paises, seguem uma metodologia com limitacdes intrinsecas. Em particular, ela nada
informa sobre os canais através dos quais sistemas judiciais e crescimento econémico interagem entre
si. Por outro lado, a maioria dos estudos se vale de medidas pouco precisas da qualidade dos sistemas
judiciais, impedindo uma estimacgao confiavel da sua influéncia sobre o crescimento econémico.
Concluimos aquele capitulo defendendo a ideia de que se poderia ganhar muito com a condugéao de
estudos de paises individuais, nos quais a qualidade do judiciario e os custos que ela imp&e ou deixa
de impor sobre o desempenho econdémico poderiam ser medidos de forma direta. E como procedemos
em nosso estudo sobre os custos econdmicos do mau funcionamento do judiciario no Brasil,
apresentado a seguir.

Este capitulo descreve a metodologia aplicada em nossa analise empirica e apresenta nossos
principais resultados. Esta estruturado em nove se¢des. A segéo 2 descreve a metodologia utilizada e
0s principais problemas surgidos quando da sua implementagao. A se¢ao 3 apresenta os achados da
pesquisa qualitativa conduzida como passo preparatério para a nossa segunda pesquisa com
empresas. A se¢do 4 examina como 0s empresarios entrevistados avaliam a qualidade do sistema
judicial no Brasil, complementando a analise do segundo capitulo. A se¢éo 5 investiga os mecanismos
utilizados pelas empresas como alternativas aos tribunais. A secédo 6 expde a avaliagao qualitativa das
firmas sobre o impacto do mau funcionamento da justica sobre a economia. A se¢éo 7 verifica como as
firmas reagiriam a uma melhora na eficiéncia do judiciario.

3.2. Metodologia e desenho da pesquisa

Os resultados da analise empirica descrita neste capitulo foram extraidos de uma pesquisa conduzida
junto a empresarios sobre como eles avaliavam o desempenho do judiciario no Brasil e seus provaveis
impactos sobre a produgéo, o investimento e o emprego, como resultado de uma melhoria desse
desempenho. A pesquisa perguntava aos empresarios:

1. Se consideravam que a justigca brasileira funcionava bem e como hierarquizavam os
problemas decorrentes do mau desempenho do judiciario vis a vis outros problemas que
afetam os negdécios no Brasil.

2. Se sentiam que esse mau desempenho comprometia o funcionamento da economia em geral
e de suas respectivas firmas em particular.

3. Quao importante consideravam se valer de mecanismos alternativos para a resolugao de
disputas e/ou para selecionar fornecedores e clientes de forma a evitar os tribunais.

4. Se achavam que, em seus respectivos setores de atividade, os problemas do judiciario
impactavam variaveis como juros, investimento, etc.

5. Se a falta de confianga no bom desempenho do judiciario foi alguma vez a principal razao para
suas firmas n&o terem seguido uma linha de agdo que, de outra maneira, teria sido a mais



apropriada, como a decisédo de nao investir ou de substituir mdo — de- obra por equipamentos.
6. Se a firma mudaria suas praticas de negdcio caso o sistema judicial funcionasse melhor,
recorrendo, por exemplo, mais intensamente a terceirizagao ou investindo mais em outros
estados.
7. Quanto a firma alteraria suas praticas de negdcios nesse ultimo caso.

Nés também solicitamos informagdes basicas sobre a firma — como o numero de empregados, o valor
das receitas e assim por diante — e a intensidade com que a firma tendia a se ver envolvida em litigios.
O questionario foi formulado para ser respondido em entrevistas pessoais, pelo principal executivo das
firmas ou por algum outro alto dirigente da empresa. As questdes referentes aos dados sobre lucros,
nuamero de casos levados aos tribunais etc., foram colocadas numa folha anexa, a ser encaminhada ao
Idesp por fax ou correio. Tivemos por alvo firmas de porte médio e grande (mais de 50 empregados),
porque entendemos que firmas pequenas tém uma experiéncia significativamente diferente com o
judiciario (possivelmente pior, mas de qualquer maneira diferente). Inicialmente, uma amostra de firmas
foi elaborada de acordo com os seguintes passos:

a. O tamanho da amostra foi fixado em 300 (tendo em vista as limitagdes orgamentarias). Para
limitar os custos, ja que planejamos entrevistas pessoais, também restringimos nossa amostra
a firmas localizadas no estado de S&o Paulo.

b. O universo amostral consistia de uma relagao de aproximadamente 3.000 firmas,
compreendendo as maiores de cada setor, relagao compilada pelo jornal de negécios Gazeta
Mercantil (a lista completa incluia aproximadamente 8.000 firmas em todos os estados
brasileiros).

c. Para selecionar as firmas, utilizamos um processo de dupla estratificagdo. Inicialmente,
estimamos a participacao de cada setor na economia, a partir de dados sobre produgao/valor
agregado, emprego e ativos. Agricultura e administragdo publica ndo foram incluidas. Fixamos
entdo para cada setor um numero de observagdes proporcional ao seu peso na economia.

d. As firmas em cada setor foram ordenadas por tamanho (receitas) e separadas em um numero
de estratos igual ao nimero de observacgdes atribuida ao setor. Uma firma foi entdo
selecionada aleatoriamente de cada estrato.

Enfrentamos diversos problemas referentes ao desenho e a aplicagdo do questionario, alguns dos
quais sao dignos de nota:

1. Elaborar adequadamente as questoes

Quando iniciamos os pré-testes e grupos focais (ver adiante), nés frequentemente detectamos uma
reacgao inicial bastante positiva dos empresarios, que apontavam que o mau funcionamento do
judiciario prejudicava seriamente o desempenho econémico. No entanto, eles ndo se mostravam
capazes de explicar de que maneira isso ocorria. Aparentemente, as firmas encontram formas de
passar ao largo do judiciario e, em muitos casos, ndo dispdem de um claro entendimento de como e se
esses procedimentos afetam o seu desempenho. Como consequéncia, gastamos uma consideravel
parcela de nosso tempo formulando as questdes de maneira que elas fossem capazes de extrair dos
empresarios o tipo de informacgao que procuravamos.

2. O acesso aos tomadores de deciséo

Tivemos muita dificuldade em entrevistar a maioria das firmas em nossa amostra. Como resultado,
abandonamos nossa primeira estratégia amostral e enviamos o questionario para um grande numero
de firmas nao incluidas na amostra original. Nossa amostra final foi composta por todas as firmas que
fomos capazes de entrevistar através de contatos pessoais ou via correio. Um ganho com essa
alternativa foi o de passarmos a contar com respostas de empresas localizadas em quase todos os
estados do Brasil, com exce¢édo do Acre, Amapa, Ronddnia, Roraima e Tocantins.

3. Completando os questionarios



Frequentemente, os entrevistados nao forneceram todas as informagdes demandadas sobre receitas,
investimento, natureza da propriedade, etc. Por essa razao, foi necessario contatar de novo as firmas
para preencher os campos em branco. Ainda assim, alguns questionarios permaneceram parcialmente
incompletos.

3.3. Grupos focais

Além de aplicarmos pré-testes para diferentes versdes do questionario, conduzimos duas sessdes de
grupo com empresarios para discutir os custos econdmicos do mau desempenho da justica. As
discussdes confirmaram algumas das nossas primeiras hipoteses e sugeriram, ao mesmo tempo,
novos caminhos. Entre as conclusées confirmadas, as mais relevantes sao:

1. O judiciario ndo afeta de maneira significativa a maior parte das atividades ou decisbes de
investimento das firmas. Pelo menos esta é a percepgao dos seus dirigentes. Muito embora as
companhias classifiquem o sistema judicial como precario, geralmente conseguem contorna-
lo, mantendo o judiciario fora de suas “vidas”. As firmas se valem de mecanismos alternativos,
tanto externos como internos, como substitutos para o papel que o judiciario deveria
desempenhar. Este fato foi perfeitamente ilustrado pela reagdo de um participante quando
questionado se um judiciario mais eficiente daria maior protegdo as companhias: “a protegao é
a estrutura legal mantida pelas grandes empresas; as pequenas tém a prote¢do de suas
associagdes de classe”. Nao é fato comum, portanto, as firmas recorrerem aos tribunais para
obrigarem a execuc¢ao dos contratos; usualmente, preferem estabelecer alguma solugéo
negociada. Mesmo na area das relagdes trabalhistas, na qual a interagdo com o sistema
judicial é mais frequente, muitos casos sao resolvidos por acordo, sem que uma sentenca
judicial tenha alguma vez sido proferida.

2. A morosidade é tida como o principal defeito do judiciario.

3. Muitas vezes, essa morosidade beneficia as firmas. Este é particularmente o caso em disputas
relativas a tributos, nas quais as firmas recorrem ao judiciario para atrasar o seu pagamento.

4. Como resultado da grande “elasticidade” dos tribunais na interpretagao da lei, “é sempre
possivel obter-se uma liminar ou um adiamento”.

5. Ha grande heterogeneidade no interior do sistema judicial. Juizes dos Tribunais Federais
recebem melhores salarios, enquanto os Tribunais Estaduais enfrentam a falta de recursos.
No entanto, os diferenciais salariais nao refletem a qualidade dos juizes, que vem melhorando
no passado recente: “os padrées éticos tém melhorado”. Um dos participantes sugeriu que os
tribunais poderiam se beneficiar de uma maior especializagao.

As discussdes também nos permitiram atentar para outros aspectos do problema, sendo que os mais
importantes dentre eles foram:

a. Ao lado da lentiddo, um outro problema do judiciario consiste num certo grau de
tendenciosidade que marca suas decisdes. Um caso notdrio € o viés em favor dos
trabalhadores nas disputas trabalhistas, o qual no entanto aparentemente foi reduzido desde a
estabilizagdo dos pregos. Muito tempo também se consumiu na discussdo do viés dos juizes
de certos estados em favor dos devedores. Tais problemas foram caracterizados como
importantes o suficiente para influenciar o volume de negdcios conduzido em certas
jurisdicoes. De forma menos enfatica, também se mencionou que certos tribunais apresentam
um viés geografico, ou seja, tendem a favorecer firmas locais e residentes. Muito embora um
dos participantes tenha chegado a mencionar a corrupgdo como uma possivel causa das
decisbes tendenciosas, essa ndo foi a visao predominante. Aparentemente, os tribunais sao
tendenciosos porque favorecem certas classes de litigantes (trabalhadores, devedores,
residentes locais etc.). Nesse sentido, empresarios do setor financeiro se mostraram mais
preocupados com o tema do que representantes da industria.

b. Um outro fato discutido nos encontros foi que o ajuste ao mau funcionamento da justica
normalmente ocorre pelo aumento de pregos e menos frequentemente pelo racionamento das
quantidades (por exemplo, os bancos continuam emprestando, mas cobram maiores spreads).



Em lugar de abdicar do negécio devido ao risco adicional introduzido pelo judiciario, as firmas
reagem aumentando a taxa de retorno requerida. Obviamente, o resultado final consistira em
um menor nivel de atividade, mas o mecanismo de pre¢o permite uma melhor alocagéo de
recursos do que o racionamento da oferta. A esse respeito, um dos participantes observou que
“o judiciario aumenta custos, mas néo riscos”, por isto, o impacto do aumento da eficiéncia do
judiciario se faria sentir na reducao de custos.

c. Um dos participantes assinalou que o judiciario afetava muito pouco a “vida” das firmas ja que
o legislativo e o executivo eram os verdadeiros causadores de problemas. O primeiro, em
razdo do grande numero de interagbes que uma firma mantém com o Estado em matérias
administrativas (autoridades tributarias, agéncias reguladoras, etc.). O segundo devido a
instabilidade das leis.

d. A estrutura legal foi apontada como uma razéo para a nao utilizagdo de mecanismos de
resolucao de conflitos, como a arbitragem, porque a lei ndo proibe a parte perdedora de
recorrer aos tribunais num momento posterior. Também foi mencionado o fato de as
instituicbes publicas ndo se acharem autorizadas a propor ou aceitar a solugédo de conflitos
fora dos tribunais.

e. Ainda no que se refere a arbitragem, alguns participantes mencionaram que, tomando por
base a sua experiéncia no exterior, aprenderam que ha paises em que os arbitros ndo sao
imparciais quando uma das partes n&o pertence a sua respectiva jurisdicdo. Arbitros na Itélia,
por exemplo, mostravam-se tendenciosos quando as causas envolviam uma empresa de fora
da Uniao Europeia.

. Um outro problema apontado refere-se ao fato de o judiciario ndo proteger adequadamente as
firmas do Estado. Nesse sentido, agéncias publicas como o Banco Central dispdem de grande
poder de retaliagao, e, por isto, as firmas nao levam certos casos aos tribunais, muito embora
estejam convencidas de que sao prejudicadas pela agao incorreta dessas agéncias. Ainda
nessa linha, um participante observou que o aumento de processos na area tributaria foi
encorajado pela percepgao de que a capacidade de retaliagdo das autoridades dessa area era
pequena.

g. Ha também um problema referente a falta de aplicagéo de decisdes judiciais contra o Estado.

Sao0 necessarios muitos anos para se receber indenizagdes do Estado.

h. A importancia de um bom sistema judicial para o processo de privatizagao foi assinalada por
um dos participantes. Observou- se que se a inflagdo retornar e o governo tentar manter
constantes as tarifas, as regras acordadas no contrato de concessao poderiam néo ser
aplicadas pelos tribunais. Ha o receio de que o judiciario venha a se alinhar com as
autoridades reguladoras para favorecer a parte “mais fraca”, nesse caso os consumidores dos
servigos publicos.

. Os participantes responsabilizaram a cultura pela morosidade do judiciario. Aqui, dois fatores
estariam em agao. O primeiro seria o “rito processual”, que torna a analise dos casos
necessariamente morosa: “o judiciario ndo se acha equipado para processos rapidos”. O
Juizado de Pequenas Causas foi lembrado como caso exemplar. Nele, a simplicidade dos
casos julgados contrasta com a complexidade dos procedimentos. O segundo fator estaria
ainda mais relacionado a cultura, consistindo na acomodacéo a morosidade, consciente ou
ndo, de advogados, juizes e outros operadores do direito. Um dos participantes salientou, por
exemplo, que a morosidade era inerente ao judiciario. Mencionou-se também, no entanto, que
0s juizes lidam com uma carga pesada de casos e que trabalham muito.

j. A-acomodagcéo cultural & morosidade do judiciario também apareceu quando se discutiu o
tema das empresas estrangeiras “para as quais a ineficiéncia do judiciario poderia ser um
problema”. Essa observagao apareceu na sequencia de um argumento segundo o qual a
ineficiéncia do judiciario € um problema, mas “tem muito pouca influéncia e nao ira alterar
nada: ndo aparece como uma questédo levada em conta na decisdo de um investimento”. Para
uma empresa estrangeira, no entanto, ela pode se constituir em um elemento que acabe por
desencorajar investimentos.

—h

Embora a questao tenha sido levantada diversas vezes, os participantes insistiram que a qualidade
precaria do judiciario ndo afetava de forma significativa suas atividades ou decisbes de investimento.
Obviamente ha exceg¢des, mas a é na pratica as firmas ndo se sentem substancialmente afetadas pelo



mau funcionamento do judiciario. Um dos participantes notou, por exemplo, que “as companhias se
estabelecem levando em conta a oferta de matérias primas, a infraestrutura e os incentivos fiscais que
irdo receber (...) a questao da eficiéncia judicial ndo é levada em conta, é marginal”.

Em certo sentido, o simples fato de diversas firmas terem enviado advogados para os grupos focais, e
nao executivos operacionais, indica que elas ndo associam o mau funcionamento do judiciario com a
atividade de seus negdcios. Antes pelo contrario; assinalou-se que muitas firmas veem na ineficiéncia
do judiciario algo que tende a beneficia-las, “as companhias de maneira geral tém-se beneficiado, o
cidaddo comum é aquele que de fato arca com os custos”. Nesse sentido, as firmas ndo somente
aprenderam a como evitar o judiciario e a substituir os tribunais, mas também a explorar a ineficiéncia
do sistema em seu proprio beneficio. Mesmo nos casos trabalhistas, mencionou-se que as empresas,
via de regra, optam por ndo pagar 0s encargos sociais, hegociando adiante um valor menor no tribunal.
Indo um passo a frente, a exploragéo da ineficiéncia judicial comegou a ser interpretada como um
elemento de competitividade: “a morosidade dos tribunais beneficia o sonegador (...) que acaba sendo
um competidor injusto”.

3.4. A eficiéncia do judiciario brasileiro

Passamos agora a analise das respostas das empresas as perguntas desta segunda pesquisa de
campo. Nosso primeiro conjunto de questdes procurou apreender como 0s empresarios avaliam a
qualidade do judiciério brasileiro. Este tema ja havia sido coberto em nossa primeira pesquisa, mas foi
outra vez incluido para “aquecer” os entrevistados. A primeira questdo pediu aos entrevistados para
que hierarquizassem diversos problemas frequentemente citados por empresarios como os que mais
afetam a sua competitividade. A segunda questao pediu para que avaliassem o desempenho do
judiciario brasileiro no que diz respeito a agilidade, imparcialidade e custos. Nossas terceira e quarta
questdes buscaram examinar a percepgao dos entrevistados em relagdo a maneira pela qual o
funcionamento do sistema judicial, ou ndo, a economia e suas firmas.

3.4.1 Avaliagao da eficiéncia do judiciario

Para avaliar o desempenho judicial no Brasil, pedimos aos empresarios que situassem o judiciario em
relacdo a agilidade, a imparcialidade e aos custos. As respostas mostram que a agilidade é percebida
como o pior dos trés problemas (média entre ruim e péssimo), seguido por custos altos (média entre
ruim e regular). No que se refere a imparcialidade, o judiciario brasileiro & avaliado como regular. Ao
lado disso, vale notar que a imparcialidade domina majoritariamente a variavel agilidade, o que reafirma
a percepgao de que a morosidade é o pior dos trés problemas. De maneira geral, este é exatamente o
mesmo quadro obtido em nossa pesquisa anterior com as empresas (capitulo 2), reforgando, portanto,
a conclusdo de que se pode obter uma melhora significativa do judiciario brasileiro se o problema da
morosidade for adequadamente equacionado.

Tabela 3.1: Desempenho do judiciario brasileiro

Como o Sr, avalia o judiciario brasileiro em relagdo aos seguintes aspectos:
Agilidade Imparcialidade Custos
Freq. % Freq. % Freq. %

Otimo 0 0,0 8 29 3 1,1
Bom 3 1,1 73 26,2 31 11,1
Regular 26 9,3 119 427 116 41,6
Ruim 77 27,6 52 18,6 70 25,1
Péssimo 270 60,9 19 6,8 44 15,8
Sem opinido 3 1,1 8 2,9 15 54
Total 279 100,0 279 100,0 279 100,0




3.4.2 Contextualizando a ineficiéncia do judiciario

A primeira pergunta do questionario tentou avaliar se 0 mau funcionamento do judiciario é percebido
como um importante problema relativamente a outras dificuldades enfrentadas pelas empresas. Com
este fim, pedimos aos entrevistados para ordenarem diferentes problemas frequentemente citados
pelos empresarios como aqueles mais importantes no Brasil (os valores vao de 1, para o mais grave, a
5, para o menos grave). A relagao inclui: carga tributaria elevada, infraestrutura fisica deficiente, mau
funcionamento da Justica, encargos sociais elevados, altos indices de criminalidade e mao de obra
pouco qualificada. Dois modelos de questionario foram utilizados, com encargos sociais elevados como
uma das alternativas em um dos modelos, e indices elevados de criminalidade no outro.! A questéo foi
colocada da seguinte maneira:

As empresas que atuam no Brasil ja estdo conscientes da necessidade de se tornarem mais
eficientes e competitivas, mas esbarram em uma série de problemas que afetam seus custos,
operacoes e planos de investimento. A seu ver, quais dos cinco problemas indicados abaixo sao
mais graves, em termos de impacto negativo, para sua empresa?

Os resultados confirmam alguns resultados encontrados em outras pesquisas similares, em particular,
que as empresas identificam na carga tributaria elevada seu principal problema (Tabela 3.2).2 Elevados
encargos sociais aparecem como o segundo mais importante problema. O mau funcionamento do
judiciario vem em terceiro lugar, lado a lado com a falta de infraestrutura e levemente a frente da
auséncia de mao de obra qualificada. “indices elevados de criminalidade” foram apontados como o
menos importante dos problemas propostos na questdo. Este ordenamento indica que o mau
funcionamento da justica é percebido como um problema, mas ndo como a grande prioridade na
agenda de reformas. No entanto, o fato dele e da auséncia de infraestrutura estarem ordenados no
mesmo nivel, sugere que os empresarios veem a reforma do judiciario como um importante passo para
tornar o Brasil uma economia mais competitiva.

Tabela 3.2: Ineficiéncia judicial ordenada contra outros problemas

1 2 3 4 5 | Total

Mau funcionamento da justica Freq.| 17 | 34 | 83 | 88 | 44 | 266
% |6,4(12,8/31,2|33,1/16,5|100,0

Carga tributaria elevada Freq.| 198 | 43 | 13 | 4 8 266
% 74,416,249 | 1,5 3,0 |100,0

Infraestrutura fisica deficiente Freq.| 22 | 38 | 68 | 80 | 58 | 266
% | 8,3[14,3|25,6|30,1|21,8|100,0

Encargos Sociais Elevados Freq.| 41 | 98 | 17 | 13 | 5 174
% 123,6/56,3| 98|75 29]100,0

Mé&o de obra Pouco Qualificada Freq.| 17 | 51 | 67 | 47 | 84 | 266
% |6,4(19,2(252|17,7|31,6|100,0

Altos indices de criminalidade Freq.| 7 | 5 | 9 | 16 | 56 | 93
% | 7515497 |17,2|60,2|100,0

Na Tabela 3.3 apresentamos a desagregagao das respostas de acordo com a natureza da propriedade
e a origem do capital. Os resultados indicam que o mau funcionamento do judiciario & visto como um
problema mais grave por empresas privadas € nacionais € menos grave por empresas publicas e
estrangeiras. No entanto, essas conclusées devem ser lidas com uma pitada de cautela, dado o
pequeno tamanho da amostra no caso destas ultimas.

Tabela 3.3: Classificagado da ineficiéncia judicial em relacdo a outros problemas: desagregac¢éao por
origem do capital e natureza da propriedade



1st | 2nd | 3rd | 4th | 5th | Total

Companhias Privadas Freq. | 12 26 58 71 36 203
% 59 12,8 28,6 | 350 | 17,7 | 100,0

Companhias Publicas Freq. 2 2 4 9 3 20
% 10,0 | 10,0 | 20,0 | 45,0 | 15,0 | 100,0

Firmas Nacionais Freq. | 11 26 57 69 30 193
% 57 1 13,5]29,5| 358|155 | 100,0

Firmas Estrangeiras Freq. 1 1 2 5 3 12
% 8,3 | 83 | 16,7 | 41,7 | 25,0 | 100,0

3.4.3. Avaliando em que extensao o mau funcionamento da justica afeta a economia

Nossas terceira e quarta questdes abordam a percepgao dos entrevistados em relagdo a maneira pela
qual o mau funcionamento do sistema judicial prejudica o desempenho da economia e das fumas. A
resposta a ambas foi afirmativa, com a média se situando entre “prejudica um pouco” e “prejudica
gravemente”. Importa observar, porém, que na média os entrevistados indicaram que a ineficiéncia do
judiciario prejudica a economia como um todo mais do que suas proéprias firmas individualmente. Isso
parece corroborar nossa avaliagdo anterior, segundo a qual, ao desenvolverem caminhos que passam
ao largo do judiciario, as firmas tém a impressao de estarem insuladas em relagao as deficiéncias do
sistema. Como consequéncia, o mau funcionamento do judiciario é percebido como um problema
difuso, afetando mais a economia do que a prépria firma.

Tabela 3.4: Impacto sobre o desempenho da economia e das firmas

O Sr. acha que as deficiéncias do E no caso especifico da sua
Judiciario chegam a prejudicar empresa, o Sr. Acha que as
gravemente o funcionamento da deficiéncias do Judiciario
economia brasileira, prejudicam um  |chegam a prejudicar
pouco ou nao prejudicam em nada? |gravemente as suas
atividades?
Freq. % Freq. %
Prejudicam 140 50,2 71 25,4
gravemente
Prejudicam 128 45,9 185 66,3
um pouco
Nao 11 3,9 21 7,5
prejudicam
em nada
Sem 0 0,0 2 0,7
Opinidao
Total 279 100,0 279 100,0

3.5. Mecanismos alternativos

Foi sugerido que os dois mecanismos mais frequentemente utilizados pelas firmas para se protegerem
dos problemas causados pelo mau funcionamento da justica consistem na resolugdo das disputas por
negociagao direta e na cuidadosa selegao dos seus parceiros de negécios. As questdes 5 e 6 tentaram
desvendar como as firmas agiam a esse respeito. A questado 5 perguntou se os entrevistados
concordavam com o ditado popular segundo o qual “é sempre melhor fazer um mau acordo do que
recorrer a Justiga”. Oitenta e oito por cento das firmas concordaram com o ditado, embora a
concordancia fosse apenas parcial para 51,3% dos entrevistados (Tabela 3.5).



Tabela 3.5: Tendéncia a evitar os tribunais

Os empresarios costumam dizer que “é sempre melhor fazer um mau acordo do
que recorrer a Justica”. O Sr. concorda totalmente com essa afirmagéao, concorda
ou discorda em parte, ou discorda totalmente?Os empresarios costumam dizer
que “é sempre melhor fazer um mau acordo do que recorrer a Justica”. O Sr.
concorda totalmente com essa afirmagao, concorda ou discorda em parte, ou
discorda totalmente?Os empresarios costumam dizer que “é sempre melhor fazer
um mau acordo do que recorrer a Justiga”. O Sr. concorda totalmente com essa
afirmacao, concorda ou discorda em parte, ou discorda totalmente?

Frequéncia %
Concorda totalmente 103 36,9
Concorda em parte 143 51,3
Discorda em parte 18 6,5
Discorda totalmente 14 50
Sem opinido 1 0,4
Total 279 100,0

A sexta questao comecgava por afirmar que para evitar o recurso ao judiciario, as firmas tomam
precaugdes diversas contra quebra de contratos, fornecedores nao confiaveis, clientes que nao pagam,
etc. Nos entao pedimos aos empresarios para classificarem a importancia de tais precaugdes nos seus
respectivos ramos de atividade. A questao foi formulada da seguinte maneira:

Para evitar o recurso a Justica, as empresas costumam tomar diversas precaugdes contra quebras
de contratos, fornecedores pouco confiaveis, maus pagadores, etc. Gostariamos de saber como o
Sr. avalia a importancia de algumas dessas precaugbes para o desenvolvimento normal das
atividades econémicas no setor em que sua empresa atua.

Os resultados mostram que (Tabela 3.6, na pagina seguinte):

a. Uma grande proporc¢ao dos empresarios — cerca de nove em cada dez — acha que os
seguintes procedimentos sao indispenséaveis ou pelo menos importantes: checar a reputacao
da outra parte no mercado e seu comportamento pretérito como pagador; favorecer, nas
transacdes comerciais, clientes e fornecedores conhecidos.

b. Exigir garantias e/ou depésitos antecipados ou evitar negécios com o setor publico nao
aparecem como praticas tdo importantes.

Estes resultados indicam que o cuidado na selecéo de parceiros € o principal mecanismo utilizado
pelas firmas de maneira a evitar problemas que resultem em litigios. A exigéncia de garantias reais ou
de terceiros ndo é uma pratica tao frequente.



Tabela 3.6: Uso de mecanismos alternativos de prote¢éo

E E Néoé | Sem |Total
indispensavellimportante,|importante|Opinido
mas néo
muito

Consultar regularmente Freq. 188 55 19 17 | 279
cadastros de devedores,
como SPC e Telecheque % 67,4 19,7 68 |6.1/100,0
Dar preferéncia a clientes Freq. 161 107 9 2 | 279
ou a fornecedores
conhecidos % 57,7 38,4 3,2 |0,7(100,0
Examinar como esta, na Freq. 196 68 6 9 | 279
praga, a reputagéo do
interessado em % 70,3 24,4 2,2 |3,2(100,0
determinado negécio
Exigir fiador Freq. 62 117 57 43 | 279

% 22,2 41,9 20,4 |15,4/100,0
Exigir depdsito prévio Freq. 29 109 87 54 | 279

% 10,4 39,1 31,2 {19,4100,0
Evitar fazer negécios com Freq. 69 75 69 66 | 279
o setor publico % 24,7 26,9 | 24,7 [23,7[100,0

3.6. Impacto do mau funcionamento do judiciario

3.6.1. Avaliagao qualitativa

O mau funcionamento da justi¢ga pode levar a um grande nimero de distor¢gdes na economia, como
visto no primeiro capitulo. Na sétima questao, perguntamos aos empresarios se em suas respectivas
areas de negécio um conjunto dessas distor¢des ocorria. Os resultados indicam que:

a. Aproximadamente metade dos entrevistados achou que o desempenho insuficiente do
judiciario levava os bancos a aumentarem seus spreads, as empresas a nao implementarem
ou a diminuirem o tamanho de muitos de seus projetos de investimento, e a nao terceirizarem
atividades diretamente relacionadas ao processo produtivo. Em todos os casos, no entanto, os
entrevistados indicaram que o efeito nao era forte.

b. Mais significante é a tendéncia de substituir mdo de obra por equipamento, aceitar acordos
desfavoraveis, e ndo fazer negécios em estados com judiciarios menos confiaveis.

c. Ainda mais forte é o efeito sobre a propensao das firmas a terceirizar atividades intensivas em
mao de obra (limpeza, seguranga, etc.) e a triar seus parceiros de negécios.



Tabela 3.7: Impacto do mau funcionamento do judiciario sobre a economia

Em seu setor de atividade, o Sr. diria que a expectativa de ineficiéncia do
Judiciario chega a causar:

Néao| Sim, | Sim, Sem | Total
um |bastante|Opini&o

pouco
Elevacgéo de spreads bancarios Freq.l 81| 90 49 59 | 279
% 29,0 32,3 | 17,6 | 21,1 |100,0
Nao realizagao ou reducéao de Freq.|106| 95 48 30 279
investimentos % (38,0 34,1 | 17,2 | 10,8 [100,0
Uso de maquinas no lugar de Freq.| 78 | 72 101 28 | 279
trabalhadores % (28,00 28,8 | 36,2 | 10,0 [100,0
Aceitacdo de maus acordos Freq.| 40 | 123 102 14 279

% |14,3| 44,1 | 36,6 5,0 |100,0
Terceirizagao de atividades que requerem|Freq.| 46 | 79 136 18 | 279
muita mao de obra (limpeza, segurancga, % 16,5 28.3 | 48.7 6.5 1100.0

etc.)

Cuidados especiais na selegao de Freq.| 21| 60 187 11 279
parceiros de negdcios % (75215 67,0 3,9 [100,0
Nao terceirizagao de atividades ligadas |Freq.| 89 | 81 57 52 | 279
ao processo produtivo % (31,9 29,0 | 20,4 18,6 [100,0
Nao realizacdo de negécios em Estados |Freq.| 76 | 66 91 46 | 279

onde a Justica parece ser menos

confiavel % 27,2 23,7 | 32,6 16,5 |100,0

3.6.2. Impacto sobre a firma

Perguntamos, entdo, se esses problemas afetaram alguma vez a firma do entrevistado.
Aparentemente, 0 mau desempenho do judiciario ndo tem impedido/inibido a maioria das firmas de
investirem, nos seus proprios estados ou mesmo em outros, tampouco de fazerem negdcios em outros
estados ou de recorrerem a terceirizagéo. Ele tem, no entanto, influenciado decisdes tais como com
quem negociar, empregar ou ndo mais pessoal, € negociar ou ndo com o setor publico. A questao,
cujas respostas estdo apresentadas na Tabela 3.8, ¢ lida da seguinte maneira:

O Judiciario é o Poder responsavel por garantir o correto cumprimento da lei e dos contratos,
proteger o direito de propriedade e defender o cidaddo e as empresas contra eventuais
arbitrariedades por parte do Estado. Tem-se afirmado que as deficiéncias do Judiciario brasileiro
em certos estados aumentam o risco e/ou o custo de fazer negécios, contratar mao de obra,
trabalhar com o setor publico e fazer investimentos em certos estados. Gostariamos de saber se
alguma vez os custos ou a falta de confianga na agilidade ou na imparcialidade do Judiciario foram
o principal fator que levou a sua empresa a:

Tabela 3.8: Impacto da ineficiéncia do judiciario sobre a firma

Sim|Nao| Sem | Total

Opinido
Nao realizar um investimento que de outra forma Freq.| 59 (181| 38 278
teria levado adiante? % [21,2/65,1] 13,7 [100,0
Nao fazer negécio com determinada pessoa ou Freq.[139(109| 30 | 278
empresa? % [50,0/39,2| 10,8 [100,0




Nao empregar trabalhadores, por achar que a Freq./140(122| 16 | 278
Justica do Trabalho é parcial em favor dos % [50,4/43,9] 5.8 [100,0
trabalhadores?
Decidir fazer um investimento em um estado em vez |Freq.| 48 |166| 64 278
de outro por conta dos problemas com o judiciario % [17.359.7| 23.0 [100.0

local
Nao realizar, ou realizar poucos negocios em Freq.| 62 (150 66 | 278
determinado estado? % [22,354,0] 23,7 [100,0

Nao terceirizar determinada atividade por receio de |Freq.| 90 [140| 48 | 278
os fornecedores ndo cumprirem o contrato e a justicar—

nao prover recurso em tempo habil? % 3245041 17,3 1100,0
A nao realizar, ou realizar poucos negdécios com Freq.|134| 97 | 47 | 278
empresas estatais ou a administragao publica? % 48,234,9 16,9 (100,0

3.7. Reagao a melhoria de desempenho do judiciario

3.7.1 Reagao qualitativa

A seguir, perguntamos se o entrevistado achava que a melhoria na qualidade do judiciario mudaria a
decisdo das firmas no que diz respeito a produgédo, ao investimento, ao emprego etc. A questao foi feita
da seguinte maneira:

Suponhamos que fosse possivel reformar o Judiciario brasileiro, tornando-o equivalente em termos
de agilidade, imparcialidade e custos a Justica de paises do Primeiro Mundo, incluindo-se ai sua
capacidade de fazer respeitar com rapidez as suas decisdes. Além disso, a Justica do Trabalho
perderia o poder que hoje tem de decidir sobre reajustes salariais e outros conflitos econémicos
entre empresas e empregados. Nesta hipotese — e em fungdo apenas dessa melhoria no Judiciario
—, 0 senhor acreditaria que sua empresa estaria disposta a:



Tabela 3.9: Reagéao qualitativa ao aumento em eficiéncia

Né&o| Sim, | Sim, | Sem | Total
um |bastante|opinido

pouco
Aumentar seu volume de investimento Freq.| 69 | 116 74 20 | 279
anual? % 24,7416 26,5 | 7,2 [100,0
Realizar negdcios maiores ¢/ ou com Freq.| 46 | 100 114 19 | 279
maior numero de pessoas e empresas? % (16,5 35,8 | 40,9 6,8 [100,0

Aumentar o numero de empregados? Freq.| 77 | 109 78 15 | 279
% 27,6/ 39,1 | 28,0 5,4 1|100,0

Nao realizar um investimento que de outra [Freq.| 59 | 181 38 38 | 278
forma teria levado adiante? % [21,2] 65,1 13,7 13,7 [100,0
Nao fazer negdcio com determinada Freq.|139| 109 30 30 | 278
pessoa ou empresa? % (50,01 39,2| 10,8 | 10,8 ({100,0

Nao empregar trabalhadores, por achar  |Freq.|140| 122 16 16 | 278
que a Justica do Trabalho é parcial em

favor dos trabalhadores? % |50,4 439 | 58 58 100,0
Decidir fazer um investimento em um Freq.| 48 | 166 64 64 | 278
estado em vez de outro por conta dos

problemas com o judiciario local? % 17,3/ 59,7 | 23,0 23,0 1100,0
N&o realizar, ou realizar poucos negécios |Freq.| 62 | 150 66 66 | 278
em determinado estado? % [22,3| 54,0 | 23,7 | 23,7 (100,0

Nao terceirizar determinada atividade por |Freq.| 90 | 140 48 48 | 278
receio de os fornecedores ndo cumprirem
o contrato e a justica n&o prover recurso % [32,4/ 50,4 | 17,3 17,3 {100,0
em tempo habil?
A nédo realizar, ou realizar poucos Freq.[134| 97 47 47 | 278
negocios com empresas estatais ou a

administragdo publica? % 148,21 34,9 16,9 16,9 1100,0

Investir mais em outros estados? Freq.[138| 56 33 52 | 279
% [49,5/20,1| 11,8 18,6 (100,0
Fazer mais negocios em outros estados? |Freq.[114| 72 49 44 | 279
% 40,9258 | 17,6 | 15,8 [100,0
Terceirizar uma maior parcela de suas Freq.| 72 | 111 73 23 | 279
atividades? % (25,8 39,8 | 26,2 | 82 [100,0
Realizar mais e maiores negdécios com Freq.l 69 | 90 77 43 | 279

empresas estatais e a administracao

publica? % 24,7/ 32,3 | 27,6 15,4 (100,0

Os resultados indicam que:

a. Haveria um aumento moderado no volume de investimento, no nimero de pessoas e firmas
com as quais as empresas negociam, no nivel de emprego, na extensao do recurso a
terceirizagdo e no volume de negdcios com o setor publico, incluindo empresas estatais.

b. A decisdo de se investir e/ou fazer negécios em outros estados néo seria afetada de forma
significativa.

De maneira geral, as respostas indicam que haveria uma mudanca nas praticas empresariais, mas que
essa mudanga nao seria dramatica. A producao seria afetada de forma mais significativa
(positivamente) com um aumento menos acentuado no volume de investimentos e empregos.



3.7.2. Reagao quantitativa

A décima questdo seguiu um desdobramento da anterior, perguntando o quanto os entrevistados
achavam que as praticas das companhias iriam mudar com a hipotética melhora do judiciario. A
questao foi assim colocada:

Para os itens da pergunta anterior em que o Sr. acredita que haveria aumentos com a melhoria do
desempenho do Judiciario, mais ou menos de que percentual, relativamente aos niveis atuais, o
Sr. estima que poderia ser esse aumento?

Os resultados para essa questado sdo apresentados desagregados de formas diversas nas Tabelas 3.10
a3.12.

Tabela 3.10: Reagao quantitativa ao aumento na eficiéncia

Aumento no: 0% |<5%| 5a |10 a|20 a|40 a|>60%| Total
10%|20%|40% | 60%

\Volume anual de investimento  |Freq.[| 64| 9 | 71| 65|30 | 12| 9 | 260
% (24,6 3,5|27,3|/25,0{11,5| 4,6 | 3,5 |100,0

\Volume de negécios Freq.|39 12|53 | 75 | 49 | 21 | 13 | 262
% (14,9 4,6 |120,2|28,6(18,7| 8,0 | 5,0 |100,0
Numero de empregados Freq.| 66 | 19 | 73 | 67 | 21 5 13 | 264

% |(25,07,2127,7/125,41 8,0 1,9 | 4,9 |100,0
Investimento em outros Estados [Freq.|147| 24 | 32 | 24 | 11 5 5 | 248
% [59,3/9,7112,9| 9,7 | 4,4 | 2,0 | 2,0 |100,0
\Volume de negécios em outros  |Freq.|122| 21 |41 | 39 | 15 | 7 6 | 251

Estados % [48,6|8,4(16,3(15,5| 6,0 | 2,8 | 2,4 [100,0
Proporgao de atividades Freq.[ 5920 (59 | 71 | 29 | 13 9 |260
terceirizadas % [22,7/7,7|22,7/127,3/11,2] 5,0 | 3,5 [100,0
VVolume de negdcios com estatais|Freq.| 80 | 18 | 52 | 46 | 27 | 17 | 11 | 251
e administrag&o publica % [31,9)7,2(20,7/18,3/10,8| 6,8 | 4,4 [100,0

Tabela 3.11: Impacto estimado do melhor desempenho do Judiciario
(aumento médio em cada variavel, %)

Aumento médio no Todas| Firmas | Firmas | Firmas Firmas
as |privadas|publicas|nacionais|estrangeiras
firmas
\Volume anual de investimento 13,7 | 13,3 16,8 13,6 9,8
\Volume de negdcios 18,5 | 18,1 20,1 18,6 14,0
Numero de empregados 12,3 | 13,1 7,5 12,4 11,7
Investimentos em outros 6,2 6,0 1,6 54 2,7

EstadosInvestimentos em outros
Estadoslnvestimentos em outros

Estados

\Volume de negdécios em outros 8,4 8,5 2.4 8,0 6,8
Estados

Proporgao das atividades 13,9 | 13,8 13,2 13,4 20,5
terceirizadas

VVolume de negdcios com estatais | 13,7 | 14,0 10,4 13,7 12,5

e administragéo publica




Tabela 3.12: Sumario das reagbes quantitativas a melhora da eficiéncia do Judiciario (aumento médio
em cada variavel, %)

Aumento médio no: |Investimento| Volume | Numero de |Investimentos| Volume | Proporgao | Volume
de [trabalhadores| em outros de de de
negocios Estados |Negécios| atividades |negdcios
em [terceirizadas| com o
outros setor
Estados publico
Mineragao 18,8 18,8 7,5 3,8 3,8 10,0 11,3
Minerais nao 15,0 15,0 7,5 10,8 12,5 8,3 50
metalicos
Metalurgia 13,3 19,3 13,2 11,5 16,1 17,4 18,9
Magquinaria e 15,9 13,3 8,9 4,7 9,4 24.4 11,4
equipamentos
Equip. elétrico e de 6,6 9,7 8,4 1,9 1,9 14,7 13,1
comunicagao
Pecas e equip. de 11,6 11,6 9.1 4.6 11,6 10,0 8,4
transporte
Madeiras e mdveis 23,3 28,3 30,0 13,3 24,6 22,1 18,3
Papel e celulose 13,6 20,4 8,6 3,2 12,9 6,4 7,1
Plastico e borracha 11,3 15,0 22,5 18,8 18,8 15,0 18,8
Téxtil e couros 7,5 141 10,0 2,6 6,2 9,2 6,5
Quimicos e 13,7 21,2 13,7 9,1 10,3 171 13,3
petroquimicos
Farmacéuticos e 50 9,2 8,3 4,2 3,6 7,8 13,6
perfumaria
Produtos 18,2 22,7 19,4 4.1 6,4 14,0 21,8
alimenticios
Bebidas e tabaco 15,0 15,0 7,5 2,5 30,0 7,5 7,5
Construgao pesada 18,5 22,7 16,2 55 8,0 12,7 13,1
Outras construcdes 20,8 19,8 19,8 6,9 7,2 11,6 19,0
Servigos ind. de 12,1 13,3 7,8 3,5 3,9 16,3 12,4
utilidade publica
Comércio atacadista 16,0 20,5 16,0 11,3 10,0 9,2 15,2
Comércio exterior 30,0 30,0 60,0 7,5 7,5 60,0 60,0
Comércio varejista 13,1 17,3 8,7 6,9 9,8 10,2 11,5
Distribuidor de 16,1 23,6 11,1 29 29 12,1 11,1
veiculos e pegas
Transporte e 344 20,2 13,3 5,8 57 18,4 11,6
armazenagem
Comunicacao, 7,5 20,6 9,7 2,8 3,8 12,9 12,5
publicidade e
graficaComunicagao,
publicidade e grafica
Servigos gerais 7,5 30,0 15,0 15,0 15,0 7,5 60,0
Financas 16,4 25,0 7,5 5,6 6,7 12,4 11,3
Seguros e fundos de 0,0 15,8 7,5 2,5 2,5 17,5 15,8

pensao




De maneira geral, os resultados indicam que:

a. A producao, medida como o volume de negdcios, seria a variavel afetada de forma mais
significativa, crescendo 18,5%. O aumento médio para as empresas publicas e nacionais seria
um pouco maior do que aquele projetado para as empresas privadas e estrangeiras. Firmas
em todos os setores indicaram que estariam inclinadas a aumentar a produgao caso a
qualidade do judiciario melhorasse.

b. Haveria um crescimento de aproximadamente 13,7% no volume de investimentos. A disperséo
setorial no aumento dos investimentos é mais significativa do que aquela referente ao volume
de negdcios, mas todos os setores, com excegao de previdéncia social e seguros, indicaram
que aumentariam o investimento caso o judiciario se tornasse mais eficiente.

c. O emprego também seria positivamente afetado, aumentando em 12,3%. Nesse caso, as
empresas privadas nacionais apresentaram reagdes mais significativas. Importantes setores
em termos de utilizagdo de mao de obra, como construgéo e produtos alimenticios, indicaram
que experimentariam uma ampliagao acima da média no que diz respeito ao nivel de
emprego. Vale notar que o crescimento no volume de empregos, embora ndo seja tdo grande
quanto o observado em relagdo a producgdo, sugere uma elasticidade implicita da demanda
por mao de obra (0,66) que € maior do que a usualmente aceita como valida para o conjunto
da economia (em torno de 0,5).

d. Tanto o investimento como o volume de negdcios em outros estados seriam apenas
marginalmente afetados por um melhor judiciario: os investimentos aumentariam em 6,2%, o
volume de negdcios, em 8,4%.

e. A proporgao de atividades terceirizadas subiria em 13,9%. No caso de empresas estrangeiras,
em 20,5%. Esses resultados sugerem que a ineficiéncia judicial € uma barreira relevante a
uma maior especializagdo da produgao.

f. Finalmente, os resultados indicam que um judiciario melhor encorajaria as firmas a
desenvolverem mais negécios com o setor publico (13,7% mais, em média). Na medida que
os entrevistados afirmaram que o volume total dos negdcios subiria em 18,5%, tais resultados
parecem indicar que o mau funcionamento do judiciario afeta os negécios com o setor publico
de forma analoga ao que ocorre com as transagdes com agentes privados.

O que tais resultados revelam em termos do impacto agregado de uma melhora na qualidade do
judiciario brasileiro? Aqui é importante estabelecermos uma diferenga entre dois tipos de efeitos. Um
primeiro, imediato, resulta do aumento na produgéo e no emprego. Um segundo, de mais longo prazo,
decorre de uma maior propensao a investir, a qual, por sua vez, amplia as taxas de crescimento da
producgao.

Noés estimamos o efeito imediato tomando as médias ponderadas do aumento obtido para cada setor,
utilizando a participagao no PIB e no emprego global como pesos. Os resultados diferem dependendo
do qué assumimos para os setores ndo cobertos pela pesquisa: agricultura, servicos fornecidos para
familias e empresas, aluguel de iméveis, administragao publica e servicos ndo comerciais. Se
propusermos que a producéo e o empregdo irdo se expandir nesses setores a uma mesma taxa que a
média das respostas obtidas na pesquisa, obtemos que a produgéo e o emprego irdo crescer, como
resultado de um judiciario melhor, em 18,6% e 13,1%, respectivamente. Esses valores séo
semelhantes a média simples obtida anteriormente, por que: (i) assumimos que importantes setores na
economia apresentariam um comportamento “médio”; e porque, como aparece na Tabela 3.12, as taxas
de expanséo setoriais sdo em geral bastante similares. Se a expansao dos setores ndo cobertos pela
pesquisa €é fixada como igual a metade das taxas reportadas na Tabela 3.10, o aumento médio da
produgéo e do emprego seria de 13,7% e 9,4%, respectivamente. Em qualquer caso, estes sao
numeros bastante significativos, mesmo ao se levar em conta que seu impacto total s6 se faria sentir
ap6s um periodo de varios anos.

Para se estimar o impacto da melhoria do desempenho judicial sobre o investimento, seguimos um
procedimento semelhante, supondo que os setores nao cobertos na pesquisa expandiriam seus niveis
de investimento a taxas iguais a metade daquela que foi observa da na média para os outros setores.
Utilizando uma média ponderada dessas respostas setoriais (usando como pesos a participacao de



cada setor no investimento total), estimamos que o investimento agregada aumentaria em 10,4%, como
resultado de uma melhor performance do judiciario. A partir de um modelo simples relacionando
investimento e crescimento, podemos concluir que esse aumento no investimento levaria a taxa de
crescimento do PIB a aumentar em aproximadamente 25%. Ou seja, esses resultados sugerem que o
mau funcionamento do judiciario reduziu a taxa de crescimento do PIB em cerca de um quinto. E claro
que essa € apenas uma medida aproximada. Uma estimativa precisa iria exigir, entre outras coisas,
uma amostra maior, que permitisse estimar o impacto sobre o investimento setorial com alguma
precisao e levar em conta as diferentes relagdes capital-produto em cada setor. Nao obstante, o que
esses valores deixam claro & que o impacto do mau funcionamento da justiga sobre o crescimento
econdmico é significativo.

1 Cabe notar que introduzimos essa pergunta como a primeira do questionario para minimizar a
influéncia de repetidas perguntas a respeito do judiciario sobre o julgamento dos entrevistados.

2 Este é o caso, por exemplo, de diversas pesquisas conduzidas pela Confederacdo Nacional da
Industria (CNI).



O ponto de vista dos exportadores1

Viadimir Brandao

4.1. Introducao

Foi sugerido que devido ao seu contato com o judiciario de outros
paises, empresarios que operam em outros mercados, como 0s
exportadores, estdo melhor equipados para avaliar os custos
econdmicos do mau funcionamento do judiciario em paises em
desenvolvimento do que empresarios que atuam apenas no
mercado interno (Sherwood et al., 1994 ). Este capitulo explora essa
ideia, buscando dimensionar a importancia do judiciario nos
negodcios de empresas brasileiras que operam fora do pais, detectar
se empresarios experientes em negdcios no exterior veem o
judiciario brasileiro de forma mais critica do que os que nao tém
essa experiéncia, e comparar o judiciario do Brasil com o de outros
paises. Foram ouvidos empresarios e executivos de grandes
empresas nacionais de diversos setores, € a principal constatacao
foi a de que o judiciario é ignorado. Na maioria dos casos, € como
se o poder judiciario simplesmente nao existisse, pelo menos nos
negdcios de importacao/exportacao. Ele nao é levado em conta
como fator competitivo/de risco no planejamento e na realizagao de
um negaocio, e os empresarios nao tém interesse em se informar
sobre suas caracteristicas.

Para se ter uma ideia do distanciamento que rege as relacdes entre
o mundo dos negdcios e o judiciario, o advogado e diretor de
Relacées com o Mercado da empresa CV, o Sr. ACS, afirmou que o
simples fato de responder as questdes que lhe foram propostas para
a realizacao deste trabalho poderia distorcer a importancia do
judiciario, dando a entender que ele seria mais relevante do que
realmente é.



Nesse contexto, nos coube analisar os principais mecanismos
facilitadores do comércio exterior que permitem que o judiciario seja
ignorado. As cartas de crédito tendem a eliminar problemas de
quebra de contrato, os difundidos seguros de responsabilidade civil
afastam os empresarios de tribunais e os cada vez mais utilizados
tribunais arbitrais agilizam a solugao de controvérsias. Este conjunto
de instrumentos constitui-se hoje numa alternativa bem mais
competitiva do que o recurso ao judiciario. Ha empresarios que
acham a arbitragem até mais justa do que a decisao judicial, pelo
fato de alguns tribunais arbitrais serem especializados em
determinado tipo de negdcio, portanto com mais embasamento
técnico para a tomada de decisoes.

Quando nada disso funciona, a negociag¢ao garante, na visdo de
todos os empresarios ouvidos, resultados bem mais satisfatérios do
que os eventualmente conseguidos em tribunais. Vale ressaltar que
eles afirmam isso sem jamais — ou apenas em raras oportunidades
— terem enfrentado um tribunal no exterior. Mas de antemao sabem
— e tém certeza disso — que ganham tempo e dinheiro negociando.
Enquanto isso, no Brasil, onde as suas unidades industriais estao
instaladas e as carteiras de trabalho de seus funcionarios séo
assinadas, esses empresarios nao tém como escapar de litigios
desencadeados por questdes trabalhistas, ambientais, etc.

Esse conjunto de fatores permite concluir que esses empresarios
ignoram o judiciario no exterior mais que no Brasil, e que do seu
ponto de vista o litigio definitivamente ndo compensa. Também
permite concluir que o distanciamento dos tribunais ndo é s6 o
resultado de um vicio cultural de se tentar evitar o judiciario e
priorizar a negociacao, fazendo uso da maxima de que € melhor um
mau acordo do que um bom processo, mas também o fruto da
existéncia de mecanismos mais eficientes do que o judiciario.

Quanto a tendéncia natural a negociacao, o Sr. ACS afirma que “a
preocupacao de se evitar o litigio — ou o judiciario — nao existe por si
sO, ou como uma prioridade, mas pelos efeitos econémicos e
comerciais que ele acarreta, qualquer que seja o0 caminho adotado



para sua solucdo”. Em outras palavras, o judiciario parece ser
sempre — no Brasil e no exterior — o caminho mais longo e mais
oneroso para a solugao de problemas. Quem tem interesse em
resolvé-los logo, portanto, prefere a visdo negocial.

Cabe também destacar que no comércio exterior a relacio cliente —
fornecedor ¢ algo cultivado com carinho. Como é dificil conseguir
clientes, em muitos casos formam-se relacdes de profunda parceria
dificeis de serem abaladas devido a pequenos desentendimentos,
conforme mostram alguns casos discutidos a seguir. Contribui ainda
o fato de os empresarios terem a certeza de que acionar a justica no
exterior € muito caro e complicado, e tem-se um bom elenco de
explicacdes para o distanciamento dos empresarios brasileiros da
justica no exterior.

Parece claro que esses empresarios experientes no comercio
internacional ndo gostam do judiciario, porque descobriram com a
pratica que ele, na maioria das vezes, se configura num “atraso de
vida”. Todos os mecanismos criados para simplificar o comércio
exterior na pratica viabilizaram essa atividade, que precisa da
agilidade que o ritmo dos negdcios impde. Sabendo que esses
mecanismos existem e fazendo largo uso deles, os empresarios
acabam desprezando o judiciario como um mecanismo eficaz de
solucionar suas controvérsias. Tém, portanto, mais subsidios para
fazer criticas nao exatamente ao judiciario brasileiro, mas sim a
presenca do judiciario brasileiro em tantas questdes que envolvem
negdcios. Eles sdo quase unanimes em sugerir, por exemplo, a
rapida adog¢ao da mediacao e da arbitragem nos contratos
domésticos.

Quando se trata de um investimento em outro pais, o judiciario néo
€ exatamente ignorado. Se ndo chega a ser analisado isoladamente
pelos investidores, o risco do pais € levado em consideragao, € 0
judiciario normalmente integra o conjunto de variaveis analisadas
para se chegar a esse risco. Porém, as possibilidades do mercado
podem falar mais alto. Caso da empresa EMB, que se instalou na
Italia e na China. A China sequer tem algo que possa ser chamado



de judiciario da forma que conhecemos. “Foi uma deciséo
estratégica, de nos instalarmos no mercado que mais cresce no
mundo”, diz o seu diretor comercial.

O economista Rudiger Dornbusch declarou em certa ocasiao, com
base em uma pesquisa realizada por académicos de Harvard, que
aplicar recursos em paises que nao possuam o sistema juridico da
common law, caracteristico dos paises de colonizagao anglo-
saxbnica, € uma fraca estratégia de investimento devido ao baixo

grau de protecdo aos investidores.2 Sua afirmagéo parece valer
mais para investimentos no mercado financeiro, tema que néo esta
sendo abordado aqui. Nada nesse sentido foi detectado junto aos
empresarios ouvidos. O que se pode observar € que 0s paises nos
quais as empresas ouvidas possuem subsidiarias ou filiais —
Argentina, EUA, Alemanha, China, paraisos fiscais e outros —
incluem tanto aqueles do sistema da common law como os da civil
law, o que permite concluir que esse fator ndo parece decisivo na
hora de se decidir onde investir no exterior.

4.2. Metodologia e sintese dos principais
resultados

Para a realizacao deste trabalho foram ouvidas cerca de 20
pessoas, a maioria empresarios e executivos de grandes empresas.
O texto a seguir e as conclusodes dele tiradas foram extraidos quase
que exclusivamente da matéria-prima fornecida por essas pessoas,
de forma que o trabalho reflete em grande medida o ponto de vista
delas. Nem todos os empresarios ouvidos estao citados no texto,
mas seus pontos de vista sao consistentes com as conclusdes aqui
apresentadas. Alguns empresarios procurados sequer se julgaram
capazes de participar. Alegaram que o judiciario € insignificante e
jamais foi levado em consideracao para a realizagao de negdcios no
exterior. Opinides, afinal, parecidas com as de quem participou.

A amostra é constituida por empresas com faturamento anual de
mais de US$ 100 milhdes e experientes no comércio internacional.



A justificativa € que esse tipo de empresa € que negocia os grandes
volumes no exterior e importa pelo menos matéria-prima e
equipamentos. S6 para se ter uma ideia, somente a empresa CV
responde por 2% das exportacdes brasileiras — exporta US$ 1,1
bilhdo. Juntas, as empresas SA, CV (como SA, uma exportadora de
produtos alimenticios), a WE e a EMB (estas, produtoras de
maquinas e equipamentos) exportam mais de US$ 2 bilhdes. Foram
consultados ainda, entre outros, fabricantes de autopecas,
revestimentos ceramicos e artigos téxteis. Os produtos das
empresas consultadas chegam a mais de 100 paises. O fato de a
maioria das empresas ser sediada em Santa Catarina e no Rio
Grande do Sul ndo deve influir na qualidade das respostas, porque
trata-se de grandes empresas, lideres em seus setores, que lidam
com clientes no mundo inteiro. O parametro € o exterior, e ndo as
regides brasileiras. Acredita-se, portanto, que a amostra reflete
adequadamente 0 que pensam 0s empresarios € executivos de
grandes empresas brasileiras com experiéncia em comeércio
internacional, até porque praticamente nao houve contradigao nas
respostas.

Juizes n&o fazem parte das preocupacgdes de quem lida com
negdcios internacionais. Empresarios e executivos experientes em
comércio exterior, via de regra, ndo tém experiéncia em lidar com a
justica de outros paises. O poder judiciario é distante do mundo das
exportacdes e importacdes porque ha uma série de mecanismos
que nao deixam o problema chegar até ele. Sdo desde cartas de
crédito que garantem o negdcio do fornecedor caso o comprador
nNao queira ou ndo possa pagar, até a ampla adogao das camaras de
mediacgao e arbitragem que agilizam a solugao de controvérsias.
Juizados e tribunais nao tém agilidade suficiente para acompanhar o
ritmo dos negdcios, e até por isso surgiram com forca os tribunais
arbitrais.

Quem exporta para a Europa e para os Estados Unidos tem
recorrido aos seguros para evitar ser acionado por responsabilidade
civil em caso de defeito de produto. Esses seguros nao sao tao
caros quanto podem parecer a principio. Enfim, o judiciario é



praticamente ignorado no comercio exterior porque tem fama de
caro e demorado, sendo na maior parte das vezes desaconselhado
por consultores e advogados. E ponto pacifico que ir a justica ndo
compensa. Para a solugao de controvérsias, a ampla preferéncia é
pela negociacao dentro da esfera cliente-fornecedor. O que mais
incomoda os exportadores € o crescimento dos processos
antidumping, mas nao se trata de processo judicial, e sim
administrativo.

“A justica ndo € importante no comércio exterior”, diz o Sr. LCM,
presidente da empresa D, uma fabricante autopecas que jamais
enfrentou uma demanda em outro pais. “Existe desconfianca no
judiciario de alguns paises, mas essa desconfianga jamais nos levou
a deixar de realizar um negoécio”, diz o Sr. ACS, diretor de relagdes
com o mercado da empresa CV. “Deixamos de fazer alguns
negocios por falta de confianga, mas por falta de confianga nos
clientes. Nao cremos que a dificuldade em se lidar com o judiciario
seja fator de limitacdo de nossas exportagdes”, completa.

Quando o negocio € apenas exportar, geralmente os empresarios
nao tém interesse em examinar o arcabouco juridico dos paises de
destino das suas mercadorias. “Nao costumamos fazer essa analise
porque procuramos exportar somente com carta de crédito de
bancos de primeira linha. Sendo, analisamos primeiro o risco do
cliente e depois o risco do pais, a sua tradicdo no comercio exterior”,
diz o Sr. EJS, presidente do conselho de administragao da WE,
grande fabricante de equipamentos.

“O mais importante é ter conhecimento das normas gerais de
comercio internacional e as especificas do negdcio que se esta
realizando. Ndo ha uma preocupacido com o conhecimento
especifico do judiciario de cada pais. E justamente por existirem
diferencas entre os mecanismos judiciarios dos paises € as
dificuldades que resultam dessas diferencas que os contratos
internacionais padronizam a solucao de litigios através de tribunais
arbitrais”, diz o Sr. ACS. Ele vai ainda mais longe. Para ele, sequer
0S negocios no mercado interno, que praticamente ainda nao



contam com tribunais arbitrais, exigem conhecimento do
funcionamento do judiciario. “O que se exige € um conhecimento
das normas comerciais e civis, mas nao do mecanismo judiciario.
Este ficara a cargo de advogados, se necessario”.

“‘Deveria haver mais cuidado por parte das empresas. Quando se
esta vendendo para um pais do terceiro mundo € adequado se
cobrir. Mesmo uma carta de crédito oferece riscos, pois o banco que
a garante também pode quebrar”, diz o Sr. CLSP, diretor de relacdes
como o mercado da AV e dirigente da Associacao Brasileira dos
Analistas de Mercado de Capitais (ABAMEC)-Sul. Ao que parece,
seria prevengao demais chegar a esse ponto. Os empresarios que
exportam afirmam estar atentos de fato é para os seus clientes, e
dependendo do tipo de negdcio, no maximo se atentam para leis
especificas dos paises de destino de suas mercadorias. A SA, que
vende grandes quantidade de alimentos para paises islamicos, tem
linhas especiais de abate em suas fabricas para que os animais
sejam abatidos numa posicao adequada, virados para Meca,
conforme reza a legislacédo desses paises. Atualmente faz uso
intensivo da Internet para se atualizar sobre as legislagoes
sanitarias dos diversos paises com 0s quais negocia.

Se, por um lado, os esfor¢cos sao para agradar o cliente e ndo
perdé-lo, por outro,busca-se saber se eles sao confiaveis para se
evitar inadimpléncia, atraso ou calote. Existem alguns bons
instrumentos para isso. As companhias que fornecem dados
cadastrais de empresas inseridas no comércio internacional, por
exemplo, ja conseguem fornecer informagdes bem atualizadas.
Sobre paises também ha fontes de informacdes, como a tabela da
Hermes Kreditversicherungs, companhia que segura os créditos
oficiais que a Alemanha oferece para importadores de seus
produtos. Quanto mais calotes empresarios do pais importador
derem, maior € o valor do seguro para aquele pais — 0
funcionamento do judiciario ndo é levado em consideragao para se
chegar aos valores. Existem ainda as analises de grau de risco dos
paises, que levam em conta fatores politicos, sociais e econémicos,
ou seja, a estabilidade institucional do pais. A ultima tabela



divulgada pelo The Economist antes da elaboracao deste capitulo
colocava o Brasil como um pais de alto risco para investimentos.
Mais arriscado até do que a China. Segundo a publicacao, o Brasil
sO seria menos arriscado do que a Venezuela, o México e a Russia.

“O comércio exterior se profissionalizou muito de alguns anos para
ca”, diz o Sr. LCM. Isso se deu pelo préprio aumento de negocios
com o avanco da globalizacdo, pela profusédo de cursos que
surgiram nessa area e por experiéncias como a que LCM relata. Ele
conta que certa vez um americano chegou ao Brasil e se hospedou
no melhor hotel de S4o Paulo. Convocou fabricantes de autopecas,
fez grandes compras e pagou corretamente a todos. Na segunda
vez, ele pediu prazo para pagar, foi atendido e até hoje ninguém viu
a cor do dinheiro. Em outro caso, um grupo de pequenas empresas
se uniu num pool e embarcou um razoavel lote de mercadorias, mas
o cliente desistiu do negécio no meio do caminho. O pool nao
recebeu o dinheiro e ainda teve que pagar para trazer os
contéineres de volta, que ficaram abandonados no porto. “Isso ndo
acontece mais hoje em dia. Acabou o amadorismo em comércio
exterior”, acredita LCM.

Pelo menos nos grandes contratos é largamente disseminado o uso
de cartas de crédito, que dependendo do grau de risco, sao
endossadas pelos chamados bancos de primeira linha. Para que
sejam firmados contratos de exportagdo com novos clientes ou
clientes de paises que tém tradicao de calote, por exemplo, a carta
de crédito € condicio para a realizacao do negdcio. O exportador
recebe o dinheiro quando o produto € embarcado no navio, e quem
paga a taxa que o banco cobra para emiti-la muitas vezes é o
importador, ndo onerando assim a exportacao.

“‘Essas cartas eliminam o risco de calote. Todos os negocios
realizados em nosso setor sao feitos com carta de crédito”, afirma
LM, dirigente da Associacao Brasileira de Exportadores de Frango
(ABEF) e da Associagao Brasileira de Exportadores de Suinos
(ABECS). Um exemplo dessa tranquilidade garantida pela carta de
crédito é o da empresa SA, que recentemente passou a negociar



com a Russia, um pais com notorias deficiéncias juridicas. Os
negodcios sao feitos com carta de crédito.

O juizo arbitral, por sua vez, tem aparecido cada vez mais nos
contratos, e com muita frequéncia a sua adog¢ao traz expressa a
proibicao de se recorrer a justica comum. S6 para citar um exemplo,
toda a atividade de exportagdao do complexo de cereais utiliza
contratos adotados pela Associacido Nacional dos Exportadores de
Cereais (ANEC). Esses contratos remetem a solugao de litigios para
a Camara Arbitral do Grain and Feed Trade Association (GAFTA)
em Londres. Se a importacéio for feita pelos Estados Unidos, o
contrato adotado é o NAEGA 2, da North American Export Grain
Association, cuja camara arbitral competente € a da American
Arbitration Association. Até na Argentina os tribunais arbitrais séo
desenvolvidos. A Corte de Arbitraje de la Camara de Comércio
Internacional de la Ciudad de Buenos Aires é indicada como foro de
solugcao de controvérsias em todos os contratos celebrados na
capital portenha.

“O foro dos contratos mais importantes feitos hoje em dia € a
camara de arbitragem”, afirma LCM. “Esses tribunais tém se
mostrado ageis, praticos e de baixo custo”, diz ACS. “Entre nds, o
mesmo sistema de solucao de litigios deve se instalar rapidamente,
especialmente agora com o Mercosul e com a experiéncia exitosa
da Argentina”, completa. Mas a experiéncia com esse mecanismo
extrajudicial ndo é positiva para todo mundo. A empresa SA teve
que esperar quatro anos para que fosse resolvida uma controvérsia
por um juizo arbitral em Mildo (ltalia). Ha empresarios que duvidam
da imparcialidade desses tribunais, achando que eles tendem a
beneficiar as grandes corporacdes internacionais. O fato concreto,
porém, € que o mecanismo é cada vez mais utilizado.

Se hoje, em muitos casos, a quebra de contrato € um fator de risco
minimizado, em funcao do uso de cartas de crédito e das relacdes
de parceria com os clientes, de uns tempos para ca surgiu com
forca uma outra dor de cabeca para os exportadores. Trata-se do
liability, ou a responsabilidade civil, que s6 comecgou a se tornar



realidade no Brasil com o cd6digo do consumidor, de maneira ainda
muito incipiente. “No exterior € uma grande preocupacao, dada a
permanente ideia fixa das pessoas fisicas e juridicas por
indenizacdes, principalmente nos Estados Unidos e na Europa.
Temos apdlice contra acdes que possam ocorrer”, diz o Sr. GK,
diretor comercial da EMB, grande fabricante de equipamentos. Por
conta do seguro, a empresa nao enfrentou nenhuma agao por
perdas e danos. “A responsabilidade civil em funcido de produto é
um dos tipos de processo mais provaveis para os quais devemos
nos preparar’, diz EJS, da WE.

“‘Nesses paises, se alguém escorregar em um piso e cair € capaz de
processar o fabricante, mesmo que néo haja problema algum com o
produto”, diz o Sr. RW, presidente da fabricante ceramica TC. Por
conta disso, a empresa P, da qual foi superintendente, também
produtora de ceramica, tem seguro desde 1984. Ndo € um seguro
caro. Para se ter uma ideia, todas as exportacées da WE — US$ 100
milhdes anuais — estdo seguradas por um valor anual de US$ 250
mil. O que sensibilizou a empresa para a importancia desse seguro
foi o fato de ter sido acionada pela justica canadense por perdas e
danos. Um acidente envolvendo um motor fabricado pela WE
acabou provocando uma explosao em uma empresa fornecedora de
gas. A empresa canadense ingressou com acao de perdas e danos
no valor de US$ 900 mil e lucro cessante de US$ 3 milhdes contra a
instaladora, a empresa que faz a manutencdo, a empresa de
engenharia e a WE. O processo esta em andamento. O acidente
ocorreu ha dois anos e, até entao, a WE nao tinha seguro.

Ha, portanto, varios mecanismos que ajudam os empresarios a se
manterem longe dos juizes. Mesmo que por algum motivo eles nao
sejam eficientes o bastante, é ponto pacifico entre os exportadores
que a justica em outros paises — em principio em qualquer pais —
deve ser evitada. As justificativas s&o o custo e o tempo. “E muito
caro entrar na justica no exterior, e quando alguém pede uma
consultoria, quase sempre o conselho é esquecer o prejuizo.
Geralmente tem que se contratar um advogado aqui e outro no
exterior, tem que fazer procuracio, é caro. SO vale a pena se 0s



valores em jogo forem muito altos”, diz o chefe do Centro
Internacional de Negdcios da Federacao das Industrias do Estado
de Santa Catarina (FIESC). Para se ter uma nogao desses custos, a
WE pagou US$ 200 a hora para os advogados que a defenderam
em uma ag¢ao movida contra ela nos Estados Unidos.

O Sr. HHM, advogado especializado em marcas e patentes, tem a
mesma opinido quando o assunto é a pirataria de marcas. “As vezes
€ tdo complicado acionar o judiciario de outros paises que vale mais
a pena comprar a marca de volta”, diz. A empresa HE tomou esse
caminho ha tempo. Em 1978, ela comprou sua marca na Argentina,
pois 0s seus produtos estavam sujeitos a busca e apreensao em
Buenos Aires. O proprietario pediu US$ 100 mil, e a HE fechou
negocio por US$ 40 mil. A empresa MC gastou US$ 100 mil ha
cerca de dois anos para reaver sua marca no Uruguai, que estava
registrada pelo seu proéprio distribuidor. A WE comprou a marca WE
no Japao e na Alemanha. “Fizemos acordos amigaveis”, diz o Sr.
EJS. Atualmente a WE tem a marca registrada em mais de 70
paises.

A negociacao € a saida preferida para solucionar controvérsias,
mesmo que uma das partes se julgue com total razdo e dé como
certo o ganho de causa, o que deixaria os custos na mao do
perdedor. “O problema € que enquanto o processo esta em
andamento € necessario fazer uma série de adiantamentos, o que
acaba provocando um saldo desvantajoso”, diz RW. A empresa P
certa vez comprou na Italia um equipamento avaliado em US$ 3
milhdes. O contrato era para sete meses e, nesse meio tempo,
houve uma supervalorizacéo da lira. Com isso o vendedor arcaria
com um prejuizo de cerca de 25% do valor do contrato, e se
recusou a entregar a maquina. Num primeiro momento, a empresa
brasileira pensou em fazer uso do contrato, que |he dava direito a
receber o produto por aquele valor, e entrar com uma acgao judicial
contra o fornecedor. S6 que voltou atras. “Concluimos que iria ser
mais demorado e oneroso entrar em foros internacionais do que
negociar”’, diz o Sr. RW. Cada uma das partes cedeu um pouco e o
negdcio acabou sendo concretizado sem a intervengao judicial.



Num outro caso, a empresa P vendeu um lote de produtos para os
Estados Unidos e o cliente se recusou a pagar, alegando defeito. A
empresa brasileira mandou técnicos aos Estados Unidos, que, de
acordo com RW, n&o encontraram defeito algum. “Pensamos em ir
para a briga judicial, mas concluimos que iria ser muito complicado.
Acabamos dando um desconto no prec¢o”, diz. O que acaba valendo
ai é um velho chavao. “E preferivel uma ma negociacdo do que um
bom processo. Este significa sempre muito tempo e dinheiro”,
acredita o empresario. Essa é a opinido de nove entre dez
empresarios.

Praticamente todos os problemas de rejeigao de produtos e compra
de tecnologia da empresa P eram resolvidos sem o envolvimento de
advogados. Na verdade, durante o tempo em que RW esteve a
frente da empresa, o seu advogado nos Estados Unidos so6 foi
acionado uma vez, quando a empresa quis desfazer um contrato
com um representante em Porto Rico. A negociagdo € uma arma tao
poderosa para agilizar os negocios que a empresa SA tomou como
uma grande ligao aquela longa espera por uma arbitragem em
Milao. Ficou quatro anos sem negociar com uma empresa com a
qual faz muitos negocios hoje. A empresa brasileira acredita que se
tivesse resolvido o problema através de um acordo teria ganho
muito mais.

O Sr. AF, consultor e ex-executivo da empresa AX, uma grande
empresa téxtil, nunca tomou conhecimento de problemas juridicos
em exportagdes de artigos téxteis. “Os problemas séo resolvidos na
esfera cliente-fornecedor”, diz. Nesse sentido, a empresa AX passou
por experiéncias interessantes. Um lote de produtos entregue a um
dos maiores fornecedores por catalogo da Alemanha estava
defeituoso. Ao serem lavadas, as pecas liberavam um odor
desagradavel, devido a um problema com os produtos quimicos
utilizados. O cliente da AX nao teve duvidas e recolheu rapidamente
todo o lote, temendo sofrer pesadas ac¢des judiciais. “Se isso
acontecesse, ele procuraria transferir o problema para o fabricante”,
diz AF. “Sofreriamos pressao até mesmo a ponto de parar a



producdo. Na época, ndo tinhamos duvidas de que a justica nos
imporia uma pena forte”, diz.

Obviamente havia outra questdo em jogo. Se a AX néao fizesse
imediatamente a reposicao do lote, perderia um grande cliente e
Ficaria com uma imagem manchada no mercado. Ganhar clientes
na Europa nao é facil, e acaba sendo mais negdcio manter a
qualquer custo os que ja estdo em carteira. Assim, a reposicao foi
feita rapidamente. Num outro caso, a AX teve problemas de atraso
na entrega de um lote de roupas para os Estados Unidos e tomou
uma decisao na mesma linha da anterior. Para nao correr o risco de
se indispor com o cliente, que ja havia distribuido catalogos com os
artigos, a empresa brasileira colocou a encomenda em um aviao,
teve prejuizo com a venda, mas ficou de bem com o mercado. A
empresa SA chega a proteger com air bags suas carnes, porque um
lote que estava em um navio que enfrentou uma tempestade foi
danificado e houve reclamacao do importador. Esse tipo de
procedimento é comum entre os exportadores, o que afasta as
possibilidades de pendengas juridicas.

Mas vale dizer que essa relagao existe entre as grandes empresas e
clientes de paises desenvolvidos. Quando o mercado, as leis e a
justica de um pais sdo menos exigentes, via de regra ele acaba
servindo de destino para lotes de produtos problematicos — que
muitas vezes tinham como destino exatamente a Europa ou os
Estados Unidos. Essa desova geralmente é feita no Mercosul. “E
muito mais facil exportar para a Argentina do que para a Alemanha.
No Mercosul é raro se enfrentar problemas com produtos fora da
especificacdo ou de responsabilidade civil’, diz uma fonte ligada ao
setor téxtil.

Se o judiciario de um pais, enquanto fator isolado, nao é levado em
consideragao em negdcios de importacao e exportacao de grandes
empresas, quando se trata de um investimento no exterior a coisa
pode mudar de figura. O Sr. CLSP, da ABAMEC, afirma que nesses
casos geralmente se analisa uma série histérica de como foi feito o
tratamento das leis pelo judiciario e se faz um levantamento das



jurisprudéncias. Além, é claro, de outros itens como as proprias leis.
“‘Existem bancas de advogados que fazem isso. Em alguns casos, a
propria embaixada do Brasil no pais dispde desse tipo de
informacao”, diz CLSP.

Ele conta que, ha alguns anos, a empresa em que atuava resolveu
abrir subsidiarias no México e em Portugal a fim de contornar
experiéncias malsucedidas com representantes, e mandou fazer
esse tipo de analise. Ela determinou que os dois paises tém
estrutura adequada para a realizagao de negdcios internacionais.
Para CLSP, os paises do G7 e do Mercosul ttm o mesmo perfil. “Ha
excegdes como a Franga, no caso dos frangos. Como o governo
subsidia a producgao, geralmente quem exporta para la enfrenta
processos antidumping. A segunda instancia desse processo
administrativo € o judiciario, e ele sempre legitima o protecionismo
francés. Dessa forma, o judiciario acaba sendo um inibidor para as
vendas”. Vale argumentar nesse caso que o fator inibidor é o
protecionismo enquanto posi¢ao do pais, € ndo uma atitude isolada
do judiciario.

As vezes, entretanto, o mercado fala mais alto do que o chamado
risco sistémico de um pais, que é o conjunto de fatores que propicia
ou inibe os negdcios e do qual faz parte o judiciario. A empresa
EMB, que exporta para mais de 60 paises e tem duas fabricas na
Italia, resolveu ampliar os seus negdcios se instalando na China,
pais tido como de alto risco pelo mercado. Fez isso através de uma
Joint-venture firmada com uma companhia estatal em 1996. “Foi
uma decisao estratégica, de estar no mercado onde ha maior
expansao no mundo”, diz o diretor comercial Sr. GK. “Quem for para
a China deve estar preparado para atuar numa cultura
completamente diferente, num pais fechado, hermético. A falta de
leis claras e de um aparato juridico sdo as maiores dificuldades. No
Ocidente ja existe uma cultura de lei, pode-se invocar a lei. La nio.
O que esta escrito em um contrato pode ndo valer, e ndo ha como
exigir ou chamar as empresas a responsabilidade. S6 agora estéo
comecgando as mudancas nesse sentido. O que da maior seguranca
€ o0 desejo da China de fazer parte da Organizacido Mundial do



Comércio e com isso estabelecer regras claras em relacéo a
impostos, tributos e aplicacao das leis. Mas a China € uma aposta,
um negocio de risco com retorno razoavel”, diz o Sr. RCL, gerente
de vendas internacionais para o Extremo Oriente, Africa e Oriente
Médio da EMB. A empresa nao mantéem departamento juridico no
pais. Todas as questdes ficam a cargo de seu socio estatal.

O judiciario muitas vezes € ignorado nos negocios internacionais,
como ja foi visto, ja que entre outros mecanismos existe a carta de
crédito. Mas € comum se deixar de fazer negdécios por ndo haver
carta de crédito, quando a negociagao se da com paises com alto
grau de risco. O Sr. LCM foi vitima de um calote de uma empresa da
Bolivia, e perdeu a confianga no cliente andino e no pais. “Hoje s6
fagco negdcio com eles com carta de crédito. Sem carta, nada feito”,
diz.

Alguns paises sao um verdadeiro terror para os empresarios. “Quem
vende sem carta de crédito para a Nigéria ndo recebe e ndo tem a
quem recorrer. E humanamente impossivel receber”, exagera o Sr.
RW. Outro desses paises-arapucas € o Paquistdo. Em 1995, surgiu
entre as empresas de Blumenau (SC), que concentra um grande
polo téxtil, uma febre de importacao de fios e tecidos do Paquistao,
produtos com preco muito bom. A empresa SL, uma das maiores da
regiao, recebeu um pequeno lote, de boa qualidade, e fez um
grande pedido em seguida. S6 que todo o material era de péssima
qualidade. A empresa entendeu que nao tinha como recorrer, e
acabou arcando com o prejuizo.

O algodao russo também aparentava ser um bom negdécio, mas as
empresas, vacinadas, preferiram esperar por outras oportunidades
de negocios. A AX, por exemplo, s6 comprou quando uma empresa
brasileira entrou no circuito. “Geralmente sé se compra produtos
asiaticos se houver uma triangulagao, que quase sempre €
assumida por empresas de comércio exterior europeias”, diz o Sr.
AF.

Fica a questao: se a justica boliviana fosse agil, barata e imparcial,
garantindo eficazmente o cumprimento do contrato, sera que néo



seria possivel que o Sr. LCM incrementasse 0s seus negocios com
0 pais? E se os empresarios de Blumenau tivessem a quem recorrer
no Paquistdo, eles ndo poderiam continuar comprando de 1a? E se
0s empresarios pudessem comprar com mais segurancga dos
asiaticos que tanto temem? E se o judiciario russo fosse eficiente,
sera que a SA nao poderia exportar a mais tempo para la? “Se
houvesse um poder judiciario mais agil e que fosse capaz de forgar
um importador a cumprir suas obrigagdes, poderia até haver um
aumento de vendas para o pais”, diz LCM.

O que parece acontecer nesses casos € 0 seguinte: mecanismos
extrajudiciais facilitaram as relagées comerciais entre paises de
maneira tal que praticamente alijaram o judiciario do processo, e por
isso ele é ignorado. Se nao existem os mecanismos extrajudiciais, o
negocio tende a nem ser feito. Se for feito, é realizada uma analise
do cliente, da tradicdo do pais e do grau de risco do pais. O
judiciario pode até ser um componente desse grau de risco, mas
enquanto fator isolado ndo parece ser considerado.

E dificil dimensionar quanto se poderia vender a mais se houvessem
judiciarios eficientes que dessem mais seguranca nos negocios. O
Ministério da Industria e Comércio, quando foi regulamentado o
seguro de crédito a exportagao, informou que, gragas ao seguro, as
exportacdes brasileiras poderdo crescer, por ano, US$ 500 milhdes.
Pode-se deduzir, entdo, que no minimo esse valor deixa de ser
vendido por falta de seguranca — ndo exatamente no judiciario, mas
em clientes e paises. O seguro cobre riscos econdmicos e politicos.
Entenda-se por riscos econdémicos a inadimpléncia do importador
por prazo igual ou superior a 180 dias, a insuficiéncia dos seus bens
apos a execucao judicial e a faléncia ou concordata do importador.
Quanto ao risco politico, trata-se de moratoria do pais de domicilio
do importador ou a proibigcao de remessa de divisas para o exterior;
guerra civil ou revolugao que impeca pagamento do débito; ou ainda
a impossibilidade de pagamento de débitos devido a terremotos,
maremotos e outros fenbmenos naturais.



4.3. Uma avaliacao comparada do judiciario
brasileiro

Considerando-se que os empresarios brasileiros tém muito pouco
ou nenhum contato com a justica no exterior, fica dificil, por parte
deles, uma comparacao do judiciario brasileiro com o de outros
paises. Ao tentar descobrir se 0 empresario com experiéncia
internacional vé o judiciario brasileiro de forma diferente dos que
n&o tém essa experiéncia, aparecem algumas surpresas. E que o
pouco contato com a justica devido aos tribunais arbitrais, cartas de
creditos etc. significa agilidade nos negdcios, as vezes maior do que
a que se tem no mercado interno, sujeito a um judiciario moroso.
Dai a critica ao judiciario brasileiro.

Eis algumas das impressdes colhidas sobre o judiciario de alguns
paises e o brasileiro:

* A empresa WE se envolveu huma demanda juridica nos Estados
Unidos em 1982. O ocorrido deu ao Sr. EJS, fundador e presidente
do conselho de administracdo da empresa, a certeza de que a
justica norte americana é bastante eficiente nas questdes que
envolvem negdcios. A WE moveu um processo contra seu
distribuidor, que tinha exclusividade para todo o territorio norte-
americano, com contrato de cinco anos. A empresa brasileira
rompeu unilateralmente o contrato porque o distribuidor n&o liquidou
nos vencimentos as cambiais devidas. Como o contrato elegia o
municipio sede da WE, em Santa Catarina, como foro, a empresa
propds a rescisao contratual no Brasil. O distribuidor ndo contestou
e o processo foi julgado a revelia.

Mas o distribuidor ingressou com uma acao de indenizagao por
quebra de contrato contra a WE nos Estados Unidos, alegando que
nao aceitou a clausula de foro, que o contrato fora rescindido
unilateralmente e que a legislacao brasileira n&o oferecia protegao
adequada a empresa americana. A citagao da WE foi feita através
de um escritorio de advocacia do Brasil. Vale dizer que a citacao
inicial foi feita sem carta rogatéria — a solicitagdo que um juiz ou



tribunal de um pais faz a outro para que se cumpram atos
processuais que escapam a jurisdicao da autoridade solicitadora. A
WE procedeu a defesa nos Estados Unidos e, diante das provas
produzidas no processo, o0 advogado americano contratado acabou
efetuando um acordo, cobrando o débito do distribuidor e
considerando rescindido o contrato, sem julgamento de mérito.

EJS, na época presidente executivo da WE, ficou com uma
impressao positiva da justica norte americana. “A grande vantagem
€ na parte processual’, diz. Ele destaca o fato de que a citacéo
inicial é feita pelo advogado, que merece fé publica, sem
interferéncia de funcionarios da justica. “Isso permite uma maior
celeridade nos processos”, diz. Outra caracteristica que o
impressionou € que nao ha a obrigatoriedade de tradugdes de
documentos — os documentos normalmente utilizados nas
transacdes comerciais sao suficientes para se instruir os processos.
“No Brasil se exigiria tradugao juramentada de todos os
documentos. Além disso, qualquer citagao ou intimacao é feita para
o exterior com carta rogatoria, via relagdes exteriores. Ja no exterior
a empresa € citada diretamente pelo advogado da parte contraria”,
explica o empresario.

Analisando comparativamente o judiciario brasileiro, EJS faz as
suas criticas. “O Brasil tem um sistema processual bem estruturado,
porém peca quanto ao cumprimento dos prazos pelos juizes,
promotores e outros auxiliares da Justica, tornando o processo
moroso e oneroso. Além disso, deveria se atribuir fé publica aos
advogados para permitir maior celeridade no processo, sem que
haja necessidade de citacbes através de oficiais de justica e
escrivaes’.

* O Sr. LCM, presidente da D, acha que um ponto negativo no Brasil
€ o fato de haver um direito ilimitado de julgar, dada a falta da
sumula vinculante, a jurisprudéncia. “O judiciario americano trabalha
com a lei e com a jurisprudéncia da Suprema Corte. O poder é
limitado a saber se ha jurisprudéncia e aplica-la. No Brasil a
maquina gera sentencas que somente geram demandas”. Outro



problema, segundo ele, € que aqui os juizes nao tém prazo para
julgar, o que provoca enormes prejuizos a atividade econdémica. Cita
como exemplo o caso de uma empresa que extraviou uma
mercadoria importada pela D em 1981, e por isso a empresa ficou
dois meses sem faturar. Demandou contra essa empresa e até hoje
nao houve julgamento definitivo — o recurso esta ha sete anos no
STJ. Segundo os calculos da D, seu prejuizo foi de US$ 2,5
milhdes. Mas se hoje ela ganhar tudo que pretende, pelos critérios
de correcédo vigentes, receberia apenas US$ 1 milhdo.

LCM tem ojeriza a Justica do Trabalho no Brasil. A quitagao de
horas-extras, por exemplo, n&o vale nada para a Justica. “Ela serve
bem ao mau empregado e ao mau empregador”. Por exemplo: em
qualquer demanda o advogado do trabalhador interpde um perito.
Isso, na visao de LCM, ja torna o laudo parcial porque o perito tende
a condenar a empresa. “Como ¢é a parte sucumbente que paga € o
trabalhador ndo tem dinheiro suficiente, o perito ja de cara condena
a empresa. O centro da demanda passa a ser o perito e ndo o juiz”,
diz. “Se ha area que esta pedindo arbitragem ¢é a trabalhista”.

Segundo ele, a figura Justica do Trabalho ndo existe na maioria dos
paises. Essas questdes sao julgadas pela justica comum e ha
liberdade de contrato entre empregado e empregador. O contrato de
trabalho nos EUA é pequeno. Grande é a execucio do contrato.
Enquanto o contrato diz quanto se paga de horas-extras, a
execucao diz a forma e o dia do pagamento, por exemplo. No Brasil,
esta parte da execucido ndo depende do contrato, mas sim da lei.
Certa vez LCM fez um acordo com os seus funcionarios para que o
intervalo para a refeicao fosse menor, de apenas meia hora. O
sindicato dos trabalhadores apoiou o acordo, mas a Delegacia
Regional do Trabalho acabou multando a companhia. “A lei é
minuciosa demais”.

* O advogado ACS, diretor da empresa CV, acha que o judiciario
brasileiro precisa passar por profundas reformas que lhe permitam
atender minimamente as suas fungdes essenciais. “Ele esta
totalmente divorciado da realidade atual, especialmente no que diz



respeito a atividade econdmica e a dindmica em que atuam os seus
agentes. Nao é so a inaceitavel morosidade, o excesso de
formalismo, o descompasso de seu aparelhamento, um cédigo de
processo desatualizado e tantas outras falhas, mas o que ocorre de
mais grave € uma distor¢ao que nos parece cultural. Trata-se de um
problema de mentalidade que envolve nossos juizados e tribunais,
completamente distanciados da realidade em que se desenvolve
nossa atividade econdémica e na qual temos que competir
arduamente para sobreviver. As dificuldades, quando se necessita
de uma decisio rapida sobre um assunto bastante especializado,
quer de natureza industrial, comercial ou mesmo tributaria, sao
intransponiveis e fatalmente a justica ndo sera realizada. Embora a
maioria desses problemas nao seja exclusividade do judiciario
brasileiro, em poucos paises eles se apresentam de forma tao
acentuada. N&o € por outra razao que na generalidade dos paises
se tem adotado os tribunais arbitrais como o foro adequado para
solucio de controvérsias, com resultados praticos muito mais
eficientes — e até mais justos — do que no judiciario comum?”.

* A experiéncia do Sr. RW lhe da uma nogao de como a justica
funciona nos Estados Unidos e na Italia. Sua impresséo € que o
dia—a-dia das empresas € muito menos dependente dos advogados.
As amarras juridicas sao muito mais faceis de desatar. O proprio
sistema legal € bem mais simplificado. Quanto a custos, ele
considera carissimo um advogado nos EUA. “Ele cobra por hora,
sentou na sua frente dispara o crondmetro”, diz. “Em compensacao,
precisa-se do advogado por menos tempo. Acredito que, em caso
de calote, nos Estados Unidos, as chances do exportador reaver o
dinheiro s&o muito boas”.

1 Neste e nos dois proximos capitulos os nomes de pessoas e
empresas entrevistadas foram omitidos.

2 O artigo, originalmente publicado na revista Business Week e
reproduzido na Gazeta Mercantil de 28 de janeiro de 1996, fazia
mengao ao trabalho de La Porta et al. (1996).



O judiciario e as micro e pequenas
empresas

Eunice Nunes

5.1. Introducao

Este capitulo descreve o relacionamento das micro e pequenas
empresas com o judiciario e o impacto desse relacionamento sobre
as suas atividades. Para contextualizar a discussao, foi preciso
buscar informacdes sobre o numero dessas empresas no Brasil.
Além disso, mostrou-se necessario conceituar esses dois tipos de
empresa e examinar a sua distribuigcao por setor de atividade. O
contexto e os conceitos relevantes para a compreensao da
discussao que segue sao apresentados na segunda secao do
capitulo.

Ao todo, foram entrevistadas 12 empresas de diversos ramos de
atividade: comércio, industria e prestacao de servicos. Entre as
questdes abordadas, destacam-se: as dificuldades de acesso ao
judiciario, a incidéncia da litigagao vs. acordo, as situagdes que
levam a litigagcao, e como essas empresas resolvem os problemas
decorrentes da falta de conhecimento juridico. Os casos mais
interessantes do ponto de vista da compreensao do papel do
judiciario na vida das empresas de pequeno porte sao descritos na
secao 3.

A tentativa de quantificar a litigacao judicial no universo de micro e
pequenas empresas nao obteve sucesso. Os bancos de dados do
Poder Judiciario consultados n&o contém a informacao de quantas
acoes foram ajuizadas por essas empresas. Eles informam apenas
0 numero de processos por tipo de acao: mandado de seguranca,
habeas corpus, etc.



5.2. Contexto e conceitos

O SEBRAE (Servigo Nacional de Apoio a Pequena Empresa) estima
em 3,5 milhdes o numero de micro e pequenas empresas no Brasil.
E quase impossivel chegar a um ndmero preciso, porque & comum
empresas abrirem e depois fecharem sem dar baixa nos 6rgéaos
competentes. A entidade tem adotado o critério classico do numero
de empregados para classificar as empresas em micro, pequena,
meédia e grande, embora o conceito fiscal seja baseado no
faturamento anual. Nos setores de comércio e prestacao de servigos
€ considerada microempresa aquela que tem até 9 empregados. A
pequena vai de 10 a 49 funcionarios. Ja na industria, enquadra-se
como microempresa aquela que tem até 19 empregados e, como
pequena, a que emprega entre 20 e 99 pessoas.

Estudo do SEBRAE indica que cerca de 90% dos estabelecimentos
do pais sao microempresas. O mesmo estudo da uma ideia
aproximada de como se distribuem, por setor de atividade, as micro
e pequenas empresas, assim classificadas pelo critério do numero
de empregados. Segundo a projecao do SEBRAE, 50% dos
estabelecimentos do pais concentram-se no comércio. Nesse
universo de estabelecimentos comerciais, 90,3% sao
microempresas e 9% sao pequenas empresas. Na industria, as
microempresas constituem 81,4% dos estabelecimentos e as
pequenas 13,6%. No setor de prestacao de servicos, 93,6% sao
microempresas e 5,4% pequenas.

Pelo critério fiscal de classificacdo, microempresa é a que fatura por
ano até R$ 120 mil. A pequena empresa é aquela cujo faturamento
anual vai de R$ 120 mil a R$ 720 mil. O SEBRAE comecou agora a
trabalhar também com esse critério fiscal, em funcao da
implantacédo, em 1998, do sistema federal de tributacao simplificada
para esses dois tipos de empresa. A tendéncia, daqui para a frente,
€ usar apenas a classificacio fiscal. Enquanto isso ndo acontecer,
fica dificil conceituar com precisao o que € micro e pequena
empresa. Neste trabalho foi adotado o critério tradicional do niumero



de empregados na escolha das empresas consultadas, por ser
aquele que ainda predomina nas pesquisas do SEBRAE.

5.3. O estudo

As micro e pequenas empresas, de modo geral, nao recorrem ao
judiciario, a nao ser quando, processadas ou autuadas, precisam
defender-se. Elas procuram resolver seus conflitos pela via
consensual, preferindo até um mau acordo a verem-se as voltas
com a justica. Isso porque elas ndo tém confianga no judiciario,
especialmente devido a sua lentidao, e por ser cara a contratacao
de um advogado.

As pequenas empresas nao costumam ter departamento juridico,
nem contratar servigos de consultoria juridica. E o contador que
acaba fazendo o papel de consultor e suprindo as vezes o advogado
nessa funcdo. O contador informa a empresa sobre as mudancgas na
legislagao trabalhista, tributaria etc., e diz como a empresa deve
proceder. Além disso, em caso de autuacgao fiscal, quem costuma
fazer a defesa nas instancias administrativas é o contador.

A maioria dos litigios judiciais em que estao envolvidas as pequenas
empresas € trabalhista. Neste caso, sao elas as acusadas e,
obviamente, precisam defender-se. Portanto, n&o se trata de uma
iniciativa delas, ou seja, ndo sio elas o sujeito ativo do processo. A
ida ao judiciario € apenas uma rea¢ao a reclamacéo trabalhista do
empregado.

Basicamente, as micro e pequenas empresas costumam tomar a
iniciativa de recorrer ao judiciario em duas situacoes:

1. Quando tém débitos tributarios e ndo podem ou néo
querem paga-los. Entram entdo na justica e adiam o
pagamento enquanto durar o processo, o que pode
demorar sete anos ou mais.

2. Quando séao indevidamente autuadas e, para defender-se
da autuacgao injusta, vao ao judiciario contra o ato



administrativo.

Em outras questodes, elas evitam ir a justica. Veem com descrédito e
desconfianca o desempenho do judiciario, devido a demora da
decisao judicial. Afirmam que, via de regra, ndo compensa (€ cara a
contratacao de um advogado), mesmo quando ha a certeza de
ganhar a agao. Neste Ultimo caso enquadram-se, por exemplo,
acoes contra a cobrancga de tributos ja julgados inconstitucionais
pelo Supremo Tribunal Federal (STF), como a mudanca da base de
calculo do PIS (Programa de Integracido Social) e os compulsérios
sobre combustiveis e automoéveis novos. Nenhuma das empresas
entrevistadas sequer entrou com agao para reaver o que pagou
indevidamente. Elas avaliam que o custo do processo € maior do
que o valor do imposto a ser devolvido.

Algumas até chegaram a avaliar a hipotese de discutir judicialmente
a cobranga de alguns impostos, mas desistiram diante da
possibilidade de ter de depositar em juizo o valor contestado. O
raciocinio € o seguinte: ja que vao ter de dispor do dinheiro de
qualquer maneira, pagam de uma vez. Assim nao tém de gastar
dinheiro com advogado e custas processuais. Outras, depois da
declaracao da inconstitucionalidade do tributo pelo STF,
simplesmente param de paga-lo.

Fora da orbita trabalhista e tributaria, o principal problema
enfrentado pelas micro e pequenas empresas € a falta de
pagamento de contas a receber. Neste caso, elas sempre procuram
encontrar uma solucédo negociada. Mesmo o pedido de faléncia, que
vem sendo banalmente usado como instrumento de pressao contra

o devedor, quase no é utilizado pelas pequenas empresas.! Elas
negociam com o devedor, fazem acordo de parcelamento da divida,
mas procuram resolver o problema entre eles. O maximo que
costumam fazer é protestar em cartorio o titulo de crédito.

A seguir, alguns casos ilustram os fatos descritos acima.

Caso 1



O Instituto FG foi fundado em 1976 e conta com trés socios e 27
funcionarios. A empresa ja teve envolvimento com o judiciario na
area trabalhista e tributaria. Quando se defronta com alguma
controversia em outros campos do Direito tem optado pela
negociagao.

Como é empresa que presta servicos medicos, a maior parte de
seus pacientes chega por intermédio de convénios de assisténcia
meédica ou empresas de seguro-saude. E sao estas empresas que
pagam pelos servicos prestados pelo Instituto. As vezes, algumas
destas empresas passam por dificuldades financeiras e atrasam os
pagamentos. Alguns atrasos chegam a seis meses. A decisao do
Instituto foi sempre negociar e chegar a um acordo para o
pagamento, com o propdsito de parcelar a divida, fazer um
desconto, ou ambos.

A atitude de negociar baseia-se na constatagao de que cobrar na
justica demora sempre mais tempo do que a realizacdo de um
acordo e nao garante o recebimento da divida (o devedor sempre
pode arrumar formas de protelar o pagamento). Além disso, o
embate judicial pode levar a perda do cliente, enquanto o acordo é
visto como uma forma mais cordial de resolver o impasse.

Quanto a Justiga do Trabalho, o Instituto enfrentou quatro agdes
trabalhistas, tendo ganho uma delas. Tratava-se de funcionario
demitido por justa causa que, inconformado, entrou na justica, mas
a decisdo da empresa foi mantida. As outras trés reclamacoes
trabalhistas acabaram em acordo.

No campo tributario, o Instituto contesta a cobranca de ICMS sobre
a importacdo de um aparelho de tomografia computadorizada,
realizada em 1992. O valor do ICMS em discussao esta avaliado em
R$ 36 mil. A empresa ganhou em primeira instancia e aguarda
decisao do tribunal. Ainda na area tributaria, o Instituto tem outro
processo em que discute a mudanca de critério na cobranga de ISS.
O ISS era cobrado anualmente com base no numero de socios, por
ser a empresa uma sociedade de pessoas de profissdo legalmente
regulamentada. Mas a prefeitura mudou o critério e passou a cobrar



o imposto sobre o faturamento. Como isso implicou em substancial
aumento de tributacido, a empresa contestou a mudanca na justica.
Ja ganhou em primeira e segunda instancias. Aguarda agora
decisdo do Superior Tribunal de Justiga (STJ).

O Instituto ndo entrou com agao para reaver o compulsorio sobre
combustiveis, nem o PIS e o Finsocial pagos a mais (o STF decidiu
que o compulsorio e o Finsocial eram inconstitucionais € mudou a
base de calculo do PIS). A devolucao a que teria direito ndo
compensava 0s gastos com o processo judicial.

Caso 2

A CCC, empresa que importa e distribui no Brasil varias linhas de
cosmeéticos norte-americanos, criada em 1992, nunca precisou
recorrer ao judiciario. A empresa tem sete funcionarios e dois
socios. “Fago qualquer coisa para nao precisar ir a justica. Negocio,
faco acordo. Alias, prefiro um mau acordo que resolva o problema.
O judiciario é caro, lento e a incerteza quanto ao resultado é
grande”, declara o Sr. MBG, um dos socios da importadora.

Na CCC, a maior parte dos problemas envolve clientes que nao
pagam. Neste caso, a empresa negocia formas de pagamento da
divida. Se ainda assim o devedor ndo pagar, a empresa protesta o
titulo de crédito e fica por isso mesmo. “Nao vale a pena constituir
advogado, pagar custas e cobrar judicialmente. Até porque isso nao
traz a certeza de receber o débito”, afirma MBG. As vezes, depois
de algum tempo, o cliente devedor precisa limpar o nome para
restabelecer seu crédito e procura a empresa para negociar a
sustacao do protesto.

O Sr. MBG conta que teve experiéncias pessoais muito ruins com o
judiciario e que, enquanto for possivel, vai evita-lo. Ele tinha um
terreno que foi objeto de tramoia do préprio cartério. O pessoal do
cartorio forjou, com assinaturas falsas, uma venda para terceiros.
Esses compradores comegaram a construir no terreno.



Entrei com uma acéo judicial que durou mais de 10 anos.
Enquanto isso, os compradores construiram a casa. No fim
ganhei, mas néo fiquei com o terreno. Teria de indenizar os
gastos com a construcao. Preferi vender para quem la estava.
Se fosse hoje, teria tentado um acordo. N&o teria perdido
tempo, dinheiro, nem me desgastado a toa.

Caso 3

A EL, escritério de contabilidade cujos clientes sao, na maioria,
micro e pequenas empresas, ja recorreu ao judiciario “por absoluta
necessidade”. A empresa sucedeu a EL Processamento de Dados.
A sucessao” provocou uma autuacao fiscal, que acabou sendo
discutida na justica. A prefeitura cobrava indevidamente cerca de R$
40 mil a titulo de ISS. Os dois sécios da empresa eram também
socios da empresa antecessora que, além deles, tinha outro sécio.
Este terceiro socio saiu e a EL Processamento de Dados encerrou
suas atividades. Os dois socios remanescentes abriram a atual
empresa, em outro endereco, mas no mesmo predio.

Em 1990, um fiscal da prefeitura foi visitar a empresa desativada —
mas que ainda néo tinha sido extinta junto aos érgaos competentes
— e acabou no endereco da nova, confundindo uma com a outra. Foi
esclarecido sobre a mudancga na sociedade, informado sobre a
criagdo da nova empresa. Todos os documentos foram postos a sua
disposicédo, mas o fiscal ndo se convenceu e resolveu autuar a
empresa desativada por sonegacao do ISS.

Nas instancias administrativas, os argumentos da empresa nao
tiveram sucesso e a autuacao foi mantida. Em 1991, a EL resolveu
entrar na justica para pedir o cancelamento do auto de infragao
fiscal. Contratou um advogado, pagou pericia judicial e demais
custas processuais. O valor gasto até agora com o processo esta
estimado em R$ 5 mil. A EL ja ganhou em primeira instancia, mas
aguarda decisao do tribunal sobre o assunto.

“Se ganharmos o processo em definitivo, teremos direito a reaver da
prefeitura o que gastamos. Mas € outro processo complicado (tem



de entrar no orcamento), demora muito tempo e, via de regra, ndo
compensa”, comenta um dos socios da empresa.

Mas o prejuizo da EL nao se restringe ao custo do processo judicial.
Com a autuacio, e enquanto nao sair a decisao final, a empresa
desativada néo pode ser legalmente extinta. Isso significa que sua
contabilidade tem de ser mantida e as suas obrigacdes fiscais
cumpridas: pagar anualmente a Taxa de Licenga de Funcionamento,
declarar o Imposto de Renda, entregar a RAIS (Relagcdo Anual de
Informagdes Sociais) para o Ministério do Trabalho, entre outras.

No campo trabalhista, a EL nunca teve problemas. No comercial,
quando acontece de algum cliente ndo pagar em dia os servicos
prestados, a empresa negocia. Nunca foi além do protesto de titulo
em cartorio.

“‘Existe uma relacao muito pessoal no relacionamento das pequenas
empresas com seus clientes. Na grande maioria dos casos, a falta
de pagamento se deve a dificuldades financeiras por que passam os
clientes e isso é sabido. Entao ndo adianta apertar mais ainda a
situacdo e levar o cliente a insolvéncia total. E melhor aguardar que
a situacado melhore e o cliente salde os seus débitos. Postura muito
diferente do relacionamento impessoal das grandes empresas, que
nao sabem nem quem esta sendo cobrado”, lembra um dos sécios.

Caso 4

A TSP, empresa fundada em 1987, que fabrica pranchas de surf,
nunca teve qualquer tipo de experiéncia com o judiciario. Seus
principais problemas concentram-se também na falta de pagamento
dos clientes. Nunca enfrentou problemas com fornecedores, com
funcionarios ou com o Fisco. E sempre recorreu a negociagao para
manter o cliente. Em ultimo caso, se a negociagéo nao der certo,
corta o cliente. Mas essa medida drastica so6 foi tomada trés vezes.
Normalmente, o acordo resolve. O Sr. MD, soécio da TSP, diz que
nao costuma protestar o devedor. “Quem quer dar o calote da
mesmo. Nao € o protesto que vai fazer pagar. Nem seria uma agao



judicial. Essas pessoas nao se incomodam de ter o nome sujo. Mas
esses sao minoria. A maioria negocia e paga’, avalia.

Para MD, tudo que passa pelo judiciario demora muito. E quando
envolve dinheiro, segundo ele, nao vale a pena, porque acaba
inviabilizando outros negdcios. “Mesmo que a TSP fosse envolvida
em um processo judicial, eu procuraria resolver por acordo. Njo ia
levar o processo até ao fim”, afirma. MD conta que deixou de
comprar uma casa — que seria a sede da fabrica — porque o
proprietario estava enredado em um processo judicial. “Era o unico
bem que ele tinha. Fiquei com medo de dar confusdo mais para a
frente e ndo comprei”, declara.

A TSP tem um advogado de confianca que contrata para elaborar
contratos comerciais. Nao € uma consultoria permanente. O
advogado € pago por contrato feito.

Caso 5

A DAE, fundada em 1987 e que fabrica produtos de limpeza para
armas de caca, precisou recorrer ao judiciario para defender-se de
uma autuacgao da fiscalizacao do ICMS. O fiscal visitou a empresa e
avaliou o valor do estoque em cinco vezes mais que a sua receita
anual. Apesar de ter sido alertado do erro, o fiscal manteve aquele
calculo e a autuacédo. A solucio foi entrar na justica para contestar a
autuacao. A DAE ganhou o processo. Fora esse, nao teve mais
nenhum envolvimento com a justiga. Em caso de problema, negocia
uma solucgao.

Outros casos

A IPR, empresa de informatica criada em 1990, s6 foi ao judiciario
para defender-se em um processo trabalhista. E a acdo acabou
resolvida por acordo. A empresa terceiriza varios servicos. E
resolveu tomar essa iniciativa para economizar encargos sociais
com funcionarios. Privilegia a negociacdo em situag¢des de conflito e
tem funcionado bem assim. Vé o judiciario com reservas (a demora



€ 0 maior problema) e so recorreria a ele se ndo houvesse outra
possibilidade.

Situacdo parecida € a do SCR, do ramo de restaurantes. So teve
experiéncia com a Justica do Trabalho. Com fornecedores e clientes
resolve eventuais problemas por acordo.

5.4. Observacoes finais

As entrevistas realizadas indicam o tipo de visao e,
consequentemente, o comportamento que as micro e pequenas
empresas tém em relagdo ao judiciario. E um tipo de vis&o
semelhante, guardadas as propor¢des, ao da maioria excluida da
populacdo. Esta maioria, quando tem acesso ao judiciario, € como
reu ou vitima. Elas também nao tomam a iniciativa de ir ao judiciario
para encontrar solugdes para os seus problemas. Vao quando nao
tém alternativa e precisam defender-se. Os motivos da populagao
sS40 0s mesmos das micro e pequenas empresas: o judiciario é lento
e muito caro.

Essa percepcéao do judiciario — caro, lento e inoperante — leva a sua
negacao como fonte de resolugao de conflitos. Privilegia-se, entao,
a negociagao ou outras formas de satisfacdo de necessidades.

O judiciario é tradicionalmente utilizado pela elite e alguns setores
de classe média. Esse quadro nao é diferente no universo das
empresas. Ele € mais solicitado pela elite empresarial, ou seja, sao
as grandes empresas que mais recorrem a ele. As micro e
pequenas empresas, que sao a maioria das empresas em atividade,
raramente o fazem. Mais do que isso, evitam-no, e s6 0 procuram
em ultimo caso e numa atitude de defesa. Assim, o impacto
econdmico do funcionamento do judiciario sobre as atividades das
micro e pequenas empresas € praticamente nenhum. O judiciario
quase nao € levado em conta enquanto instancia de solucao de
litigios.



E curioso notar que o pequeno e microempresario tende a confundir
a pessoa fisica com a juridica. E a sua visdo pessoal do judiciario,
que é a mais comum e deriva de suas experiéncias pessoais, acaba
se sobrepondo a empresarial, norteando as suas decisdes.

A situacao tem mudado um pouco para as pessoas fisicas com os
Juizados Especiais (antigos Juizados de Pequenas Causas). L3,
causas de menor complexidade e com valor de até 40 salarios
minimos, sao julgadas com menos burocracia. Nao € preciso
advogado para as causas de até 20 salarios minimos. Mas a grande
procura e a falta de meios materiais, em Sao Paulo, tém retardado a
solucao dos litigios também nesses juizados. Em dezembro de
1997, alguns juizados estavam marcando audiéncias para abril do
ano seguinte. Situagao absurda para juizados que foram criados
para julgar rapidamente.

Mas as pessoas juridicas nao podem litigar nos Juizados Especiais.
“As micro e pequenas empresas deviam possuir uma instancia de
resolugao de conflitos como os Juizados Especiais. Elas nem
sempre podem pagar um advogado. E a maior parte de seus
problemas poderia ser resolvida de forma satisfatéria e rapida num
Juizado Especial”, conclui o Sr. PM, tributarista e consultor de
empresas.

1 E comum hoje a empresa credora entrar com o pedido de faléncia
da empresa devedora s6 para for¢a-la a pagar o que deve mais
rapidamente. O credor nao quer, realmente, a faléncia do devedor,
sO quer receber aquilo que lhe e devido. E o devedor acaba
pagando, pois s6 o pagamento permite levantar o pedido de
faléncia.



O impacto do judiciario nas atividades
das instituicoes financeiras

Marcio Aith

6.1. Introducao

Este capitulo tem como objetivo identificar, quantificar e detalhar o
impacto das atividades do Poder Judiciario brasileiro nas operagoes
de instituicdes financeiras instaladas no pais. Foram entrevistados
seis diretores de bancos, representando instituicdes com perfil e
porte diferenciados. Todos os executivos ouvidos estio ligados as
atividades do dia-a-dia dos bancos e, ao mesmo tempo, executam
funcdes de direcao. Decidem onde aplicar recursos e para quem
empresta-los (ou ndo empresta-los).

Para a realizac&o deste trabalho, procurou-se evitar entrevistas com
pessoas ligadas diretamente aos departamentos juridicos dos
bancos, que pudessem ter avaliacdes viciadas sobre a importancia
do judiciario para as atividades do setor. A escolha das instituicbes
procuradas e das pessoas entrevistadas exige outra explicagcdo. Na
verdade, o termo “instituicao financeira” compreende néo s6 bancos
(de varejo, de investimento, etc.), mas também corretoras de valores
mobiliarios e distribuidoras de titulos. Trata-se de um universo
amplo, compreendendo instituicdes com propositos distintos e
atividades diferenciadas. No Brasil, segundo alguns critérios, até os
consorcios de automdveis sdo enquadrados como instituicdes
financeiras, ja que estao sujeitos a fiscalizacao, a intervencao e a
liquidacao pelo Banco Central. De comum, todas essas instituicoes
tém a qualidade de lidar com a chamada poupanc¢a popular e/ou
com investimentos de pessoas fisicas e juridicas.



Dada a amplitude desse universo, optou-se por concentrar as
entrevistas e pesquisa num grupo de bancos. Tal escolha deveu-se
ao fato de que, das instituicdes financeiras, sdo os bancos os que
mais lidam com a poupanca popular e cujo objetivo — o lucro —
depende essencialmente do funcionamento da justiga, como
veremos a seguir. Foi também relevante para a escolha o fato de
que os bancos sao basicamente as instituicoes que concedem
crédito e que, portanto, correm riscos.

Como também veremos adiante, o aspecto da atividade de
intermediacao financeira que mais sofre a influéncia negativa das
deficiéncias do Poder Judiciario é justamente o risco das operagdes
de crédito. E os efeitos dessas influéncias sdo devastadores. Pelas
respostas dadas pelos entrevistados, 0 mau funcionamento do
judiciario limita a expansao das atividades no setor e, mais
importante, aumenta consideravelmente os spreads bancarios — em
até 30%, dependendo da situacéo.

Os diretores entrevistados representam seis bancos, incluindo
instituicGes nacionais e estrangeiras, todas privadas. Dos seis,
apenas trés autorizaram a divulgacado de seus nomes. Os demais
alegaram, depois da entrevista, receio de que a publicagao de suas
avaliagcOes causasse problemas junto a diretoria dos bancos e,
principalmente, uma eventual retaliagao dos juizes em processos ja
existentes ou futuros envolvendo suas instituicdes. O diretor de um
dos bancos sugeriu que se fizesse uma solicitagdo formal de
entrevista a diretoria do banco. Se o pedido fosse autorizado, ele
permitiria a divulgacao de seu nome. A resposta do banco foi
negativa: a instituicdo, segundo a assessoria da direcao, nao
participa desse tipo de pesquisa. O conteudo da entrevista, no
entanto, consta deste trabalho.

Apesar de ser negativa para os propositos do trabalho (ja que os
diretores que nao quiseram aparecer também nao puderam pedir
dados aos departamentos juridicos de seus bancos), a néo
divulgacdo de seus nomes permitiu que os mesmos fizessem
criticas abertas e aparentemente inéditas (partindo de banqueiros)



ao Poder Judiciario, principalmente em relagado a suposta
imparcialidade do judiciario.

6.2. Indicacoes quantitativas

O estudo das respostas dadas pelos entrevistados revela um cipoal
de situacdes nas quais os bancos se defrontam com as deficiéncias
do Poder Judiciario. Além da conhecida e antiga morosidade da
justica brasileira, que transforma uma acéo de cobranca ou de
execucao numa novela de até oito anos (um dos bancos tem
processos de dez anos), os chamados bancos de varejo —
principalmente os grandes — passaram a enfrentar, desde 1988,
problemas dentro do judiciario que os levaram a nao realizar ou
reduzir negécios em determinados estados e a nio realizar
investimentos que, de outra forma, teriam levado adiante.

Como resultado do impacto desses problemas nas atividades dos
bancos, percebe-se um aumento dos juros cobrados nos
empréstimos, talvez o impacto mais nocivo do mau funcionamento
do judiciario, ndo s6 para os bancos (que usam esse aumento como
defesa), mas para a economia. Percebe-se que esse aumento faz
parte de um circulo vicioso assim resumido: para compensar e diluir
as perdas financeiras causadas pela morosidade da justica
(dificuldade de cobrar, por meio de processos judiciais demorados,
empréstimos n&o pagos), os bancos aumentam o0s juros;
aumentando os juros, elevam a inadimpléncia e dependem cada vez
mais da justica morosa.

Entre alguns casos que revelam problemas mais recentes no
judiciario, podemos citar as milionarias e suspeitas condenagoes
judiciais impostas aos bancos no Estado do Maranhao e as
dificuldades que algumas instituigcdes financeiras tiveram para
acompanhar e fiscalizar os processos de concordata do Grupo
Santos e da Mesbla, e a faléncia da Cevekol — processos que,
juntos, causaram aos bancos perdas de cerca de R$ 1,5 bilhdo. Os
bancos citaram ainda as decisoes de juizes no Rio Grande do Sul,
que insistem em limitar em 12% as taxas de juros previstas em



contratos de empréstimos feitos pelos bancos, mesmo tendo o
Supremo Tribunal Federal estabelecido que tal limitagao — criada
pela atual Constituicdo — depende de regulamentacéo.

De uma forma geral, verificou-se praticamente um consenso entre
os bancos com relagdo ao impacto das deficiéncias do judiciario
sobre suas atividades. Todos os diretores ouvidos consideraram que
essas deficiéncias prejudicam gravemente o funcionamento da
economia brasileira. Com relagao as instituicdes para as quais
trabalham, quatro dos seis afirmaram que essas deficiéncias
prejudicam gravemente as atividades; os outros dois afirmaram que
elas atrapalham, mas pouco.

O Sr. OS, diretor de um dos bancos, fez uma avaliagao interessante
sobre o efeito do mau funcionamento da justica nos spreads
bancarios. Segundo ele, esse efeito € duplo, como se vé por esse
trecho da entrevista:

O calculo do spread leva em consideragdo, basicamente, os
custos administrativos do banco e os riscos da operacao. Como
o judiciario tem uma estrutura burocratica grande, os bancos
sao obrigados a construir estruturas grandes o suficiente para
acompanhar os processos existentes, o que encarece os custos
administrativos do banco. De outro lado, a morosidade do
judiciario torna mais arriscado aos bancos reaverem os creéditos
na justica, o que também encarece os spreads.

O departamento juridico do banco emprega diretamente 70 pessoas
e, indiretamente, outras 78. Dos empregados diretos, 22 sao
advogados. O restante trabalha no setor de renegociagao e contabil.
Os empregados indiretos sdo 78 advogados credenciados pelo
banco, que fazem servicos externos e eventuais. Toda essa
estrutura custa ao banco, por més, R$ 1,1 milhao.

O Sr. OS calculou que o efeito dos custos administrativos do banco
(inflados indiretamente pelo mau funcionamento do judiciario) e da
morosidade do judiciario aumentam em 8% a 10% os spreads
aplicados pelo banco nos contratos. Os diretores de outros trés



grandes bancos consultados calcularam o aumento do spread entre
10% e 30%, variando conforme os indices de inadimpléncia.

O banco N é um banco de capital privado nacional (no momento em
que este capitulo estava sendo escrito, 0 banco estava sendo
vendido para uma instituicdo estrangeira) que emprega 5 mil
funcionarios e tem um ativo estimado em R$ 6 bilhdes. O banco tem
um perfil popular. Em 1995, o banco N foi parte em duas mil acées
na justica, sendo que 75% dessas acdes foram de natureza
comercial e 25% trabalhista. Mil e quinhentas (75%) das duas mil
acoes envolvendo o banco acabaram sendo resolvidas por meio de
acordos, dentro ou fora do judiciario.

O impacto das despesas administrativas dos bancos (vinculadas ao
judiciario) no calculo do spread bancario pode ser melhor
compreendido no caso do banco B, instituicao de capital estrangeiro
instalada no pais. Segundo o Sr. AZ, vice-presidente do banco, uma
pesquisa feita junto a matriz do banco, nos Estados Unidos,
comprovou que, la, contrata-se, para as mesmas funcdes
administrativo-juridicas, apenas 20% das pessoas arregimentadas
no Brasil.

No caso do banco B, esse dado é quase que preponderante no
calculo do spread bancario aplicado pela instituigcao. Isso porque o
banco é uma instituicdo financeira de elite que, ao menos por
enquanto, ndo tem problemas com a recuperacao de créditos na
justica. Em 1995, o banco foi parte em 205 acdes, sendo 155
trabalhistas, 45 comerciais, 3 tributarias e outras duas na justica
comum.

As respostas do Sr. AZ sugerem que, ao contrario de quase todos
0s bancos similares, a principal preocupacido do banco B com
relagcdo ao judiciario se concentra na justica trabalhista. Isso porque,
além do alto numero de acodes trabalhistas envolvendo o banco, se
comparadas com as acdes de outra natureza, AZ afirmou que a
expectativa de ineficiéncia do judiciario, em seu setor de atividade,
chega a causar a terceirizagao de atividades que requerem muita
mao de obra. No entanto, de forma contraditéria, o executivo disse



gue o banco nunca suspendeu a contratacao de trabalhadores sob a
alegacao de que a Justica do Trabalho é parcial em favor dos
empregados.

As entrevistas feitas para este trabalho revelaram ainda uma outra
sorte de problemas do judiciario que impactam as atividades dos
bancos, como a corrupgao e a politizacao das decisdes. Podemos
chamar esses problemas de heterodoxos, por duas razoes.
Primeiro, porque estao fora do dilema “morosidade/aumento do
spread elevacao da inadimpléncia” ja explicado. Segundo, porque
independem de uma reforma institucional do judiciario. Nao
guardam relagao direta, por exemplo, com a implementagao do
efeito vinculante ou com a reducdo do numero de recursos
processuais.

As entrevistas feitas com diretores de trés grandes bancos nacionais
revelaram uma indisposicao surpreendente e crescente dessas
instituicées com o Poder Judiciario com relagdo a esses dois
problemas. Como exemplo, os trés diretores entrevistados
afirmaram que acontecimentos no judiciario estao levando esses
bancos a pensarem seriamente em se retirar do Maranh&o, estado
onde as condenacdes por danos morais impostas aos bancos por
juizes e por um Tribunal ja passaram a cifra de R$ 1 bilhao.
Segundo eles, que deram entrevistas separadamente, o caso do
Maranhao € um indicio de que ha corrupgao no judiciario brasileiro e
que essa corrupgao prejudica, e nao beneficia os bancos.

O caso do Maranh&o se resume a condenagdes milionarias ganhas
por correntistas que se sentiram lesados por devolugdes
equivocadas de cheques e por protestos de titulos que ja haviam
sido pagos. Alguns desses correntistas sao delegados de policia e
juizes. O caso € tao preocupante para os bancos que a FEBRABAN
(Federacao Brasileira das Associacdes de Bancos), a discreta e
influente entidade que representa os bancos brasileiros,
encomendou uma pericia de US$ 100 mil que comprovou que uma
mesma maquina de escrever fora usada para redigir as peticdes dos
advogados dos correntistas, os laudos judiciais e as sentengas nos



processos movidos contra os bancos. Justificando as condenacdes
milionarias, um dos juizes que ganhou pessoalmente indenizacdes
contra os bancos chegou a afirmar para a imprensa que “os bancos
tém que pagar bastante porque eles tém muito”.

Com relacao a politizagao do judiciario, os trés comentaram ainda
que existe uma predisposicao dos juizes em defenderem os
devedores nas acgdes de cobranga movidas por bancos. Segundo
eles, essa predisposicao se confunde com democracia em estados
como Rio Grande do Sul, onde juizes tém insistido em limitar em
12% os juros aplicados por bancos mesmo depois de o Supremo
Tribunal Federal ter derrubado essa limitacido. Os trés fizeram ainda
avaliagdes semelhantes sobre o que consideram o “caos” nos
processos de concordata e de faléncia tramitando hoje no judiciario.
Segundo eles, as instituicdes financeiras sao obrigadas a aceitar
qualquer acordo proposto por seus devedores para evitar processos
de faléncia nos quais ndo ha garantia de que os bens nao serao
desviados nem os funcionarios da justica comprados.

6.3. Indicacoes qualitativas

As entrevistas revelam aspectos importantes do impacto do mau
funcionamento do judiciario nas atividades das institui¢gdes
financeiras. No entanto, é necessario interpreta-las de forma critica
e jogar luz sobre outros aspectos do relacionamento dos bancos
com o judiciario ndo mencionados pelos diretores das instituicoes.

Se observarmos as respostas dos diretores dos bancos em relagao
a um eventual aumento do volume de seus negodcios numa
hipotética e instantdnea melhoria do judiciario, verificaremos
respostas positivas — todos afirmaram que o volume de negdcios
aumentaria. No entanto, € importante notar que esse aumento se
daria na forma de um maior numero de pessoas ou empresas com
as quais os bancos fariam negocios, e ndo no volume de
investimentos.



O diretor do banco N, por exemplo, afirmou que se o judiciario
brasileiro fosse reformado, tornando-se equivalente a justica de
paises de Primeiro Mundo, o banco N aumentaria seu volume de
negocios entre 20% e 40%. Mas, ainda segundo ele, o volume de
investimentos se manteria estavel. Ja o vice-presidente do banco B
acredita que uma melhoria do judiciario permitiria um aumento no
volume anual de investimento do banco em 5%, um percentual que
nao chega a ser significativo.

Esses dois dados permitem concluir que, nos moldes atuais, os
problemas do judiciario impedem que o crédito financeiro atinja uma
determinada camada da populagao — incapaz de fornecer garantias
e de pagar spreads altissimos —, mas né&o restringem de forma
expressiva os investimentos dos bancos, canalizados para setores
da economia saudaveis, a seus olhos confiaveis e que nao carecem
de empréstimos. Para escapar do mau funcionamento da justica, os
bancos também procuram diversificar seus investimentos,
ingressando em projetos que nao guardam relagao com a
concessao de empréstimos (consorcios para telefonia celular, por
exemplo).

E preciso notar também que o impacto negativo do judiciario nas
atividades dos bancos nao € novo. Justamente por essa razao, os
bancos patrocinaram, nos ultimos 25 anos, formas de reduzir esses
efeitos. A mais notéria dessas criacdes foi feita em 1969, durante o
regime militar, e levada a cabo pelo governo da época. Trata-se da
alienacgao fiduciaria em garantia, um instituto juridico atipico que
permite aos bancos fazerem “justica com as proprias maos”, nas
palavras do diretor de um dos bancos ouvidos para o trabalho.

A alienacéo fiduciaria, como é chamada, permite até hoje a venda
extrajudicial do bem (automdveis e maquinas) dado em garantia
pelo tomador de empréstimos bancarios e a prisao imediata desse
tomador caso a garantia desaparec¢a durante o andamento do
contrato de crédito. Em suma: ao tomar empréstimo de um banco, o
devedor indica como garantia desse empréstimo um bem. Se o
empréstimo nao for pago, o banco podera vender esse bem sem



precisar ativar o judiciario. Caso o bem tenha desaparecido, o banco
pode pedir a prisdo sumaria desse tomador, considerado por uma lei
de 1969 como sendo um “depositario infiel”.

Apesar de seu conteudo juridico complexo, a alienagao fiduciaria
tem significado e objetivo simples: reduz fortemente o risco do
emprestador do dinheiro, que ganha um instrumento rapido,
extrajudicial, para a satisfacdo de seu crédito. O banqueiro (ou outra
instituicao financeira credora) possui a garantia fisica de um bem
que cobre o valor da divida e, ao mesmo tempo, a segurancga de
que o devedor ira para a cadeia, sem burocracias, se sumir com o
bem.

Ja na década de 90, a luz da aplicacao do Codigo do Consumidor,
as instituicdes financeiras conseguiram implementar como clausulas
nos contratos de empréstimo outro instrumento criado para que os
bancos fugissem do judiciario e buscassem seus créditos ndo pagos
por vias rapidas e sumarias. Esse novo instrumento ficou conhecido
como “clausula-mandato”. Limitava-se a um ou dois paragrafos nos
contratos de empréstimos. Por meio dela, os tomadores davam
poderes aos bancos, sob a forma de procuracdo, para que
vendessem seus bens (dos devedores), pegassem recursos em
nome deles ou simplesmente entrassem em suas contas correntes
para quitar empréstimos nao pagos. Depois de uma batalha juridica
de cerca de quatro anos, a clausula-mandato foi anulada pela
justica, que obrigou os bancos a buscarem nos tribunais (e nao por
meios considerados agressivos e leoninos) a satisfagao de seus
direitos.

A alienacéo fiduciaria e a clausula-mandato revelaram agilidade e
criatividade dos bancos para driblar um dilema crucial para eles,
sintetizado na seguinte pergunta, feita por pelo menos trés
entrevistados: “Como posso emprestar dinheiro se nao ha meios
rapidos de recupera-lo em caso de inadimpléncia?” O que se viu
neste trabalho é que, apesar dessa espantosa “agilidade contratual
revelada pelos bancos nos ultimos dois anos, foi e é quase



impossivel para eles neutralizar completamente os efeitos das
ineficiéncias do judiciario.

E preciso que se diga que o setor financeiro esta, no momento, em
profunda modificacdo. Com o fim da inflagdo, bancos até entéo
tradicionais quebraram ou se fundiram. Bancos estrangeiros estao
entrando ou montando projetos para ingressar no pais, num
aparente clima de competicao. Nesse processo, o papel do judiciario
tem ainda maior importancia.

O banco U, ainda n&o definitivamente instalado no pais, aumentaria
seu volume anual de investimentos no Brasil em mais de 60%, caso
o judiciario fosse reformado. A instituicdo avalia no momento a
possibilidade de entrar de vez no mercado brasileiro. Por enquanto,
0 banco possui um escritério em S&o Paulo que assessora
empresas na emissao de eurobénus. Segundo o Sr. RL, diretor e
gerente do banco U, as deficiéncias do judiciario prejudicam
gravemente o funcionamento da economia brasileira e, também
gravemente, o funcionamento do seu banco. O diretor explicou que
a instituicdo para a qual trabalha € cuidadosa em sua decisao de
investimentos. RL afirmou que, dada a situacéo atual da justica
brasileira, instituicbes como a sua preferem optar por negoécios cujo
andamento sao tranquilos e independem de provocacao do
judiciario.

Ele relatou que alguns bancos, similares ao seu, escolhem tao bem
os clientes que nem redigem contrato prevendo o pagamento dos
servicos. “Eles fazem apenas um protocolo de intencio para definir
a emissao de titulos e nao ha nenhuma preocupacao quanto ao nao
pagamento da comissao negociada”. Por enquanto, o banco U tem
21 funcionarios e emitiu em eurobonus, no ano de 1997, R$ 1,7
bilhdo. O banco nao é parte em agdes na justica. O unico litigio
envolvendo o banco foi resolvido por sua diretoria fora do judiciario.

Outro aspecto importante do mau funcionamento do judiciario no
atual processo de transformacao do sistema financeiro nacional
guarda relagdo com os bancos que estao saindo de cena e
deixando a mostra uma colecao de crimes financeiros. Trata-se,



mais especificamente, da incapacidade do judiciario de julgar
irregularidades praticadas por bancos e de condenar banqueiros,
seja no campo civil seja no criminal. Uma pesquisa conduzida pelo
Ministério Publico Federal em Brasilia constatou que, dos cerca de
400 casos de irregularidades praticadas no sistema financeiro e
comunicadas ao judiciario nos ultimos quinze anos, apenas quatro
acabaram em condenacgoes, de primeira e de segunda instancia.
Nenhum deles transitou em julgado. A pratica revela ser
praticamente impossivel condenar em ultima instancia alguém que
pratica irregularidades no sistema financeiro nacional.

Esse dado também faz parte do quadro de mau funcionamento do
judiciario, embora — de forma compreensivel — ndo tenha sido
mencionado pelos entrevistados. Percebe-se ai que os problemas
do judiciario também podem beneficiar os bancos, principalmente
aqueles com praticas antigas e que, aos poucos, parecem estar
saindo de cena.

Analistas do setor afirmam que, nos proximos cinco anos, os bancos
brasileiros poderao entrar num clima de competicido que os forcara a
baixar seus custos e juros. Se isso acontecer, espera-se que 0S
proprios bancos pressionem o judiciario por mudancas. E importante
notar que ha cerca de uma década os diretores juridicos dos bancos
vém se reunindo, a0 menos uma vez por més, para discutirem a
relagao do judiciario com o sistema financeiro e as questdes
juridicas que interessam aos bancos. Nessas reunides, sigilosas, ja
se discutiu corrupcao de juizes, morosidade da justica e os projetos
de reforma do judiciario.

Como conclusao, podemos afirmar que existe e é relevante o
impacto do mau funcionamento do judiciario nas atividades do
sistema financeiro. Esse impacto pode ser medido (eleva em 10% a
30% os spreads cobrados) e limita os negdcios feitos por bancos no
pais, além de impedir, em alguns casos, a entrada de novos
investimentos. Apesar disso, o mau funcionamento do judiciario ndo
é o principal problema que afeta os custos, operacdes e planos de
investimentos dos bancos. O principal problema apontado por cinco



das pessoas entrevistadas foi a carga tributaria elevada. Os bancos
revelaram uma notavel criatividade e um natural poder para
driblarem os problemas do judiciario e reduzirem seus riscos.



Conclusoes

Armando Castelar Pinheiro

O objetivo da pesquisa apresentada neste volume foi avaliar como e
em que extensdo os problemas enfrentados pelo judiciario no Brasil
afetam o desempenho econdmico do pais. Para tanto,
desenvolvemos primeiro um instrumental conceitual que explica
como o mau funcionamento da justica impacta a economia. Em
seguida, concebemos uma metodologia que utiliza nosso
instrumental tedrico para mensurar esse impacto e a aplicamos ao
caso do Brasil.

O primeiro capitulo revisou a literatura e elaborou, no plano tedrico,
a moldura dentro da qual se relaciona o desempenho judicial e a
eficiéncia econdmica. Identificamos quatro campos de
relacionamento: tecnologia, eficiéncia, investimento e qualidade da
politica econémica.

Um bom judiciario contribui para o desenvolvimento econémico ao
proteger a propriedade intelectual, encorajando dessa maneira as
atividades de P&D e facilitando a importacao de tecnologia de
ponta. Igualmente importante, reduz os custos de transacéo e, como
consequéncia, estimula os agentes econdémicos a empreenderem
negocios mais dispersos e em maior quantidade. Isso, por sua vez,
conduz a maior difusdo de conhecimento sobre tecnologias de
producgao, geréncia, finangas e marketing.

Um judiciario disfuncional aumenta o custo e o risco das transacgdes
econdmicas, distorcendo os precos e a alocacao de recursos. Em
razao de contar apenas com precarios mecanismos judiciais para
garantir o cumprimento dos contratos, as firmas podem fazer as
seguintes op¢des: ndo entrar em negdcios contratualmente
complexos, combinar fatores de producgao, distribuir suas vendas
entre os diferentes mercados de forma ineficiente ou, ainda, manter



recursos ociosos. Ao lado disso, as firmas tém um incentivo a se
integrarem verticalmente, desempenhando internamente atividades
que poderiam ser processadas de forma mais eficiente por outras
empresas. A eficiéncia econdmica também é prejudicada pela
necessidade de se alocar recursos escassos para administrar
conflitos. Disputas judiciais longas e frequentes consomem o tempo
dos juizes, dos advogados e das partes. Os agentes econémicos
também despendem recursos para se manterem atualizados em
relacéo a legislacdo usualmente mais complexa que procura
substituir um judiciario eficiente.

Um bom sistema judicial € essencial para permitir investimentos
especificos em capital fisico e humano. Isso porque se espera que,
no momento em que um investimento especifico é feito, a outra
parte na transacao tente agir de maneira oportunista, buscando
expropriar o investidor. Um judiciario imparcial e agil € necessario
para impedir esse tipo de conduta. Além disso, investimentos
especificos estdo geralmente presentes em contratos de longo
prazo, os quais tendem a ser mais incompletos e a requerer um
arbitro para interpretar como as partes devem se conduzir em
situacdes nao antecipadas no contrato.

A qualidade da politica econbmica também se beneficia de um
judiciario eficiente. Governos dotados de amplo grau de autonomia
para tragar suas politicas econémicas geralmente dispdéem de
grande liberdade para agirem de forma oportunista. Na medida em
que os agentes privados sabem disso, eles evitam fazer
investimentos especificos em ambientes em que o governo goza de
muita autonomia no desenho e na aplicacao de suas politicas.

Deixar esses investimentos a cargo das empresas estatais seria
uma possivel “solu¢ao” para este problema. Uma outra alternativa
seria estabelecer limites legais estritos para controlar a liberdade de
acao do governo, reduzindo a sua autonomia. Mas uma medida
dessa natureza reduziria a habilidade do governo de administrar a
economia em um ambiente em constante mudanca. O resultado
final, nos dois casos, seria um equilibrio subétimo, caracterizado por



baixos investimentos, ou por baixa eficiéncia econdémica ou, ainda,
por uma politica econémica ineficiente. Um equilibrio socialmente
mais desejavel seria produzido por um judiciario eficiente e
independente que permitisse ao governo flexibilidade no manejo de
suas politicas, ao mesmo tempo em que garantisse o investidor
privado contra o comportamento oportunista do governo.

Uma outra conclusao de nossa analise tedrica € que, embora haja
diversos canais através dos quais o funcionamento dos sistemas
judiciais afeta o crescimento, o tamanho desse impacto e a sua
natureza irdo depender de dois conjuntos de fatores. O primeiro
refere-se aos tipos de problemas enfrentados: sao os tribunais
tendenciosos, imprevisiveis ou somente lentos, mas de resto justos
e previsiveis?

A parcialidade, pelo fato de afetar o sentido de justica em si, e a
imprevisibilidade, porque impacta o incentivo de se procurar por
justica, sao provavelmente os piores problemas. A morosidade
também tem consequéncias sérias, tanto por estimular os agentes a
se comportarem de forma oportunista, iniciando processos que tém
poucas chances de ganhar, como por ser injusta com a parte que
teve seus direitos feridos.

O outro conjunto de fatores inclui a complexidade da economia, a
disponibilidade e a qualidade dos mecanismos que permitem aos
agentes substituir o judiciario ou atenuar os problemas causados por
seu mau funcionamento, e a existéncia de outros problemas que,
sobrepondo-se a eficiéncia do judiciario, sdo suficientes, por si so,
para limitar o investimento e reduzir a eficiéncia, como por exemplo,
um ambiente hiperinflacionario.

Avaliar qual o impacto efetivo das disfungcdes de um sistema judicial
sobre o crescimento € uma questao cuja resposta depende de
pesquisa empirica especifica. A revisdo da literatura disponivel
sobre esse tema levou-nos a trés conclusdes principais. Primeiro,
quase todos resultados empiricos baseiam-se em regressoes de
cross-sections de paises, que utilizam diferentes medidas indiretas
da qualidade dos sistemas legal e judicial para aferir seu impacto



sobre as taxas de investimento e de crescimento da produtividade.
Segundo, a maioria dos estudos conclui que o mau funcionamento
dos sistemas legal e judicial compromete seriamente a formacao de
capital e o crescimento econdmico, com efeitos comparaveis ao de
um baixo nivel de escolaridade da forca de trabalho. Terceiro,
modelos de regressao com cross-sections de paises, embora sejam
ferramentas uteis para identificar fatos estilizados e obter ordens de
magnitude capazes de indicar onde residem as explicagdes para
diferenciais de crescimento, em geral sofrem de graves problemas
econométricos. A despeito de muitos relatos sugestivos,
encontramos escassa evidéncia empirica sobre a magnitude ou a
significancia do efeito do judiciario na economia fora dessas
regressoes de cross-sections de paises.

A metodologia que utilizamos para mensurar o quanto o0 mau
funcionamento da justica prejudica o desempenho econémico
focalizou o seu impacto sobre a atividade empresarial. Por essa
razao, nossas duas pesquisas de campo focaram a visdo dos
empresarios sobre esse tema e a maneira pela qual o judiciario
afeta o processo de decisido gerencial. A primeira pesquisa
perguntou aos empresarios como eles avaliam o judiciario brasileiro
e levantou um conjunto de informacdes inéditas sobre a atividade
litigante das empresas.

Os resultados dessa pesquisa, apresentados e discutidos no
segundo capitulo, indicam que a morosidade € o principal problema
do judiciario no Brasil. Na média, uma acdo que nao seja resolvida
por acordo leva 31 meses até uma decisao final na Justiga do
Trabalho, 38 meses na Justica Comum Estadual e 46 meses na
Justica Federal. A falta de imparcialidade e os altos custos, embora
também relevantes, foram classificados como problemas menores.

A pesquisa mostrou ainda que, por vezes, a morosidade da justica
beneficia, em vez de prejudicar as empresas. Isso é frequente em
disputas trabalhistas e, em menor grau, tributarias. As empresas
entrevistadas revelaram ainda que o beneficio liquido de recorrer ao
judiciario € em geral positivo. Finalmente, as empresas em nossa



amostra com experiéncia no mercado internacional indicaram que,
apesar das criticas ao judiciario brasileiro, ndo o consideram pior do
que o de outros paises em desenvolvimento, nem muito pior do que
o dos paises industrializados.

Uma segunda pesquisa de campo explorou mais de perto os canais
que ligam a justica a economia, perguntando aos empresarios sobre
o impacto do mau funcionamento do judiciario sobre a economia, de
forma geral, e sobre suas respectivas firmas, em particular. Os
resultados sugerem que a melhora no desempenho do judiciario
teria um importante impacto na economia. A partir de uma média
simples das respostas dadas ao nosso questionario, obtivemos que
uma melhora do judiciario que o situasse em “Padrdes de Primeiro —
Mundo” resultaria em um aumento de produc¢ao, do investimento e
do emprego de, respectivamente, 18,5%, 13,7% e 12,3%. Se
tomarmos essas médias separadamente para cada setor e
utilizarmos como pesos a participacao de casa setor no PIB, no
investimento e no emprego, iremos obter uma media ponderada de
crescimento dessas trés variaveis de 13,7%, 10,4% e 9,4%,
respectivamente.

Um aumento do investimento levaria o PIB a crescer mais
rapidamente. Utilizando um modelo simples de crescimento, nés
estimamos que o PIB cresceria a taxas de 25% mais altas se a
qualidade dos servigos prestados pelo judiciario evoluisse na
direcado de padrdes de “ Primeiro-Mundo”. Ou seja, 0 mau
funcionamento do judiciario reduz a taxa de crescimento do PIB em
cerca de um quinto. E claro que essa é apenas uma medida
aproximada. Uma estimativa precisa iria exigir, entre outras coisas,
uma amostra maior, que permitisse estimar com precisao o impacto
setorial sobre o investimento e levasse em conta a relagao capital —
produto de cada setor. Nao obstante, esses valores deixam claro
que o impacto do mau funcionamento da justica sobre o crescimento
econdmico € significativo.

O projeto contou ainda com trés estudos de caso sobre atividades
(comércio exterior e intermediacéo financeira) e segmentos



empresariais (micro e pequenas empresas) especificos. No primeiro
estudo, ouviu-se vinte executivos de grandes empresas
exportadoras, sendo a principal conclusao a de que o judiciario é
ainda mais ausente da vida dessas empresas em suas atividades
comerciais no exterior do que dentro do pais. Sao trés as razées
que contribuem para isso.

Primeiro, essas empresas recorrem a um conjunto de instrumentos
— cartas de crédito, seguro de responsabilidade civil, etc. — que as
protegem de situagdes que poderiam exigir o recurso ao judiciario.
Segundo, a renegociag¢ao do contrato ou mesmo a aceitacao de
perdas é usualmente preferida ao conflito com clientes no exterior,
seja para evitar que a disputa se arraste no tempo, bloqueando
outros negdcios, seja para preservar a imagem da empresa em
mercados extremamente competitivos. Terceiro, quando o conflito se
mostra inevitavel, em geral as partes preferem o recurso aos
tribunais arbitrais, que sao normalmente (mas nem sempre) mais
rapidos e mais bem informados sobre as questdes em disputa.

O judiciario € mais presente nas decisdes de investimento no
exterior. Mas isso ocorre no contexto da analise do risco do pais,
que também considera um amplo conjunto de outras variaveis. Na
pratica, a ma qualidade do judiciario nao parece ter inibido o
investimento de empresas em outros paises, sendo o caso mais
recorrentemente citado o da China, onde na visao dos empresarios
consultados nao ha uma tradicao de respeito a lei.

O segundo estudo de caso mostrou que as micro e pequenas
empresas tém muito pouco contato com o judiciario. Esse contato
raramente se da por iniciativa das empresas e, em geral, s6 ocorre
quando elas precisam defender-se em causas trabalhistas, que
constituem a maioria dos casos, ou em autuacgoes fiscais, uma vez
vencida a fase de contestagcdo administrativa. O contador € quem
usualmente orienta as empresas nesses casos. Em disputas
comerciais, geralmente envolvendo contas a receber, a negociagéo,
o protesto de titulos ou o simples abandono da disputa (por
exemplo, abrir m&o da cobranca de divida) sdo em geral alternativas



preferidas a recorrer ao judiciario. A lentiddo da justica e o alto custo
de contratacido de um advogado sao os principais problemas que
afastam as empresas do judiciario.

O setor que se mostrou mais sensivel ao funcionamento do
judiciario foi o de intermediacao financeira, objeto do terceiro estudo
de caso. Uma evidéncia dessa sensibilidade sao as reunides
mensais de diretores juridicos dos bancos para discutir a relagéo do
judiciario com o sistema financeiro, em claro contraste com a
posicao dominante em outros setores, nos quais o judiciario nao
esta presente no dia a dia da gestdo das empresas. Outra € a
expectativa de que uma melhora no desempenho do sistema judicial
leve a um significativo aumento do nivel de atividade das instituicbes
financeiras.

Os bancos reclamam da morosidade da justica e se sentem
vulneraveis as posi¢des de alguns juizes, que consideram viesadas
em favor dos devedores. A reacdo dos bancos tem se dado de duas
formas. De um lado, eles tém procurado criar instrumentos que
reduzam sua vulnerabilidade ao mau funcionamento da justica,
acelerando o resgate de garantias e facilitando a cobranca de
dividas. Sao exemplos a alienagao fiduciaria e a clausula-mandato.
De outro lado, elevam os spreads bancarios de forma a compensar
0 aumento do risco e dos custos decorrentes das praticas judiciais.
De acordo com os bancos consultados, esse aumento dos spreads
gira em torno de 10 a 30%.

Como sugerido pelas analises tedricas e empiricas apresentadas
neste volume, ha ampla evidéncia de que o bom funcionamento do
sistema judicial promove o crescimento econdmico. Apesar disso,
em economias em transicido e em desenvolvimento, a reforma do
judiciario tem sido morosa e em muitos casos nem mesmo se
iniciou. Em particular, ela tem se atrasado muito em relagao a outras
reformas, como a liberalizacdo do comércio exterior, a privatizacao
e, em alguns paises, a reforma da previdéncia.

Reformar o judiciario pode parecer, a primeira vista, uma tarefa
simples. Se os recursos disponiveis nao sao suficientes para que se



processe com rapidez e seguranga o grande numero de casos que
chegam a justica a cada ano, a solug¢ao seria aumentar a
disponibilidade de recursos ou reduzir o numero de casos. No
primeiro grupo, estao as propostas de se investir mais em tecnologia

de informacao (informatica) e preencher os cargos vagos de juizes.1
Ou seja, fazer mais da mesma maneira. Obviamente, isso implicaria
o0 aumento dos gastos com o judiciario, 0 que se chocaria com a
necessidade de reduzir o déficit publico e ao mesmo tempo elevar a
oferta de servigcos como saude, educacgao e seguranca publica.
Além disso, os expressivos aumentos de gastos com o
judiciario,entre 1988 e 1997, sugerem que somente essa medida

n&o resolveria o problema.2

No segundo grupo estédo as propostas para se reduzir o numero de
casos que chegam ao judiciario, ou, pelo menos, para agilizar a sua
analise. A nova lei de arbitragem é um importante passo nessa
direcao. A primeira pesquisa de campo deste estudo mostrou que
66,3% das empresas brasileiras de grande e médio porte ndo
incluem clausulas de arbitragem ou de mediagcdo em nenhum de
seus contratos, enquanto 22,9% o fazem raramente.
Consequentemente, ha um grande potencial para se explorar com o
uso desses instrumentos, ainda que a arbitragem seja em alguns
casos uma alternativa cara, aconselhada principalmente em
disputas envolvendo grandes somas e temas técnicos complexos.

Uma outra opg¢ao é tornar automatica parte do processo decisorio,
sendo a “sumula vinculante” a proposta mais conhecida nessa
direcdo. Através desse mecanismo, os tribunais inferiores teriam de
seguir a decisao dos tribunais superiores no momento de julgar
casos similares. Estima-se que em torno de 60% de todos os casos
que chegam ao judiciario tém o setor publico como uma das partes
e envolvem um numero muito pequeno de controversas (por
exemplo, quebra de contratos quando do langamento dos planos
heterodoxos de estabilizagdo no periodo 1986/91). Em principio, a
“sumula vinculante” poderia agilizar a analise da grande maioria
desses processos, tornando o judiciario mais previsivel,
desencorajando as partes a encaminharem certos casos para 0s



tribunais para se beneficiarem de sua morosidade, e liberando os

juizes para se concentrarem nos casos restantes.2 Através dessas
alternativas seria possivel fazer mais com 0os mesmos recursos.

Embora util, a visdo do judiciario como produtor de servigos ignora
alguns aspectos complexos do problema, que, na pratica, consistem
em impedimentos importantes a sua reforma. Além de toda a
complexidade técnica, envolvendo um amplo numero de leis e
codigos processuais, ha outras questdes nao legais que nio tém
respostas obvias. Por exemplo, num contexto de recursos escassos,
deve um pais tentar garantir o maximo de “justica” em cada caso
individual, mesmo sacrificando o acesso de uma larga proporgéo da
populagao a essa mesma justica? O direito irrestrito a defesa e ao
recurso a instancias superiores, sem qualquer duvida, tem aspectos
positivos, mas também torna a justica mais cara, lenta e menos
acessivel a amplos segmentos da populagdo. Deve-se entdo alterar
os procedimentos judiciais para se agilizar e reduzir os custos dos
julgamentos, facilitando-se o0 acesso de um maior numero das
pessoas ao judiciario?

A resposta de um economista, e dos empresarios em geral, a essas
questdes seria “sim”, feitas as ressalvas naturais. Mas a maioria dos
juristas e demais operadores do direito provavelmente responderiam
“nao”, também com as devidas ressalvas. Aqui € importante refletir
sobre a observacgao de Stigler a respeito dos mundos diferentes em
que habitam economistas e juristas. De uma forma um tanto quanto
simplificada, pode-se dizer que aos economistas falam mais alto os
grandes numeros e o0s incentivos perversos criados pelo mau
funcionamento da justi¢a. Para os juristas prevalece a visdo de que
na escolha entre a certeza e a celeridade deve-se sempre optar pela
primeira.

Ainda de forma bastante simplificada, pode-se apontar outros dois
pontos de discordancia entre “economistas” e “juristas” sobre a
atuacao do judiciario em questdes econdémicas. Primeiro, a latitude
com que muitos juizes interpretam o fato de a mudancga no ambiente
econdmico permitir o ndo cumprimento de contratos é certamente



maior do que a do economista tipico, que entende que uma das
funcdes do contrato € exatamente estabelecer uma distribuicao
implicita de riscos, aceita pelas partes quando este é celebrado.
Segundo, os economistas entendem que os objetivos sociais devem
ser perseguidos atraves do binbmio taxagao — subsidios, com o
minimo de interferéncia na eficiéncia econémica, e nao através da
interpretacéo diferenciada de contratos, ao contrario de muitos
juizes, que defendem o principio de que o juiz, enquanto juiz, tem
um papel social a cumprir.

A complexidade da questao e a diversidade de perspectivas sobre
ela sdo, portanto, obstaculos a uma reforma do judiciario que reduza
os custos econdmicos do seu mau funcionamento. Nao causa
surpresa, assim, a dificuldade de se obter propostas claras,
abrangentes e bem definidas, seja sobre a direcdo em que essa
reforma deveria caminhar, seja sobre como proceder para la chegar.
Para muitos, a reforma judicial é percebida como um salto no
escuro. Atores avessos ao risco resistem a mudangas em favor da
manutencao do status quo. Também é importante ressaltar que
muitas das mudancas propostas sao defendidas como receitas de
bolo, sem atentar para as especificidades institucionais de cada
pais. Como apontado no primeiro capitulo, a literatura ndo oferece
uma clara definicdo do que venha a ser um bom judiciario,
misturando com frequéncia o problema da eficiéncia com questdes
relativas aos objetivos de justica. Em ultima instancia, o
estabelecimento de um equilibrio entre esses diferentes objetivos ira
exigir uma solugao mais politica do que técnica.

Uma segunda razao para o escasso progresso até aqui alcancado
reside no fato de a sociedade estar relativamente adaptada ao atual
sistema, ndo dispondo de uma visao clara dos custos que ele impde
e, ao mesmo tempo, percebendo que as reformas necessarias
demandarao tempo e muito esforgo politico. De maneira geral, o
nivel de descontentamento com essa situacao € muito inferior ao
que existe em relacio a instabilidade macroeconémica. Ha,
consequentemente, uma tendéncia a adiar a reforma. Isto € o
resultado de dois fatores. Primeiro, muitos dos custos sdo arcados



pelos contribuintes de uma maneira geral, e ndo de forma privada.
Estes custos se perdem no meio de outros gastos publicos muito
mais elevados. Segundo, o grosso do dnus social do mau
funcionamento do judiciario é oculto. Resulta muito mais de
investimentos e negdcios que nao ocorrem, ou que sao processados
de uma forma ineficiente, do que de gastos com litigios. Ao lado
disso, ha mecanismos alternativos privados para assegurar o direito
de propriedade e para a resolug¢ao de conflitos, que atenuam a
importancia de sistemas judiciais disfuncionais.

Algumas evidéncias nesse sentido ficaram evidentes em nossa
segunda pesquisa de campo. Metade dos empresarios
entrevistados declarou que o mau funcionamento do judiciario
prejudicava seriamente o desempenho da economia, enquanto
somente 25% afirmaram que o mesmo ocorria em relacédo as suas
respectivas empresas. Tais resultados refletem o fato de as
empresas brasileiras se acharem organizadas de maneira a
evitarem “a qualquer custo” o contato com o judiciario, mesmo
quando isso implica perder oportunidades de negadcio, produzir
ineficientemente etc. O judiciario pouco afeta as empresas porque
elas tende a evita-lo sempre que possivel, mas é precisamente
porque as empresas agem dessa maneira que a economia é
prejudicada.

A complexidade da reforma judicial deve-se também a necessidade
da reforma de outras instituicdes a ela relacionadas. E necessario,
por exemplo, reformar a policia de maneira que as decisdes judiciais
sejam rapida e efetivamente implementadas, um desafio talvez
ainda maior do que reformar o judiciario. Igualmente necessario e
dificil é formar melhores advogados. Num exame para o
preenchimento de 170 vagas de juiz no Rio de Janeiro, no segundo
semestre de 1997, somente 30 dos mil candidatos inscritos foram
aprovados. Ainda assim, varios analistas argumentam que a
formacao média dos novos juizes esta declinando.

Uma dificuldade complementar consiste no fato de que, na maioria
dos paises, a reforma do judiciario significa a passagem de um



sistema desenhado para satisfazer os produtores de justica, para
outro orientado para o beneficio dos consumidores (Economist,
1996). O problema esta no fato de que enquanto as perdas
infringidas aos produtores sdo claras, imediatas e concentradas, os
beneficios para os consumidores se acham espalhados pela
populagao, nao sao evidentes e so serao inteiramente sentidos a
longo prazo.

Ha diversos grupos que podem perder com a reforma judicial.
Primeiro, pessoas que ganham a vida vendendo facilidades e
agilizando processos judiciais — em paises onde a corrupgao €
comum, tais interesses se afiguram particularmente pronunciados.

Outra parte afetada serdo os fornecedores de substitutos.4 Em
terceiro lugar, os advogados litigantes. Quarto, as firmas e os
agentes privados que se beneficiam de sistemas judiciarios
disfuncionais, ou seja, firmas que se mostram capazes de adiar o
pagamento de impostos e reduzir os encargos sobre as folhas de
pagamento recorrendo aos tribunais; companhias de seguros que
ganham com o atraso do pagamento a clientes; locatarios capazes
de pagar baixos aluguéis sem correrem o risco do despejo;
invasores de propriedades no campo e na cidade; para nao
mencionar as pessoas envolvidas em atividades criminais e ilegais.

A dificuldade de se avangar com a reforma do judiciario também se
deve a incerteza sobre o ganho liquido que grupos importantes
podem aferir desse processo. Nao € sequer claro como alguns
grupos serao afetados. No Brasil, por exemplo, as firmas tém uma
posicao por vezes ambigua em relacio a custos e beneficios da
lentiddo da justica (ver, por exemplo, os resultados do segundo
capitulo). Ninguém sabe o efeito liquido desses impactos. Ao lado
disso, como observado por Haussman (1996, p. 45):

Na medida em que a reforma é um processo de tentativa e erro,
o surgimento de beneficios tangiveis para grupos cujo apoio
politico & decisivo pode n&o se dar de forma suficientemente
rapida e transparente.



Um ultimo aspecto que torna a reforma do judiciario algo tao
complexo consiste na necessidade de coordena-la com outras
reformas, que também disputam os escassos recursos politicos do
executivo. Muitas delas dependem de um bom judiciario para serem
bem sucedidas, como € o caso da privatizacao dos servicos
publicos. Neste e em outros casos similares, a reforma judicial
constitui uma etapa critica para se atrair investimentos privados para
a economia. A dimensao da agenda de reformas e as multiplas
interacdes entre elas trazem a tona a questao sobre qual a
sequencia ideal das reformas. A literatura a esse respeito ndo &
conclusiva. North (1992, p. 27), por exemplo, observa que:

Nao ha teoria referente a dindmica da evolucéo das estruturas
politicas capaz de orientar os tomadores de decisdo em muitos
dos atuais esforgos de reestruturacao que estdo em andamento
em economias em desenvolvimento e em paises que foram
socialistas no passado. Mas o dilema ¢é bastante claro.
Mudancas lentas e incrementais serao sabotadas pela criagcao
de “direitos de corrupc¢ao” por parte da burocracia existente.
Isso implica que alteragdes radicais nas politicas devem ser
acompanhadas pela reestruturacao radical da burocracia. Mas
isso sO sera possivel onde a ideologia existente juntamente
com os constrangimentos informais correlatos ao campo
ideoldgico sejam pelo menos parcialmente complementares a
criacao de direitos de propriedade mais eficientes. Economias
desprovidas da herancga de instituicdes informais e de
percepcgoes ideoldgicas capazes de ajusta-las as tensdes da
competicao, aos mercados impessoais e a outras
consequéncias institucionais que emergem dos imperativos
tecnoldgicos da segunda revolucao econémica, simplesmente
nao podem se ajustar de um dia para o outro.

Levy e Spiller (1994) defendem posicdo semelhante, ao afirmarem
que em muitos paises reformas judiciais e outras correlatas devem
preceder a privatizagado dos servigos publicos. De acordo com os
autores, € necessario que uma estrutura institucional adequada
esteja previamente montada para que a privatizagao ocorra de



forma bem sucedida em setores como o de telecomunicacdes, por
exemplo.

Hay et al. (1996) defendem uma visdo oposta. Argumentam que,
especialmente em economias em transicao, privatizagdes e outras
reformas liberais sdo necessarias para a criacao de partes
interessadas na reforma judicial. Consequentemente, argumentam
os autores, a reforma do sistema judicial — incluindo-se os tribunais,
ministério publico e a policia — ndo deve representar o ponto de
partida, ja que provavelmente ira transcorrer num longo horizonte de
tempo. A reforma deve inicialmente se orientar na direcédo de tornar
os sistemas legais e judiciais mais competitivos, tentando adapta-los

as praticas empresariais.2

A engenharia politica necessaria para se viabilizar a reforma judicial
dentro e fora do Congresso é, portanto, bastante complexa.
Obviamente, isso ndo significa que o tema ndo seja importante ou
urgente. Até que o judiciario seja capaz de melhorar sua eficiéncia,
continuara servindo majoritariamente a uma camada pequena da
populacao e a grandes empresas. A maioria da populagao
continuara a evita-lo, abrindo mao do seu direito a justica ou
recorrendo a outros meios para tentar obté-la. O resultado sera a
expansao de tipos de “justi¢a” paralelos e violentos que comecam a
surgir em alguns lugares. Caso ndo ocorram mudancgas, a propria
legitimidade do judiciario ira sofrer, postergando a consolidagéo da
democracia.

1 De acordo com o Banco Nacional de Dados do Poder Judiciario,
nas Justicas Comum, Federal e do Trabalho de 1° Grau havia ao
final de 1998 um total de 3247 cargos vagos (incluindo juizes
substitutos), contra um total de 11.706 juizes em atividade. Nas
Justicas de 2° Grau, as vagas nao ocupadas somavam 82, contra
1668 cargos providos.

2 \er Pinheiro (1998) para uma analise da evolugéo dos gastos com
o0 judiciario no Brasil.



3 No entanto, ha estudiosos que questionam a eficacia desse
instrumento.

4 Ryterman et al. (1996, p. 14), por exemplo, mencionam que, na
Russia, a auséncia de um bom sistema judicial levou a
disseminacao da pratica de escambo e ao “aumento do numero de
intermediarios, cuja unica razao de existir parece consistir no
desempenho do papel de fiadores de complicadas transacdes sob a
forma de escambo”.

S Ver também Cooter (1996).
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Apéndice metodolégico

A.1. Derivando a utilidade de se recorrer a justica

A.1.1. O Caso Geral

Formalmente, seja Uy a utilidade de nao se litigar; U, a utilidade
esperada de se recorrer ao judiciario; e U, a utilidade esperada de

se adotar um mecanismo alternativo de resolugao do litigio. A
disputa n&o chegara aos tribunais caso Uy > max (U, U,) para

ambas as partes envolvidas. A adocdo de um mecanismo alternativo
de resolucéo de conflitos sera preferivel se U, > max (U, Uy)

também para ambas as partes. O resultado é indefinido se para uma
parte Uy > max (U, U,) e para a outra U, > max (U, Uy). Nos

casos restantes, as disputas seréo levadas para os tribunais.1 A
utilidade de cada parte pode ser expressa como:

U=U]Jg, 07

onde,

g = E (ganho liquido) = E (ganho) — E(custo do litigio),
E (ganho) =E [G 1/(1 +))T]=p.V E[1/(1 +D)T],
E[1/(1+1)'1=3q = p/(1+0)], e

E(custo do litigio) = E[cy + C/ (1 +i)[]=C, + [pcg, + (1 —p) C.]
[Siq = py /(1+D)7]

U, > 0 e U, é negativo, igual a zero ou positivo, caso a pessoa seja
neutra, avessa ou propensa ao risco.



Nessas expressoes, G representa o ganho bruto, uma variavel
aleatdria que pode assumir valores 0 ou V, onde V significa o valor

dos direitos de propriedade em disputa.2 A probabilidade de se
vencer € p eT representa o numero de periodos até que uma
decisao seja alcangada. T € uma variavel aleatéria, comp (t=1,

2,....) sendo a probabilidade que a causa seja resolvida em t.
Assume-se que a natureza da decisao é independente de quanto
tempo esta leva para ser alcangada.

Ja que somente depois de T periodos o litigante sabera se ganhou
(G = V) ou perdeu o caso (G = 0), recebera um direito que tem um

valor presente igual V/(1+ i)T, onde i é a taxa de juros.2 O custo
esperado do litigio ira depender, além disso, de c,, 0 custo de

acesso, isto € da utilizacdo de mecanismos especificos de resolugao
de disputas, e de cg e ¢4, que refletem outros custos no caso de

veredictos favoraveis ou desfavoraveis, respectivamente.2 Além
disso,

02= Var (ganho liquido) = Var(ganho — custo do litigio) =
= Var(G — C) E[1 /(1 +i)2T] + Var[1/(1 +i)T JE(G-C)]? =

=p(1-p)[V—cg+c PE[/(1+i)?T 1+ Var [1/(1+i)T ][p.(V-
cg)— (1-p)c %

As funcdes de utilidade acima apresentadas podem ser adaptadas
as trés opgoes anteriormente elencadas — o recurso ao judiciario, a
utilizagcao de mecanismos alternativos de resolucao de disputas, ou
nao se litigar — bastando para isso fixar-se corretamente o valor dos
parametros. No entanto, € necessario ter em mente que os
parametros apresentam significados diversos para cada uma das
partes — por exemplo, a probabilidade de uma parte ganhar € a
probabilidade da outra perder. Além disso, as partes podem ter
avaliagdes diferentes dos valores dos parametros, muito embora
essas discrepancias devam ser pequenas em um bom sistema
judicial. Vale a pena assinalar, ainda, que os sistemas judiciais nao



operam em um vacuo institucional. Ao contrario, o desempenho de
um sistema judicial de um pais ira depender do conjunto de sua

estrutura institucional, em particular do sistema legal.
A.1.2. Um modelo simplificado

Uma verséao mais simples do modelo ira facilitar o entendimento dos
beneficios do bom funcionamento de um judiciario. Assuma-se, para
efeito da analise, que T apresenta uma distribuicdo geométrica, com
a probabilidade de uma decisao ser alcancada no primeiro periodo

igual a 6 (T-G(8)),8 entéo,
g=0[pV-pcg—(1-p)c/(i+8)—cp

0%= 0 {p(1-p)[V- Cg + > +i%(1 = 8) [p.(V —cg) — (1 = p) ¢ J?/ (i
+ B)2)/ [0 + 2i +i2]

Além disso, assumindo (1) uma aproximagao simples de primeira
ordem da funcéo de utilidade, da forma U [g, 0%] =g — 0; (2)
supondo que cg = ¢, = cV; e ainda que (3) c, seja muito pequeno (=
0), a funcao de utilidade se simplifica para:

U =8V[p—c]/ (i + 8) —aV {[p(1 - p) +i%(1-8) (p — c)* /(i + 8)?]
[6/(8 + 2i + R)}12.

A.2. Um modelo simples para ilustrar o impacto
do mau-funcionamento do judiciario sobre os
investimentos

Um modelo simples ira ajudar no entendimento da importancia
desempenhada pelos sistemas judiciais ao estimularem o
investimento nos casos em que a natureza especifica dos ativos
constitui fato importante. Suponha que, para cumprir um contrato,
uma firma deva investir $1 e como resultado receba como retorno r
ddlares por periodo. Na auséncia do risco de que a outra parte no



contrato aja de maneira oportunista, o valor esperado do montante
que a firma recebera em troca de seu investimento tem um valor
presente de r/i, onde i representa a taxa de juros.
Consequentemente, a firma entrara no contrato se r>i.

Suponha agora que, devido a especificidade dos ativos, ha a
probabilidade p da outra parte agir de forma oportunista. Assuma-se
que, em razao da possibilidade de éxodo da firma ser limitada, a
outra parte pode expropriar uma proporcao a do retorno da firma. De
outra forma, (1 — a) pode ser visto como o valor de recuperacédo do
investimento da firma. Nesse caso, o valor atual esperado do
retorno da firma sobre o investimento € [(1 -T) r+ 1 (1 — a) r]/i. A
firma, nesse quadro, so ira se engajar no contrato se r > i/ (1 — 1a).
Ou seja, a firma ira requerer uma maior taxa de retorno para se
acomodar ao risco da expropriacido. Este prémio de risco sera tanto
mais elevado quanto maiores os valores de 1T e Q.

Caso a firma venha a recorrer aos tribunais para obrigar o
cumprimento do contrato, podera evitar ou ao menos limitar a
extensao da apropriacdo. Suponha-se, como na secao A.1, que as
firmas tém uma probabilidade p de ganhar o caso, que uma decisao
sera tomada depois de T periodos, e que os custos do litigio
assumam uma proporc¢ao c do direito em disputa. Nesse caso, o
valor presente esperado do retorno do investimento da firma é:

(/i) {1-Tra-p(1 — )T + T [ p(8 + i(1 — a)(1 — B)) — cad] / (i + 8)}.

A Tabela A.1 fornece o valor da taxa de retorno minima que a firma
aceitaria para diferentes valores dos parametros. Diante de um
judiciario imparcial, previsivel, rapido, de litigios baratos (p € 6
elevados e c¢ baixo), e de baixas taxas de juros, a firma ira aceitar
uma taxa de retorno (r) so ligeiramente superior a taxa de juros (i).
Mesmo diante da pior situacédo apresentada na Tabela A.1 (p = 0,5;
0 =0,1ei=20%), no entanto, o judiciario ainda assim contribui para
reduzir a taxa de retorno minima aceitavel, em contraste com os
casos onde nao ha recurso a uma terceira parte para a obrigagao

dos contratos.t



Tabela A.1: Impacto do judiciario sobre prémios sobre taxa de juros
(r/i -1,em percentual)

P (r=0,5; a = 0,5; ¢ = 0,05)
6 = 0,800 = 0,80 6=0,16=0, 1
| = 8% i=20% | i=8% | i=20%
0,9 8 13 17 24
0,7 13 17 20 26
0,5 19 22 24 28

A.3. Um modelo de ilustracao do impacto do mau
funcionamento do judiciario sobre os precos

Um modelo simples ira ajudar a entender o impacto exercido pelo
mau funcionamento dos sistemas judiciais sobre o sistema de
precos e, como consequéncia, sobre a eficiéncia econémica.
Assuma-se que uma firma serve um mercado com dois tipos de

clientes. Os clientes de tipo 1 cumprem inteiramente o contrato e
fornecem um retorno de r para a firma pelos servicos prestados. Os
clientes de tipo 2 sempre ab-rogam o contrato. Nesse caso, a firma
tem de renegociar o contrato e € capaz de recuperar um retorno de
r(1 — a), liquido dos custos de renegociacgdo. A firma nao sabe qual
o tipo dos clientes, mas dispde do conhecimento que uma proporgcao
T pertence ao tipo 2.8 Utilizando um modelo padrdo de
determinacéo do preco de ativos (Capital-asset-pricing model),
temos que, nesse caso, a firma ira fixar seu preco do seu servico de
modo a obter uma taxa esperada de retorno dada por:

E(retorno) i + a o,
onde,

i € a taxa de retorno isenta de risco,



E(retorno)=(1—m)r+m(1—a)r=r (1 —am)
0,%= r?a?1(1-1)

de onde se deduz que a firma ira operar com uma taxa de
retorno igual a:

r=i/[1—-am(i+avV(1—-m)m]

Fica claro a partir da expressao acima que r/i sera tdo maior quanto
mais elevados forem os valores de a, 11, € a. Enquanto a reflete a
aversao ao risco, a e 1 sdo caracteristicas do mercado em que
opera a firma, as quais sdo influenciadas pela qualidade do sistema
judicial de duas maneiras relacionadas. Primeiro, note-se que, em
lugar de renegociar o contrato, a firma pode tentar obrigar seu
cumprimento recorrendo aos tribunais. A utilidade de assim agir é
dada por U, como estabelecido acima. Desse maneira, o modelo
pode ser especificado mais adequadamente substituindo-se 1 — a
por max (U, 1 —a) nas expressdes acima. Obviamente, porque os
clientes de tipo 2 sabem que a firma ira apelar para os tribunais, irao
se oferecer para renegociar a um valor de 1 — a igual ou superior a
U. Neste caso, a ira se situar no intervalo definido por 1-a 2 U;e a 2

U,, onde U; e U, representam a utilidade de se litigar para a firma e

para os clientes de tipo 2, respectivamente, caso este nao se trate
de um conjunto vazio. Em segundo lugar, o valorde a e a
possibilidade de serem penalizados pelos tribunais, além da cultura
e das normas sociais, irao determinar o valor de 1. No caso limite,
um bom judiciario reduziria o valor de a a ponto de 1 tornar-se
razoavelmente pequeno.

A Tabela A.2 fornece o valor do prémio sobre a taxa de retorno livre
de risco demandada pela firma para diferentes valores dos
parametros. Embora o prémio seja baixo — inferior a 10% — para
valores relativamente baixos de a e 11, 0s quais prevaleceriam no
caso de um judiciario que funcionasse bem, ele aumentaria de

forma significativa para valores altos desses parametros.2 Pelo fato
de os mercados onde as firmas se situam serem de natureza



distinta, o valor do premio também ira variar de um setor para outro.

Isto ilustra o argumento de que a introdugao de distor¢des no
sistema de precos € um caminho pelo qual judiciarios que
funcionam mal podem reduzir a eficiéncia.

Tabela A.2: Prémio de risco devido a clientes de tipo 2 (r/i— 1, em%)

m=0,2 m=0,5 m=0,8
a=03 | a=0,2 6,8 14,9 22,6
a=0,5 19,1 48,2 85,2
a=0,8 34,4 108,3 278,8
a=06 | a=0,2 9,7 19,1 26,3
a=0,5 28,2 66,7 108,3
a=0,8 54,3 177,8 495,2

A.4. Um modelo para ilustrar a importancia de
mecanismo de protecao

Uma extensao simples do modelo discutido acima ajuda a
esclarecer o papel de mecanismos de triagem de parceiros de
negdcios. Suponhamos no modelo anterior que alguma instituicao
se especializa em vender informagdes sobre a reputacéo e a
capacidade de endividamento de individuos. Em particular, esse
bureau de informacgdes se mostrara capaz de, mediante o
pagamento de uma taxa f, reduzir a probabilidade de a firma fazer
negocio com clientes do tipo 2 de 1 para p(<<). Nesse caso, 0
valor esperado e a variancia do retorno da firma tornam-se:

E(retorno) =r (1 — ap) —f,
0%= r’o®p (1-p)

de onde se obtém que a firma ira operar com uma taxa de
retorno igual a:



r=(i+f)/[1-ap (1 +a\/(1 - P)/p)]

A Tabela A.3 fornece o valor do prémio sobre a taxa de retorno livre
de risco, assumindo que essa taxa (= i) seja de 10% e o valor pago
pela firma para obter informagao sobre os clientes (= f) seja
equivalente a 0,5%. Os resultados na tabela mostram que,
recorrendo a métodos que reduzam o risco de estabelecer contratos
com clientes do tipo 2, a firma é capaz de diminuir substancialmente
os custos sociais da fraca capacidade de se obrigar o cumprimento
dos contratos por uma terceira parte. Obviamente, essa reducao
sera tdo mais significativa quanto menores forem os custos e maior
a eficiéncia (f e p mais baixos) desses mecanismos.

Tabela A.3: Prémio de risco devido a clientes de tipo 2 (r/i— 1,em

percentual)
p=002 | p=0,05 | p=0,1
a=03 | a=0,2 6,3 7,5 9,1
a=0,5 8,4 11,4 16,0
a=0,8 10,5 15,7 23,8
a=0,6 | a=0,2 7,2 8,9 11,2
a=0,5 10,8 15,4 22,1
a=0,8 14,5 22,8 35,3

Nota: assumindo i = 10% e f =0,5%.

1 A anélise a seguir pretende demonstrar como a qualidade do
sistema judicial afeta a conduta dos agentes. Cooter e Rubinfeld
(1989) conduzem analise semelhante buscando identificar como as
regras processuais, a percepcao dos agentes e a natureza da
disputa afetam a conduta das partes nas diversas etapas de uma
disputa.

2 “Os direitos de propriedade incluem o direito de se utilizar um
ativo, de se permitir ou excluir essa utilizagao por outros, receber a



renda gerada pelo ativo, vendé-lo ou dele dispor de outra maneira.
Em economias de mercado, esses direitos estao definidos na lei,
usualmente de forma bastante detalhada”. [Banco Mundial (1996, p.
49)].

3 E importante notar que i pode ser alternativamente interpretada
como taxa de preferéncia intertemporal, a qual pode diferir de um
agente para outro. Em todos os casos, o valor presente tendera a
diferir entre os agentes, ja que a taxa de juros paga por firmas
distintas pode também variar (empresas pequenas usualmente
pagam taxas de juro mais elevadas). Isso pode ajudar a explicar
porque firmas grandes tendem a entrar em litigios com mais
frequéncia do que firmas pequenas. Taxas de juro variam no tempo
também, de maneira que pode fazer menos sentido entrar na justica
em certos periodos do que em outros.

4 Ha diferentes maneiras de se repartirem os custos do litigio entre
as partes. Em alguns paises, cada parte paga seu custo; em outros,
o lado perdedor arca com o total dos custos.

2 Levy e Spiller (1994, p. 221) identificam cinco diferentes
componentes da estrutura institucional de um pais: [1] “Suas
institui¢cdes legislativas e executivas — os mecanismos formais de se
designar legisladores e tomadores de decisao, de elaboragao e
implementacao das leis, e de determinagao das relagdes entre
essas duas instituicées,” [2] “Suas instituicdes judiciais — os
mecanismos formais da escolha dos juizes, da formatacéo da
estrutura interna do judiciario e da resolugcao imparcial das disputas
entre partes privadas ou entre estas e o Estado;” 131 “Seus
recursos administrativos,” [4] “Costumes e outras normas informais
amplamente aceitas que constrangem tacitamente a agao de
individuos e instituicdes”; e [5] “O carater dos interesses sociais em
disputa no interior de uma sociedade e o equilibrio entre esses
interesses, incluindo- se ai o papel da ideologia”.

6 Uma limitag&o da distribuicdo geométrica consiste no fato de ndo
ter memoria. Ou seja, a probabilidade de uma causa julgada no



periodo k + 1, dado que néo foi julgada até k, € de 6, para todo k.
Isso, no entanto, ndo ira afetar nossos resultados.

’ Note-se que o modelo n&o considera o 6nus associado a
imprevisibilidade do judiciario, como aconteceu na segao A.1. Caso
essa fosse introduzida no modelo, a taxa de retorno demandada
pela firma seria mais alta.

8 Este modelo n3o se distingue do outro no qual uma proporgéo b
dos clientes das firmas sao de tipo 2 e cada um deles tem uma
probabilidade e de renegar o contrato original. Para tal, basta
substituir a por b.s nas expressdes seguintes.

2 Note que tais resultados sugerem que o prémio é mais sensivel ao
valor de a do que de Tr.
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