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Apresentacao

Este livro reune trabalhos que abordam aspectos conceituais e
metodoldgicos acerca da Tecnologia Social e de assuntos a ela
relacionados. Ao contrario de outras coletaneas que tenho
organizado, ele contém apenas trabalhos escritos por mim. N&o
obstante, eles ref letem avancgos obtidos nas atividades de ensino,
pesquisa e extensao realizados no ambito do Grupo de Analise de
Politicas de Inovagao da Unicamp. Muitos deles dados a conhecer
em trabalhos escritos em conjunto com colegas do Grupo, aos quais
muito agradeco.

Ele decorre de uma demanda que tem sido formulada por
pesquisadores interessados nas ideias que venho apresentando nos
lugares por onde tenho passado. Seu objetivo € contribuir para
construir o que venho chamando de plataforma cognitiva de
langamento — a Tecnologia Social — da proposta societaria que hoje
mobiliza minha energia intelectual, a Economia Solidaria.

Os trabalhos aqui apresentados como capitulos foram escritos
independentemente, para diferentes publicos e com distintos
propositos. Contém, por isso, algumas repeticdes e muitas
reiteragoes; pelas quais peco desculpas aos leitores.

E possivel classifica-los em dois blocos. O primeiro bloco, que
engloba os trés textos iniciais, pode ser entendido como
correspondendo basicamente a primeira parte do titulo deste
documento: as contribuicbes de natureza conceitual para analise e
desenvolvimento de Tecnologia Social. O segundo bloco reune
textos mais focados em contribuigdes com viés metodologico.

O primeiro texto — A tecnologia social e seus desafios — foi escrito
em 2002. Ele corresponde a um momento de retomada de um tema
gue so esporadicamente eu havia tocado desde o final da década
de 1970, quando escrevi minha dissertagao de mestrado, intitulada



“Tecnologia Apropriada: uma alternativa?”. Embora contenha
algumas ideias novas acerca da forma como eu entendia a questao
guando a escrevi, ele retrata um movimento apenas incremental. De
fato, como o leitor podera observar, contém muitas coisas que fui
depois reformulando.

O segundo texto — Em direcdo a uma Estratégia para a reducéo da
pobreza: a Economia Solidaria e a Adequacao Sociotécnica —
escrito na mesma época, foi originalmente preparado como um
relatorio de pesquisa que analisava as atividades desenvolvidas no
ambito do governo da cidade de S&o Paulo. Ele serviu de base para
outro trabalho publicado com mais dois colegas um pouco depois —
Sobre o marco analitico-conceitual da tecnologia social — em que se
mostra a trajetoria “tedrica” que nos leva do conceito de Tecnologia
Apropriada formulado nos anos de 1970 para o que estamos
desenvolvendo de Tecnologia Social.

O terceiro — “Ciéncia e tecnologia para a cidadania” ou Adequacéao
Sociotécnica com o Povo? — é o mais “politizado” de todos.
Resultado de uma incurs&o na Ciéncia Politica, ele tem como ponto
alto a nogao, que retomo no ultimo texto da coletanea, de que “os
empreendimentos autogestionarios de produgao de bens e servicos
parecem ser a ‘ponta de lanca’ mais radical, consequente e
prometedora do conjunto das formas de politizagao alternativas que
se organizam em torno de uma solidariedade coletiva Povo”.

O quarto — Em diregcdo a uma teoria critica da tecnologia — foi escrito
em 2009. Embora trate, também, de aspectos conceituais, ele € o
primeiro do segundo bloco que engloba as contribuigbes de
natureza metodoldgica. Seu titulo, bastante pretensioso, devo
reconhecer, mas escolhido para fazer referéncia a abordagem
marxista que o caracteriza, se deve a um objetivo que veio
amadurecendo ao longo de varios anos. Isto €, o de iniciar um
caminho de critica ao conceito de tecnologia que correntemente
usamos. Criado no ambito de um sistema caracterizado pela
existéncia de relacées de producao capitalistas, ele ndo € adequado
para apoiar a ref lexao que queremos fazer para aportar a uma



tecnologia (e permitir o seu desenvolvimento) que potencialize outro
sistema, baseado em relagdes de produgao solidarias: a Economia
Solidaria.

A ele se seguem dois textos — Mais insumos metodologicos para a
analise, a pesquisa e o desenvolvimento de Tecnologia Social e
Dimensdes para a analise e desenvolvimento de Tecnologia Social —
de natureza francamente metodoldgica e prescritiva. Foram escritos,
em 2010, com a intengao de contribuir para orientar os estudos de
caso e os trabalhos de campo realizados no ambito do Projeto
Tecnologias para Inclusdo Social e Politicas Publicas na América
Latina apoiado pelo IDRC do Canada, e por instituicdes de fomento
a pesquisas brasileiras e argentinas.

O sétimo texto — Economia Solidaria e Tecnologia Social:
construindo pontes — mantém o foco no campo metodolégico, mas
avanca normativamente na busca de preencher uma lacuna na
elaboracio tedrica latino-americana sobre questdes relacionadas a
Economia Solidaria. Como explicita seu titulo, seu proposito &
construir pontes entre os conceitos de Economia Solidaria e
Tecnologia Social. Ou mais precisamente, evidenciar as razdes que
me levam a dizer que a Tecnologia Social deve ser considerada
como uma plataforma cognitiva de lancamento da proposta da
Economia Solidaria. A derivagao do que ali se denomina “légica
solidaria” a partir da consideracao da “légica do capital” e da “légica
do desespero” é o nucleo argumentativo que o texto convida o leitor
a aprofundar.

O texto que segue — Elementos para uma avaliagdo das
Incubadoras Universitarias de Cooperativas — leva a preocupacgao
metodoldgica para o campo organizacional. Ele trata de uma das
iniciativas mais importantes — e inovadoras em nivel mundial — que
vem sendo implementada na América Latina no campo da extensao
universitaria; a das incubadoras (tecnolégicas) de cooperativas
(populares) em universidades (na sua maioria, publicas) brasileiras.
Ao proporcionar esses elementos de critica construtiva e evidenciar
alguns aspectos que poderiam permitir uma maior eficacia das



incubadoras, espero estar contribuido para aumentar o impacto do
esfor¢co despendido pelos colegas que as integram.

O ultimo texto, também de orientacido normativa — Por que
Capacitacdo em C&T para o Desenvolvimento Social? —, reflete uma
preocupacao central desta coletanea. Isto €, a de contribuir com o
movimento que vem tomando corpo no ambito da comunidade dos
Estudos Sociais a C&T orientado a formacao de profissionais
capazes de atuar no campo da Tecnologia Social promovendo os
processos de reprojetamento e de Adequacgao Sociotécnica que nos
levardo a transformacao do setor informal de nossa economia no
tecido de cadeias produtivas formadas pelos empreendimentos que
s&0 o germe da Economia Solidaria. O texto adicionado ao final — A
guisa de Posfacio — de conteudo francamente normativo, provém de
um artigo de divulgacao escrito com o objetivo recorrente que tem
caracterizado minha atuacido no ambito da Politica de C&T latino-
americano, de promover sua orientagao num sentido coerente com

o processo de mudanca politica e social em curso.

Desejo a todos uma boa leitura.



Introducao

Vem crescendo o entendimento a respeito do que € Tecnologia
Social (TS). Ou seja, de que se trata de algo relacionado ao transito
da economia informal para a Economia Solidaria (ES) e seus
empreendimentos. E bem diferente daquela que desenvolvem as
empresas para operar no setor formal. Gerar inclus&o social,
trabalho e renda nao € o que se pode esperar das empresas e da
finalidade que tém: extrair mais-valia de quem vende sua forca de
trabalho e gerar lucro para o proprietario dos meios de producao.
Uma empresa pode, no maximo, gerar empregos; e com um salario
sempre menor do que aquilo que o trabalhador efetivamente produz.

Ganha forga a ideia de que € necessario, para reduzir a miséria, o
desenvolvimento de uma tecnologia muito diferente daquela
convencional (ou da tecnologia capitalista, para ser mais claro) que
a empresa desenvolve, usa € precisa para diminuir seu custo de
producédo e, se for possivel, deslocar outras empresas do mercado.

N&o uso o termo “inovacéo social”: inovagao € um conceito
especifico e restrito ao ambiente empresarial. Tampouco falo em
tecnologias sociais, no plural; quero ressaltar que se trata, nao
apenas de um conceito novo, de uma utopia a ser construida. E nao
€ colecionando iniciativas que julgamos coerentes com algum dos
“‘conceitos” de tecnologia social que estao “na praca” que vamos
chegar a um modo de desenvolver tecnologia alternativa aquele que
satisfaz os valores e interesses capitalistas. Também nao aceito a
ampliacdo do conceito de TS para incluir metodologias que, embora
gerem inclusao social, nao estao ligadas a produgao de bens e
Servicgos.

O leitor deve estar ansioso, a esta altura, para saber como elaborar
uma politica para fomentar a ES e a TS. Estamos ainda longe de ter
um marco analitico-conceitual, uma estrutura institucional etc.;
elementos imprescindiveis para formular uma politica publica.



Nao sei se todos ja viram um ferreiro trabalhando. Ele
alterna,“dando uma no cravo e outra na ferradura”, com a finalidade
de ajusta-la corretamente.Vou fazer como ele.

Primeiro vou “dar uma no cravo”, criticando a politica de ciéncia e
tecnologia (C&T) por ser pouco aderente ao projeto politico de
democratizacdo que estamos vivendo no pais. Ela € a que menos
mudou depois que exorcizamos o fantasma do neoliberalismo:
continua orientada para o fomento a tecnologia convencional, a
servico do capital e da empresa, da exploragao, do lucro.

Depois, outra na ferradura, pois nao se pode so criticar. Temos que
aterrissar e materializar a critica propondo uma estratégia de
desenvolvimento técnico-cientifico alternativo a que esta sendo
implementada.

No cravo, as criticas

O capital possui uma plataforma cognitiva de langamento muito bem
projetada e fabricada; por isto € que esse foguete voa tdo bem!
Cerca de 70% do gasto em pesquisa no mundo € realizado em
empresas; e, destes, 70% (ou seja, a metade do total) em
multinacionais. Essa, diga-se de passagem, € a tecnologia que
nossas empresas importam, em geral na forma de maquinas e
equipamentos. Mas os 30% que em todo o mundo € gasto nas
universidades e institutos de pesquisa publicos também estao a
servigco da empresa.

Para se ter uma ideia do que se gasta, no Brasil, com
desenvolvimento de TS — a plataforma cognitiva de langamento da
ES — pode-se desagregar o orcamento de C&T nas quatro agendas
politicas que atende: da comunidade cientifica, das empresas, do
governo e dos movimentos sociais.

O gasto em cada uma, como € de se esperar, € proporcional ao
peso politico de cada ator: 40% vao para a P&D na empresa, 37%
para os programas de interesse do proprio governo, 21% para a



comunidade de pesquisa e 2% para a TS. O que mostra como nos,
que defendemos a “dobradinha” ES-TS, somos fracos; e como é
necessario lutar para que este gasto aumente.

Mas, ao mesmo tempo, somos fortes. Ha 190 milhdes de brasileiros
e 160 milhdes em idade de trabalhar. Desses, apenas 40 milhdes
tém carteira assinada. Ha 120 milhdes no setor informal. Ou que séo
“‘candidatos” a ele e a exclusdo. A ES hoje ocupa 2 milhdes de
pessoas. O que quer dizer que existem 118 milhdes de pessoas que
precisam nela ingressar para sair da exclusao e fugir de uma
“‘inclus&o” injusta no setor formal.

Apesar de nossa politica de C&T estar focada nas empresas
localizadas no Pais, apenas 30 mil delas podem ser consideradas
inovadoras. Quando perguntadas em que baseiam sua estratégia
inovativa “como € que vocé inova?”, 80% responderam que o fazem
comprando maquinas e equipamentos.

O que nao € de estranhar. Como dizia um especialista latino-
americano em politica de C&T, em qualquer época, as empresas e
paises farao trés bons negoécios com tecnologia: roubar, copiar e
comprar. E nenhuma empresa vai desenvolver tecnologia se puder
realizar um desses trés negocios. Muito menos o fardo empresas
localizadas num pais periférico como 0 nosso, em que a
dependéncia cultural faz com que os bens e servigos que aqui se
demandam ja tiveram a tecnologia necessaria para sua produgao
desenvolvida nos paises centrais.

Nos Estados Unidos, cerca de 70% dos pds-graduados vao para
empresas fazer P&D. No Brasil, de 2006 a 2008, foram formados 90
mil mestres e doutores em ciéncias “duras”. Se nossa propor¢ao
fosse a estadunidense, 63 mil deles iram fazer P&D nas empresas
“brasileiras” (nacionais, estrangeiras e estatais). Mas s6 68 pessoas
de 90 mil foram empregadas para fazer P&D.

Enquanto a empresa, apesar de todo o estimulo que vem recebendo
do governo, néo faz pesquisa, os empreendimentos solidarios so se
poderao viabilizar se puderem contar com o potencial tecnocientifico



que temos. Mas para isso ocorrer, temos que orientar a politica de
C&T para o desenvolvimento de TS e, as outras politicas publicas,
para alavancar a demanda dos bens e servicos que a ES pode
proporcionar.

Na ferradura, a proposta

Para ilustrar, vou dar um exemplo. O programa “Minha casa, minha
vida” reservou apenas 3% do seu recurso para autoconstrucao; 97%
foram para as empreiteiras. Entretanto, 54% das casas brasileiras
sao construidas pelos seus proprios moradores. Por que uma parte
maior do recurso nao foi para mutirbes?

E claro que isso n&o ocorre por “falta de tecnologia”. Mas seria mais
dificil que isso ocorresse se pudéssemos contar com tecnologia
para que os empreendimentos da ES pudessem completar a cadeia
de reciclagem de modo a fazer com que latas de aluminio ndo
sejam vendidas a atravessadores e sim destinadas a produzir
esquadrias para equipar aquelas casas que sao feitas pelos seus
proprios moradores, fazendo com que eles nao precisassem
recorrer a empresas.

Para se ter uma ideia do que poderia ocorrer se uma parte do poder
de compra do Estado fosse orientado para a ES, vou dar outro
exemplo. O Estado arrecada 40% do PIB em impostos. Desses,
25% sao destinados a comprar das empresas 0s bens e servigos
necessarios para implementar as politicas publicas que
proporcionam aos cidadaos saneamento, habitagao, saude,
transporte, educacao etc., a que tém direito.

A ideia é que o governo estimule a ES entendendo-a como um dos
eixos de sua politica publica com uma importancia pelo menos
semelhante aqueles que a proposta hoje hegemonica do
neodesenvolvimentismo vem privilegiando. E, por esta via e por
consequéncia, a TS.



Temos que pensar em possibilidades que vao desde a inducao de
demanda, em particular, a relacionada com os bens e servigos
produzidos com TS que podem ser alvo do poder de compra do
Estado, até a articulagdo da TS com politicas publicas,
especialmente as politicas sociais. Essas politicas-fim pouco se
relacionam com a politica-meio — de C&T. E necessario que elas se
articulem crescentemente de modo a induzir demanda de TS.A qual
proporcionara a base cognitiva e produtiva que as politicas sociais
precisam.

E muito importante, também, pelo lado da “oferta”, o fomento ao
desenvolvimento de TS em Institutos de Pesquisa e Universidades
Publicas.As cem incubadoras tecnologicas de cooperativas
populares tém uma participacao ainda pequena no desenvolvimento
de TS.

Uma possibilidade seria, por exemplo, o incentivo a fixacao de
profissionais universitarios em empreendimentos solidarios. Hoje,
um empresario manda um projeto para o Ministério e, “no outro dia”,
pode contar com um mestre, um doutor, ou um graduado para fazer
pesquisa em sua empresa. Ha que lutar por uma medida de politica
de apoio tecnoldgico a ES para colocar em cada incubadora,
cooperativa ou empreendimento solidario um profissional para dar
suporte cognitivo aquilo que precisa ser feito.

Para superar a pobreza, é necessario gerar trabalho e renda. E
ilusdo o que propde o neodesenvolvimentismo, que vai gerar
emprego e salario para os 120 milhdes de brasileiros que nao tém
carteira assinada; para a metade da nossa populacao que sobrevive
com 12 reais por dia. A empresa e sua tecnologia convencional nao
ir@0 conseguir isso.

Incluir os excluidos na ES, em empreendimentos solidarios dotados
da sua plataforma cognitiva de langcamento, a TS, deve ser o foco,
nos campos econdmico-produtivos e tecnoldgicos das politicas
publicas que nos levarao ao pais mais justo que queremos.



1 — A tecnologia social e seus
desafios

Este capitulo! explora o processo recente, e em certo sentido Unico,
gue se expande rapidamente no Brasil, de conceber tecnologias
para a inclusdo social (IS). Seu enfoque, interdisciplinar, orientado
por problema e para a elaboracao de politicas, como convém ao
tema, é balizado pelo campo dos Estudos Sociais da Ciéncia e da
Tecnologia (ESCT). Inicia-se com uma pergunta: por que é
necessario conceber tecnologia social (TS)?

Essa pergunta inicial pode ser preliminarmente respondida pela
menc¢ao a duas razdes. Primeiro, porque se considera que a
tecnologia convencional (TC), a tecnologia que hoje existe, que a
empresa privada utiliza, ndo € adequada para a IS. Ou seja, existem
aspectos na TC, crescentemente eficientes para os propaositos de
maximizacao do lucro privado para os quais € desenvolvida nas
empresas, que limitam sua eficacia para a IS. Segundo, porque se
percebe que as instituigdes publicas envolvidas com a geracao de
conhecimento cientifico e tecnoldgico (universidades, centros de
pesquisa etc.) ndo parecem estar ainda plenamente capacitadas
para desenvolver uma tecnologia capaz de viabilizar a IS e tornar
autossustentaveis os empreendimentos autogestionarios que ela
devera alavancar. Isso torna necessario um processo de
sensibilizagao dessas organizacdes e de outras, situadas em
diferentes partes do aparelho de Estado e da sociedade em geral, a
respeito do tema.Tal sensibilizacao se inicia por um processo de
reflexdo como o aqui proposto.

Para guiar esse processo, vou tomar essas duas partes da resposta
como hipoteses, concentrando-me em cinco pontos:

1. Como é a TC, a tecnologia que utilizam as empresas
privadas?



2. Que tecnologias demandam a IS e os empreendimentos
autogestionarios? Ou, em outras palavras, comoéa TS
(denominacao que darei a priori, sem conceituar,
previamente, a essa tecnologia)?

3. O que faz a TC ser diferente da TS? O que diferencia a
tecnologia que existe daquela que seria necessaria para
tornar viavel a IS e os empreendimentos autogestionarios?

4. Sera que as instituicbes publicas que produzem
conhecimento (a universidade, em particular) podem
aproximar essas duas tecnologias? Sera que a
universidade pode, a partir da TC com a qual esta
“acostumada’”, gerar a TS necessaria a esses
empreendimentos?

5. Como comecar a fazer com que a universidade possa, de
fato, engajar-se numa empreitada tao dificil, tdo ampla,
mas tao necessaria para o Brasil e para outros paises?

A sequir, para fixar ideias e guiar o leitor, e tal como farei ao longo
deste capitulo, apresento uma sintese do que estou expondo.

ComoéaTC?

e Mais poupadora de mao de obra;

e Mais intensiva em insumos sintéticos do que seria
conveniente;

» Possui escalas 6timas de producédo sempre crescentes;

e Sua cadéncia de producio é dada pelas maquinas;

 Ambientalmente insustentavel;

» Possui controles coercitivos que diminuem a produtividade.

Sobre a primeira questdo — como € a TC? — eu diria que ela é mais
poupadora de méo de obra do que seria conveniente. A histéria da
tecnologia, a histéria da producédo do conhecimento, mostra uma
trajetéria de economia do trabalho humano. Se isso € inerente a
maneira de o homem trabalhar, de se relacionar com a natureza, ou
se é algo especifico de um momento ou um estagio de sua
passagem sobre o planeta, nao vem agora ao caso. Mas até que



ponto essa tecnologia capitalista, a TC, poupa trabalho humano
mais do que seria conveniente € uma questio a ser trabalhada, a
ser pensada. O que posso dizer, preliminarmente, é que ela é mais
poupadora de mao de obra do que seria conveniente porque o lucro
das empresas depende de uma constante reduciao da méao de obra
incorporada ao produto, ou do tempo de trabalho socialmente
necessario para produzir mercadorias.

ATC maximiza a produtividade em relagdo a mao de obra ocupada.
Na realidade, o indicador de produtividade que correntemente se
utiliza € enviesado, ndo € um indicador neutro.

Ele implica que se esteja sempre considerando mais produtiva uma
empresa que diminui o denominador da fracdo producao por mao de
obra ocupada. Assim, por exemplo, se uma empresa consegue
diminuir a mao de obra numa propor¢cao maior do que diminuiu sua
producéo, ela se torna mais “produtiva”. Nao importa se o que fez foi
“‘enxugar” o pessoal mediante uma reorganizagao do processo de
trabalho que possibilita que um mesmo trabalhador tenha de
desempenhar uma tarefa antes realizada por dois. Quando o
indicador de produtividade € estimado em termos monetarios,
revela-se ainda mais enviesado. Nesse caso, cada vez que uma
empresa consegue diminuir o valor de sua folha de pagamento (por
exemplo, despedindo trabalhadores com mais “tempo de casa” e
contratando para a mesma fung¢ao outros mais jovens), torna-se
mais “produtiva”. Isso mostra que os proprios indicadores que
vamos utilizar para avaliar tecnologias autogestionarias terao de ser
bem diferentes.

ComoéaTC?

» Segmentada: ndo permite controle do produtor direto;

e Maximiza a produtividade em relacao a mao de obra
ocupada;

e Alienante: nao utiliza a potencialidade do produtor direto;

e Possui padroes orientados pelo mercado externo de alta
renda;

e Hierarquizada: demanda a figura do chefe etc;



» Monopolizada pelas grandes empresas dos paises ricos.

Diria também que ela possui escalas 6timas de producao sempre
crescentes. Ou seja, a cada nova vindima (safra) tecnoldgica, a
cada nova onda tecnoldgica ou a cada novo conjunto de inovacgoes,
as tecnologias produzidas tém escala cada vez maior. Ou seja, a
escala de producio 6tima é crescente.Trocando em miudos, se vocé
quer instalar hoje uma fabrica de automaoveis turn key (“chave na
mao”) no estado da arte para produzir cinco unidades por semana,
nao ira encontrar. Essa fabrica existia no comec¢o do século XX; no
comeco do século XXI ndo existe mais. Ou, se existe, ndo € mais a
que se poderia considerar como estando no estado da arte. De tal
forma que um pequeno capitalista, um pequeno empresario, estara
sempre em desvantagem em relagdo aquele com recursos
suficientes para adquirir a ultima tecnologia. Ele tera de se contentar
em utilizar uma tecnologia que ndo € a mais eficiente segundo os
parametros capitalistas. Isso gera um grande problema praticamente
insoluvel, dentro dos marcos da TC, para o pequeno empresario
capitalista. A utilizacdo da TC implica uma condicao de
desvantagem inerente para o pequeno produtor e € quase um
impedimento para a sustentabilidade (ou, usando o jargao da moda,
competitividade) do empreendimento — quase por definigcao,
pequeno — autogestionario.

Além disso, ela é ambientalmente insustentavel, porque o
capitalismo nao considera a deterioracao do meio ambiente como
custo, como vocés sabem, em sua contabilidade. A forma como se
concebe ou projeta a tecnologia no capitalismo n&o leva em conta
uma série de parametros. Nao é s6 o meio ambiente que é reputado
uma “externalidade”. Obrigar o trabalhador a fazer, durante trinta
anos, uma tarefa repetitiva e insalubre, condenar milhdes de
pessoas (2 milhdes s6 em Sao Paulo) ao desemprego, como nao
“custa” nada, nao pode ser internalizado no calculo técnico-
econdmico que as empresas usam para desenvolver tecnologia.

A TC é intensiva em insumos sintéticos produzidos por grandes
empresas, o que, além de ambientalmente problematico, leva a uma



dependéncia muito grande do pequeno produtor. Sua cadéncia de
producao € dada pela maquina, e nao pelo trabalhador. Ela possui
controles coercitivos que diminuem sua produtividade. A resisténcia
da classe operaria (ou o que o patrdao chamaria de boicote operario)
é algo natural, compreensivel e que sempre existiu. Um operario
que esta sendo explorado numa empresa, num processo de
trabalho que o penaliza, vai tentar boicotar a producao. Por isso, a
tecnologia capitalista tem de incorporar controles coercitivos para
evitar que esse boicote possa ser efetivado, e isso implica um custo
de producido maior do que o que ocorreria se ela fosse adequada
para a producao autogestionaria.

A TC é também segmentada: ndo porque, ao sé-la, se torne mais
eficiente ou “produtiva”, e sim porque, ao nao permitir o controle do
produtor direto sobre o processo de trabalho, torna sempre
necessario um patrao, um capitalista, um chefe, um capataz, ou,
mais modernamente, um engenheiro. S6 ele detém o controle sobre
a totalidade dos processos de producao, de manutencao, de
concepcao. Seus segmentos podem ser operados e parcialmente
controlados por conjuntos de trabalhadores. Eles, entretanto, jamais
conhecerao outros componentes desses processos.

Ela € também alienante, pois nao utiliza a potencialidade do
produtor direto. Mas a criatividade, a potencialidade do produtor
direto que a TC inibe pode ser liberada no interior de um
empreendimento autogestionario.

As caracteristicas da TC sao determinadas pelos mercados de alta
renda dos paises avancados. O novo conhecimento produzido
nesses paises, responsaveis por mais de 95% do que se gasta em
pesquisa no mundo, esta sempre plasmado, materializado, nas
tecnologias que satisfazem o consumo de alta renda. A tecnologia
que satisfaz as demandas das classes ricas, dos paises ricos € mais
moderna — a hitec.

A hitec € monopolizada pelas grandes empresas dos paises ricos.
As vinte empresas que mais gastam em pesquisa, no mundo,
gastam mais do que dois paises, que ndo sao Bangladesh e



Paraguai, sao Franca e GraBretanha. Essa comparacéio, o fato que
de um lado temos vinte empresas e de outro, dois paises que sao
lideres em muitas areas do conhecimento, nos da uma ideia de
quédo monopolizada esta a producao de ciéncia e tecnologia (C&T).
E consequentemente quao absurda é a ideia de que a tecnologia &
neutra.

As tecnologias que satisfazem o consumo popular, a satisfacao de
necessidades basicas, as que servem para produzir a infraestrutura,
ou para a agregacao de valor as matérias-primas dos paises de
Terceiro Mundo, essas tecnologias estao paradas no tempo. Ha
muito, elas nao se renovam por novo conhecimento.

Como é, ou como deveria sera TS?

Embora as caracteristicas da TS ja tenham sido, por exclusdo ou
por negacao, enunciadas ao se criticar a TC, é conveniente
adicionar alguns elementos.

Como é (ou deveria ser) a TS?

» Adaptada a pequeno tamanho;

» Liberadora do potencial fisico e financeiro; e da criatividade
do produtor direto;

» Nao discriminatoria (patrao x empregado);

» Capaz de viabilizar economicamente os empreendimentos
autogestionarios e as pequenas empresas;

 Orientada para o mercado interno de massa?;

» Ela deve ser adaptada ao reduzido tamanho fisico e
financeiro; ndo discriminatoria; liberada da diferenciacao —
disfuncional, anacrénica e prejudicial nos ambientes
autogestionarios — entre patrdo e empregado; orientada
para um mercado interno de massa; libertadora do
potencial e da criatividade do produtor direto. Resumindo,
deve ser capaz de viabilizar economicamente os
empreendimentos autogestionarios.



E, finalmente, uma questao que vai ser retomada ao longo deste
capitulo: se o empreendimento autogestionario ndo for competitivo
(ou nao tiver sustentabilidade) em relacdo ao grande capital, n&o vai
conseguir constituir uma alternativa econémica, nem chegar a ser
uma alternativa real de IS para a populacdo marginalizada.

O que faz a TC ser diferente da TS?

A TC é funcional para a empresa privada, que no capitalismo é a
responsavel pela producao de bens e servicos para a populacéao.
Isso, apesar de Obvio, merece ser salientado em funcdo do enorme
impulso feito pelos governos dos paises avangados e pelas suas
grandes empresas, no sentido de fazer com que essa tecnologia
seja vista ndo s6 como a melhor, como a ultima, como a de ponta, a
mais avang¢ada; mas como a unica que existe. Logo em seguida,
vamos ver como essa ideia se generaliza na sociedade, tornando-se
parte do senso comum. E como a universidade internaliza essa ideia
que €, em nosso entender, equivocada.

O que faz a TC ser diferente da TS?

« A TC é funcional para a empresa privada que, no
capitalismo, € a responsavel por “transformar”
conhecimento em bens e servigos;

» Os governos dos paises centrais apoiam seu
desenvolvimento;

» As organizacdes e os profissionais que a concebem estao
imersos no ambiente social e politico que a legitima e
demanda;

e Porque trazem consigo seus valores e, por isso,
reproduzem-no.

A organizacéao de profissionais que concebem a TC esta imersa
num ambiente politico que a legitima e demanda. Porque trazem
incorporados seus valores, reproduzem essa tecnologia.
Aprendemos na escola de engenharia que, por exemplo, quanto
maior a escala de um sistema tecnoldgico (ou, mais simplesmente,



de uma tecnologia), mais eficiente ela sera. O engenheiro, como
também, em geral, os cientistas, € treinado, condicionado, a
reproduzir esse padrao de expansao da fronteira do conhecimento.
Quer dizer, expandimos a fronteira do conhecimento cientifico e
tecnologico de acordo com essa visdo convencional, com essa
estratégia materialista (como diz: Lacey, 1999) ou capitalista (como
da a entender: Feenberg, 2002), da pesquisa em C&T. Portanto, o
problema nao € apenas de organizagao do processo de trabalho,
como supde a maior parte dos autores que abordam essa questao a
partir da perspectiva da economia solidaria e da autogestdo. Mas é
da tecnologia lato sensu e, mais do que isso, da forma como se faz

e se concebe a ciéncias.

Chamo a atencgao para o fato de que essa ideia é bastante diferente
daquela que até agora se Ié nos textos sobre o tema que nos ocupa.
Esses textos praticamente reduzem o problema a forma de
organizacao do processo de trabalho que, num empreendimento
autogestionario, tem de ser transformada em autogestionaria. O
problema parece ser muito mais grave. Nao € s6 a maneira como se
organiza o trabalho (orgware), mas o substrato tecnolégico
(hardware e software) e o proprio substrato cientifico que de alguma
maneira produzem a tecnologia que vai ser utilizada na empresa, o
que precisa ser transformado. Nao basta que o empreendimento
seja de cooperados e nem que adote a autogestdo. E necessario
que disponha de TS.

Sera que a universidade tem condi¢oes de gerar
TS a partirda TC?

Essa € uma pergunta que decorre daquela primeira colocagao que
fizemos, ou seja, da hipétese que adotamos, ao criar uma
incubadora de cooperativas numa universidade, de que a
universidade tem condi¢des de aproximar essas duas vertentes
tecnoldgicas.



Para responder a pergunta proposta no subtitulo, € necessario fazer
outras trés.

A primeira é: como se da o desenvolvimento de C&T (e poderiamos
agregar, de acordo com autores marxistas nao ortodoxos
contemporaneos, no capitalismo)?

A segunda: como a universidade percebe esse desenvolvimento?

Finalmente: como a universidade se organiza para desenvolver
conhecimento?

Vou mostrar como entendo o processo de desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico. Em seguida, vou apresentar minha visdo a
respeito de como a universidade entende esse processo.
Finalmente, mostrando como a universidade se organiza para
desenvolver conhecimento, vou sugerir que essa forma de
organizacao tende a ser um obstaculo para a geragcao de TS.

O desenvolvimento de C&T, ou de conhecimento cientifico e
tecnoldgico, reflete os padrbes sociais, politicos, econémicos e
ecoldgicos da sociedade em que esse desenvolvimento tem lugar.
Isso pode ser aceito por muitos, sobretudo os que ja pensaram de
maneira ndo preconceituosa sobre o assunto. Ou leram e aceitam a
ideia da construcio social da C&T, principalmente a versao referente
a tecnologia defendida por autores como Hughes (2001), Bijker
(1995) e Feenberg (2002).

A ideia da ciéncia como um objeto construido, entretanto, néo é
aceita na instituigado universitaria. A grande maioria dos professores
da universidade, sejam de direita ou de esquerda, entende a ciéncia
como livre de valores, como algo neutro e intrinsecamente positivo.

Isso em parte se deve ao fato de que foi 0 marxismo um dos
responsaveis pela fundacao da ideia do determinismo tecnologico,
que € exatamente oposta a ideia de que € o contexto social,
econdmico e politico que determina o tipo de conhecimento
cientifico e tecnologico gerado. Em sua versdo mais ortodoxa,



tradicional, aquela que de alguma forma orientou as experiéncias do
socialismo real, considerava o desenvolvimento da tecnologia (das
“forcas produtivas”) algo inexoravel, continuo e linear.

Quando se estuda a histdria da tecnologia, a histéria da ciéncia, vé-
se que determinados tipos de conhecimento avangcaram num ritmo
muito mais elevado do que outros; que o desenvolvimento de C&T
parece ser enviesado por padrées exdgenos ao campo tecnologico
e cientifico; que, ao longo do tempo, sua trajetéria parece estar
condicionada pelo interesse de determinados atores centrais, do
ponto de vista do poder econémico, politico etc.Talvez o exemplo
mais Obvio seja o da tecnologia militar. O fato de que na ex-Uniao
Soviética essa tecnologia teve enorme expansao, a ponto de se
igualar a do Ocidente, s6 pode ser explicado pelo interesse de seus
governantes.

Essa ideia de que o desenvolvimento do conhecimento é
desbalanceado e enviesado por interesses politicos e econbémicos é
importante para entender a TC. Isso porque tudo se passa como se
esse desenvolvimento, entendido por um momento como um ente
animado, so6 fizesse perguntas que consegue resolver (que sao
funcionais) no ambito das relagdes sociais em que ocorre. A ciéncia
nao se pergunta nada que nao “caiba” dentro dos limites de “sua”
sociedade. A ciéncia, na verdade, nao se coloca problemas em
funcao da curiosidade do cientista por meio de um contato com a
natureza (individual, ndo determinado pelas relagdes sociais, pelos
interesses dominantes, pelas culturas institucionais em que se
verifica esse contato etc.).

Tal nogdo, que aponta para uma caracteristica da ciéncia necessaria
para entender nosso problema, € aceita por pouca gente. De fato, a
visdo da ciéncia que estou criticando, apesar de um tanto idilica e
ingénua, é a dominante.

A maioria considera que a ciéncia nido tem fronteiras, que &

universal, que é a mesma, e deve ser a mesma, em qualquer parte
do mundo. Esse argumento parte da constatacdo de que o Homem
e a Natureza sao os mesmos em todo o planeta e que a ciéncia é o



resultado da curiosidade inerente do primeiro, que por meio de um
meétodo tido como infalivel explora solitaria e continuamente a
segunda — perfeita e intrinsecamente verdadeira — desvelando seus
segredos, sua verdade. O tempo seria a unica variavel na equacéao
que explicaria 0 avanco da ciéncia: ele s6 dependeria do
“‘escoamento” linear do tempo. Se a Ciéncia avanga sempre,
continua, linear e inexoravelmente, seguindo um caminho proprio, e
busca a verdade que esta na Natureza, perfeita, qualquer
dificuldade dos cientistas para entender e dominar a Natureza seria
sanada com o passar do tempo.

Nossa visdo € a de que a ciéncia reforca “sua” sociedade e tende a
inibir a mudanca social. Ou seja, a ciéncia e a tecnologia produzidas
sob a égide da formacéao social capitalista tendem a inibir uma
mudanc¢a que contrarie suas regras de funcionamento, que debilite a
acumulagao do capital, que aponte para uma forma de organizagao
do processo de trabalho e da vida em sociedade diferente.

Como a universidade parece entender esse
desenvolvimento?

Minha percepcao € que a universidade tem uma visao de ciéncia
muito semelhante aquela que ha pouco critiquei. Ela percebe a
ciéncia como tendo um motor de crescimento que guiaria seu
desenvolvimento de acordo com leis proprias, definidas
endogenamente. Para que esse motor funcionasse bem, seria
necessario que se mantivesse isolado em relagao a sociedade.
Essa seria a unica forma pela qual a ciéncia poderia se desenvolver
de modo verdadeiro e eficaz.Vocés, pelo menos os mais jovens,
devem estar pensando: “Puxa, mas existe gente assim?”. Leiam
com atencdo o que aparece na midia sobre C&T. Saiam por ai, pelo
campus, conversem com seus colegas e professores, e vejam como
a maior parte deles pensa dessa forma.

E possivel entender essa visdo a respeito de como seria a trajetoria
através da qual a ciéncia se desenvolveria como darwinista.



Segundo ela, a tecnologia, que nada mais € do que a ciéncia
aplicada, por estar baseada num conhecimento cada vez mais
verdadeiro, melhor, seria também cada vez mais eficiente. Isto €, da
mesma forma que a ciéncia busca a verdade, a tecnologia busca a
eficiéncia. De novo, a unica variavel desse modelo é o tempo.
Assim, a ultima tecnologia (baseada na ultima descoberta cientifica)
seria a melhor, e todas as outras seriam atrasadas, obsoletas, nao
valeriam nada. E aquela, por ser a melhor, vai eliminar todas as
outras. E quem n&o se apressasse a utiliza-la estaria condenado ao
atraso, nao importando os impactos nocivos de qualquer ordem que
ela poderia determinar nas sociedades que a adotam. E nessa visao
mecanicista, linear, determinista e acritica que esta fundamentado o
conceito de “tecnologia de ponta”, de “alta tecnologia”, que muitos
endeusam sem entender o que esta por tras.

A ideia de que uma tecnologia tem “ponta” e que outras sao
‘rombudas”, de que algumas sao altas e outras baixas, busca, na
realidade, substituir a nogao de que algumas tecnologias sao
adequadas para determinados fins, e ndo para outros, e dificultar a
percepcao de que algumas séo funcionais para a reproducéo do
capital, mesmo que em detrimento de valores morais, ambientais
etc. Mas essa concepcao ideologizada do fendbmeno cientifico e
tecnoldgico, como tantas outras presentes no cotidiano, é
hegemadnica e, por isso, muito dificil de contestar.

A universidade, entdo, entende o desenvolvimento de C&T como
sendo neutro, ndo influenciado pelo contexto social. Tal neutralidade
pode atuar de forma passiva, sem nenhum impacto enviesado na
manutencao ou fortalecimento do poder de algum ator social
presente no contexto em que € gerada, ou ativa, determinando por

meio de seu impacto a forma que a sociedade assumira2.

Metaforizando a partir dos desenhos animados, a ciéncia seria uma
espada. Se Peter Pan conseguir pegar do chéo a espada do
Capitdao Gancho, podera mata-lo, pois a espada (como seria a
ciéncia) é neutra: serve aos interesses de quem a estiver
manejando. Levando essa imagem a frente, eu diria que a ciéncia &



muito mais parecida com uma vassoura de bruxa. A vassoura de
bruxa s6 voa com “sua” bruxa. Se alguém que nao ela tentar montar
na vassoura, esta derruba o desavisado que pensou que ela era
“‘neutra”.

Na historia, vamos encontrar situacées que se assemelham a essa
caricatura. A C&T gerada no capitalismo e importada pela Uniao
Soviética dos anos 1920 ndo pbde ser usada com sucesso para
ajudar a construir o socialismo nascente. Parece que, ao tentar fazer
com que funcionasse num contexto marcado por relacdes técnicas e
sociais de producao, esqueceu-se de que precisava, para tanto, de
uma forma de organizacao do trabalho capitalista, com patrao,
gerente e tudo o mais. Sem aprofundar a questao, vale lembrar
autores marxistas contemporaneos criticos do socialismo real que
entendem a degenerescéncia burocratica do Estado soviético como
resultado da introducao de forcas produtivas capitalistas numa
sociedade ja em processo de transito ao socialismo, com os meios
de producao na méao do Estado sem assalariados. Ou seja, esse
conflito entre forgcas produtivas capitalistas e relacdes sociais de
producdo terminou impondo a criagcao de um sucedaneo do
capitalista — o gerente — que ja nao podia existir. Assim, como a
tecnologia demandava a figura do gerente, em funcao de suas
caracteristicas de segmentacao, hierarquizacao e controle, criou-se
o burocrata. Esse burocrata, pelo controle que exercia ao operar a
tecnologia capitalista no processo de produgao na fabrica, terminou
reproduzindo no ambito maior da sociedade uma diferenciacao
social semelhante aquela que existia no capitalismo e inviabilizando
a transicao para o socialismo.

Numa outra visdo, a neutralidade seria ativa, ou seja, a C&T
determinaria a dindmica socioecondémica. E a visdo que mais se
aproxima do determinismo marxista contida na célebre frase de
Marx de que o surgimento do capitalismo teria sido uma
consequéncia da introducdo da maquina a vapor, da mesma forma
com que o feudalismo teria sido viabilizado pelo estribo e pelo
arado, conforme historiadores identificados com a corrente
determinista sustentam. Como se o desenvolvimento das forcas



produtivas fosse o responsavel pela sucessao das formas de
organizacgao da sociedade, pela sucessao dos modos de producgao.

Como a universidade se organiza para desenvolver conhecimento?
Como € que a universidade faz pesquisa? Ela se orienta por uma
pretensa cadeia linear de inovacao — cadeia que se inicia com a
pesquisa basica, depois com a aplicada, depois o0 desenvolvimento
tecnoldgico, depois 0 econdmico e o social, e ai vamos todos para o

céul2

Tudo depende da pesquisa basica. Se tivermos boa pesquisa
basica, de exceléncia, como se costuma dizer, se formarmos
recursos humanos de qualidade, desencadearemos um processo
autossustentado que nos levaria ao bem-estar da sociedade. De
novo, essa visdo, assim apresentada, deve arrancar de muitos de
vocés uma interrogacao:“Meu Deus, sera que tem gente que pensa
assim?”.Tem, e € maioria.

A concentracao do esfor¢o no lado da oferta, para tornar a
universidade capaz de oferecer conhecimento a sociedade, € vista
pela comunidade de pesquisa como sua unica responsabilidade. Se
a sociedade utiliza ou nao esse conhecimento, nao € entendido
como um problema seu. Se ela ndo é capaz de absorvé-lo para
produzir mais e melhor, se os empresarios, por nao terem uma
“cultura da inovacao”, ndo demandam o que € produzido na
universidade, isso ndo € visto como um problema do tipo de
conhecimento que é oferecido. Nao € um problema do modo como a
agenda de pesquisa é formulada. Afinal, s6 existe uma maneira de
fazer ciéncia de qualidade. E s6 um modelo, o ofertista-linear, para
organizar a atividade de pesquisa.

Se a sociedade n&o utiliza o conhecimento produzido na
universidade, o problema € da sociedade. Nao € a universidade que
tem de produzir um conhecimento que seja do interesse da
sociedade, que, ao fim e ao cabo, é quem a sustenta. A comunidade
de pesquisa, de forma tautologica, pensa o contrario: para resolver
esse problema da sociedade, € necessario que ela dé mais valor a



ciéncia. Para que isso aconteca, a universidade precisa oferecer
mais conhecimento a sociedade. A universidade tem de fazer uma
cruzada para converter a sociedade, para ensina-la que ciéncia é
uma coisa positiva, € uma coisa boa, € uma coisa que deve ser
valorizada.

Entdo, condicionada pelos problemas estruturais de nossa condi¢cao
periférica, e focalizada na qualidade, na pesquisa de ponta realizada
nos paises centrais, a universidade busca emular um padrao de
fazer ciéncia que pouco tem a ver com nossa realidade. E tenta
legitimar-se nao com nossa sociedade, com nossas unidades
produtivas, com nossa floresta, com nossos minérios, como ocorre
nos paises avancgados. Ao contrario, busca identificar-se, legitimar-
se, com seus pares no exterior. Quanto mais publicar nos journals
da moda, reconhecidos pelo Science Citation Index, e conformar-se
ao mainstream da pesquisa dos paises avancados, melhor para
nossa comunidade de pesquisa. Mais: ela sera reconhecida por
NOSSOS pares no exterior e, a0 menos até agora, por nossa propria
sociedade.

Nossa comunidade de pesquisa decidiu que carreira académica
deve depender de onde os pesquisadores publicam seus papers:
publicado no exterior vale X, publicado no Brasil vale Y. Qualquer
ator social — e a comunidade de pesquisa € um ator social — tem
interesses, vai orientar a politica cientifica e tecnoldgica do pais, o
quanto puder, para atender a seus interesses.

A universidade, como outras instituicbes, organiza-se baseando
suas decisdes na opinido, no faro, no prestigio e no poder de seus
lideres e suas redes invisiveis. Por que se faz tal pesquisa e ndo
outra? Por que se da tal tipo de aula e ndo outro? Ora, porque
alguém disse que tem de ser assim. Mas baseado em qué? Em
argumentos racionais? Nao, baseado em faro, em prestigio. Na
universidade, o poder de quem decide € construido a partir de
prestigio académico, o que significa estrita observagao desse modo
de organizacao e daquelas regras subjacentes as quais se fez
referéncia.



Em outras palavras, o professor pesquisa, pesquisa, pesquisa,
orienta, orienta, orienta, publica, publica, publica e, a partir de um
determinado momento, em func¢do do prestigio académico que
granjeou, passa a ser um chefe de departamento, um diretor de
unidade, um reitor etc. Esse mecanismo de acumulagao de poder,
baseado no prestigio, ndo tem nada a ver com algo racional, com
uma capacidade técnica para decidir sobre qual tipo de atividade de
pesquisa e docéncia € mais adequado para a sociedade.

A comunidade de pesquisa considera que esse mecanismo garante
trajetorias 6timas contra a contaminacao nao cientifica, e o que a
universidade mais teme é a contaminagao nao cientifica. Aqui, no
territorio da ciéncia, busca-se a verdade. Isso torna desnecessario
um processo de tomada de decisao racional. A ideia de que a
liberdade académica e a qualidade sao suficientes para pautar o
desenvolvimento da universidade costuma traduzir-se na
recomendacao de que planejar € pior do que nao planejar. A falta de
confianca no planejamento leva a que a universidade nao
estabeleca uma politica de pesquisa, ndo discuta o profissional que
forma. E, em consequéncia, corre o risco de formar gente para o
passado, ndo para o presente e muito menos para o futuro.

A politica de pesquisa € formulada por default, ela ndo &
programada — € o resultado de um conjunto de projetos amorfo, mas
sempre aderente as caracteristicas da TC. Nao ha uma agenda de
pesquisa, no sentido estrito da palavra; ha uma decisao por

omissao®.

Resumindo: a universidade reforgca, de maneira sutil, aparentemente
natural, enraizada no mito da neutralidade da ciéncia e em fungao
do contexto socioeconémico que o engendra, a TC. Bom, se
parassemos aqui, poderiamos ir embora para casa: essa coisa de
incubadora de cooperativas nao vai dar certo mesmo. Nao tem jeito,
esta tudo ao contrario. A ciéncia vai no sentido contrario, a
universidade a percebe de uma forma equivocada, organiza-se de
uma forma que reforca a TC...



Sera que é possivel gerar a TS a partir da TC?

Como se da o desenvolvimento de C&T?

» Reflete os padrdes sociais, politicos, econédmicos e
ecologicos da sociedade em que é desenvolvida;

 E desbalanceado e enviesado por esses padrdes;

» S0 faz perguntas que consegue resolver dentro dos limites
desta sociedade;

» Reforca “sua” sociedade e inibe a mudanca social.

Como a comunidade de pesquisa percebe esse desenvolvimento?

o Como tendo um “motor de crescimento” endégeno, guiando
a C&T num caminho; linear, continuo, universal,
“‘darwinista”’ e inexoravel;

Vamos ver o que pode ser feito

Como comecar? Acho que é fazendo isso que estamos fazendo
aqui. Questionar essa maneira de organizar a pesquisa na
universidade € um primeiro e necessario passo. Claro que nao

podemos parar ai. Ndo se pode so criticarZ.

Temos de gerar uma nova cultura institucional que seja favoravel a
TS. Uma cultura institucional que viabilize uma agenda, de pesquisa
e de formagao de recursos humanos, coerente com a IS, a
economia solidaria, coerente com a TS, alargando seu nicho, no
interior do conjunto de projetos que diferentes atores sociais
impulsionam de forma aderente a TC.

Dado que nossa politica de pesquisa, nossa agenda de pesquisa, €,
de fato, uma lista de projetos — aquele conjunto de projetos amorfo a
que me referi — ndo parece tao dificil introduzir ali uma cunha de

racionalidade®. Ao criticar a maneira como essa agenda é
conformada, sera possivel explicitar a conveniéncia de que ela



contemple o interesse de outros atores sociais, daqueles que podem
alavancar a mudanca social que interessa as cooperativas, aos
excluidos.

Hoje, o movimento docente de esquerda denuncia que o
neoliberalismo esta desmantelando a universidade. Mas continua
fazendo tudo aquilo que o neoliberalismo quer que a gente faca.
Parece que nao existe esquerda nem direita, porque o professor de
ultraesquerda e o professor de ultradireita fazem a mesma pesquisa,

dao a mesma aula®. Entdo, que diabos! Espera-se que milagres
acontecam?

As universidades federais ficaram paradas dois meses. A Unam, no
México, ficou em greve por um ano. Quem na sociedade, que forca
social, levantou-se para dizer: “O, governo, da um jeito nisso!
Precisamos da universidade!”?

Imagine nos EUA, se Berkeley ou Stanford ficassem paradas uma
semana. No outro dia, estariam as multinacionais, as grandes
empresas, a sociedade em geral, batendo na porta, “O, governo,
precisamos desse laboratorio. Os pesquisadores que estio
adquirindo conhecimento aqui sdao importantes para nos!”.

Nossa universidade é disfuncional. Ela nao serve nem para a classe
dominante nem para a classe dominada — € uma universidade que
esta no limbo. E a esquerda universitaria continua sem buscar
aliancas, no interior da sociedade, que possam defender a
universidade. Até por uma questao bem corporativa e pragmatica,
seria bom perguntar: quem vai nos defender do neoliberalismo? Vai
ser o grande capital multinacional? Vai ser o grande capital nacional
em processo de extincdo? Ou sera que vao ser outros os aliados?
Se vao ser outros, quem sdo? Onde estao?

E ai voltam as questdes que estamos aqui discutindo: a economia
solidaria, os empreendimentos autogestionarios. Parece-me que
essa coisa que estamos tentando fazer € muito mais importante do
que vislumbramos a primeira vista. Os desafios que esses conceitos
apresentam a nossa relagcao com o conhecimento (que é a coisa



mais preciosa e mais humana que o Homem possui) sdo muito
grandes, muito significativos. Cabe a nos recolher esses desafios e
tentar fazer com que facam parte do dia a dia, da pesquisa, do
ensino, enfim, daquilo que fazemos aqui.
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2 — Em direcao a uma estratégia para
a reducao da pobreza: a Economia
Solidaria e a adequacao sociotécnica

Introducao

A situacao socioeconémica dos paises periféricos ira obrigar
governos progressistas que venham a se tornar politicamente
viaveis a adotar solucdes radicais para o enfrentamento da miséria.
A palavra de ordem “Distribuir para Crescer” com que a esquerda
respondia nos anos 1970 ao mote “Crescer para Distribuir” da direita
liberal e, mais tarde, ao “Concentrar para Crescer” do
neoliberalismo, ja ndo é suficiente para dar conta da intensidade e
da profundidade do problema da exclusao.

Até os anos 1980, a abordagem a questao do desenvolvimento
proposta pela esquerda se mantinha viavel. Sua viabilidade estava
assentada em fatores econdmicos (numa palavra: protecionismo) e
tecnologicos (idem: paradigma tecnoldgico estavel).

Seria entao possivel, através de uma desconcentracdo da renda
promovida pelo Estado (direta via aumento do salario minimo ou
indireta via gasto social) gerar um aumento de demanda por bens e
servigcos, que causaria um aumento no emprego € na renda e,
assim, a um circulo virtuoso e autossustentado de crescimento
econdmico.

A partir de entao, e cada vez mais, esse caminho se tornou inviavel,
posto que interrompido pela auséncia daqueles dois fatores. O
aumento de demanda gerado por uma injecao de recursos publicos
no circuito econémico, mediante, por exemplo, programas
distributivos, ndo mais se traduz num aumento do emprego e,
portanto, de renda.



Primeiro, devido ao vazamento para o exterior do efeito multiplicador
no tecido produtivo potencialmente existente. Segundo, devido a
que o paradigma eletro-eletrénico (entendido como abarcando as
mudancas na organizacao o processo de trabalho) tende a levar a
incorporacao de tecnologia crescentemente poupadora de mao de
obra.

Apesar de que os segmentos produtivos mais pressionados pelo
aumento de demanda proveniente da classe pobre costumem ser
mais intensivos em mao de obra do que a média, a auséncia
daqueles dois fatores ndo garante um efeito positivo em termos de
geracao de emprego e renda que permita a governos progressistas
desobrigarem-se paulatinamente de seu papel redistributivo
emergencial.

Em consequéncia, politicas publicas baseadas nessa abordagem
nao sao sustentaveis.A menos que se consiga seguir injetando
recursos publicos, o que inevitavelmente levaria a inflagao, nao
ocorreria crescimento. E, mesmo que se conseguisse, 0 que
teriamos seria uma variante cabocla de jobless growth.

Trazer de volta a cena aqueles dois fatores ndo €, como se sabe,
possivel. Nem mesmo parece ser desejavel; como tampouco o &
lancar méao de taticas mais agressivas, por mais justas que possam
ser, de distribuicdo da riqueza. Essa situagao sugere que se
examinem com a atencao devida as contribuicbes que vém sendo
feitas, no plano tedrico, pela academia, e no plano pratico, por
ONGs e pelo poder publico, no sentido de conformar uma
alternativa. Este texto pode ser entendido como um esforgco nessa
direcao.

Dado que teremos que conviver com a abertura econémica € com
um circuito econémico “formal” incapaz de responder com geragao
de emprego a injegOes de recursos publicos através de
transferéncia de renda aos mais necessitados, uma questao se
impde: como fazer com que esses cidadaos possam, mediante o
seu trabalho associativo, obter uma remuneracgao que Ihes permita



prescindir dessa transferéncia de renda e independizar-se
crescentemente do circuito econémico “formal”?

Uma contribuicdo importante a abordagem que a esquerda vem
construindo a questao da exclusao é o conceito de Economia
Solidaria. Nao obstante, e como se ira argumentar, seu potencial
sera limitado se ela nao for complementada pela elaboragao de uma
base cognitiva (inclusive tecnoldgica) que permita a sustentabilidade
dos empreendimentos autogestionarios em que se apoiam as Redes
de Economia Solidaria.

A variante mais radical do movimento da Economia Solidaria, ainda
que de forma tangencial, tem tocado esse aspecto. Isso fica claro
quando propde que as Redes de Economia Solidaria formadas
pelos empreendimentos autogestionarios devem ampliar-se a
jusante e a montante formando cadeias de producéo e de bens e
servicos de modo a se tornarem capazes de conformar um circuito
econdmico paralelo ao formal ou convencional. Desta forma, ainda
gue sem advogar a substituicdo deste, mas uma convivéncia
pacifica, 0 movimento da Economia Solidaria revisita a abordagem
da esquerda ao problema da exclusdo. Bem ao estilo do que outrora
se chamaria de uma “transicéo pacifica” a alguma coisa que se
vislumbrava no futuro, o aggiornamento que propde aponta um
caminho alternativo para o desenvolvimento das economias
periféricas.

A materializacao dessa proposta supde a elaboracao de politicas
publicas de cunho inovador capazes de conformar um ciclo iterativo
e realimentado que combine as dimensoes redistributivas e
emancipatdérias com os ideais de justica social e desenvolvimento
econdmico. Essas politicas se denominam aqui, genericamente e
em beneficio da brevidade de “Estratégia”. Elas devem ser capazes
de articular um conjunto de programas, com objetivos, publicos-alvo,
modos de operacao, dependéncia administrativa etc, diversos e em
acelerado ritmo de expansao e cobertura socioecondémica ao longo
de todo o espaco disponivel para fazer emergir essa nova
concepcao de politica publica.



A Estratégia devera aliar e integrar o que se denomina os trés
momentos — distributivo, formativo e empreendedor — responsaveis
pela consecug¢ao daqueles objetivos e ideais.

O momento distributivo provocara a imediata reducéo da pobreza, o
aumento do nivel de atividade econémica e da ocupacao e
assentara as bases necessarias para viabilizar os outros dois
momentos. Dificilmente a alavancagem necessaria para a realizagao
destes poderia ser obtida de outra maneira; sobretudo nas
condicbes atuais.

Os outros dois momentos do ciclo sdo mais complexos e
potencialmente problematicos.

O segundo momento (formativo), em que o beneficiario do primeiro
(distributivo) passa a ser agente de um processo que o capacite
para empreender de forma solidaria atividades autogestionarias que
permitam a si e a outros cidadaos uma existéncia digna e uma
crescente independéncia do circuito econdmico formal.

A respeito desse terceiro momento (empreendedor) em que ele
comeca a materializar no seu entorno e para os seus aqueles ideais
de justica social e desenvolvimento econdmico, ha muito a ser feito.
A esta altura, como de costume em processos incipientes, sabe-se
mais a respeito dos “ndos” do que dos “sins”. Isto é, sabe-se que a
insisténcia acerca dessa independizacao do circuito econémico
formal ndo significa que se esteja a favor de condenar o trabalhador
a insegurancga que a informalidade implica. Nem que se esteja
aceitando o que entre nés ndo tem como deixar de soar, como um
eufemismo de mau gosto, a ideia do informal cibernético dos paises
avancados como modelo para o mercado de trabalho dos paises
periféricos. Entre tantos outros “ndos” esta também a refutagao do
conceito de “empreendedorismo” com tudo aquilo que ele traz
consigo. E, neste caso, pelo lado afirmativo, a proposi¢ao do
“solidario” como um valor e um comportamento a ser materializado.

Mas como € também usual dada a incipiéncia do processo, a
construcao de cada uma de suas partes nao € independente do



avango que se é capaz de obter nas demais. Assim, a indefinigao
acerca do momento empreendedor pode se tornar num gargalo
paralisante, uma vez que dele depende a caracterizacao dos outros
dois.

A pergunta — Quais conteudos deverao constituir o processo
formativo previsto no segundo momento da Estratégia? — s6 podera
ser respondida, caso se possa visualizar com maior precisao como
se dara o terceiro momento. Aquele em que esse cidadao, apoiado
(inclusive através de crédito e assisténcia técnica) na criagdo de
empreendimentos autogestionarios que levem a geragao de
oportunidades de trabalho e renda, garantira a sustentabilidade da
Estratégia e o inicio de novos processos de inclusdo em conjunto
com outros cidadaos, ou desencadeara, no seu entorno, um novo
ciclo solidario num patamar mais elevado. Até mesmo a escolha dos
grupos sociais a serem primeiramente beneficiados pelo momento
distributivo podera estar condicionada as caracteristicas que devera
assumir o terceiro momento.

Como ja é possivel perceber (e o sera cada vez mais ao longo deste
texto, uma vez que é esta sua principal motivagado) um fator que
tende a manifestar-se negativamente € a acentuada caréncia do
recurso cognitivo: o terceiro dos trés tipos de recursos necessarios a
adequada implementacado de uma politica (materiais, politicos e
cognitivos).

Tal como era de esperar, as caracteristicas inovadoras de uma
politica como a que se necessita tenderao a colocar a nu o conceito
tedrico de que, mesmo removidos os usuais obstaculos de natureza
material e assegurado o apoio politico, a governabilidade de a¢des
radicais (que vao a raiz dos problemas) nao estara garantida na
pratica, caso ndo se conte com o recurso cognitivo adequado.

O fato de que essa insuficiéncia cognitiva tenda a se revelar no
ambito de governos progressistas que terao como propdsito reduzir
a exclusao, ha que enfatizar, ndo se deve a escassa qualificacdo ou
pouca experiéncia do pessoal técnico envolvido, muito menos a um
baixo nivel de compromisso com o servigo publico. Pelo contrario,



essa insuficiéncia esta relacionada ao fato de que esses dois
atributos e, em geral, o conhecimento, embora presente, por ser
funcional em termos de forma e conteudo a pratica convencional de
governo, ndo € garantia (no plano cognitivo) de sucesso de
estratégias como a que se esta analisando. E, no limite, caso esse
conhecimento nao seja revisado e siga sendo aplicado podera
terminar por inviabilizar estratégias como a de que se necessita.

Tratar-se-a, portanto, de enfrentar uma inadequacéo cognitiva: um
obstaculo relacionado, n&o a caréncia de recursos humanos,
financeiros ou de apoio politico, frequentemente responsavel pelo
insucesso das politicas publicas, mas a inexisténcia de um
conhecimento previamente acumulado capaz de orientar as agdes
desenvolvidas num sentido transformador. Essa inadequagao tende
a se manifestar de uma forma geral sempre que o objetivo seja
alterar substancialmente a forma de governar e conformar um novo
tipo de relagdes sociais.

No ambito da estratégia, ela tende a se manifestar em dois
momentos especificos do seu ciclo. Durante o momento
empreendedor, em que a criacdo de empreendimentos
autogestionarios demanda conhecimentos que os tornem
competitivos (mesmo que de forma complementar, ndo excludente)
em relagcdo as empresas convencionais, quando a tendéncia do
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico e da organizagao do
processo produtivo € no sentido inverso. E, por consequéncia, no
momento formativo, em que tais conhecimentos teriam que ser
oferecidos e até mesmo criados em fungao das situagdes concretas
a enfrentar.

Antes de aprofundar essa questio, cabe ressaltar que o viés
adotado neste texto, de apontar as insuficiéncias ao invés de
comentar as contribuicdes e analises validas, torna desnecessario
valorizar a critica realizada pela esquerda acerca da inviabilidade de
que, sob a égide do neoliberalismo, enquanto sistema
socioecondmico e politico-institucional, venha a ocorrer, sobretudo
nos paises periféricos, um verdadeiro desenvolvimento. O que



provocativamente se argumenta € que a critica realizada fica no
meio do caminho ao nao evidenciar que a base tecnologica (e, em
geral, cognitiva) que a ele funcionalmente se encontra associada, e
qgue se constituiu a medida que ele foi-se expandindo e fortalecendo,
tampouco pode promover esse desenvolvimento. E que, por isso,
considera-la como sendo neutra e, portanto, passivel de ser
utilizada para construir arranjos alternativos de produgao e
comercializagao de tipo autogestionario e formas de organizacao
solidaria parece ser um equivoco.

De fato, embora a Economia Solidaria possa ser considerada como
a pedra que faltava, no quebra-cabecga que a esquerda vem
montando como projeto alternativo ao neoliberalismo no que
respeita a forma de organizagao do trabalho e de gestdo da
producéao, ela nao logrou ainda a maturidade suficiente para
converter-se numa proposta no plano tecnoldgico.A necessidade de
criar o substrato cognitivo, a partir do qual as Redes de Economia
Solidaria possam vir a ganhar competitividade e espaco crescente
em relagcdo as empresas convencionais, traz a tona o conceito da
adequacao sociotécnica. Esse conceito € retomado mais adiante e
se propde como uma contribui¢cdo significativa para o tema em
discussao. Ele pode ser concebido como um processo que busca
promover uma adequacao do conhecimento cientifico e tecnoldgico,
esteja ele ja incorporado em equipamentos, insumos e formas de
organizacao da produc¢ao, ou ainda sob a forma intangivel e mesmo
tacita, ndo apenas aos requisitos e finalidades de carater técnico,
como ateé agora tem sido o usual, mas ao conjunto de aspectos de
natureza socioecondémica e ambiental que constituem a relagcao
Ciéncia, Tecnologia e Sociedade. No contexto da preocupagédo com
os empreendimentos autogestionarios, ela tem por objetivo adequar
a tecnologia convencional (e, inclusive, conceber alternativas)
adotando critérios suplementares aos técnico-econdémicos usuais €
aplicando-os a processos de producéao e circulagao de mercadorias
em Redes de Economia Solidaria visando a otimizar suas
implicacoes.



E grande a importancia que aqui se confere a adequacao
sociotécnica para construir um novo tipo de relagdes sociais (de
producao). Ela s6 pode ser comparada aquela que possui 0s
obstaculos que a ela existem. Entre eles, a aceitacao acritica do
conhecimento que praticamos, gerado numa sociedade de classes
e, por isso, tende a reproduzir a exclusao.

Mas a inadequacgao cognitiva tende a se manifestar também de
modo genérico e abrangente. Em fungdo do sentimento de
inseguranca que gera e que frequentemente se traduz numa pratica
defensiva e conservadora, a concepcao de acdes de governo passa
a carecer da direcionalidade e aderéncia aos ideais ja mencionados,
necessarias para garantir a sustentabilidade e legitimidade da
politica e o seu reconhecimento pela sociedade. O que se tem,
entdo, é a substituicao das agdes efetivas, porém ousadas e que
correm o risco de esgarcar a base de sustentacao politica de
governo, por outras mais modestas, cautelosas, incrementais.
Aparentemente técnica e politicamente mais seguras, sua
efetividade na transformacgao do status quo € duvidosa.

E natural que essa inadequacao cognitiva ndo se faga notar no
momento distributivo. O recurso cognitivo é ai suficiente uma vez
gue a esquerda e, em geral, os segmentos interessados na
mudanca social vém, ha muito, acumulando experiéncias e
conhecimento em relacio a politicas de carater compensatério. O
mesmo parece nao ocorrer em relacao ao momento empreendedor,
uma vez que esses segmentos, com razao, davam mais atencao a
critica, a forma como a producéo e circulagdo de mercadorias eram
orientadas do que a concepc¢ao e experimentagao de alternativas.
Coerentemente, também a atividade educativa dos trabalhadores,
cuja funcao era capacita-los para o trabalho assalariado que tinha a
forma de organizacao e a tecnologia escolhidas pelos patrdes, e
cuja responsabilidade era assumida por estes ou pelo governo, néao
foi alvo de uma atencéo que pudesse desembocar num
conhecimento alternativo ao convencional. E natural, portanto, que o
conhecimento dos técnicos envolvidos com a implementacao
desses dois momentos, nos seus aspectos conceitual,



metodologico, operacional, tecnoldgico etc, ndo fosse totalmente
coerente com seus propositos.

As abordagens herdadas

Esta secéo apresenta as trés abordagens herdadas que, pela via de
sua negacao ou aceitagao, deram origem, no ambito da esquerda, a
abordagem apresentada na secio seguinte. Abordagem esta que
esta no centro da conformacgao da Estratégia proposta.

A abordagem tradicional (Liberal): Crescer para Distribuir

Para essa abordagem, a distribuigao da renda tem como pré-
condicao o crescimento da economia. As politicas sociais sao
entendidas como uma forma de promover a produtividade da forga
de trabalho e, assim, o crescimento econémico e ndo como politicas
redistributivas. Programas de qualificagdo da mao de obra,
educacao para o trabalho etc, s&o as unicas politicas plenamente
justificaveis uma vez que, paralelamente ao incremento da
rentabilidade do investimento privado, seriam responsaveis, atraves
do aumento da remuneracéo do trabalhador (teoria do capital
humano), pela distribuicdo da renda. A essas politicas, visualizadas
como as unicas capazes de proporcionar um “jogo de soma
positiva”, foram acrescidas, em funcido do aumento da capacidade
de barganha da classe trabalhadora e, sobretudo, em conjunturas
de crise de superacumulagao ou subconsumo, politicas
compensatérias (combate a miséria, assisténcia médica, seguro
desemprego etc).

A qualificagao do trabalhador € vista como a unica via segura de
progresso social e a sua falta (a baixa qualificacdo do trabalhador)
como causa da estagnacao econdémica e do desemprego. E o
trabalhador é individualizado, ent&o, pela sua pouca diligéncia em
se capacitar, como o unico responsavel pelo desemprego.

A abordagem progressista: Distribuir para Crescer



De inspiracao keynesiana e a favor da corrente da mobilizacédo da
classe trabalhadora, surge a abordagem progressista do Distribuir
para Crescer.

Segundo ela, as “falhas do mercado”, caso antecipadas pelo Estado
mediante politicas sociais mais incisivas do que as até entao
praticadas em consonancia com a abordagem liberal, poderiam ser
evitadas. E, com isso, os ciclos econdmicos disruptivos do
crescimento em pleno emprego. Décadas de crescimento baseado
num ajuste entre politicas de welfare e warfare pareciam haver
convencido as elites dos paises desenvolvidos que o efeito
distributivo “natural” do capitalismo, lastreado na exploracido do
paradigma eletromecanico fordista, podia se converter num fator de
legitimagao e emulagao.

Na América Latina, o sucesso mundial que a implementagao dessa
abordagem alcancgava, levou a sua imediata adoc¢ao pela esquerda.
Em funcdo das implicacbes que a superposicio das varias formas
de dependéncia produzidas pela nossa condicao periférica
determinava, em termos do reforcamento da dualidade estrutural e
das desigualdades sociais, e da dificuldade em convencer as elites
locais da necessidade de reformas, o sucesso dessa abordagem
parecia alvissareiro. Na verdade, ele funcionava como um elemento
empirico de convencimento — uma espécie de “argumento de
autoridade” — que se somava as suas convicgdes mais antigas, no
seu embate contra as elites refratarias aos arranjos sociais que ia
produzindo o capitalismo do pds-guerra.

O pensamento conservador e as praticas reacionarias dessas elites
abortaram no plano da politica a tentativa da esquerda latino-
americana de materializar as politicas reformistas, que inclusive, no
ambito social, poderiam levar a um regime de acumulacao social
distinto ou, pelo menos, a um capitalismo nao tao dependente e
excludente. Ndo obstante, o marco de referéncia analitico-conceitual
e os instrumentos normativo-institucionais associados a essa
abordagem se mantiveram arraigados no movimento de esquerda
latino-americano. Tanto mais que a expressao “fazer o bolo crescer”,



que em tudo se assemelha ao lema da abordagem tradicional liberal
— Crescer para Distribuir — era a palavra de ordem dos regimes
autoritarios.

A abordagem progressista baseia-se, entdo, na ideia de que o n6
gordio a cortar era o dos mecanismos de reproducio da excluséo e,
para isso, as politicas redistributivas ou compensatorias eram o
ponto de partida. Pouco a pouco se foi consolidando a ideia
adicional de que essas politicas teriam que ser secundadas por
politicas educativas. No inicio, alinhadas com a visao tradicional da
qualificacdo da mé&o de obra, da educacéio para o trabalho ou da
aprendizagem tecnoldgica. Era dessa forma que se considerava
entdo possivel e, por isso, a decisiva participacdo dos sindicatos
nesse processo, a entrada em melhores condi¢cdes dos
trabalhadores no mercado de trabalho ou a reentrada de
desempregados e excluidos.

A paulatina exploragao do paradigma eletromecanico fordista, que
nos paises avangados e com o apoio desse tipo de politica,
viabilizava a ampliacao da participacao do trabalho na renda
nacional, também aqui cumpriu um papel central. No nosso caso, o
de atenuar a tendéncia a pauperizacao e a exclusao caracteristica
de nosso modelo econdémico e de nosso ambiente de extrema
concentracao de poder politico.

A politica educativa que essa abordagem propunha comeca a se
alterar, quando as transformagdes que passam a ocorrer no
capitalismo em nivel global, associadas a difusdo de um novo
conjunto de inovacgdes tecnoldgicas (o paradigma eletro-eletrénico
toyotista), comegam a evidenciar que nem mesmo a orientacéo no
sentido da nova qualificagao polivalente que os empresarios
queriam imprimir a nossa gigantesca e ineficiente estrutura de
formacao profissional era capaz de evitar o crescente desemprego.

Politicas alternativas, que fossem mais além das de tipo
convencional passam a ser visualizadas como necessarias para
lidar com a natureza qualitativa e a dimensao quantitativa das
questdes do mundo do trabalho desencadeando um movimento que



vem originar a base conceitual em que se assenta a Estratégia da
PMSP no plano educativo (momento formativo).

A abordagem neoliberal: Concentrar para Crescer

Em contraposicao a primeira abordagem que, segundo seus
adversarios, havia degenerado nos paises avangados num estado
do bem-estar disfuncional e incompativel com a eficiéncia
capitalista, renasce, nos anos 1970, a abordagem neoliberal a
questao social que havia sido formulada durante a Segunda Guerra
Mundial.

Esgotado o paradigma eletromecanico fordista, e iniciada a
exploracédo do novo paradigma eletro-eletrénico taylorista, vai
ficando cada vez mais claro para as elites aquela disfuncionalidade
e a possibilidade de um ciclo de acumulacao capitalista de novo
tipo, cada vez menos baseado no consumo de massa e
crescentemente dependente dos fluxos financeiros virtuais.

“Crescer para Distribuir’ sustentava-se através do impacto positivo
das politicas sociais. Impacto que s6 teve a dimensao que teve
porque contou com um substrato material apropriado: o dinamismo
econdmico causado pela forma como se foram explorando as
fronteiras abertas pelo paradigma anterior e a realimentacao positiva
se engendrou entre as caracteristicas desse dinamismo e o
aumento do consumo material da populacao. O viés adotado neste
texto, de apontar as insuficiéncias das analises anteriores, ao invés
de comentar as contribui¢cdes e contribuicdes validas, torna
desnecessario comentar a critica realizada pela esquerda acerca da
inviabilidade de que, sob a égide do neoliberalismo, enquanto
sistema socioecondmico e politico-institucional, venha a ocorrer,
sobretudo nos paises periféricos, um verdadeiro desenvolvimento. O
que se fara em seguida € mostrar como a critica realizada fica no
meio do caminho ao nao evidenciar que a base tecnologica que se
encontra funcionalmente associada ao neoliberalismo, e que se foi
constituindo a medida que ele se foi expandindo e fortalecendo,
tampouco pode promover esse desenvolvimento. E que, por isso,
considera-la como sendo neutra e, portanto, passivel de ser



utilizada para construir arranjos alternativos de producéao de tipo
autogestionario e formas de organizagao solidaria parece ser um
equivoco.

A nova abordagem

A insuficiéncia da abordagem progressista possui suas raizes na
inadequacao do paradigma eletro-eletrénico taylorista e dos
movimentos associados a sua difusdo que se verificam na ordem
capitalista a escala mundial e nacional para servir de substrato a
sua materializagao. A compreensao dessa inadequacao, no plano
descritivo, passa a ser paulatinamente complementada, no plano
normativo, pela percepgao que se generaliza de que a Economia
Solidaria poderia vir a ser, ndo apenas um paliativo, mas um ponto
de inflexdo na histéria do capitalismo periférico € um marco
importante no processo de constru¢do de uma sociedade
alternativa.

Esta secao, tendo por base o apresentado na seg¢ao anterior, inicia-
se apontando a insuficiéncia da abordagem progressista dominante
até ha pouco no ambito da esquerda brasileira para, em seguida,
apresentar os novos elementos a ela agregados provenientes do
campo emergente da Economia Solidaria.

A insuficiéncia da abordagem progressista

A insuficiéncia da abordagem progressista do “Distribuir para
Crescer” é posta em evidéncia quando se torna claro o desafio
cognitivo associado a ideia de que n&o era mais plausivel esperar
que os trabalhadores em seu conjunto pudessem ter acesso ao
emprego tradicional. E que, portanto, se tornava necessario oferecer
aos excluidos um tipo de conhecimento distinto daquele que eles
antes obtinham com sucesso para seu proposito através da
estrutura tradicional.

O fordismo levou a uma divisdo capitalista do trabalho marcada pela
separacgao hierarquica das atividades de concepcao e execucao, € a



especializagao e desqualificagao do trabalho, bem como sua
desvalorizagao, ao alocar para a vida inteira tarefas diferentes para
trabalhadores diferentes. O toyotismo, que o desbanca em funcao
da revolucdo da informacao e das formas alternativas de
organizagao capitalista da produc¢ao que incorpora, viabiliza a
automacao flexivel e o tratamento e o transporte instantaneo de
dados em massa e, ao mesmo tempo, formas mais cooperativas de
relacionamento, apoiadas nas relagdes de lealdade e credibilidade
mutuas entre o capital e trabalho.

Esse ultimo aspecto, ao permitir a adocao de técnicas de producao
enxuta e a incorporacao das contribuicoes dos trabalhadores a
concepcgao e a producgao, atenuou o conflito explicito entre capital e
trabalho no ambito da producao e, apesar do aumento verificado na
taxa de exploracao do trabalho, permitiu um aumento consideravel,
como aquele que ocorreu no Japao, do consumo material dos
trabalhadores das grandes empresas.

A exploragéo do novo paradigma técnico-econémico, ao contrario do
que ocorria com o anterior, ndo gerava oportunidades de emprego,
sobretudo nos paises periféricos como 0 nosso, com as
caracteristicas de qualidade e quantidade suficientes para absorver
a mao de obra excedente.

Essa situacao foi gerando uma critica que transcendia a simples
rejeicdo ao neoliberalismo e passava a estar focada numa analise
da relacio entre o processo de desenvolvimento das forcas
produtivas e as relagdes sociais de producao no capitalismo
contemporaneo. Essa analise revelava a inadequacgao crescente
entre a dindmica dominante de explorag¢do da fronteira do
conhecimento cientifico e tecnoldgico, que decorre daquela relacéao,
e as demandas da maioria da populacao dos paises periféricos.
Essa dinamica, conformada pelas grandes corporacdes dos paises
avancados para atender a demanda de suas sociedades, parecia
nao oferecer solugdo para os problemas da metade da populacao
brasileira que se encontra marginalizada.



A percepcao da necessidade de forjar um novo caminho para a
exploragao da fronteira do conhecimento cientifico e tecnologico,
antepondo-se aquele conformado pelas grandes corporacdes dos
paises avancados e funcional para o atendimento das demandas de
suas sociedades, é uma diferenca estratégica e de grande impacto
em termos dos critérios, acoes politicas e aliancas que dela
decorrem. De fato, forjar esse caminho alternativo a um que se
afigura como unico, pois que respaldado por uma dinamica mundial
realimentada e com enorme poder de inducio, passa a ser visto
como essencial para a satisfacdo das demandas da maioria da
populagao. E passa a colocar um enorme desafio e exigir profundas
redefinicdes no ambito cognitivo.

Era como se estivesse pronto o cenario para a entrada de um novo
protagonista: a Economia Solidaria.

O surgimento da Economia Solidaria

Dentre os elementos que explicam o surgimento do conceito de
Economia Solidaria, a maioria dos quais ligados por relacbes de
causalidade conhecidas, convém destacar os que seguem:

e 0 agravamento da inadequacgao tecnoldgica, caracterizado
por um desemprego estrutural e tecnoldgico crescente,
devido a introdugao de inovagdes, notadamente de tipo
gerencial, nos varios setores da economia (em especial no
de servigos);

» a evidéncia de que retomar o crescimento sera insuficiente
para reverter a tendéncia ao desemprego, devido a nossa
condicao periférica e a baixa capacitacao tecnoldgica que
limita a absor¢ao da mao de obra, desempregada pelas
novas tecnologias, na sua geragao, Como nos paises
avancados;

e a urgente necessidade de gerar oportunidades de trabalho
e renda alternativas ao emprego formal;

e 0 potencialmente alto impacto da adocao da producgao
flexivel e em rede, autogestao e do cooperativismo (a julgar



pela experiéncia europeia e por algumas levadas a cabo no
Pais).

O campo da Economia Solidaria amadurece no Brasil, nos anos
1990, no ambito das pesquisas sobre reestruturacao produtiva,
processo de trabalho e organizacdo da produgao que evidenciaram
o surgimento de novas relagdes entre os atores sociais no mundo
do trabalho no bojo de uma crescente precarizagédo e exclusao
social. Estudos relacionados a este ultimo aspecto acerca das acoes
realizadas pela sociedade civil organizada, como campanhas de
combate a fome, a miséria e ao desemprego, e sobre politicas
publicas visando a reduzir a exclusao social, como programas de
renda minima, de qualificacido e requalificac&o profissional e o micro
e pequeno crédito etc, foram também importantes nesse processo.

Segundo Noelle Lechat (2002), num trabalho em que procura
precisar a genealogia do conceito de Economia Solidaria, a primeira
referéncia na literatura brasileira a conceitos ligados a ela aparece,
em 1993, no livro Economia de solidariedade e organizagcdo popular,
organizado por Gadotti e Gutierrez, onde o autor chileno Luis
Razeto define o conceito de economia de solidariedade como:

[...] uma formulacédo tedrica de nivel cientifico, elaborada a partir
e para dar conta de conjuntos significativos de experiéncias
econdmicas [...] que compartilham alguns tracos constitutivos e
essenciais de solidariedade, mutualismo, cooperacgao e
autogestdo comunitaria, que definem uma racionalidade
especial, diferente de outras racionalidades econdémicas
(Razeto,1993, p. 40).

O processo que originou o campo da Economia Solidaria apresenta
uma particularidade que, sem ser exclusiva, € neste caso
especialmente marcante: os atores que formulam os conceitos no
ambito da reflexdo que fazem sobre a realidade, dando forma ao
“‘campo tedrico” da Economia Solidaria, sao frequentemente os
mesmos que militam no “movimento” com caracteristicas politicas e
mesmo ideologicas da Economia Solidaria e que contribuem,



através de iniciativas como cursos, assessorias, incubacao de
cooperativas etc, para construir o “setor” Economia Solidaria.

Assim, ao mesmo tempo em que se vai delineando o campo e, de
forma inicialmente ndo conectada, empreendimentos
autogestionarios e organizagdes produtivas populares (res)surgiram
dando origem as associagoes e as cooperativas de trabalhadores,
redes de micro e pequenas empresas populares e
empreendimentos com participagao acionaria.

A faléncia de empresas pressionadas pelo reajuste estrutural da
economia dos anos 1990, e a sua transformacao em cooperativas
que buscavam a sobrevivéncia do empreendimento no mercado e a
manutencao de trabalho estavel para os antigos empregados,
tiveram como resultado a parcela provavelmente mais organizada e
melhor remunerada desse movimento.

Outra parcela importante foi a resultante de iniciativas em
segmentos econdmicos de producao e servigos caracterizados pela
baixa exigéncia de qualificacdo profissional, intensivos em méao de
obra, com defasagem tecnoldgica ou pouco baseada em
conhecimentos técnico-cientificos, em geral envolvendo
desempregados, trabalhadores informais, e pessoas nao
incorporadas a Populagao Economicamente Ativa (Autogestao...,
2001; Guimaraes, 1999). Experiéncias ligadas as organizacdes
cooperativistas tradicionais (Organizacdes das Cooperativas
Estaduais — OCEs/ Organizacdo das Cooperativas do Brasil — OCB),
a Confederacao das Cooperativas de Reforma Agraria do Brasil
(CONCRAB) e a ANTEAG compdem uma outra parcela, ainda que
nao excludente em relacdo as demais, desse movimento.

Embora ndo exista informagao precisa, considera-se que seja da
ordem de dezenas de milhares o numero de postos de trabalho
gerados através dele. Informacéo relativamente mais precisa existe
sobre o numero de cooperativas — cerca de 7000 — sobre seus
associados — 5 milnGes — e sobre os empregos diretos que geram —
170 mil.



Na opinido de alguns pesquisadores do mundo do trabalho, como
Mario Salerno, os empreendimentos autogestionarios, ao
organizarem-se de maneira alternativa as empresas convencionais,
antecipam um método de gestao democratica e podem “servir de
referéncia para o futuro” (Unitrabalho, 1999). Ou seja, o trabalhador
ordinario, que estava limitado ao “ch&o de fabrica” (local de
trabalho), passa a ser dono do seu proprio negocio, assumindo o
papel gerencial do qual estava alienado e ao qual estava
subordinado e passa a discutir planejamento, custos, procedimentos
administrativos etc, com sensivel ampliagao de sua autonomia.

E a reflexao sobre esses e outros desenvolvimentos relacionados
que originam o novo campo de trabalho académico que foi
denominado no Brasil de Economia Solidaria.

Sobre o conceito de Economia Solidaria

Como é natural em campos de estudo emergentes que ainda nio
atingiram a “normalidade kuhniana”, aparece neste caso, ja na
definicdo do seu conceito central, uma relativa imprecisdo. Os
termos utilizados por autores diferentes, para denotar objetos
semelhantes, em fungao da critica que sofreram, deram a uma
espécie de sequéncia: Economia Informal, Economia Popular,
Economia Social e Economia Solidaria.

Um dos autores seminais do campo — Lia Tiriba — preocupada com o
“protesto de alguns intelectuais tem acerca do fato de ndo existir um
‘conceito preciso’ de Economia Solidaria”, dedica-se num de seus
artigos a, discutindo seus pressupostos, avancar na sua
conceituacdo. Com propriedade, atribui, logo na Introducgao, as
nuances de significado conceitual aos diferentes interesses politicos
dos movimentos sociais envolvidos com o campo. E justifica
dizendo:“assim como construimos a realidade, construimos os
conceitos” (Tiriba, 2001). Seu alerta é especialmente valido, pelas
razbes antes comentadas, neste caso.

O fato de que o primeiro conceito — Economia Informal (Tokman,
1987; Morrisson, 1995; Cacciamali, 1999) — é hoje consensualmente



considerado entre os que tratam o campo como pouco legitimo para
designar o objeto que se esta tratando, e que o segundo —
Economia Popular — € considerado por alguns, embora por razdes
menos contundentes (Singer, 2000; Lisboa, [s.d.]), inadequado,
apenas o terceiro € aqui apresentado antes de entrar propriamente
no conceito central: Economia Solidaria.

Para Economia Social,cabe salientar que a Organizacao
Internacional do Trabalho apresenta uma definicao
consideravelmente radical em se tratando de um 6rgéo do sistema
das Nacdes Unidas. Ela é entendida como “aquela parte da
economia nacional de um pais constituida sobre os cimentos de um
sistema de unidades produtivas que valorizam o Homem como
sujeito central da atividade econémica, o que supde uma
preponderancia do trabalho sobre o capital” (Lisboa, [s.d.]).

Ja outro autor (Coraggio, 1998), considerando a Economia Solidaria
nao como um campo de estudo, mas como um setor da economia e
assimilando o conceito ao de Economia Popular, entende que sua
principal caracteristica seria que, diferentemente de outros setores,
cujas légicas sao a da acumulacao e a da legitimagao do poder, ela
inclui todas as unidades econdmicas, cujos atores nao vivem da
exploragao do trabalho alheio, nem podem viver da riqueza
acumulada. Mesmo que todos ou alguns de seus membros também
trabalhem em outros subsistemas, seu objetivo € a reproducao
ampliada da vida.

Segundo Tauile (2001), a Economia Solidaria

[...] recobre diferentes formas de organiza¢ao onde os cidad&os
e cidadas se incumbem seja para criar sua prépria fonte de
trabalho, seja para ter acesso a bens e servigos de qualidade
ao mais baixo custo possivel, numa dinadmica solidaria e de
reciprocidade que articula os interesses individuais aos
coletivos (Tauile, 2001).

Entre seus tragos caracteristicos estariam, de acordo com 0 mesmo
autor, os seguintes:



a reciprocidade colocada no cerne de sua agado econémica:
as pessoas se associam numa base voluntaria com o
objetivo de satisfazer necessidades sociais e culturais;

e a vontade coletiva de empreender: ndo existe a busca de
retorno sobre o investimento individual;

e a génese e os atores envolvidos: trabalhadores excluidos
do mercado formal de trabalho que constituem novos
empreendimentos coletivos de produgao e servicos ou que
assumem empresas falidas e em dificuldades;

e a organizacao dessas experiéncias: ela se da no ambito de
uma dindmica cidada favorecendo a criacdo de espacos
publicos de proximidade;

» a forma de financiamento: por meio da combinacao de

recursos obtidos através do mercado e fora dele, e mesmo

de carater ndao monetario (receitas autogeridas e

contribui¢des voluntarias).

Para Gaiger (2000), a Economia Solidaria pode ser caracterizada a
partir das praticas de autogestao e cooperacao usadas nos
empreendimentos autogestionarios, que alteram o principio e a
finalidade da extragao do trabalho excedente encontrados na
empresa convencional privada e que propiciam uma unidade entre a
posse e 0 uso dos meios de producdo. Nesses empreendimentos:

» o funcionamento possui como premissa a propriedade
social dos meios de producgao, sendo vedada a apropriacao
individual desses meios ou sua alienagao particular;

e 0 controle e o poder de decisdo pertencem de forma
paritaria a sociedade de trabalhadores;

e a gestao é determinada pela sociedade de trabalhadores,
que organiza o processo produtivo, opera as estratégias
econdmicas e decide sobre o destino do excedente
produzido.

Paul Singer, sem duvida, um dos pesquisadores brasileiros mais
conhecidos do tema, numa de suas mais importantes contribuicoes
(Singer, 1998), pontua com clareza o aspecto, mais do que



simplesmente politico, militante, que cerca o movimento da
Economia Solidaria, ao considera-la como “um intersticio no modo
de producéo capitalista”. Assim como sindicatos, movimentos
populares e outras organizagdes democraticas, elas ocupariam um
espaco no interior de uma formacéao social complexa, convivendo
com modos de producao pré-capitalistas, capitalistas e pos-
capitalistas.

Ja em outro trabalho, Singer e Souza (2000) dizem que a Economia
Solidaria:

[...] constitui-se pelo conjunto de experiéncias coletivas de
trabalho, producao, comercializagao e crédito, organizadas por
principios solidarios e que aparecem sob diversas formas:
cooperativas e associag¢ao de produtores, empresas
autogestionarias, bancos comunitarios, clubes de troca, e
diversas organizacdes populares urbanas e rurais (Singer;
Souza, 2000, p.123).

No bojo desse processo, era inevitavel o reaparecimento de um
debate para muitos mal resolvidos no ambito do movimento
socialista, que remonta as visoes cooperativistas de Rochdale e
libertarias proudhonianas, acerca da possibilidade das acdes
autdbnomas e mutualistas dos trabalhadores se converterem em
alternativas de organizagao econémica verdadeiramente coerentes
com o ideal socialista.

Numa perspectiva similar, 0 mesmo autor, em outra obra (Singer,
2001), refere-se aquele carater de “intersticio no modo de producao
capitalista” e a possibilidade de Economia Solidaria vir a se
constituir no germe de uma forma de organizacao alternativa,
dizendo:

Nas lutas entre liberais e socialistas, nas democracias
capitalistas, alguns desses implantes podem ser destruidos e
novos podem ser logrados. Mas o decisivo para um eventual
avango rumo ao socialismo esta no desenvolvimento de
empresas autogeridas e comunidades autogovernadas, cuja



pratica demonstre a sua superioridade em termos de realizacéo
humana. S6 essa demonstracao podera levar a maioria a optar
livremente pelo socialismo (Singer, 2001).

Lisboa ([s.d.]) ao comentar que apesar da Economia Solidaria de
Singer nao coincidir exatamente com o conceito de Economia
Popular, enfatiza a sua semelhanga uma vez que esta ultima, além
de possuir uma insergcao comunitaria onde ha a presenca de
relacdes de reciprocidade, também comeca a constituir suas
proprias redes de intercambio e apoio.

Acentua ainda mais essa semelhanca o fato de que

[...] os pobres antigos (...que seriam os atores centrais da
Economia Popular...) também sao atingidos pela terceira
revolucdo industrial, tanto pela diminuicdo da mobilidade social
(desaparecendo as esperangas duma ascensao social futura),
guanto pelo agravamento da concorréncia nos mercados
informais devido a ampliacado do leque do exército industrial de
reserva (além do proprio fato da reestruturagao produtiva tornar
mais competitiva a pequena producéo) (Lisboa, [s.d]).

E também de Lisboa ([s.d.]) uma conceituacdo de Economia Popular
(que bem poderia ser ampliada para a Economia Solidaria) que a
entende como uma parte da economia que

[...] originada tanto dos nunca integrados quanto dos
desempregados pelas transformacdes contemporaneas, aos
poucos vai constituindo-se num espaco econémico proprio
composto por todos aqueles que estabelecem formas coletivas
de producao material da sua vida.

Para concluir com esta digressao conceitual, cabe mencionar mais

um conceito, o das Redes de Colaboragao Solidaria (MANCE, 2001)
que, envolvendo uma interagao entre o consumo, o financiamento e
a producdo na qual os atores sociais interagem de forma solidaria e
coletiva tendo a autogestdo como premissa basica, seja associacao,



cooperativa ou empresa, se confunde ao atualmente mais usado de
Economia Solidaria.

Sobre o “campo’”, o “movimento” e o “setor” da
Economia Solidaria

Apesar da ja comentada nao casual superposicao entre o que se
denominou “campo”,“movimento” e “setor” da Economia Solidaria,
derivada do que se poderia referir como a policy and action
orientation do trabalho académico em questao, ou até mesmo como
0 seu conteudo socialmente militante, procurara referir-se a ele

através do termo “campo”.

O desafio cognitivo colocado a esse campo talvez possa ser melhor
entendido através da feliz consideragao de Henri de Roche (apud
Tauile, 2001):“o velho cooperativismo era uma utopia em busca de
sua pratica e o novo cooperativismo, uma pratica em busca de sua
utopia”.

O termo “movimento” sera usado para designar as diferentes acdes,
politicas etc, que se verificam em diversas instancias, de grau de
institucionalizagao e organizacgao variado, e por atores
significativamente diferenciados, que vao conformando e, inclusive,
colocando reiteradamente as questdes “tedricas” que vao também
construindo o campo académico, o processo real ao qual aqui se faz
referéncia. Processo que vai ser referido através do termo, que
engloba movimento e setor de Economia Solidaria.

E parece ser justamente nesse sentido que Noelle (2002) destaca
que € o surgimento desse novo setor no interior das formas geracao
de trabalho e renda que vai aos poucos levando ao seu
reconhecimento pela academia e pelas politicas publicas que
passam a ser elaboradas com o intuito de apoiar os arranjos
socioecondmicos que vém sendo impulsionados como alternativa ao
desemprego e a exclusao social.



Dessa forma, o surgimento de novos agentes sociopoliticos se da
em simultaneo ao processo de construcao e legitimagao do novo
objeto de estudo; aos processos politico-pedagogicos que irao
identificar, conceitualizar e estruturar o novo campo de teorizagao e,
completando um ciclo de realimentacao positiva, de acao.

Nesse sentido, vale lembrar a consideragao de Singer (Central...,
1999, p.20) de que, embora desde a primeira metade do século XIX
distintos pensadores, a comecar pelos socialistas utdopicos como
Owen, Fourier, Buchez, e Proudhon, tenham contribuido
decisivamente para o desenvolvimento do campo, ele nao € uma
criacao intelectual de alguém, mas uma “criagcdo em processo
continuo de trabalhadores em luta contra o capitalismo”.

A Economia Solidaria e a Teoria do Desenvolvimento Econémico

Mas ao considerar a Economia Solidaria como campo de trabalho
académico, € importante assinalar algumas de suas caracteristicas
que a permitem entender como sendo uma derivagao
contemporanea da Teoria do Desenvolvimento Econémico, que tem
sua origem na preocupagao dos economistas com a analise dos
processos de desenvolvimento em curso, nos anos 1950, no que
entdo passava a ser denominado Terceiro Mundo. O carater dual
dos paises agrupados sob essa denominacéao era interpretado por
eles como sendo causado pela irrupgcao de um polo moderno,
tecnologicamente avangado, com maior produtividade do trabalho e
capaz de pagar maiores salarios, cercado por um setor considerado
atrasado, pré-capitalista, que seria paulatinamente absorvido por
aquele, gerando-se um processo virtuoso em que sucessivos
estagios de desenvolvimento seriam alcancados.

O ataque sofrido por essa primeira formulacao da Teoria do
Subdesenvolvimento e, posteriormente, pela Teoria da
Dependéncia, ao questionar os supostos acerca do comportamento
de atores internos e externos a esses paises, marcou
profundamente seu ambiente politico. Apesar disso, ndo ocorreu
uma mudanca significativa em termos da elaborag¢ao de politicas
dos paises do Terceiro Mundo: manteve-se a énfase na



modernizacao tecnoldgica e no aumento da produtividade dos polos
urbanos industriais como forma prevalecente de promogéao do
desenvolvimento. Em relacdo ao setor atrasado, manteve-se
dominante a percepcao de que so de justificavam em relacéo a ele
politicas compensatorias que minorassem os efeitos da pobreza.

A incapacidade manifesta pelo polo moderno, desde os anos 1960,
de absorver a mao de obra proveniente da area rural através da
criagao de postos de trabalho urbano deu origem a outros tipos de
questionamento, politicamente menos ameacgadores que aquele que
fizera a Teoria da Dependéncia, mas, em sentido estrito, igualmente
radicais.

Um deles, o movimento da Tecnologia Apropriada, apontava que
essa incapacidade de geracao de trabalho e renda na proporgao
necessaria se devia ao emprego da tecnologia convencional,
demasiadamente intensiva em capital. Ao mesmo tempo em que
negavam a ideia de que a absorgao do entorno atrasado pelo polo
de modernizacio pudesse ocorrer através da utilizacdo de
tecnologia convencional, apontavam a necessidade de que pontos
deste entorno, especialmente carentes, deveriam ser objeto da
aplicacao de tecnologias alternativas, mais intensivas em trabalho.
Embora tenha avangado consideravelmente em relagao a
abordagem da “escolha de técnicas” da economia neoclassica, ao
apontar que a redugao da dualidade e da desigualdade demandava
a adocao de um enfoque tecnoldgico pluralista, o movimento da
Tecnologia Apropriada nao conferiu a devida ateng¢ao aos
obstaculos econémicos, sociais e politicos que iria enfrentar.

Neste sentido, a insuficiéncia que apresenta esse movimento é que
ele ndo da a devida atencdo aos fatores sociotécnicos que deveriam
presidir a adequacao da tecnologia convencional ou o
desenvolvimento da Tecnologia Apropriada. Leva-los na devida
conta e impulsionar as acdes de politica que disso decorrem, pode
vir a ser um complemento necessario ao movimento da Tecnologia
Apropriada, contribuindo para evitar a ingenuidade que muitas vezes
o caracteriza. Em particular, ao propor a ideia de que por ser uma



construgao social, o conhecimento cientifico e tecnoldgico, esteja
ele ou ndo incorporado em “artefatos” (Bijker, 1995), possui uma
certa “cumplicidade” em relagdo ao contexto em que foi
originalmente produzido que tende a dificultar sua utilizagdo em
contextos e para finalidades distintas, essa postura que leva em
conta a adequacao sociotécnica pode contribuir para o
alavancamento da mudanca politica e socioecondémica, (Dagnino,
2001).

Nao é intencao deste texto avancar no terreno, se nao minado, pelo
menos pantanoso das iniciativas do tipo small is beautiful dos anos
1970 ou a sua versao distributivista limitada contemporanea, da
basket making economy. Mesmo porque, criticas a viséo aqui
proposta, que costumam vir do lado daqueles que nao percebem o
seu alcance e tendem a associa-la a essas iniciativas. Cabe apenas
deixar o lembrete de que se ndo forem adequadamente
contextualizadas mediante uma profunda (e sem preconceitos)
reflexdo da problematica atual e a explicitacdo da cena de chegada
perseguida, poderao facilmente desvirtuar o debate que parece ser
necessario.

Outro movimento importante originou-se no ambiente dos estudos
de sociologia do trabalho que, sob o impacto da substituicdo (ou,
segundo alguns, agregacao ou superposi¢ao) do paradigma
eletromecanico fordista de organizagao do processo de trabalho
pelo eletroeletrénico toyotista, constatavam que o desemprego
tecnoldgico, que a partir dos anos 1980 se somava de forma
insistente ao desemprego estrutural dos paises periféricos, parecia
enterrar definitivamente a tese da Teoria do Desenvolvimento
Econbmico classica.

Questionamentos como esses, recolhidos pelo movimento da
Economia Solidaria, consolidam a ideia nova de que é necessario
atuar especifica e diretamente em setores similares aos que aquela
Teoria considerava atrasados visando a geragao de oportunidades
de trabalho e renda e ao aumento da produtividade dos processos
que ai tém lugar.



O Desafio Cognitivo colocado pela nova
abordagem e a Adequacao Sociotécnica

Para que a situagao de tensao entre o conhecimento praticado pela
equipe envolvida com a Estratégia e as demandas que ela coloca
nao se resolva seguindo a tendéncia usual,segundo a
qual,organismos novos criados para promover a mudanca (neste
caso, o desenvolvimento solidario) sejam “contaminados” pela
cultura institucional tecnocratica, paternalista e reprodutora da
exclusao, ainda fortemente arraigada no aparelho de Estado, é
necessario acao especifica e sistematicamente desenvolvida.

Um processo interno, no inicio tao indispensavel quanto aquele
similar, que no ambito da sociedade difunde novos valores e
institucionaliza procedimentos focados num outro estilo de
desenvolvimento etc, deve ser promovido. Na verdade, esse
processo voltado para dentro, necessario para criar a sinergia
responsavel pela evolucio satisfatoria da Estratégia, deve ser
entendido como uma parte integrante desta Estratégia, sem a qual o
impulso inovador inicial tendera a se esgotar.

Esse estilo tera como funcgao principal a construcido de um conjunto
de conhecimentos a altura do conteudo radicalmente inovador da
Estratégia e do desafio de transforma-la num eixo de politica publica
capaz de mobilizar agdes de governo cada vez mais abrangentes,
de atrair parceiros do setor privado e de granjear a participacao da
sociedade, promovendo um novo estilo de desenvolvimento
econdmico e social.

O Desafio Cognitivo a que se fez referéncia demanda para o seu
enfrentamento a elaboracdo de um estilo de avaliagao que, ao ser
utilizado sistematicamente no ambito da equipe responsavel pela
Estratégia, possa dar conta das duas perguntas que caracterizam:

* Que conhecimento é necessario para dotar de
competitividade, frente ao grande capital, os



empreendimentos autogestionarios e, em geral, das redes
de Economia Solidaria?

e Como gerar no ambito dos movimentos interessados nas
mudancas aqui referidas um conhecimento, nos planos:
analitico-conceitual e metodologico-operacional, que seja
apropriado para promové-las?

Os itens que seguem abordam alguns temas relacionados a essas
perguntas. Eles aparecem na literatura sobre Economia Solidaria e
dizem respeito as caréncias de varias naturezas que ela apresenta e
que sao especialmente pertinentes para o tema aqui tratado.

As Redes de Economia Solidaria ocupam usualmente espacos
pouco interessantes para as grandes empresas intensivas em
conhecimento tecnologico. As pessoas que a elas pertencem sao,
em geral, provenientes de estratos sociais de baixa renda com
escassa possibilidade de (re)ocupar um posto de trabalho formal:
ex-trabalhadores industriais, mulheres, negros, jovens, maiores de
40 anos, com pouca qualificagao profissional e desempregados.

Entre os exemplos de iniciativas relacionadas com a Economia
Solidaria podem ser citadas, no Rio Grande do Sul, as
implementadas por governos municipais e estadual, junto a
Incubadoras Tecnoldgicas de Cooperativas Populares (ITCPs),
Movimento Sindical, Igreja Catdlica e a ANTEAG, que ja reunem
centenas de empreendimentos. Ao nivel da Prefeitura de Sdo Paulo,
no bojo de programas de inclusao social aos quais esta alocado 5%
do orgamento municipal, como o Programa de Renda Familiar
Minima, Bolsa Trabalho, Banco do Povo e Oportunidade Solidaria
esta prevista a implantacao de incubadoras de cooperativas e
pequenos negoécios. E a Rede de Economia Solidaria envolvida com
essa iniciativa engloba o Movimento Sindical (Agéncia de
Desenvolvimento Solidario — ADS-CUT, UNISOL), o Departamento
Intersindical de Estudos Socioeconémicos — DIEESE, as ITCPs da
PUC-SP e USP, o Nucleo de Acao e Pesquisa em Economia
Solidaria (NAPES) e a ANTEAG.



Esse quadro, embora se apresente em franca expansao, é de
evidente insuficiéncia em relagcdo as demandas socioeconémicas
que a Economia Solidaria possui como alvo. Contribuigcdes
normativas no sentido de sua melhora tém sido produzidas por
praticamente todos os autores envolvidos com o campo e
provocado, as vezes, algum debate. Sem pretender exaurir o tema,
elas serao a seguir agrupadas segundo a necessidade que
levantam de:

* incluir a Economia Solidaria na agenda nacional;

» dotar de competitividade frente ao grande capital os
empreendimentos autogestionarios e, em geral, as Redes
de Economia Solidaria;

« definir o “grau de radicalidade” possivel das Redes de
Economia Solidaria a partir da organizacgao do trabalho que
adotam e das relacdes sociais de producao que ensejam.

Em seguida, em mais trés itens, abordam-se outros temas menos
explorados na literatura. O primeiro € o da Adequagao Sociotécnica
e 0 segundo, o das incubadoras universitarias de cooperativas. O
ultimo item procura relacionar esses dois temas com o
anteriormente tratado, da Economia Solidaria.

Sobre a inclusdo da Economia Solidaria na agenda nacional

Entre aqueles que discutem este tema, Lisboa ([s.d.]) ressalta a
necessidade de fazé-lo tendo em vista sua consideragdo como um
espaco econdmico portador de alternativas societarias a partir do
qual podem se formular politicas publicas para o desenvolvimento
do pais, através da dinamizagao do circuito de subsisténcia e das
cadeias de solidariedade em processo de criacio. E, além disso,
evitando a tendéncia que, segundo ele, ocorre em alguns circulos,
de reduzir o campo da Economia Solidaria a um discurso tedrico
apenas ético, e de entender o movimento da Economia Solidaria
como visando simplesmente a politicas sociais compensatérias,
como as “frentes de trabalho” que, frequentemente, apenas geram
ocupacdes temporarias, mal remuneradas e até humilhantes.



Indo mais além, destaca a necessidade de que a Economia
Solidaria seja construida dentro de uma estratégia antidualista que,
ao mesmo tempo, articule politicamente suas redes constitutivas e
estabeleca relagcdes com os demais setores da economia no bojo de
um projeto de desenvolvimento nacional. S6 dessa forma, conclui,
ao configurar-se como um vetor de desenvolvimento e ndo como
uma forma de flexibilizacao espuria das relagdes de trabalho, ela
podera colocar-se como uma alternativa a exclusao.

Essa visdo, ao colocar a necessidade de articulagcao da Economia
Solidaria as politicas publicas tradicionais, aponta para uma
demanda para os envolvidos com o tema. Trata-se de uma
identificacao sistematica de pontos de contato a partir dos quais
desencadear iniciativas de governo para apoiar sua expansao ou
para, através das acdes que ela promove, potencializar essas
politicas.

Ao focalizar uma dessas articulacées — a referente a Politica de
Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo — mediante a adocao do enfoque da
Adequacao Sociotécnica (AST), a presente contribuicao pode ser
entendida como uma tentativa de resposta a essa demanda.

Sobre o “grau de radicalidade” possivel das Redes de Economia
Solidaria

Entre aqueles preocupados em definir o “grau de radicalidade”
possivel das Redes de Economia Solidaria a partir da consideragao
das relagdes de trabalho ou relagdes técnicas de produgao que
adotam, ou mais genericamente ainda relagdes sociais de produgao
que sinalizam para o conjunto da sociedade, deve ser citado o prof.
Luiz Inacio Gaiger e seu interessante artigo “A Economia Solidaria
diante do modo de producgao capitalista”, que bem poderia incluir no
titulo a expressao “devagar com o andor...” que usa no texto. O
artigo questiona, tomando como pano de fundo a teoria marxista da
transicao, a visao radical de que a Economia Solidaria estaria
determinando rupturas tao profundas nas relagdes de producéao
capitalistas a ponto de implicar na emergéncia de um novo modo de
organizagao do trabalho e das atividades econdmicas em geral.



Diferentemente do que apontam esses autores, e baseando-se nas
pesquisas empiricas que desenvolveu, estariamos diante da “[...]
germinacao de uma nova ‘forma social de producéo, cuja tendéncia
€ abrigar-se, contraditoriamente, sob 0 modo de producéao
capitalista” e repor “[...] em termos ndo antagbnicos, a presencga de
relacdes sociais atipicas, no interior do capitalismo”.

A posicao que questiona se assemelha aquela de autores com
antiga penetragcao no meio sindical e da esquerda em geral que, em
funcao de sua militdncia, parecem ter contribuido para que os
sindicatos viessem a assumir um papel importante no movimento da
Economia Solidaria. Para estes, a Economia Solidaria é
frequentemente entendida como um movimento subsidiario a um
outro de maior félego que deveria fazer com que os trabalhadores,
além de lutar por um emprego, organizassem-se para fortalecer uma
economia alternativa a economia capitalista.

Nesse sentido, Singer (2000) ressalta que:

A Economia Solidaria surge como modelo de produgao e
distribuicao alternativo ao capitalismo, criado e recriado
periodicamente pelos que se encontram (ou temem ficar)
marginalizados do mercado de trabalho.A economia solidaria
casa o principio da unidade entre posse e uso dos meios de
producéao e distribuicdo (da producao simples de mercadorias)
com o principio da socializagado destes meios (do capitalismo)
(Singer, 2000, p.13).

Mas logo a seguir, numa manifestacido que pareceria incorporar as
colocacbes de Gaiger, ao lembrar que da mesma forma que o
campo da Economia Solidaria ndo poderia preceder o capitalismo,
chama a atencéo para que o movimento da Economia Solidaria s6
tem sentido na medida que o “acompanha como uma sombra, em
toda sua evolucao”, sendo as experiéncias que ambos originam,
especialmente as cooperativas,“embrides de um processo de
revolucdo social socialista”.

Sobre a competitividade das redes de Economia Solidaria



Entre aqueles que discutem sobre a necessidade de dotar de
competitividade frente ao grande capital os empreendimentos
autogestionarios e, em geral, das redes de Economia Solidaria ha
que destacar novamente a Lisboa ([s.d.]). Segundo ele, as redes de
Economia Solidaria devem buscar ocupar todo o circuito econémico
onde puderem se inserir conectando entre si, no plano da producao
de mercadorias, os empreendimentos situados ao longo das cadeias
produtivas. E, no plano da circulagao de mercadorias, privilegiando
no ambito de cooperativas de compra o consumo solidario do que &
produzido por elas. Dessa forma, internalizando os fluxos de valor e
impedindo seu vazamento para o circuito da acumulacao de capital,
ao mesmo tempo em que se fortalecem as redes, debilitar-se-ia
paulatinamente a orbita capitalista das empresas convencionais.

Abordando a questido numa perspectiva de analise marxista e a
partir dos termos tratados na secao anterior, o prof. Ricardo Tauile,
no seu excelente artigo ja citado, aborda o tema da competitividade
pela via da indagacao acerca de até que ponto as formas
alternativas da Economia Solidaria — os empreendimentos
autogestionarios — seriam viaveis, tanto nos intersticios do sistema
capitalista, por conta das “fraturas” de um regime de acumulacéao
insustentavel, como em espacos mais expressivos da dindmica de
reproducao das economias contemporaneas.

Antepondo-se a visao de Paul Singer que os entende como
empresas socialistas capazes de aproveitar essas “fraturas” para
converter-se em forca motriz para um novo estilo de acumulacéo,
ele faz dois tipos de questionamento. O primeiro acerca da ideia de
gue os empreendimentos autogestionarios teriam principios
“totalmente diferentes dos principios da empresa capitalista”, em
oposicao a ideia de que se trata meramente de detalhes e aspectos
nao fundamentais para a légica da organizagcao do empreendimento.

O segundo que diz respeito mais diretamente a questio da sua
competitividade tendo por referéncia o padrao utilizado e
socialmente aceito numa determinada época e lugar. O emprego do
conceito marxista de trabalho (ou produgao) socialmente necessario



neste caso permitiria concluir:“Nao adianta usar agulha de ouro para
costurar uma roupa se o padrao € o da agulha de aco; isto em nada
melhora o produto, apenas o encarece”. O fato de que esse padrao
inclui, ademais do ato de produzir, outros igualmente importantes
para a sobrevivéncia do empreendimento, como os de atender o
mercado em termos de especificagao, quantidade, preco, qualidade
do que é demandado, e de proporcionar servicos pos-venda,
sistemas de financiamento ao produtor e crédito ao consumidor, da
uma dimensio do tamanho do problema.

Ao tentar formular uma resposta, Tauile alerta em primeiro lugar para
a necessidade de adotar uma postura realista que reconheca a
hegemonia da atividade econdmica que ocorre em funcao e atraves
do mercado, em detrimento de outras formas de producgao e
distribuicao (ou apropriacdo) do excedente econémico e a tendéncia
a internacionalizacado dos mercados € a diminui¢cao da importancia
relativa dos capitais “locais” e, com mais razao na atual conjuntura,
os empreendimentos autogestionarios, inclusive os ja tercerizados
pelas grandes empresas multinacionais e nacionais.

Em seguida, entra num terreno mais préximo ao da AST. Primeiro
mostra como o fordismo leva a uma divisao capitalista do trabalho
marcada pela separacao hierarquica das atividades de concepc¢ao e
execucao, e a especializagao e desqualificagao do trabalho, bem
como sua desvalorizacao, ao alocar por vida tarefas diferentes para
trabalhadores diferentes. Depois, aponta que o toyotismo, que o
desbanca em funcgao da revolugao da informacéo e das formas
alternativas de organizacao capitalista da producao que incorpora,
viabiliza a automacéo flexivel e o tratamento e o transporte
instantdneo de dados em massa e, ao mesmo tempo, formas mais
cooperativas de relacionamento, apoiadas nas relagdes de lealdade
e credibilidade mutuas entre o capital e trabalho.

Esse ultimo aspecto, ao permitir a adocao de técnicas de producao
enxuta e a incorporagao das contribuicdes dos trabalhadores a

concepcao e a producgao, atenuou o conflito explicito entre capital e
trabalho no ambito da producao e, apesar do aumento verificado na



taxa de exploracao do trabalho, permitiu um aumento consideravel,
CoOmo O que ocorreu no Japao, do consumo material dos
trabalhadores das grandes empresas.

Em seguida, aborda-se uma caracteristica da tecnologia
convencional — capitalista — que casualmente ja havia sido
levantada em Dagnino (2002): o fato dela incorporar controles
coercitivos cuja funcao é evitar a resisténcia dos trabalhadores (ou o
boicote a producdo) que, caso eliminados em funcdo de sua adogéao
em empreendimentos autogestionarios poderiam aumentar sua
produtividade. Essas “formas de relacionamento” apoiadas na
credibilidade dos agentes (relation especific skills and procedures) e,
especificamente, oriundos das economias de rede” seriam
responsaveis por ganhos extraordinarios.

Num plano complementar, estariam os “ganhos de solidariedade”
obtidos a partir de eficiéncia coletiva obtida pela atuagao conjunta e
concatenada dos agentes econdmicos envolvidos nos
empreendimentos autogestionarios.Ainda num plano distinto,
estariam os ganhos derivados das economias de rede, formadas
pela associacao desses empreendimentos, que permitiriam escalas
de producido mais eficazes e maior complementaridade entre eles.

Gaiger, no artigo citado e em Gaiger et al. (1999), e também Peixoto
(2000) mencionam igualmente a possibilidade de que uma nova
racionalidade econémica baseada no solidarismo possa ser capaz
de produzir resultados materiais efetivos e ganhos extraeconémicos
transformando-se num vetor de racionalizagdo do processo
produtivo com vantagens em relagao a empresa privada
convencional. A adog¢ao da autogestao e da cooperagao provocaria
uma reconciliacdo do trabalhador com as forcas produtivas das
quais passaria a se apropriar e, deixando de ser um elemento
descartavel e de estar alienado do produto do seu trabalho, agora
sob seu dominio, levariam a um aumento da produtividade do seu
trabalho.

Essa mesma preocupacéao transparece em Tiriba (1994, p.149),
quando € enunciado o objetivo da autora de “[...] construir formas



alternativas de poder e de participacdo que favorecam a construcao
da autonomia real dos trabalhadores no processo de autogestao.”

A Adequacédo Sociotécnica como imposi¢cdo do cenario atual

E conhecido o fato de que a tecnologia convencional, projetada para
o contexto dos paises avancados, pode se mostrar inadequada para
nosso pais. A comunidade académica brasileira (e também a
internacional), desde a década de 1970, tem abordado a questao da
inadequacéo tecnoldgica apontando suas causas — “transferéncia
acritica”, nao observancia das especificidades locais — e suas
implicacdes — desemprego, concentracao econémica excessiva,
baixo rendimento, degradacdo ambiental etc. Tem identificado
igualmente, mecanismos capazes de ameniza-las, que vao desde
restricdes ao pagamento de royalties, protecéao tarifaria, instituicao
do expediente do “similar nacional” até o desenvolvimento de
tecnologias ambientalmente sustentaveis, passando por engenharia
reversa e “tropicalizagao”, sem falar no esforgo dirigido a criacéo de
nossa estrutura de formacao de recursos humanos e de
pesquisa.Alguns desses mecanismos que resultavam em processos
de adequacéo tecnoldgica foram inclusive adotados como politica
governamental no contexto do modelo de industrializagao via
substituicao de importagcdes com mercado protegido.

Mudancas recentes no ambiente internacional e nacional, entre as
quais, pode-se destacar o aumento do peso do setor financeiro e
especulativo (Tavares; Fiori, 1997), a precarizacao das relacdes
trabalhistas, com aumento do desemprego, do subemprego
(Mattoso, 1995), a excluséo social (Forrester, 1997), além da
revolucao cientifica e tecnoldgica em curso, parecem configurar uma
nova fase da acumulacio capitalista marcada por um novo tipo de
regulacao econémica e social. Essas mudancgas parecem colocar a
necessidade de conferir aos processos de adequacao tecnoldgica
um novo carater explorando uma variante distinta: o que chamamos
aqui de AST.

De fato, as mudancgas apontadas, sobretudo pela abertura
comercial, reduzem nossa capacidade de promover processos de



adequacao tecnoldgica, semelhantes aos que ocorreram no
passado. Ao mesmo tempo, fazem com que, por motivos adicionais
de carater socio-econdmico e ambiental e pela necessidade de
conferir competitividade aos novos arranjos produtivos frente ao
grande capital, seja forgoso enfocar de maneira radicalmente
distinta as transformacdes tecnoldgicas e gerenciais em curso no
mundo do trabalho e o processo de adequacao tecnologica que elas
demandam.

Nesse sentido, o conceito de AST, que pode ser provisoriamente
definido neste contexto como aquela que busca adequar a
tecnologia convencional (e, inclusive, conceber alternativas)
adotando critérios suplementares aos técnico-econémicos usuais e
aplicando-os a processos de producio e circulacido de mercadorias
visando a otimizar suas implicacdes, diferencia-se claramente de
conceitos e anteriormente formulados, como o de Tecnologia
Apropriada.

A AST poderia entdo ser entendida como um conceito que busca a
operacionalizagao no campo da policy de um cruzamento de dois
enfoques analiticos. O primeiro é o da “construcao social da
ciéncia”, derivado das pesquisas de sociologos e economistas, na
sua maioria, europeus, dedicados a critica das visdes tradicionais
sobre a relacao entre Ciéncia, Tecnologia e Sociedade.

O segundo é o enfoque acerca do processo de desenvolvimento
cientifico e tecnologico latino-americano ao qual se filia o autor,
cujas primeiras contribuigcbes remontam ao Pensamento Latino-
americano em Ciéncia, Tecnologia e Sociedade (Dagnino; Thomas;
Davyt, 1996) e que tem sido usado para abordar a necessidade de
referir ao contexto sociocultural as interpretaces e acdes relativas a
este processo (Dagnino, 1994; Dagnino, 2001). E justamente em
funcao do fato desse enfoque que explica e da sentido a AST ser
relativamente bem conhecido no ambito académico que se optou
por nao apresenta-lo aqui.

Personagem central do movimento que ora se descreve € a
comunidade universitaria das areas de engenharia e organizagao da



producdo, sociologia do trabalho e planejamento e gestao de C&T
que, sensivel as dificuldades que apresenta a evolucido econdémica e
social recente do pais, tem a elas oferecido respostas no plano de
suas atividades de pesquisa e extensao.

As incubadoras universitarias de cooperativas

No bojo do movimento da Economia Solidaria, que ganhava forca
devido ao crescente desemprego, e ao agravamento da miséria nas
camadas mais pobres, surgiu a Acao Cidadania Contra a Fome em
1992, liderada pelo socidlogo Betinho, no Rio de Janeiro, que
naquele ano fez uma campanha por um “Natal sem Fome” que
mobilizou todo o pais. A consciéncia de que a mera acao de
distribuicido de alimentos teria que ser ampliada com iniciativas
visando a gerar trabalho e renda, deu origem, também no Rio de
Janeiro, a uma parceira entre a Fundagdo Oswaldo Cruz e a
Universidade de Santa Maria, do Rio Grande do Sul, onde se
ministrava um curso de cooperativismo com o objetivo de criar uma
cooperativa — a Cooperativa Manguinhos — formada por pessoas
que moravam em favelas nas vizinhancas da Fiocruz.

Foi a partir dessa iniciativa que professores, alunos e funcionarios
da Coordenacéo de Programas de Pds-graduacédo de Engenharia
da Universidade Federal do Rio de Janeiro (COPPE/UFRJ)
decidiram criar uma Incubadora de Cooperativas (Bocayuva, 2000;
Guimaraes, 2000). Ela viria, logo apds sua criagao receber um
importante apoio de entidades ligadas a Acédo Cidadania, da Finep e
da Fundacao Banco do Brasil .

E assim que, com o qualificativo de “tecnolégica” — provavelmente ai
colocado para dar um status académico coerente com a cultura
institucional da COPPE - é criada, em 1995, a primeira incubadora
de cooperativas na Universidade brasileira: a Incubadora
Tecnoldgica de Cooperativas Populares da UFRJ.

Como era de se esperar, ela teve como inspiragédo — senao como
modelo — as incubadoras de empresas. De fato, embora o
movimento que deu origem a primeira Incubadora — da COPPE-



UFRJ — tenha tido raizes no movimento social organizado carioca, a
ideia que animou a direcao da instituicao ao aprovar a sua criagao
foi a de manter um certo equilibrio, visto como um valor inerente e a
ser preservado na Universidade, entre iniciativas em prol do
interesse privado — a incubadora de empresas ja existente — e da
sociedade em geral .

Como se sabe, as incubadoras de empresas se originaram a partir
de arranjos institucionais existentes nos Estados Unidos desde os
anos 1950, que a partir do inicio dos 1970 vieram a ganhar a forma
que passamos a emular em nosso pais desde o final dessa década,
e que, no inicio dos 1980, com o apoio governamental, proliferaram
em torno das nossas universidades.

Assim, o movimento da Economia Solidaria passou a contar a partir
da década de 1990, em nosso pais, com um arranjo institucional
que o diferencia do que se tem observado em outros paises: as
Incubadoras Tecnoldgicas de Cooperativas Populares (ITCPs)
universitarias.

E assim que em um seminario ocorrido em maio de 1998,
organizado pela ITCP da UFRJ e a Fundacao Banco do Brasil e
com a participacao de sindicalistas, cooperados e universitarios de
todo pais, onde se discutiu a ideia de que as universidades
poderiam assumir um papel ativo no combate a pobreza e a
exclusao social, foi tomada a decisao de criar uma rede universitaria
de cooperativas.

Logo depois, em 1999, dentro de um processo de formacédo duma
rede de ITCPs, é entio criada a da Universidade de Sao Paulo.
(SINGER, 2000).

Fator importante nesse processo foi a criagcéo, no inicio da década
de 90, da Associag¢ao Nacional dos Trabalhadores em Empresas de
Autogestao e de Participacao Acionaria (ANTEAG), que
desenvolveu uma metodologia para implantar “empresas
autogeridas”, combinando principios gerais do cooperativismo e da



cultura cooperativa, que veio a ter grande importancia na criacao e
ampliacao da rede de incubadoras.

A Fundacgao Unitrabalho, formada por uma rede de universidades,
em 1997, com a missao de discutir as questdes relacionadas ao
mundo do trabalho, e que havia criado um Grupo de Trabalho para
realizar um levantamento sobre iniciativas de Economia Solidaria no
Brasil, foi um outro fator importante nesse processo.

O objetivo das ITCPs —“utilizar os recursos humanos e
conhecimento da universidade na formacgao, qualificacéo e
assessoria de trabalhadores para a construcao de atividades
autogestionarias visando sua inclusdo no mercado de trabalho
(Guimaréaes, 2000, p.111)” —, por ser claramente distinto daquele das
incubadoras de empresas, impds a adogao de um arranjo
institucional também bastante diferente para materializar a interagcao
universidade-sociedade. Ao tentar promover o fortalecimento das
iniciativas de Economia Solidaria, especialmente junto aos que se
encontram excluidos do mercado formal de trabalho,
proporcionando-lhes os instrumentos técnicos necessarios para a
criagao e o funcionamento de cooperativas, as ITCPs tendem a
enfrentar problemas ainda maiores do que aqueles que tém
determinado o0 escasso sucesso das incubadoras de empresas.

Trés importantes elementos presentes neste caso — uma antiga e
difundida crenga acerca da conveniéncia para a universidade de
estreitar seu relacionamento com a empresa, consolidada, inclusive,
pela existéncia de uma extensa producao académica a respeito;
financiamento publico, necessario para bancar o engajamento de
professores e alunos e da prépria empresa até que o seu esperado
interesse se traduza em alocacgao efetiva de recursos, e para que 0s
custos de incubagao nao onerem o orgamento da universidade; e,
finalmente, a figura do “professor empreendedor” com interesse
econdmico ou académico direto no sucesso da iniciativa e capaz de
promové-la — estdo longe de se constituir.

Nao obstante, a presenca de um interesse politico entre alguns
alunos e professores universitarios associado ao carater antes



assinalado de “intersticio no modo de producao capitalista” que para
eles assume a Economia Solidaria, tem sido avaliado como um
diferencial importante a favor das ITCPs. Esse interesse
contrabalancaria a virtual impossibilidade de que seu envolvimento
com a iniciativa pudesse redundar em alguma remuneracao e faria
com que dedicassem a ela um tempo e esforco que, diferentemente
do caso das incubadoras de empresa, seria efetivamente “roubado”
de suas atividades académicas. Na medida em que elas s&o vistas
como capazes de ndo apenas apoiar empreendimentos
autogestionarios de natureza variada, mas contribuir para um
projeto mais amplo de organizagao econémico-social, seguindo
principios do cooperativismo, elas tenderiam a obter, no médio
prazo, um sucesso maior do que as incubadoras de empresas. Seu
objetivo maior se conformaria, entdo, em torno de uma proposta de
natureza politica: organizar o saber formalizado e sistematizado na
universidade para a construcao de empreendimentos sociais de
carater coletivo.

As ITCPs poderiam, assim, contribuir para a formulagdo de um
modelo de desenvolvimento capaz de oferecer aos socialmente
excluidos uma oportunidade de (re) insergao na economia por sua
propria iniciativa. Elas pretenderiam ser, ademais, uma forma de
aprendizado dos dois parceiros envolvidos. Através delas e
mediante a criagao de organizagdes de produgao solidarias
relativamente autbnomas em relagao a um ambiente hegemonizado
pelas formas capitalistas de producao, em particular ao grande
capital, esses parceiros poderiam explicitar propdsitos comuns e
fortalecer sua coesao.

Mas seja qual for a interpretacdo que dele se tenha, o movimento
das ITCPs, que hoje abrange as principais universidades do pais —
UFRJ, USP, UFSCAR, UFRPe, UNICAMP, PUC-SP, UCPel — apesar
de coerente com ideia amplamente aceita de que a universidade
pode e deve servir a todos, parece estar enfrentando um importante
desafio institucional: como colocar o conhecimento ja produzido a
servico das camadas populares?



Mas para além desse tipo de desafio, avulta uma questdo: a da
possibilidade de que a pesquisa realizada na universidade seja
inadequada para atender as necessidades de conhecimento
colocadas pelas iniciativas de Economia Solidaria. Sera que a
universidade nao esta mais orientada para a producao do
conhecimento cientifico e tecnoldgico requerido pelas grandes
empresas do que para aquele que a sociedade demanda;
principalmente os setores de menor renda?

Sera que ela é capaz de promover uma reflexio tedrica acerca de
tais iniciativas que subsidie seu processo de implantacao e, ao
mesmo tempo, mais do que promover sua entrada ao campus, fazer
com que ocupem um espacgo no debate académico e na sua agenda
de pesquisa?

Finalmente, sera que a universidade € capaz de articular os
elementos cognitivos necessarios para tornar competitivas, em
relagdo ao grande capital, as organizag¢des de produgao solidarias?

Questdes como essas, suscitadas pelo contato com pessoas
envolvidas com o tema e com publicagdes a ele referidas
(Guimaraes, 2000) (por exemplo) e que foram levantadas em
Dagnino e Gomes (2001) e Dagnino (2002a), tém o objetivo de
diminuir o risco de que as ITCPs caiam no terreno da mera retérica
e da reproducao de politicas assistencialistas caracteristicas de um
certo tipo de extensionismo universitario e descuidem do que parece
ser fundamental. Ou seja, o papel da universidade na articulacéo de
propostas que confiram viabilidade para transformacéao social.

Perguntas que se expressam nesse contexto como — Que agoes
junto aos professores e alunos seriam necessarias para aumentar a
viabilidade de tais iniciativas mediante a pesquisa desenvolvida pela
universidade? — poderéao ter sua abordagem facilitada através de
tratamento de temas como os que aqui se abordam.

Adequacéo Sociotécnica, Economia Solidaria e as Incubadoras
Universitarias de Cooperativas



A natureza do processo que se esta descrevendo e os desafios que
ele coloca no plano cognitivo e da elaboragao de politicas publicas
justificam o estudo da AST no ambito da universidade. Esse estudo
pode facilitar a exploracao sistematica das oportunidades que o
campo da Economia Solidaria e o arranjo das ITCPs das nossas
universidades abrem para o desenvolvimento econdémico e social do
pais.

Mas ele se justifica também por tratar um aspecto aparentemente
pouco abordado pelos atores envolvidos mais diretamente com o
processo referido, mas que a observagao de experiéncias similares
mostra ser crucial para seu éxito. De fato, a julgar pela bibliografia
examinada e pela experiéncia do autor, a maioria dos professores e
alunos envolvidos com o estudo da Economia Solidaria e com a
implantacéo e operacao das Incubadoras das quase duas dezenas
de universidades brasileiras, para nao falar dos cooperativados, nao
percebe claramente a necessidade da AST ou hem sequer a coloca
como um tema a ser tratado.

Entre os autores analisados, diferentemente, existe uma percepcao
mais acurada da necessidade de AST, embora ela se manifeste de
forma diversa. Dentre eles, quatro demonstram uma preocupacgao
semelhante a que originou este texto. Um é o prof. Paul Singer que,
tal como foi possivel avaliar através de uma entrevista informal, se
refere ao que se define no terceiro capitulo como o nivel 3 da
tipologia de Modalidades de AST:Ajuste no Processo de Trabalho.
Outro é o prof. Ricardo Tauile, a julgar pelo trabalho anteriormente
citado (Tauile, 2001).

O terceiro € o prof. Gaiger, que no trabalho ja citado, e como
derivacido da questao aludida no item 2.3.2, demonstra um nivel de
compreensao distinto. Ao pesquisar os coletivos de produgao em
novos assentamentos rurais, ele observa que, embora costume
ocorrer uma mudanca na forma social de producgao, a base técnica é
apenas superficialmente alterada. E mais, que no caso de se
integrarem a agroindustria, por ndo conseguirem desenvolver por si
mesmos uma base técnica apropriada, tendem a adotar a base



material moderna, oferecida como mercadoria, € curvar-se ao
capital comercial e financeiro. Esse processo, que ele denomina de
“subsuncao formal inversa”, conferiria instabilidade as relacdes
sociais emergentes, ainda que nao as impossibilite de sobreviver no
interior do modo de producéio capitalista. A forma como comenta o
exemplo que pesquisa denota, embora ndo exista uma referéncia
bibliografica neste sentido, uma percepcao semelhante aquela dos
construtivistas. Novamente, e sem pretender “rotular” nenhum
desses autores, mas simplesmente para comentar a realidade
observada, pode-se dizer que ele estaria situado no nivel 6 da
tipologia de Modalidades de AST.

O quarto autor, que parece situar-se no nivel 7 da tipologia, é Lia
Tiriba. Ao observar as mudancas na organizacao da produgao numa
empresa privada que apos falir passou a ser autogerida pelos
trabalhadores, ela utiliza uma abordagem marxista para tentar
responder a pergunta: “Em que medida as novas estratégias de
gestao da forga de trabalho, além de garantir a produtividade e
competitividade no mercado podem facilitar o processo de
desalienacao das relagbes de producao?” (Tiriba, 1994, p.151).

Ao apontar a necessidade de que se analise a “légica da producéao
capitalista quanto a participacao, em confronto com a perspectiva de
participagao na autogestao” e perguntar “Qual é a “participacao”
exigida pelas novas tecnologias sob a ética do capital?” (Tiriba,
1994, p.154), ela demonstra uma percepg¢ao acerca da questao da
AST pouco comum no ambiente brasileiro. Isto porque da a
entender uma aceitacédo da posicdo comentada mais adiante que vé
a tecnologia de uma perspectiva sociotécnica construtivista. Isto é,
como uma construcao social que, por isso, demanda uma forma
concreta de emprego coerente com as caracteristicas do contexto
social e politico em que foi gerada.

Embora de uma maneira um tanto inconclusiva, na parte final de seu
trabalho (Tiriba, 1994, p.170), a autora, ao escrever que “[...] a
busca de participacao e da autonomia real do trabalhador
transcende o dominio e a ‘aplicagao’ de novas tecnologia de



producio e de gestao da forca de trabalho”, parece novamente
negar a ideia da neutralidade e do determinismo tecnoldgico. Isto €,
que a autonomia do trabalhador ndo poderia prescindir de uma base
tecnoldgica apropriada, distinta da engendrada pelas formas
capitalistas de producao.

Num outro sentido, cabe ressaltar que alguns dos atores
pesquisados aceitam a ideia de que a Universidade, sobretudo em
funcao do novo compromisso colocado pelas ITCPs, que implica
assumir sua parceria com empreendimentos autogestionarios,
enfrente o desafio da AST dispondo-se a produzir conhecimento que
os tornem autossustentaveis. Tanto a universidade, em seu
necessario processo de adequaciao as mudangas em curso no pais,
quanto os empreendimentos autogestionarios, para se afirmarem
como vetor competitivo de um rearranjo com caracteristicas social e
economicamente favoraveis para o pais, sem esquecer as diversas
instancias de governo envolvidas com eles, poderiam beneficiar-se
da reflexdo que aqui se inicia.

Mas transcendendo o ambiente em que se situam esses atores e
relacdes e incluindo o campo mais amplo da crescentemente aceita
como inadiavel transformagao de nosso tecido econémico-produtivo,
dados os constrangimentos que se avolumam nos ambitos interno e
externo, podem-se divisar outras justificativas para essa reflexao.
Isso porque ela pretende incorporar aspectos que, além de
indispensaveis para tratar seu tema central, podem interessar os
envolvidos com as politicas, industrial, de C&T etc, que dizem
respeito a esse campo. A segao que segue apresenta alguns
desses aspectos.

Direcoes de pesquisa

Para conferir viabilidade aos ambiciosos impactos gerais que
pretende e para alcangar seus objetivos, considera-se necessario
explorar trés dire¢cdes de pesquisa. Definidas por critérios
académicos que levam em conta adicionalmente a oportunidade de
aplicacao de seus resultados e as demandas cognitivas



identificadas no seu @mbito de intervencéo, elas exploram aspectos
tedricos, metodoldgicos e praticos da adequacao da tecnologia
convencional — nas suas dimensdes hardware, software e orgware —
aos empreendimentos autogestionarios e a demanda das Redes de
Economia Solidaria.

As secbes que seguem apresentam as trés direcdes de pesquisa
que se consideram necessarias trilhar e, de certa maneira,
conformam a agenda formulada pelo autor.

A relaco tecnologia, emprego e desenvolvimento

A situacao até aqui comentada aponta a necessidade de que, de
forma analoga ao que se identificou em relagao as abordagens a
questao da exclusao social, tratada anteriormente, se tente sugerir
um conjunto de elementos que possam vir a servir para a
formulagao do diagndstico da situacao problema enfrentada pela
Estratégia.

Para tanto, inicia-se por uma tentativa de entender a conjuntura
atual a partir de aspectos relacionados a producao industrial, ao
emprego e a tecnologia.

O que parece estar ocorrendo no pais € uma diminuicdo do
tamanho do setor produtivo (especialmente o industrial), tanto no
que tange ao emprego como no que respeita ao volume do capital
imobilizado e circulante, como consequéncia da rapida introducéao
de novas tecnologias no processo de producao e circulagcéao de
mercadorias (incluida ai a nova forma de organizagao do processo
de trabalho).Tal processo possui uma intensidade variavel, em
funcédo do grau em que o segmento econémico nacional se
assemelha ao seu homodlogo nas sociedades avangadas. Isto €,
segmentos onde a difusao no novo paradigma ocorre la com maior
intensidade e rapidez tendem a transformar-se aqui de forma
analoga (ou mais parecida). Especialmente, e ndo por acaso,
aqueles em que empresas multinacionais sao claramente
dominantes e que, através do fluxo de tecnologia intramuros,
aceleram essa difuséao.



Alguns indicadores podem ser apresentados para ilustrar o processo
em Curso.

Entre 1991 e 2000, no pais:

e do ponto de vista quantitativo, o crescimento econdémico
meédio anual foi inferior a 2% e, dado que empregar os que
chegam ao mercado de trabalho (1,5 milhdo por ano) exige
uma taxa anual superior a 5,5%, deixaram de ser criados
3,2 milhdes de postos de trabalho formal (empregos com
carteira assinada);

» do ponto de vista qualitativo, o coeficiente
importacdo/consumo de bens industriais passou de 6 a
15% (o de material de transporte de 5 a 23% e o de eletro-
eletrénicos de 10 a 66%) indicando que em segmentos
como esses houve uma substituicao dos empregos
brasileiros com um certo nivel de salario (e “qualificacao”)
pelos gerados no estrangeiro;

No pais, hoje:

» entre as 500 maiores empresas, as de propriedade
estrangeira sdo responsaveis por 46% da producao
(quando, em 1985, eram 29%), o que mostra um quadro de
quase irreversibilidade do desemprego, mesmo caso em
que venha ocorrer uma retomada do crescimento
econdémico;

o também entre as 500 maiores empresas, as de
propriedade estrangeira s&o responsaveis por 92% dos
segmentos de eletro-eletronicos, 85% dos de automaoveis,
78% dos de computacdo e 74% dos de telecomunicacoes,
0 que mostra que ao serem pressionados por um esperado
aumento de demanda, esses segmentos, ja intensivos em
tecnologia, irao modernizar-se ainda mais sem que se
verifique um aumento substantivo no emprego.

Mas, de 1980 a 2001, os bens de consumo duraveis tiveram seu
consumo ampliado (as familias que possuem televisores e



geladeiras passaram de 55 e 50% para 87 e 84%) gracas a uma
reducao de preco real de 50%. Parecem ser a causa dessa
evolucédo positiva para essas familias, a reducao das aliquotas de
importagao e o crescimento da empresa estrangeira.

De fato, a atual maior velocidade com que esses segmentos (e o de
bens duraveis de consumo é o seu arquétipo) aumentam sua
eficiéncia técnica lhe permite uma enorme reducgao dos custos de
producao. Em nosso pais, ao contrario do que ocorria no passado,
ela hoje tende a ser repassada ao prego que praticam. A
concorréncia dos produtos importados passou a ter importancia
significativa nesse sentido.

Ha aqui efeitos que tendem a se contrabalancar numa proporcao
variavel no tempo e em cada segmento. Diminui 0 emprego e a
massa de salarios (ainda que em menor proporgao) e diminui o
preco real desse tipo de bens (duraveis de consumo), o que tende a
levar a uma maior demanda dos mesmos. Potencializa esse
processo a queda do preco relativo de alguns bens (de consumo
nao duravel).

O fato de que a diminuig¢ao do preco relativo dos duraveis de
consumo tem causado um efeito renda agregado maior do que
aquele, negativo, que o desemprego tem provocado explicaria a
convivéncia do desemprego massivo com o aumento da proporcao
de domicilios que possuem televisao e geladeira...

Ha que se somar a esse quadro o impacto das atividades informais
gue por menos renda que gerem, contribuem para amenizar o efeito
renda negativo recém-apontado. Iniciativas distributivas atuam no
mesmo sentido e podem provocar um dinamismo econémico
mesmo num quadro geral recessivo.

A potencialidade de efeitos desse tipo evidencia a necessidade de
mapear, com objetivo de conforma-las de maneira apropriada
(adequar e desenvolver tecnologia, promover capacitacao etc) as
cadeias de producao de bens e servicos a eles mais sensiveis
promovendo o seu adensamento e ocupacao pelas redes de



economia solidaria. Dessa forma, estar-se-ia evitando o
“vazamento” desses efeitos promovidos pelo poder publico, e com o
objetivo integrado e integrador que caracteriza a Estratégia para
outras regioes. E, também, coerentemente com a visdo da
Economia Solidaria, para os circuitos dominados pela empresa
convencional e pelo grande capital.

A probabilidade de viabilizar processos como esses depende, de
maneira crucial, da capacidade em promover uma adequacao
sociotécnica que evite os inconvenientes da dependéncia
tecnoldgica em relagcao ao exterior e, mais do que isso, a
inadequacgao que essa tecnologia apresenta em relagao aos
objetivos da Estratégia.

Quanto ao primeiro ponto, cabe destacar que:

e entre 1992 a 1997, quando o PIB aumentou 23%, a
importacado de tecnologia (licenciamento, patentes etc)
cresceu 1000%; mas que, ao contrario do que ocorre nos
paises emergentes da Asia, onde importagéo de tecnologia
alavanca P&D local e promove o aumento da producgao e
exportagcao de bens intensivos em tecnologia, isso nao
correu aqui;

e entre 1990 a 2000, o déficit de nossa balanca desse tipo de
bens com os paises avangados aumentou nove vezes;

e 0O que indica que, tal como se tem observado em outros
paises latino-americanos, uma sensivel “especializacao” da
regiao em produtos com pouca tecnologia incorporada.

Finalmente, voltando ao campo da relacao pesquisa — producéo ou
universidade — setor produtivo, € conveniente adicionar alguns
outros fatos estilizados e indicadores acerca de nossa realidade que
contribuem para justificar a reflexao que aqui se faz no ambito da
universidade. Juntamente com os antes apresentados, eles
parecem apontar para uma diferenca entre as caracteristicas que
possuem em Nosso pais 0s arranjos institucionais e os
comportamentos dos atores presentes no campo da relacéo
pesquisa — producao vis-a-vis o panorama internacional. Diferenca



esta que parece sugerir a existéncia de um potencial de impacto
econdmico-social (em especial no que respeita a geragao de
trabalho e renda) maior, em nosso caso, dos empreendimentos
autogestionarios vis-a-vis a empresa privada convencional. O que
levaria a estimar como de alto retorno a promocao de atividades de
AST no sentido de proporcionar aos empreendimentos
autogestionarios, através do estreitamento de sua relagdo com a
pesquisa publica e em particular a universitaria, a eficacia técnico-
econdmica e a eficiéncia social que prometem.

Os indicadores que vale a pena destacar, e que como 0s
anteriormente apresentados, possuem marcada atipicidade quando
comparados com os dos paises avangados e emergentes asiaticos,
e clara relagdo com nossa situacao periférica, sao os seguintes:

» notoriamente reduzidos indicadores relativos (ao PIB, ao
dispéndio nacional em C&T, ao faturamento) de dispéndio
em PD&E da empresa privada (a nacional devido a nossa
situacao economicamente periférica e culturalmente
mimeética e as transnacionais por razdes também
conhecidas);

» relativamente baixa capacidade de absorcao do pessoal
pos-graduado (de 1980 a 2000, o numero de doutores
formados anualmente aumentou de 500 para 6000) na
empresa privada (que € onde sao empregados quase 70%
desse tipo de pessoal nos EUA);

» consequente maior dificuldade em potencializar a
capacitagao cientifica do complexo publico das
universidades e institutos de pesquisa em producao
tecnoldgica na empresa privada quando comparada,
inclusive com paises de industrializac&o recente (os
indicadores respectivos usuais, de artigos publicados e
patentes registradas nos EUA anualmente, mostram que
entre 1980 e 2000, enquanto no plano cientifico, tivemos
evolucao semelhante a da Coréia — passamos de 1900
para 9500 artigos, e ela de 230 para 12200 — no



tecnoldgico nosso desempenho foi sofrivel: fomos de 23
para 98 patentes, e ela de 17 para 3300);

potencial de mobilizacdo da capacidade de pesquisa
universitaria pela empresa privada provavelmente ainda
menor do que o observado em paises como os EUA onde
apenas 1,7% do que esta gasta em P&D € contratado com
a universidade;

potencial de captacao de recursos para a universidade via
contratacao de projetos de pesquisa com a empresa
privada provavelmente ainda menor do que o observado
em paises como os EUA, onde apenas 3% do orcamento
da universidade provém desta modalidade de pesquisa;
pouco comum e crescente hipertrofia do ensino superior
privado (sua participacao no total de vagas, entre meados
dos anos 1960 e hoje, passou de menos de 40 para mais
de 60%, o que coloca o pais em 8° lugar no ranking de
privatizagcao do ensino superior);

aguda diferenca de qualidade existente entre o ensino
superior publico e privado;

extrema concentracao das atividades de pesquisa e pos-
graduacgao na universidade publica;

provavel ampliacdo do ensino superior com mudanca
significativa de suas caracteristicas e do modelo até agora
adotado, a julgar pela extremamente reduzida, mesmo em
comparagcao com outros paises periféricos, parcela dos
jovens entre 18 e 24 anos matriculados no ensino superior
(ela é de 8% em nosso pais e chega a 80% no Canada) e
ao grande contingente de egressos do ensino médio de
baixa renda que passarao a pressionar a universidade
publica;

consideravel perda de legitimidade social da universidade
publica, devido a limitada chance de mobilidade social que
oferece a classe baixa, escassa relevancia da pesquisa
que desenvolve, tanto para esta como para o
empresariado; o que reduz sua capacidade de negociagao
na alocacio de recursos no nivel federal;



A situagao caracterizada por esses indicadores fortalece a linha de
argumentagao anteriormente apontada, sobre a conveniéncia de
gue a universidade, no planejamento de suas atividades de
pesquisa e extensdo, passe a conferir as demandas por AST
colocadas pelos empreendimentos autogestionarios uma
importancia correspondente a posicao cada vez mais destacada que
eles tenderao a assumir € ao seu papel de aliado potencial capaz de
viabilizar a estratégia da universidade de ampliacdo e adaptagéo ao
cenario futuro.

A perspectiva sociotécnica

Esta dire¢cao de pesquisa esta orientada por uma indagagao sobre a
adequacao da tecnologia, em suas dimensoes de hardware,
software e orgware, concebida para empresas convencionais aos
empreendimentos autogestionarios. Isto €, se essa tecnologia de
elevada escala e gestao hierarquizada, que torna cada vez mais
produtivas e competitivas essas empresas, pode ser aplicada em
contextos produtivos com caracteristicas significativamente distintas.

O exame da questao da adequacao devera ser realizado através de
uma incursao na literatura adstrita a diferentes matrizes disciplinares
que, de modo significativamente diverso, abordam a relagao entre
as caracteristicas do conhecimento cientifico e tecnoldgico e o
contexto econdmico-social em que se da a sua producao.

Essa incursdo na literatura devera ser realizada explorando trés
grandes vertentes analiticas. Sao elas:

» a sociologia da ciéncia e da inovagao: desde o enfoque
mertoniano — da interpretagao do contexto social como um
elemento perturbador da vigéncia do método, a ser mantido
afastado do ambiente cientifico para garantir seu carater
verdadeiro — até as visGes da “ciéncia negociada” de Latour
e Callon e do construtivismo de Pinch e Bijker que a vé
como uma construgdo que carrega consigo 0s
determinantes intrinsecos ao contexto socio-historico que a
originou;



e a economia da tecnologia: desde a vertente neoclassica —
da tecnologia como uma simples combinacao entre
quantidades variaveis de capital e trabalho determinadas
em funcao de parametros claramente sociais, a taxa de
juros e de salario — até a neoschumpeteriana e
evolucionista que pretendem ter aberto a “caixa preta” da
tecnologia, mas que, paradoxalmente, combinam a riqueza
de seu instrumental analitico com a visao determinista que
entende o avancgo tecnoldgico como sendo inexoravel e
determinante das transformacdes socioeconémicas;

« teoria politica do progresso técnico: desde a interpretagao
marxista tradicional — das forcas produtivas como motor da
historia e determinante das relagdes de producéao e da
irrupcao de sucessivos modos de producao — até a visao
critica da neutralidade, de Gorz, Coriat e Feenberg, que
também a partir do marxismo, entende a C&T produzida
sobre a égide de um dado regime social de acumulacao
como sendo, ndo apenas por ele determinada, mas
inibidora de sua transformacao e dificilmente utilizavel na
construgao de arranjos socioecondmicos alternativos.

Para que se possa avaliar as caracteristicas do resultado a que se
pretende chegar a explorag¢ao desta direcdo de pesquisa, vale a
pena incluir, nas paginas que seguem, uma breve apresentagao de
alguns elementos dessas visoes. Ela serve, também, para mostrar
como a analise que se pretende realizar podera levar a um tema
ainda mais politizado do que aquele que comecava a ser tratado por
alguns autores que formularam a visao da dependéncia tecnoldgica
nos anos 1960, quando entendiam a impossibilidade politica de uma
revolucdo democratico-burguesa na América Latina como um
obstaculo ao desenvolvimento cientifico e tecnologico. (Varsavsky,
1969).

Trata-se de um tema radical, no sentido etimologicamente estrito do
termo — ir a raiz — dado que se relaciona a uma indagacao cada vez
mais inevitavel e radical: a pergunta sobre a possibilidade de o
conhecimento cientifico e tecnologico desenvolvido num



determinado contexto econémico e social ser utilizado para atender
demandas materiais e necessidades humanas significativamente
distintas.

A resposta positiva a essa pergunta, embora seja ainda dominante
no ambiente da C&T e da opinido publica em geral, sobretudo no
que tange ao conhecimento cientifico, vem sendo crescentemente
questionada nos paises avancados por pesquisadores ligados a
tradicdo marxista. Eles entendem que a C&T produzida em nossa
sociedade esta relacionada as formas de producdo e consumo que
legitimam os interesses do grupo social dominante e por isto
reforcaria os modelos hierarquicos e as formas autoritarias de
controle capitalista, que ficam nela impregnados. O desenvolvimento
da C&T se manifestaria, de forma material, mantendo e promovendo
os interesses da classe social dominante e, de forma ideoldgica, por
apoiar e propagar a ideologia legitimadora dessa sociedade.A C&T
exerceria, assim, um papel politico determinado pela distribuicao do
poder e o contrato social observado numa dada sociedade.

A natureza da C&T seria determinada pelo ambiente em que foi
gerada e acabaria determinando a forma de organizacao social mais
adequada a sua utilizacdo. De um lado, as condi¢cdes de valorizacao
do capital e, de outro, o que nao seria senao outro aspecto da
mesma questao, a necessidade de reproduzir a base material,
técnica, requerida pela reproducao das relagdes de producéo.

A C&T que temos nao seria funcional em relagao a sociedade e a
dominacéo capitalistas apenas pela divisdo do trabalho refletida na
linguagem, na definicdo, e na reparticdo das suas disciplinas. Ela
seria também funcional pela sua forma de pér certas questoes, e
nao outras e de nao levantar problemas que o sistema nao possa
resolver.

Levando mais adiante essa critica, outra corrente marxista que
defende a tese da nao neutralidade da C&T e se origina no debate
académico da esquerda anti-stalinista dos paises capitalistas
avancgados, tem como pano de fundo o debate da experiéncia
soviética. Segundo ela, a inconclusividade da reflexdo marxista



tradicional sobre a neutralidade e a burocratizacao, que a adogao de
formas capitalistas de producao e organizacao do trabalho teria
provocado, seria uma causa determinante da degeneracao do
socialismo burocratico soviético.

Para essa corrente, a questao nao seria criticar a forma como se da
a utilizacao das possibilidades que contém o conhecimento cientifico
e tecnoldgico existente, buscando uma melhor aplicagao deste
conhecimento através de sua apropriacao pelos atores interessados
na mudanca social. A questao seria compreender que o capital
promove um tipo determinado de desenvolvimento e de socializacao
das forgas produtivas nos quais supde a fungao do dirigente ou do
chefe e, por isso, o conjunto das forgas produtivas — tanto sua
configuracido geral como seus aspectos particulares — revestem
formas peculiares, capitalistas.

Assim, paises formalmente socialistas, ao se haverem apropriado e
subsequentemente desenvolvido uma maneira de produzir
concebida num marco capitalista, tiveram que introduzir, para serem
eficazes, formas de organizagao e controle social de carater
capitalista. Da mesma forma que o capitalista, para reproduzir sua
dominacao no processo de trabalho parcelado, deve reproduzir os
meios de producao que sao a base da divisdo e parcelamento do
trabalho, a adogao destes meios de producao tenderia a reproduzir
o trabalho hierarquizado. Em outras palavras, se a condi¢cao de
manutencio das relacdes capitalistas de produgao é a reproducio
de determinado tipo de meios de producao, que asseguram a
vigéncia de determinado tipo de divisdo do trabalho, um modelo
alternativo de desenvolvimento social parece implicar
inevitavelmente numa C&T alternativa.

Portanto, segundo essa corrente, toda tentativa de transformar
significativamente as relagdes de producao capitalistas exigiria uma
mudanca radical, simultanea ou até mesmo prévia, dos meios
técnicos de producdo. O problema, portanto, ndo seria apenas a
apropriacao do conhecimento existente pelo ator politico interessado
na transformacéo da sociedade e sua utilizacio para esta nova



finalidade: a manutencao da tecnologia existente faria ressurgir as
relacdes de producao anteriores através da divisdo capitalista do
trabalho. Dessa maneira, aquele que aspire a uma sociedade
diferente teria que estar disposto a imaginar uma maneira de fazer
ciéncia distinta da atual; mais ainda, nao teria mais remeédio que
desenvolvé-la, pois a existente nao lhe alcancaria como instrumento
para a mudanca e a construgao desta sociedade diferente.

Essa breve apresentacao acerca de algumas das visdes sobre a
relagao Ciéncia, Tecnologia e Sociedade que se pretende analisar €
suficiente para melhor caracterizar o seu resultado esperado. Trata-
se de formular uma interpretacao critica acerca da relacao entre as
caracteristicas do conhecimento cientifico e tecnoldgico e o contexto
econdmico-social em que se da a sua producido. Ao mostrar a
pertinéncia do questionamento genérico realizado pela ultima
dessas vertentes a apropriacado do conhecimento pelo trabalhador
direto como condigao suficiente para a adequacao da tecnologia
convencional — em suas trés dimensdes — as novas relacoes
técnicas e sociais de producgao, pretende-se situar teoricamente o
tratamento da AST. Um resultado preliminar dessa tentativa de
referenciar a AST a essa problematica tendo como pano de fundo o
contexto periférico especifico brasileiro é a classificacdo das
Modalidades de AST apresentada no final do capitulo seguinte.

Aspectos metodologicos

A segunda direcao de pesquisa pretende conceber metodologias
para a identificacédo e tratamento de oportunidades de AST junto aos
atores ligados a empreendimentos autogestionarios e a suas redes
de assessoria, acompanhamento, financiamento e apoio — as Redes
de Economia Solidaria — e para o levantamento e acesso a
alternativas tecnoldgicas passiveis de serem utilizadas.

A experiéncia adquirida com o desenvolvimento de instrumentos
metodoldgicos para a Gestao Estratégica da Inovacao, sintetizada
em Dagnino... et al (2002), parece suficiente para conceber
metodologias especialmente voltadas para a abordagem da questao
da Adequagao no ambito das Redes de Economia Solidaria. Por



isso, esta direcdo de pesquisa tera como um de seus
desenvolvimentos a avaliagao da aplicabilidade desses instrumentos
— especialmente as Metodologias de Mapas Cognitivos, de Analise
Estrutural e de Identificacdo de Oportunidades de Inovacido — e de
outros a serem selecionados.

Um segundo desenvolvimento € o desenho de uma metodologia
para avaliar a compreensao dos atores situados em Redes de
Economia Solidaria acerca da necessidade de AST das tecnologias
envolvidas com suas atividades. Embora se apoie, também, em
trabalhos ja realizados (Higa; Dagnino, 2002), por partir de um nivel
de acumulacéo tedrica bastante menor que o desenvolvimento
anterior, ele merece uma breve referéncia.

O referencial de analise para avaliar a compreensao sobre a AST é
constituido por duas variaveis: Modalidades de AST e Posturas dos
Atores.

A AST, para fins operacionais, deve ser entendida como um
processo que ocorrera sempre que algum tipo de transformacéao
venha a ocorrer na tecnologia empregada numa unidade produtiva.
Sendo a tecnologia formada por um vasto conjunto de aspectos
sociotécnicos que abarca, inclusive, a propriedade dos meios de
producdo, pode-se postular que, por exemplo, uma empresa privada
que abre faléncia e € adquirida pelos trabalhadores que nela
trabalham sera palco de uma AST, mesmo que nenhum novo
equipamento seja incorporado ou retirado da produgao ou que se
tenha alterado a organizacao do processo de trabalho. Isto porque o
modo como se divide o excedente gerado €, como tantos outros
tradicionalmente considerados como tais, um elemento integrante
da tecnologia empregada na empresa privada.

A variavel Modalidades de AST pode assumir seis valores
associados ao nivel, de cada vez maior complexidade e intensidade,
em que um ator percebe a necessidade de AST. Nivel este que
parece derivar de sua experiéncia de vida e de trabalho, de sua
visao de classe e da maneira como entende a relagao entre o
contexto socioeconémico e a producao de tecnologia.



Sao as seguintes as Modalidades de AST:

Uso: o simples uso da tecnologia (maquinas, equipamentos, formas
de organizagao do processo de trabalho etc) ja empregada antes
(no caso de cooperativas que sucederam a empresas falidas), ou a
adocao de tecnologia convencional, com a condicao de que se
altere a forma como se reparte o excedente gerado, € percebida
como suficiente. Isto €, a AST n&o é percebida como necessaria.

Apropriagédo: entendida como um processo que tem como condigao
a propriedade coletiva dos meios de producido (maquinas,
equipamentos), ela implica em uma ampliacdo do conhecimento, por
parte do trabalhador, dos aspectos produtivos (fases de producéo,
cadeia produtiva etc), gerenciais e de concepcgao dos produtos e
processos, sem que exista qualquer modificagcao no uso concreto
que deles se faz.

Ajuste do processo de trabalho: implica a adaptagao da organizagao
do processo trabalho a forma de propriedade coletiva dos meios de
producgao (pré-existentes ou convencionais) e a adogao da
autogestao e consequente necessidade de adequacao ao ambiente
de trabalho e de produgdo democraticos ou a questionamentos
sobre a divisao técnica do trabalho. Esta modalidade, que supde um
nivel de AST superior ao uso e a apropriacao, demanda atividades
que podem ser assimiladas ao que tem ocorrido com a substituicdo
do modelo organizacional fordista-taylorista pelo toyotista, embora
neste caso em fungcdo de uma mudanca na base técnica.

Alternativas tecnoldgicas: implica a percepc¢ao de que as
modalidades anteriores, inclusive a do Ajuste do processo de
trabalho, ndo s&o suficientes para dar conta das demandas por AST
dos empreendimentos autogestionarios, sendo necessario o
emprego de tecnologias alternativas a convencional. A atividade
decorrente desta modalidade € a busca e selegao de tecnologias
existentes.

Incorporagdo de conhecimento cientifico-tecnolégico existente:
resulta do esgotamento do processo sistematico de busca de



tecnologias alternativas e na percepcao de que é necessaria a
incorporacao a producao de conhecimento cientifico-tecnoldgico
existente (intangivel, ndo embutido nos meios de produgéo), ou o
desenvolvimento, a partir dele, de novos processos produtivos ou
meios de producdo, para satisfazer as demandas por AST.
Atividades associadas a esta modalidade sao processos de
inovagao de tipo incremental, isolados ou em conjunto com centros
de P&D ou universidades.

Incorporagdo de conhecimento cientifico-tecnolégico novo: resulta
do esgotamento do processo de inovacéo incremental em fungao da
inexisténcia de conhecimento suscetivel de ser incorporado a
processos ou meios de producdo para atender as demandas por
AST. Atividades associadas a esta modalidade sao processos de
inovacao de tipo radical que tendem a demandar o concurso de
centros de P&D ou universidades e que implicam na exploracao da
fronteira do conhecimento.

A variavel Posturas dos Atores pode assumir trés valores
associados a como eles se posicionam com o objetivo de
materializar sua compreensao acerca da necessidade de AST das
tecnologias envolvidas com suas atividades.

Sao as seguintes as Posturas dos Atores:

Discurso: corresponde a maneira como os atores se referem as
modalidades de AST em artigos, declaracdes na midia e entrevistas.

Proposicdo: idem através da apresentacao de propostas,
desenvolvidas a partir do discurso, projetos visando a obtencao de
recursos para os empreendimentos (aquisicdo de maquinas e
equipamentos, insumos etc).

Acao: corresponde a maneira como os atores atuam para
materializar atividades relativas as modalidades de AST.

A consideragao conjunta dessas duas variaveis — Modalidades de
AST e Posturas dos Atores — leva a organizacdo de uma matriz



como a que segue para cada um dos atores pesquisados:

Posturas;
Discurso Proposicao Agao;
Modalidade AST;

Uso;

Apropriacao;

Ajuste do processo de trabalho;
Alternativas Tecnologicas;

Incorporagéo de conhecimento existente;
Incorporac¢ao de conhecimento novo.

Consideracoes finais

A situacao de tenséo a que se fez referéncia ao longo deste texto,
entre o conhecimento praticado pelas equipes envolvidas com a
Estratégia que aqui se discute e as demandas que ela coloca, tende
a se resolver como usual. Isto é, seguindo a tendéncia que faz com
gque mesmo 0S organismos novos criados para promover a mudanca
sejam “contaminados” pela cultura institucional tecnocratica,
paternalista e reprodutora da exclusdo, ainda fortemente arraigada
no aparelho de Estado. Para que isso seja evitado, € necessario
acao especifica e sistematicamente desenvolvida.

Um processo interno as organizagdes e equipes, no inicio tao
indispensavel quanto aquele similar, que no ambito da sociedade
difunde novos valores e institucionaliza procedimentos focados num
outro estilo de desenvolvimento etc, deve ser promovido. Na
verdade, esse processo voltado para dentro, necessario para criar a
sinergia responsavel pela evolugao satisfatéria da Estratégia, deve
ser entendido como uma de suas partes, sem a qual o impulso
inovador inicial tendera a se esgotar.

Esse processo tera como fungao principal a constru¢gao de um
conjunto de conhecimentos a altura do conteudo radicalmente
inovador da Estratégia e do desafio de transforma-la num eixo de



politica publica capaz de mobilizar agdes de governo cada vez mais
abrangentes, de atrair parceiros do setor privado e de granjear a
participacao da sociedade, promovendo um novo estilo de
desenvolvimento econémico e social.

A situacao de insuficiéncia cognitiva que aqui se descreve nao deve
surpreender. E frequente, em conjunturas em que a realidade obriga
a acoes radicais para seu enfrentamento, que elas decorram da
percepcdo agucada de alguns tomadores de decisio forcando a que
mudancas cognitivas de natureza paradigmatica tenham que ser
posteriormente promovidas de modo a dota-las de viabilidade e
sustentabilidade. Processos desse tipo costumam alternar fases de
intensa inovagao, as vezes protagonizadas por um unico individuo,
em que questdes nucleares relacionadas aquelas agdes sao
provisoriamente interconectadas mediante um marco explicativo
esbogado de modo subjetivo e ad hoc, com fases de carater mais
sistematico, envolvendo uma equipe maior, quando se da a
absorcao de conhecimentos provenientes de outras areas etc, e as
acdes sdo programadas em detalhe. E com essa pretens&o que
este texto foi escrito: servir como uma instancia de reflexao a
margem, mas conectada com as praticas de governo em curso.

Muitas das agdes que a Estratégia contempla, como a expansao
das Redes de Economia Solidaria ao longo de cadeias produtivas
onde a empresa convencional € hegemdnica, dependem para sua
efetivacdo de um processo de paulatina generalizagao e difusao dos
conceitos, relagdes e modelos que utiliza.

A medida que essa generalizacéo e difusdo se verifiquem, sera
possivel fazer com que estratégias como a que se discute se tornem
referéncia para conduzir agdes de governo e para informar praticas
semelhantes por parte de instituicdes supranacionais. Nesse
sentido, elas poderiam ser consideradas como uma “experiéncia de
laboratorio” cujo scale up depende do esforco que se faca para bem
elucidar as condi¢des imperfeitas que serdo levadas a cabo.

E claro que o que fazem os funcionarios publicos para a sociedade
tem que ser bem feito, e € evidente que uma Estratégia como a que



aqui se discute tem que ser continuamente avaliada. Mas também é
claro que a situagao em que vive a populacido-alvo nao admite
atrasos causados por interminaveis discussodes e desvios
academicistas e assembleistas que protelam decisbes que devem
ser urgentes e eficazes.

O que se esta querendo chamar a atencao € que as caracteristicas
inovadoras, o porte e 0 compromisso para com a populacao que a
Estratégia possui, e 0 quanto ela ja avancgou e realizou demandam
um processo de reflexdo das pessoas com ela envolvidas mais
aprofundado do que o usual para poder avangar com a seguranca e
efetividade que se espera.

Ou o conhecimento que produzimos é socialmente transformador,
economicamente eficaz e tecnicamente adequado para a
consecucao desses ideais, ou correremos o risco de nao
transformar a sociedade na intensidade e velocidade que
desejamos.
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3 — “Ciéncia e tecnologia para a
cidadania” ou Adequacao
Sociotécnica com o Povo?

Introducao

Este capitulo discute a forma como o tema da relacido Ciéncia,
Tecnologia e Sociedade vem sendo tratado em alguns ambientes
dedicados a analise das politicas de C&T e de Ensino Superior da
Ameérica Latina. Ele se contrapde a corrente que nao vé que o modo
como se orientam hoje essas politicas nao contribui para a melhoria
das condi¢des de vida do conjunto da sociedade. Mas, também, a
outras que, embora possam ser consideradas menos nocivas, sao
ainda assim simplistas e ingénuas. Isto €, as que entendem que o
problema poderia ser equacionado mediante a “difusdo dos frutos
do progresso cientifico e tecnoldgico para a sociedade”, ou a
“apropriacédo do progresso tecnoldgico por parte da populagao”, ou
ainda aquela que propoe a “apropriacao do conhecimento cientifico
e tecnoldgico pelos cidadaos” para assim obter um maior
“‘entendimento publico da ciéncia” e uma maior “participacao publica
na ciéncia”. O trabalho se baseia no que considera uma
constatagao: a de que o conhecimento cientifico e tecnoldgico tal
como hoje existe nao é capaz de promover um estilo de
desenvolvimento alternativo que proporcione maior equidade
econdmica, justiga social, e sustentabilidade ambiental, sobretudo
guando se tem o contexto latino-americano como foco analitico e
propositivo. E ao contrapor, no seu titulo, as ideias de Ciéncia e
Tecnologia para a Cidadania e Adequacao Sociotécnica com o
Povo, busca ressaltar a necessidade de que nosso potencial de
geracao de conhecimento seja orientado mediante um processo
presidido por interesses e valores compativeis com o conceito de
Povo, e com a sua participacao na produgao do conhecimento.



S6 dessa forma, argumenta-se, sera possivel materializar a
proposta — bem intencionada, mas ingénua — de colegas que
levantam a bandeira da “Ciéncia e Tecnologia para a Cidadania”.

A secéao que segue parte da percepcgao de que o conceito Cidadania
usado por esses colegas, associado a sua acep¢ao marshaliana
(Marshall, 1967), ndo € adequado a materializacdo da proposta que
defendem. Percepcao baseada, entre outras coisas, no fato de que
embora tenha sido a adotada pela social-democracia como
balizamento para a construcdo do Estado do bem-estar, ela foi
depois esvaziada pelo neoliberalismo, que também levou o proprio
Estado ao descrédito e a inoperancia. Por isso, partindo da distingcao
que fazem autores marxistas que analisam a relagao Estado-
Sociedade entre Cidadania, Nacao e Povo no Estado capitalista,
procura-se mostrar porque o processo de geragao de conhecimento,
que é o tema que se trata na quarta secido — Ciéncia e Tecnologia
ou Adequacao Sociotécnica? — deveria ter como alvo ndo a
Cidadania, entendida como fundamento abstrato do Estado
capitalista, ou a Nacéao, seu referencial, e sim o Povo, entendido
como fundamento e referencial ambiguo deste Estado.

O objetivo da segunda secéo pode entéo ser entendido como uma
tentativa de explicitar mais claramente, tendo por base uma
abordagem marxista, o sujeito-alvo da construgao analitico-
conceitual que venho desenvolvendo em torno da proposta de
Adequagao Sociotécnica (Dagnino, 2002; Dagnino...et al, 2004).Ao
fazé-lo, dei-me conta, e espero que os leitores que acompanham
meu esforgo dedicado aquela construgao concordem comigo, que
precisar as diferencas entre aquelas trés mediacdes pode torna-la
mais inteligivel e eficaz.

Entre a segunda e a quarta se¢des, foi inserida outra — A
emergéncia do Povo como fundamento e referencial do Estado e os
empreendimentos autogestionarios? — que apresenta argumentos
que me parecem suficientes para responder afirmativamente a
pergunta que seu titulo formula.



Cidadania, Nacao e Povo na América Latina de
hojem

Nesta secao, busca-se uma aproximacgao da atualidade da América
Latina para justificar o argumento de que a agao das forgas
progressistas dirigida ao aspecto cognitivo da construcido de um
estilo alternativo de desenvolvimento (o que tenho chamado de
proposta da AST) deve ter o Povo como sujeito-alvo.

Inicio com uma referéncia ao fato de que, num mundo em que a
guerra continua sendo o processo essencial da expansao
capitalista, a América Latina, talvez pela sua pouca importancia no
cenario global, € a unica regiao que se tem mantido a margem deste
processo. E isso ao mesmo tempo em que os paises da regiao (hoje
conhecida como a mais desigual do planeta) estdo se configurando
como palco de uma quase generalizada “sublevaciao” de seus
Povos. Elei¢cdes de lideres populares que se opdem ao modelo do
neoliberalismo triunfante depois do fim da Guerra Fria, ou da
derrubada de governantes que fogem as suas promessas de
campanha e aderem a este modelo, mostram uma surpreendente
convergéncia entre dois processos autbnomos que vém
apresentando uma resultante favoravel para as forcas que anseiam
por um estilo de desenvolvimento alternativo. A década neoliberal
dos anos 1990 nao cumpriu 0 que prometeu e provocou uma reagao
popular e eleitoral que varreu os governos conservadores, atraves
de elei¢cdes de governos populares e democraticos, em quase todos

os paises da América Latinall.

Esse resultado é essencial para o argumento que desenvolvo em
seguida. Por esta razao, volto um pouco no tempo, para entender
como ele se tornou possivel. Inicio por ressaltar que o Povo, a
terceira das mediacdes entre o Estado e a Sociedade, embora
esteja sempre presente em certo grau em qualquer Estado
capitalista, teve maior importancia nos casos latino-americanos, que
no capitalismo central. O que € ao mesmo tempo causa explicativa e
consequéncia do fendbmeno do Populismo; cujo espectro, ao



contrario do que se pensava quando do final do ciclo de regimes
militares sul-americanos, continua rondando a América Latina.

A menor vigéncia entre nds da Cidadania como mediacéao efetiva
entre Estado e sociedade pode também ser entendida como causa
e consequéncia do papel mais importante que entre nés adquire o
Povo. Ela parece se dever a menor extensao e densidade do
capitalismo latino-americano, que ndo chegou a aperfeicoar, como
ocorreu nos paises centrais, o conjunto de aparéncias abstratas do
qual a Cidadania é um componente. Na verdade, os latino-
americanos pobres, que em situacOes de crise sao candidatos a
constituir-se como Povo, sobretudo aqueles que nunca foram
incorporados diretamente ao processo formal de exploragao
capitalista (que hoje representam mais da metade da populacao
economicamente ativa da regido) nunca foram, de fato, cidadaos.

No que respeita a pouca importancia relativa da solidariedade
coletiva Nacgao, ha que lembrar o fato dos paises da América Latina
terem apresentado um processo de constituicao das bases de “seu”
capitalismo bem distinto daquele que ocorreu nos paises da Europa
(e do Japao). Sem entrar em detalhes, e resumindo um longo e
importante debate, quero apenas ressaltar uma caracteristica
distintiva dos dois processos. Naqueles paises, o feudalismo foi
sendo suplantado pelo capitalismo em meio a uma intensa luta entre
grupos sociais que, de uma forma complexa, lenta e variada foram
dando origem ao que vieram a ser as nacionalidades e a
solidariedade coletiva Nacao. O fato de que, ao contrario deles, os
paises da América Latina tiveram um Estado (implantado
artificialmente pelos conquistadores) antes de terem uma Nacéo,
pode ser tomado como sintese dessa ideia.

Passando agora para perceber o que ocorreu nos ultimos decénios,
e iniciando pelo plano endogeno, é forgoso reconhecer que a

América Latina “capitalizou-se12. Ela se tornou inteiramente
capitalista, seja em termos estruturais, seja em termos
superestruturais (como modo de producdo, como hegemonia, como
economia e como cultura). A “sociedade tradicional” continuou a



existir, mas ao lado de outra moderna, de opuléncia seletiva. Uma
sociedade high tech, das redes de comunicacao, dos sistemas
midiaticos sofisticados que submeteu funcional e ideologicamente e
passou a modelar os valores da sociedade como um todo e que
produz em seu seio um processo inaudito e generalizado, ainda que
com caracteristicas variadas de superexploragcao do trabalho.Todos
0s que nela “habitam”, mesmo que nada ganhem com o capitalismo,
mesmo que se relacionem com ele apenas na condicao de
marginalmente explorados (ou nem isto!), passaram a aceitar e
cultuar esses valores.

No plano externo,a América Latina “globalizou-se”.Ela ndo somente
aprofundou sua insergao econémica subordinada no mercado
mundial, como se tornou mais condicionada pelo que acontece no
mundo: a mundializacao das relacdes sociais, econémicas e
politicas, a financeirizacio e transnacionalizagdo das economias, a
perda de soberania dos Estados nacionais, a desregulagao dos
mecanismos de financiamento do setor publico etc.

As dindmicas associadas a esses dois planos engendram um
processo caracterizado pela subalternidade e pela dependéncia em
gue a convivéncia entre aquelas duas “sociedades” recria a sua
condicao periférica. A subversao das formas tradicionais de vida e a
fragmentacéo da sua sociabilidade ndo vém associadas a inclusio e
a dignidade social dos individuos como ocorreu no capitalismo
avangado. Em vez do surgimento da Cidadania como mediagao
capitalista fout court se fortaleceram formas naturalizadas de
desigualdade. Miséria, exclusao social, desemprego estrutural e
marginalidade misturam-se com restos de latifundios improdutivos e
formas primitivas de exploragcdo da mao de obra e com as dindmicas
“deslocalizadas” do mundo digital e transnacional.

A democratizacao politica foi limitada e condicionada por esse
processo.As instituicoes nao foram capazes de responder ao
descontentamento por ele gerado levando a que também os
partidos e os sindicatos perdessem legitimidade. As pessoas votam,
mas nao se sentem representadas. Tentam converter em



participativa uma democracia que é apenas representativa e lutam
por seus direitos, mas nao conseguem se afirmar como sujeitos de
obrigacdes e deveres: ha muitos direitos politicos formais e poucos
direitos civis para a populacao pobre.

Esse quadro de estiolamento de uma Cidadania que na verdade
nunca se constituiu de fato, ndo chegou a apagar a expectativa
social de protecao e cobertura estatal por parte dos setores nao
inteiramente marginalizados e de uma classe média que,
desvalorizada e confundida, tenta defender seus direitos perante o
Estado neoliberal.

Governos de diferentes inclinagdes politicas foram se dando conta
de que teriam que aceitar formas de gestao, em particular no plano
das politicas sociais, mais participativas. Mas a movimentacao
social que, por essa via, poderia ter levado a recuperacao das
solidariedades coletivas de Cidadania e de Nac&o, ainda que num
Estado “reformado” segundo a cartilha neoliberal, seguiu a
tendéncia societal demarcada por aquelas duas dinamicas. O
fortalecimento da sociedade civil deu-se através da afirmacao dos
interesses particulares e ndo da construgao de consensos, projetos
coletivos ou novos arranjos de poder.

Se o fortalecimento da sociedade civil provocou um encolhimento do
poder arbitrario do Estado que ajudou a democratizacao, o fato de
isso ter ocorrido em simultdneo a uma perda de forca e legitimidade
da acao estatal levou a que a perspectiva de ruptura e de
contestacao que poderia levar a uma recuperacao daquelas duas
solidariedades coletivas ndo tenha se verificado. A contrapartida da
desregulacao do Estado no plano da sociedade foi a
desorganizacao dos grandes agregados (as classes sociais) que
serviam de referéncia objetiva para a politica. A medida que se
desfazia esse referencial de representacao politica, tornava-se mais
aceitavel a forma atomizada (quando néo clientelista) pela qual o
Estado “enxugado” passava a processar, junto a individuos, grupos
e movimentos autorreferidos, as demandas sociais que caberia a
Cidadania e a Nacao conduzir.



O ciclo vicioso se completa com a progressiva deterioracido da
capacidade do Estado de exercer plenamente o monopdlio do uso
legitimo da forca, de atuar como promotor do “bem comum”, de
continuar a elaborar politicas, tomar decisdes, garantir e proteger
direitos. Enfim, com a crescente incapacidade, por parte do Estado,
de assegurar os direitos dos nacionais (Nagao) e legitimar-se
perante os cidadaos (Cidadania).

Na sociedade, cresce a incapacidade de utilizacao dos canais
institucionais. Quanto menos politica se tem (quanto menos projetos
coletivos e valores socialmente referidos), maior a sensacao de que
o poder politico ndo € necessario para representar os interesses das
classes sociais. Ao passarem a ser veiculados por técnicos e
especialistas, os interesses particulares diminuiram suas chances
de se traduzir e organizar como interesse coletivo.

No que respeita aos partidos de esquerda, que eram depositarios de
uma expectativa de alteracdo neste quadro, o que se verifica € que
gquando conseguem ocupar uma parte do aparelho de Estado e
alcancar a cota de poder que as elei¢des e o sistema democratico
vigente Ihes permitem, sua preocupacao € menos a de tentar
orienta-lo para novas prioridades e para atender aos interesses das
classes subalternas do que para ampliar sua base de sustentacao
na diregao de outros segmentos sociais. Enleados na carga inercial
da reforma liberal, submetidos aos efeitos retardados da onda do
“‘enxugamento do Estado” e amargando o despreparo anunciado
dos seus quadros, seja “técnico” para fazer fazé-lo funcionar
“eficientemente” segundo as regras herdadas, seja politico para
transforma-lo no sentido de torna-lo capaz de cumprir o seu projeto
politico, a tendéncia € que eles se tornem meros gestores de uma
crise que ajudaram a criar, mas que nao lhes corresponderia
resolver. E flagrante a preocupacdo de muitos desses quadros em
gerir recursos de poder e em maximizar seus proprios interesses
eleitorais, deixando de agir para organizar novas hegemonias ou
NOVOS consensos e consentimentos.



O resultado que nos lega esse processo, em termos da dificuldade
de recuperacao das solidariedades coletivas da Cidadania e da
Nacao, parece contraditorio com a oportunidade de leva-la a cabo
aberta pela “sublevacao” popular que levou a eleicado de governos
democraticos, em quase todos os paises da América Latina. Se bem
e € certo que essa situagdo gera um ambiente propicio para que
aquelas duas solidariedades venham a ser recompostas, nao é
menos certo que sua emergéncia nao esteve associada a Cidadania
ou a Nacdo ou a instituicdes a elas relacionadas, e sim ao
movimento popular. E meu argumento € que parece ser no ambito
de uma organizacéao e radicalizagao desse movimento que poderao
ser criadas as condicdes para a recuperacao das solidariedades
coletivas.

A desmoralizagao e perda de legitimidade dessas duas mediacdes e
a virtual auséncia de condicbes para recupera-las instauraram um
ciclo vicioso de dificil interrupcdo enddégena. Mas, como resultado do
Mesmo processo que gerou esse ciclo vicioso, existe um assenso
do movimento popular que parece apontar para uma possibilidade
de sua interrupgéo exdgena. E provavel, e esta é a ideia central
desta segunda sec¢ao, que se encontre no seu aprofundamento a
chance de lograr aquela recuperacao. De fato, em meio a esse
contexto de despolitizagcédo, surgem de modo difuso e erratico,
formas de politizacao alternativas que apontam para a emergéncia
de uma solidariedade coletiva latente — 0 Povo — que passa a
ocupar o vacuo deixado pela perda vigente da Cidadania e da
Nacado como mediacdes legitimas entre Estado e Sociedade.
Buscando se impor aos impasses da politica tradicional, essas
formas de politizacao alternativas que sao usual e genericamente
denominadas de movimentos populares, colocam-se como
possibilidades de superacédo de muitos dos desafios que acima se
apresentou.

Os empreendimentos autogestionarios e a emergéncia do Povo
como fundamento e referencial do Estado latino-americano



Esta se¢cao tem como objetivo mostrar a plausibilidade daquilo que o
seu titulo afirma. Ele se inicia destacando que os empreendimentos

autogestionarios!2 de producédo de bens e servicos parecem ser a
‘ponta de langa” mais radical, consequente e prometedora do
conjunto a que acima me referi como formas de politizagao
alternativas que se organizam em torno de uma solidariedade
coletiva Povo.

Mas antes de justificar o porqué dos qualificativos que dei a eles, é
conveniente caracteriza-los ainda que resumidamente.

As experiéncias latino-americanas nesse campo (ou no campo mais
inclusivo do que se conhece no Brasil como Economia Solidaria e
em outros paises latino-americanos como Economia Social)
ganharam terreno a partir dos anos de 1990, numa conjuntura
defensiva do movimento dos trabalhadores. De fato, as fabricas
recuperadas, cooperativas e associagoes de trabalhadores surgiram
na contramao do intenso processo de desestruturacao e
precarizagao do trabalho, cujo ritmo passou a ser cada vez mais
ditado por aquelas dinamicas que levaram a que a América Latina
se “capitalizasse” e “globalizasse”. Naquela conjuntura, algo que
nao era mais do que uma seérie de experiéncias isoladas ganha
corpo, tendo como palco as unidades produtivas em crise,
especialmente as empresas familiares falidas. Surge uma
perspectiva nova que aponta para a possibilidade real da
propriedade coletiva dos meios de producao.Além disso, e €
importante destacar, essas experiéncias passaram a reivindicar para
si (e a assumir) o sentido das bandeiras historicas do associativismo
e da autogestao.

As iniciativas autogestionarias de produgao remontam ha pelo
menos dois séculos. Neste percurso, apresentaram formas
institucionais e de organizacao variadas e submetidas as condi¢cdes
materiais e sociais da ocasiao. E tem sido, em momentos de
ascensao do ciclo das lutas sociais que elas ganham forga, e se
projetam como possibilidade de superagao das relagdes sociais e do
modo de producao capitalistas. Seu principio articulador



associativista tem se mostrado capaz de assegurar, por um lado, o
carater organico da instituicao operaria e, por outro, a efetivacao de
lacos de solidariedade com outros grupos sociais dos quais 0s
trabalhadores eram também agentes ativos. Ele parecia “fundir”, no
seu inicio, duas funcées que s6 posteriormente vieram a ser
divididas: a organizagao para a produgao dos meios de vida,
especialmente atraveés das diversas formas de cooperativismo (no
inicio, principalmente, de produgao, consumo e crédito) e para a
resisténcia coletiva e politica a implantacdo do capitalismo que
passava a dominar todas as esferas da vida social. Ao substituirem
a competicao entre os trabalhadores pela solidariedade, e a
fragmentacéao pelo coletivismo, essas formas associativas de
producdo revelaram um duplo aspecto de meio e de fim. A
autogestao das suas lutas passa a ser vista pelos trabalhadores,
entdo, como indissociavel da autogestao da producao e da vida
social (Faria, 2005).

Voltando a América Latina de hoje, em que a situagao de crise se
faz acompanhar com o fortalecimento da autogestao, € necessario
avaliar em que medida elas serao capazes de, recuperando o papel
alavancador daquelas duas fungdes, servir de polo de aglutinagéo
de forcas que operacionalize, por aquelas duas vias, uma
transformacao efetiva das relacdes sociais de producao capitalistas.

Essa avaliacdo, entretanto, remete ao inicio desta secdo, quando
classifiquei os empreendimentos autogestionarios como a “ponta de
lanca” mais radical, consequente e prometedora das formas de
politizacdo capazes de impulsionar a adogao de um estilo de
desenvolvimento alternativo.

Ela é a mais radical (no sentido etimoldgico original, de ir a raiz da
questao) porque questiona o cerne do sistema capitalista, sua
estrutura econdmico-produtiva. Por produzirem bens e servicos
através de um tipo de organizacao do processo de trabalho,
propriedade dos meios de producao, reparticao do excedente
gerado, mecanismos de absor¢gao de mao de obra, canais de
aquisicao de insumos e comercializacao dos produtos etc., distinto



daquele das empresas capitalistas, e por terem certa independéncia
em relacido ao mercado formal, os empreendimentos
autogestionarios representam uma ameaca, claro que ainda latente
(como em seguida se aborda), ao funcionamento dessa estrutura
econdmico-produtiva. Por oferecerem aos segmentos mais pobres
da populacdo uma alternativa ao consumismo exacerbado e ao
obsoletismo planejado que cada vez mais caracteriza essa
estrutura, eles tocam o seu ponto mais sensivel, nevralgico: aquele
relacionado a possibilidade de uma crise de subconsumo.

Ela é a “ponta de lang¢a” mais consequente porque € capaz de
materializar a critica que fazem essas formas de politizagao
emergentes a maneira como os detentores do poder econémico e
politico vém penalizando os segmentos mais pobres em acdes que
se contrapdem a exclusao social. De fato, ao proporcionarem a
criagao de oportunidades de trabalho e renda numa economia que
cresce sem gerar emprego, os empreendimentos autogestionarios
nao apenas oferecem uma possibilidade de inclusao social como
indicam aos excluidos a forma como, através da sua acgao solidaria,
€ possivel construir alternativas ao circuito formal, controlado pelo
capital. A medida que redes de Economia Solidaria comecem a se
constituir como cadeias de agregacao de valor autbnomas e que
formas tecnoldgicas adequadas permitam conferir a elas a
“‘competitividade” necessaria para assegurar sua sustentabilidade,
aumentara a sua consequéncia. A medida, também, que se
acumulem experiéncias (bem e mal-sucedidas) de implantacao de
empreendimentos autogestionarios, aumentara a sua coeréncia.
Sera possivel orientar os varios niveis dos governos que hoje
aplicam um volume significativo de recursos no momento
compensatoério dos programas sociais a melhor implementarem os
outros dois momentos: formativo e “empreendedor”. Existe, de fato,
uma grande ignorancia a respeito de que tipo de formacao deve ser
oferecida aos excluidos para que adquiram as competéncias
necessarias para constituirem os empreendimentos
autogestionarios. Ignorancia que alimenta a situagao contraditoria e
lamentavel de que esses governos sigam gastando com um ensino
profissional que prepara para o trabalho na empresa privada, e



embora tenha granjeado a aprovacao dos sindicatos, quando havia
possibilidade de emprego e ascensao social, apresenta-se hoje
como disfuncional para os interesses das classes subalternas.

Finalmente, considero os empreendimentos autogestionarios como
a forma mais prometedora porque, por terem seu fundamento no
associativismo e na autogestao, elementos cruciais da trajetoria de
constituicao da identidade e autonomia da classe trabalhadora e dos
movimentos populares que junto a ela se organizaram ao longo da
historia, eles sao capazes de cumprir um papel singular no processo
que atualmente se inicia na América Latina. O papel de combinar
dois processos que o capital conseguiu separar e que nem as
experiéncias de socialismo que tivemos lograram juntar: a
organizacao da producio e das lutas dos trabalhadores sob o unico
e prometedor principio da autonomia e da solidariedade.

Apesar de possuirem esses atributos e, provavelmente, por causa
deles, os empreendimentos autogestionarios (cooperativas, fabricas
recuperadas, empreendimentos de agricultura familiar etc.)
enfrentam sérios obstaculos para a sua implantacao e
sobrevivéncia. Entre eles, destacarei aqui aquele que tem relacdo
direta com o plano cognitivo que é o que me interessa analisar: o da
sustentabilidade num mercado onde atuam empresas capitalistas
com acesso privilegiado a conhecimentos capazes de alavancar sua

competitividade em relagéo a eles’4.

As imposicdes do Estado em relacao a compra de produtos e a
contratacao de servigos, e as praticas adotadas em relacao a
concessao de crédito etc., também prejudicam a sustentabilidade
econdmica dos empreendimentos e dificultam a alteragao da diviséo
do trabalho capitalista. O mesmo ocorre em relacédo ao estimulo a
aquisicao de uma TC (embutida ou ndo em maquinas,
equipamentos e insumos produtivos) inadequada aos
empreendimentos autogestionarios. Dessa forma, mesmo quando
ocupado por governos simpaticos aos empreendimentos
autogestionarios, o Estado os prejudica e favorece as empresas
privadas e grandes. No plano técnico-administrativo interno aos



empreendimentos, essas imposicdes dificultam a orientagao
autogestionaria em funcéo da tendéncia a sua acomodacao as
normas e formas usuais previstas nos manuais e reconhecidas
institucionalmente. Praticas e recomendacdes distopicas e
contraproducentes, como a de que esses empreendimentos devem
elaborar um “plano de negdcio”, esperar beneficios oriundos da
“responsabilidade social empresarial”, capacitar seus dirigentes
segundo os moldes do business administration e do planejamento
corporativo, sdo frequentemente adotadas, muitas vezes, com a
melhor das intengdes, por ONGs e 6rgaos publicos.

O que se observa, como regra, € um isolamento entre esses
empreendimentos e a nao constituicdo de encadeamentos
produtivos para frente ou para tras que permitam um apartamento
das relagdes com o mercado. Ou, pelo menos, um “retardamento”
de sua captura pelas cadeias produtivas dominadas pelo capital.
Tudo isso faz com que, frequentemente, o subsidio governamental
especificamente destinado a esses empreendimentos (com os de
catadores de material reciclavel), ou proporcionado aos excluidos,
mediante os programas compensatorios que visam a “incluséo
social’, seja apropriado como trabalho ndo pago pelos
“atravessadores”. Ele é repassado parcialmente aos que controlam
o circuito formal de geracao e apropriacdo de excedente da
economia através da compra de matérias-primas (as vezes, nobres)
e produtos escassamente elaborados. Caso eles tivessem os
encargos sociais e o salario que a legislagao prevé incorporado aos
seus prec¢os, sua aquisicao nao seria atrativa.Alias, é preciso
lembrar que as areas onde se localizam esses empreendimentos s6
nao sao ocupadas pelas empresas privadas porque sua taxa de
lucro se situa bem abaixo da média da economia. E sua baixa
rentabilidade que torna essas areas passiveis de serem exploradas
por esses empreendimentos.

Essa situagao adversa que sujeita os empreendimentos
autogestionarios aos limites da tecnologia capitalista (e do Estado
que a reforca) nao € percebida como tal pelos quadros técnico-
politicos da esquerda. Eles tendem a pensar que a apropriacao



coletiva dos meios de producao pelos trabalhadores, a modificacao
das relagdes de propriedade, garante por si so (isto €, sem um
reprojetamento da tecnologia existente) a adog¢ao de formas
autogestionarias de organizacao da produgao, comercializacao e
consumo pelos trabalhadores. E que elas poderiam assim assumir
caracteristicas sociais, solidarias ou, até, socialistas.

O debate que se inicia, quando ha um questionamento dessa visao,
tende a ser “encerrado” com a recomendacao de que 0s
empreendimentos autogestionarios devem “modernizar-se”
incorporando as novas tecnologias capazes de torna-los
‘competitivos”. A visdo, a qual me filio, e que se contrapde a da
maioria dos partidarios da Economia Solidaria, considera que ainda
que isso fosse possivel ndo seria desejavel, uma vez que colocaria
em risco suas premissas e terminaria fazendo com que eles, caso
bem sucedidos, pouco viessem a diferir das empresas privadas.
Essa visdo acredita que a TC, engendrada sob a €gide das relacdes
sociais de producao capitalistas para atender a logica de
acumulagao das suas grandes empresas, ndo pode ser “usada” sem
significativas modificagdes nos empreendimentos autogestionarios.
E, por extensao, para construir um estilo de desenvolvimento
alternativo.

O maximo que chegam a vislumbrar os partidarios da viséo ainda
dominante € que deveria haver uma preocupag¢ao em adaptar a
organizacao capitalista do processo de trabalho (orgware) ao carater
autogestionario dos empreendimentos. Por entenderem a tecnologia
hardware (maquinas, equipamentos, insumos de producao etc.)
como simples artefatos neutros em relacao ao uso que deles se
possa fazer, ndo percebem a inadequacgao que se coloca no centro
da visao alternativa, que se designa em seguida como proposta da
Adequacéao Sociotécnica.

A proxima secdo é dedicada a detalhar a proposta da AST. Mas
antes de fazé-la, e para facilitar o seu entendimento, é conveniente
situa-la frente a outras trés concepcdes a respeito da questao que
ela aborda. Em particular em relacéo as duas primeiras —



Instrumentalismo e Determinismo — que parecem ser o substrato em
que se apoiam os partidarios da visdo ainda dominante. E o que se
faz no primeiro item da préxima secao.

Ciéncia e Tecnologia ou Adequacao
Sociotécnica?

Depois de mostrar porque a solidariedade coletiva Povo parece ser
a mais adequada para levar a frente a constru¢cdo de um estilo de
desenvolvimento alternativo, na América Latina, e porque, dentre as
formas de organizacao popular mais eficazes nesse sentido, os
empreendimentos autogestionarios ocupam um papel central,
apresento, nesta secido, um conteudo que tenho explorado em
outros trabalhos e, por isso, talvez ja seja conhecido pelo leitor. Sua
inser¢cao aqui cumpre o objetivo de aprofundar a avaliagdo acerca
dos obstaculos cognitivos que os empreendimentos
autogestionarios devem enfrentar para sua consolidacéo,
explorando as concepcoes existentes sobre a Tecnociéncia e as
possibilidades de sua superacgao pela via da proposta da AST.

As quatro concepcoes sobre a Tecnociéncia

Uma maneira simples de introduzir a ideia da AST é situa-la no
ambito das perspectivas (ou concepgdes) que se expressam em
nossa sociedade sobre a tecnociéncia, conceito que parece mais
apropriado do que o de “Ciéncia e Tecnologia” para abordar o tema

deste trabalhol2.

No esquema que segue, estdo representadas essas concepgdes em
cada um dos quadrantes delimitados pelos eixos da Neutralidade
(vertical) e do Determinismo (horizontal).



NEUTRA

-

DETERMINISMO

otimismo da visao Marxista
ortodoxa: forga produtiva que, no
longo prazo, empurra
inexoravelmente a modos de
producao mais perfeitos

INSTRUMENTALISMO

visdo moderna padrao = fé liberal,
otimista no progresso:
conhecimento verdadeiro e
eficiente do mundo natural a
servigo de qualquer projeto

AUTéNOMA dl|]:lIlI]III]IIIII]:I]III]I]I]IIIIIIII[][]]II]]III[I['I IIIlIlIIlIIIllI]I]IIIII]II[][]:IH]:II]IIIIIIIIIIIIIII- C'ONT'QOL AfVE{‘_

SUSTANTIVISMO

meios e fins determinados pelo
sistema = pessimismo da Escola de
Frankfurt: nao € meramente
instrumental; incorpora valor; ndo
pode ser usada para propositos
diferentes, de individuos ou
sociedades

Adequacédo Sociotécnica
opg¢ao engajada = ambivaléncia e
resignacao: reconhece o
substantivismo, mas & otimista; vé
graus de liberdade; intemalizar
valores alternativos ex ante na
¥ producao

CONDICTONADA POR

VAL ORES

R R R W O W R R R lﬁl R R R E R W 0 R AR R

No eixo vertical, representa-se, na parte superior, a perspectiva que
considera a tecnociéncia como neutra. Isto €, livre dos valores (e
interesses) econdmicos, politicos, sociais ou morais (de raga, etnia,
género etc.) dominantes no ambiente em que ela é produzida. O
qual pode ser entendido, dependendo da perspectiva que a analise
de uma situacao qualquer demandar, de modo abrangente e mais
abstrato, como uma determinada formacao historico-social ou
regime de acumulacéo, ou de maneira mais especifica e concreta,
como um dado pais, ambito disciplinar, ou contexto profissional
(laboratério de pesquisa universitaria, centro de P&D de uma
empresa transnacional etc.). Na parte inferior, representa-se a
perspectiva que entende a tecnociéncia como condicionada por
esses valores.

Segundo a perspectiva neutra, o resultado material da tecnociéncia,
um dispositivo técnico qualquer, € simplesmente uma concatenagao
de mecanismos causais. O qual como qualquer outra forma de



conhecimento, aplicado ou nao, “pode ser usado para o bem ou
para o mal”’. Para a perspectiva que entende a tecnociéncia como
condicionada por valores, esse resultado material, enquanto
entidade social (socialmente construida), tem um modo especial de
carregar valores em si proprio e a reforga-los.

O eixo horizontal permite situar as perspectivas a respeito do
elemento do “determinismo tecnoldgico” da tecnociéncia. Nele se
representa, a esquerda, a perspectiva que considera a tecnociéncia
como autébnoma e, a direita, a que a entende como passivel de ser
controlada pelo Homem. De acordo com a primeira, a tecnociéncia,
no seu aspecto eminentemente cientifico, e apoiada no método
cientifico, conduziria um Homem infinitamente curioso em contato
com uma natureza infinitamente bela, a verdade. E, no seu aspecto
técnico (ou tecnoldgico) na diregao da maximizagao da eficiéncia
(entendida esta como um conceito primitivo que ndo admite a
pergunta “eficiéncia para quem?”). Ela teria suas préprias leis
imanentes, seguiria uma trajetéria linear e inexoravel, governada por
esse impulso endogeno. Caberia a sociedade, submetida a este
poder de determinacao da tecnociéncia — ou a este “determinismo
tecnologico” — aceitar seus impactos e tentar tirar dela o melhor
proveito. De acordo com a segunda perspectiva, a sociedade ou os
grupos sociais estariam em condi¢cdes de decidir em cada momento
0OS rumos que ira seguir a tecnociéncia e, como se discutira em
seguida, a forma como ela podera ser reprojetada; e ndo apenas a
maneira como podera ser aplicada. Dependeria dessas decisdes as
caracteristicas que assumiriam os sistemas técnicos que
crescentemente condicionam a sociedade.

As quatro concepgbes sobre a Tecnociéncia

A primeira dessas quatro concepgdes, que combina as perspectivas
do controle humano da tecnociéncia e da neutralidade de valores, €
o Instrumentalismo.Apesar de ser herdeira do iluminismo e do
positivismo, ela expressa uma percepcao contemporanea que
concebe a tecnociéncia como uma ferramenta gerada pela espécie
humana (em abstrato e sem qualquer especificagao histérica ou que



diferencie os interesses de distintos segmentos sociais) através de
métodos que, ao serem aplicados a natureza, assegurariam a
ciéncia atributos de verdade e a tecnologia, de eficiéncia. Dado que
pode atuar sob qualquer perspectiva de valor, 0 que garante o seu
uso “para o bem” é algo estranho ao mundo do conhecimento

cientifico-tecnoldgico e dos que o produzem: a “Etica”8. S6 se esta
nao for respeitada pela sociedade, esse conhecimento podera ter
implicacOes indesejaveis.

O Instrumentalismo aceita a possibilidade de um controle externo e
ex-post ou a posteriori da tecnociéncia. Depois de produzida através
das atividades realizadas em organizag¢des publicas (universidades,
institutos de pesquisa) e privadas (empresas, centros de P&D), ela
poderia ser submetida a um controle social efetivo baseado num
conjunto de principios éticos de tipo moral, social, ambiental, étnico,
de género, reconhecido como positivo. Seria esse conjunto de
valores o que asseguraria que a utilizacdo do conhecimento
ocorresse de modo com eles coerente, de um modo ético.

A segunda concepgao — do Determinismo — que combina autonomia
e neutralidade € a associada a visao marxista tradicional.
Simplificando, ela nos diria que: a tecnociéncia € um motor, uma
forga produtiva que empurra inexoravelmente as relagdes sociais de
producdo na direcdo de modos de produgao cada vez mais perfeitos
— do escravismo para o feudalismo, deste para o capitalismo, e do
capitalismo para o socialismo e 0 comunismo.

Essa concepcao esta impregnada na esquerda, inclusive na latino-
americana. A ideia é de que a tecnociéncia € neutra e
inerentemente boa, e que hoje ela é utilizada para servir a um modo
de producao que esta baseado na exploragcao do homem pelo
homem, mas amanha, quando puder ser usada para outro projeto
politico, quando for apropriada pela classe trabalhadora, construira o
socialismo (ou o estilo de desenvolvimento alternativo).

A primeira e a segunda concepgdes aceitam a neutralidade, mas, no
primeiro caso, nao se pretende alterar as relagdes sociais e 0s



modos de producio, segue vigente o capitalismo. E seria a ética e
nao algo intrinseco ao conhecimento que teria a responsabilidade
de fazer com que o capitalismo seja mais ou menos
desempregador; se gerara o aquecimento global ou ndo. No
segundo, essa responsabilidade esta condicionada a uma mudancga
social impulsionada pela classe trabalhadora. E € interessante
observar que o0 marxismo tem uma capacidade muito aguda de
diagnosticar como o conhecimento tem servido para a extragao da
mais-valia e para a opressao dessa classe. Mas, ao mesmo tempo,
aceita que a simples aparicao de condi¢cdes subjetivas e objetivas
que permitam a mudanca na correlacido de forgas na sociedade
dando a classe trabalhadora o acesso ao poder seria suficiente para
impulsionar a transigao do capitalismo ao socialismo. Isto &, que
aquele mesmo conhecimento (sem qualquer solugao de
continuidade no plano cognitivo) serviria para a construgao de um
modo de producao distinto.

A terceira concepcgao — do Substantivismo — entende a tecnociéncia
como dotada de autonomia e intrinsecamente portadora de valores.
Seus partidarios compartilham o conteudo mais abrangente da
critica ao marxismo tradicional formulada pela Escola de Frankfurt a
partir da década de 1960 e a particularizam em relacdo a questao
da tecnociéncia (ou da tecnologia) da seguinte forma. Enquanto a
ideia de neutralidade do Instrumentalismo atribui a tecnociéncia a
busca de uma eficiéncia (abstrata, mas substantiva), a qual pode
servir a qualquer concepc¢ao acerca do modo ideal de existéncia
humana, o compromisso da tecnociéncia com o regime de
acumulagao capitalista dominante (Qque embora pareca natural e
unico, é ideologicamente sustentado), faria com que os valores a ele
inerentes fossem a ela incorporados. A tecnociéncia seria, entao,
substantiva e, intrinsecamente, capitalista.

Em consequéncia, ndo poderia ser usada para viabilizar propositos
de individuos ou sociedades que patrocinem outros valores.
Carregaria consigo valores que tém o mesmo carater exclusivo das
religides que estipulam as crengas, orientam a conduta e
conformam ideologicamente o inconsciente coletivo de grupos



sociais. A tecnociéncia capitalista tenderia inevitavelmente a se
afinar com os valores imanentes da “sociedade tecnoldgica”, como a
eficiéncia, o controle e o poder.Valores divergentes — alternativos —
nao conseguiriam com ela conviver e, seu poder de determinacao
seria tamanho que eles ndo poderiam prosperar ou mesmo
sobreviver num ambiente como o que a tecnociéncia tende cada vez
mais a conformar na sociedade contemporanea.

O Substantivismo (radical e pessimista) se diferencia do
Determinismo. Este, ao aceitar que a tecnociéncia, por nao ser
portadora de valores, € o0 servo neutro de qualquer projeto social,
idealiza um final sempre feliz para a histéria da espécie. Também
otimista € a visdo moderna tradicional padrao do Instrumentalismo.
Ao entender a tecnociéncia como uma simples ferramenta que
incorpora um conhecimento verdadeiro e eficiente acerca do mundo
natural, mediante a aplicacao de principios éticos chegaremos a
satisfazer todas as necessidades sociais, ele professa uma fé liberal
NO progresso.

A quarta concepcao é a da Adequacéao Sociotécnica (AST). Ela
combina as perspectivas da tecnociéncia como humanamente
controlavel e como portadora de valores. Seus partidarios
concordam com o Instrumentalismo (a tecnociéncia € controlavel),
mas reconhecem, como o faz o Substantivismo, que os valores
capitalistas conferem a tecnociéncia caracteristicas especificas, que
os reproduzem e reforcam, que implicam consequéncias sociais €
ambientalmente catastroficas, e que inibem a mudanca social. Mas,
ainda assim, veem na tecnociéncia uma promessa de liberdade. O
problema nao estaria no conhecimento como tal, mas no pouco
éxito que temos tido até o momento em criar formas institucionais
que, explorando a ambivaléncia (graus de liberdade) que possui 0
processo de concepg¢ao de sistemas tecnologicos e resignando-nos
a “nao jogar a crianga com a agua do banho”, sejamos capazes de
exercer o controle humano — coletivo e socialmente equanime —
sobre ela.



A tecnociéncia nao é percebida como uma ferramenta capaz de ser
usada para qualquer projeto politico ou em qualquer regime social
de acumulacdo como pensam, otimisticamente, os partidarios do
Determinismo. Nem como algo que deve ser usado e orientado pela
“Etica”’, como ingénua ou cinicamente querem os Instrumentalistas.
Tampouco como um apéndice indissociavel de valores e estilos de
vida particulares, privilegiados em fungao de uma escolha (ou
imposicao) feita na sociedade, como os Substantivistas. Segundo
eles, desde que “reprojetada” segundo critérios alternativos com
caracteristicas democraticas, e tendo seus objetivos subvertidos,
como aconteceu com os programas de pesquisa sobre AIDS que
nao atendiam o interesse dos usuarios ou com a rede centralizada
que deu origem a Internet, ela pode servir como suporte para estilos
de vida alternativos.

Apesar de as sociedades modernas sempre visarem a eficiéncia
naqueles dominios em que aplicam suas capacidades e habilidades
cognitivas (a tecnociéncia), afirmar que tais dominios ndo podem
compreender nenhum outro valor significativo além da eficiéncia
(capitalista), como proporia o Substantivismo, € negligenciar o poder
de influéncia que possuem os grupos sociais para orientar a
tecnociéncia. O que abre um amplo espectro de possibilidades para
pensar esse tipo de escolhas, questiona-las, e submeter sua
traducao tecnocientifica em projetos e desenvolvimentos a controles
mais democraticos.

A proposta da Adequacao Sociotécnica

Tributaria das contribuigdes desenvolvidas por muitos autores e
movimentos, dentre os quais, o que ficou conhecido como o da
Tecnologia Apropriada e das criticas que a ele foram formuladas, a
proposta da AST pretende aportar uma dimenséao processual, uma
visao ideoldgica e um elemento de operacionalidade delas
derivadas.

A proposta da AST busca transcender a visdo estatica e normativa,
de produto ja idealizado, e introduzir a ideia de que a tecnociéncia



(ou segundo os socidlogos da ciéncia hoje mais influentes, a
ciéncia; e segundo os da tecnologia, a tecnologia) € em si mesma
um processo de construcao social e, portanto, politico (e ndo
apenas um produto) que tera que ser operacionalizado nas
condicdes dadas pelo ambiente especifico onde ira ocorrer, e cuja
cena final depende dessas condi¢des e da interagao passivel de ser
lograda entre os atores envolvidos.

A necessidade de criar um substrato cognitivo-tecnoldgico a partir
do qual atividades ndo inseridas no circuito formal da economia
poderao ganhar sustentabilidade e espacgo crescente em relagao as
empresas convencionais € uma das origens do conceito da AST.

A AST pode ser concebida por semelhanga ao processo —
denominado por alguns de Processo de Aprendizado e por outros
de Tropicalizagcao — extensivamente abordado na literatura latino-
americana (e posteriormente, mundial) sobre Economia da
Tecnologia, desde os anos de 1960, de adaptagao da tecnologia
proveniente dos paises centrais as nossas condi¢cdes técnico-
econdmicas (preco relativo dos fatores capital e trabalho;
disponibilidade de matérias-primas, pecas de reposicao e mao de
obra qualificada; tamanho, capacidade aquisitiva, nivel de exigéncia
dos mercados; condi¢cdes edafo-climaticas etc) (Katz; Cibotti, 1976).

Nesse sentido, a AST pode ser entendida como um processo que
busca promover uma adequag¢ao do conhecimento cientifico e
tecnolégico (esteja ele ja incorporado em equipamentos, insumos e
formas de organizagao da producédo, ou ainda sob a forma intangivel
e mesmo tacita), ndo apenas aos requisitos e finalidades de carater
técnico-econdémico, como até agora tem sido o usual, mas ao
conjunto de aspectos de natureza socioeconémica e ambiental que
constituem a relacédo Ciéncia, Tecnologia e Sociedade.

No contexto da preocupagao com os empreendimentos
autogestionarios, a AST teria entdo por objetivo adequar a
tecnologia convencional da empresa capitalista (e, inclusive,
conceber alternativas) aplicando critérios suplementares aos
técnico-econdmicos usuais a processos de producao e circulacido de



bens e servigos em circuitos nao formais, situados em areas rurais e
urbanas visando a otimizar suas implicagoes.

Dentre os critérios que conformariam o novo codigo sociotécnico
(alternativo ao cddigo técnico-econémico convencional), a partir do
qual a tecnologia convencional seria desconstruida e reprojetada
dando origem a processos de AST, pode-se destacar, além
daqueles presentes no movimento da Tecnologia Apropriada, a
participagcao democratica no processo de trabalho, o atendimento a
requisitos relativos ao meio-ambiente (através, por exemplo, do
aumento da vida util das maquinas e equipamentos), a saude dos
trabalhadores e dos consumidores e a sua capacitagao
autogestionaria.

O conceito de AST pode ser entendido com o concurso do
diferencial proporcionado pelo construtivismo. Segundo esse
enfoque, Construgao Sociotécnica € o processo mediante o qual
artefatos tecnoldgicos vao tendo suas caracteristicas definidas
através de uma negociagao entre “grupos sociais relevantes”, com
preferéncias e interesses diferentes, no qual critérios de natureza
distinta, inclusive técnicos, vao sendo empregados até chegar a
uma situacao de “estabilizagao” e “fechamento” (Bijker, 1995).

Nesse sentido, a AST pode ser entendida como um processo
“inverso” — de carater ndo apenas normativo, mas contra-
hegemonico — ao da construgao sociotécnica, cujo objetivo é
descrever processos que tém ocorrido em ambientes onde os
interesses e valores predominantes e nao questionados sao os do
capitalismo. Nesse processo, um artefato tecnologico ou, mais
genericamente, a tecnociéncia sofreria um processo de adequagéao
a interesses politicos de “grupos sociais relevantes” distintos
daqueles que o originaram. Assim definido, como um processo, e
nao como um resultado (uma tecnologia desincorporada ou
incorporada em algum artefato) ou um insumo, o conceito permite
abarcar uma multiplicidade de situacfes: o que denomino a seguir
de “modalidades” de AST.



As modalidades de Adequacao Sociotécnica

Buscando operacionalizar o conceito de AST, julgou-se conveniente
definir modalidades de AST. O numero escolhido (sete) ndo &
arbitrario e poderia ser maior:

1. Uso: O simples uso da tecnologia (maquinas,
equipamentos, formas de organizagao do processo de
trabalho etc.) antes empregada (no caso de cooperativas
que sucederam a empresas falidas), ou a adogao de
tecnologia convencional, com a condi¢ao de que se altere a
forma como se reparte o excedente gerado, pode
desencadear mudancgas cognitivas no ambito dos
trabalhadores.

2. Apropriacao: entendida como um processo que tem como
condicao a propriedade coletiva dos meios de producgao
(maquinas, equipamentos), ela implica em uma ampliagao
do conhecimento, por parte do trabalhador, dos aspectos
produtivos (fases de producgao, cadeia produtiva etc.),
gerenciais e de concepcao dos produtos e processos, sem
que exista qualquer modificacdo no uso concreto que deles
se faz.

3. Revitalizacao ou Repotenciamento das maquinas e
equipamentos: significa ndo sé o aumento da vida util das
maquinas e equipamentos, mas também ajustes,
recondicionamento e a revitalizacdo do maquinario. Supde
ainda a fertilizagao das tecnologias ‘antigas’ com
componentes novos.

4. Ajuste do processo de trabalho: implica a adaptacao da
organizacao do processo trabalho a forma de propriedade
coletiva dos meios de produgao (pre-existentes ou
convencionais), o questionamento da divisdo técnica do
trabalho e a adogao progressiva do controle operario
(autogestao).

5. Alternativas tecnoldgicas: implica a percepg¢ao de que as
modalidades anteriores, inclusive a do Ajuste do processo
de trabalho, ndo sdo suficientes para dar conta das



demandas por AST dos empreendimentos
autogestionarios, sendo necessario o emprego de
tecnologias alternativas a convencional. A atividade
decorrente desta modalidade € a busca e selecao de
tecnologias existentes.

6. Incorporacao de conhecimento cientifico-tecnoldgico
existente: resulta do esgotamento do processo sistematico
de busca de tecnologias alternativas e na percepgao de
gue € necessaria a incorporacao a producao de
conhecimento cientifico-tecnoldgico existente (intangivel,
nao embutido nos meios de producdo), ou o
desenvolvimento, a partir dele, de novos processos
produtivos ou meios de producao, para satisfazer as
demandas por AST. Atividades associadas a esta
modalidade s&o processos de inovacao de tipo
incremental, isolados ou em conjunto com centros de P&D
ou universidades.

7. Incorporacao de conhecimento cientifico-tecnoldgico novo:
resulta do esgotamento do processo de inovagao
incremental em funcéo da inexisténcia de conhecimento
suscetivel de ser incorporado a processos ou meios de
producdo para atender as demandas por AST. Atividades
associadas a esta modalidade sao processos de inovagao
de tipo radical que tendem a demandar o concurso de
centros de P&D ou universidades e que implicam na
exploragao da fronteira do conhecimento.

Consideracoes Finais

Meu objetivo, neste trabalho, foi mostrar que a bandeira da “Ciéncia
e tecnologia para a cidadania” por nao ser suficiente para que
aqueles colegas que a levantam para assim contribuir, no plano do
conhecimento, para a adocao de um estilo de desenvolvimento
alternativo exige que o conhecimento existente seja objeto de uma
Adequacéao Sociotécnica para que, com a participacdo do Povo
como sujeito deste processo, ele possa atender aos seus valores e



interesses. O objetivo foi perseguido através de quatro passos. Eles
sao apresentados aqui e ndo na Introducao porque se considerou
que é possivel, a esta altura, ter uma visdo mais clara de sua
pertinéncia.

O primeiro passo foi mostrar que, a recuperacao da Cidadania e,
também, da solidariedade coletiva Nagao, submetidas a um ciclo
vicioso de deterioragcao, demanda, no momento, pelo qual passam
muitos paises da América Latina, de um processo de organizagao e
radicalizacao dos movimentos populares. Embora de enunciado
simples, este passo demandou um longo percurso expositivo que
comecou por entender o Estado como um “mecanismo” de
organizacao do consenso que conforma solidariedades coletivas a
ele externas, orientadas a ocultar as rupturas da sociedade e seus
vieses sistematicos através de instituicdes cuja legitimacao supde
mediagdes Estado-sociedade (fundamento e referencial)
generalizadamente verossimeis. E que conduziu a ideia de que o
Estado Capitalista para ocultar seu papel de mantenedor e
reprodutor da sociedade capitalista deve sustentar uma ideologia de
igualdade abstrata, no fundamento da Cidadania; concreta, porém
indiferenciada, no referencial da Nacao, e eventualmente, mais
concreta e menos indiferenciada, no ambito do Povo.

O segundo passo foi argumentar que dentre as formas de
politizacao alternativas genericamente denominadas de movimentos
populares, que estao surgindo em meio ao contexto de
despolitizacao vigente, os empreendimentos autogestionarios
ocupam um papel central. Devido ao seu potencial alavancador do
associativismo e da autogestao, elementos cruciais para a
implantacao de cadeias de producao e consumo alternativas aos
circuitos do capital e para a organizagao da vida social e das lutas
dos trabalhadores, eles podem ser um polo de aglutinagao de forcas
que promova a adog¢ao de um estilo alternativo de desenvolvimento.

O terceiro passo foi mostrar que, dentre os obstaculos para lograr
que os empreendimentos autogestionarios possam dispor do
conhecimento necessario para a sua sustentabilidade frente as



empresas privadas, existe um crucial e de natureza imaterial cuja
remocgao depende da substituicdo das concepgdes Instrumental e
Determinista da tecnociéncia pela da Adequacgao Sociotécnica.

O quarto foi apresentar a postura da Adequacgao Sociotécnica
indicando como ela pode ajudar no reprojetamento da tecnociéncia
e na geracao de alternativas cognitivas mais aderentes aos valores
e interesses do Povo.

Por buscar interlocugao com a corrente principal do marxismo, que
ainda acredita que as “forcas produtivas” seguem um caminho linear
e inexoravel e que podem ser “usadas” para outros fins caso sejam
“apropriadas” pelos trabalhadores, a AST oferece um guia para a
desconstrucdo/ reconstrucao de artefatos tecnoldgicos adequados
aos empreendimentos autogestionarios. De fato, por reconhecer que
estes demandam um conhecimento coerente com seus principios,
valores, interesses e objetivos e por estar baseada nos estudos
sobre aprendizagem técnico-econémica latino-americanos e na
visdo de autores marxistas contemporaneos que revisitando os
enfoques da construcao social ciéncia e da tecnologia, argumentam
no sentido contrario as concepcdes da neutralidade de ciéncia e do
determinismo tecnologico, a proposta da AST oferece um
instrumental util para a analise e proposicao de alternativas a
tecnologia concebida e aplicada pela e para a empresa capitalista

Numa dimenséo situada no nivel da policy, a proposta da AST
pretende ser um chamamento aos colegas interessados na
construcao de um estilo alternativo de desenvolvimento para que
busquem perceber e atender as demandas cognitivas que ele
coloca. Para que passem a questionar a ideia de que a solucao para
a exclusao social se dara no terreno puramente politico; de que nao
existe um componente tecnoldgico (e mesmo cientifico) a ser
satisfeito. E para que entendam que cabe a eles, enquanto parte da
comunidade de pesquisa, participar junto aos movimentos populares
no processo de AST. E, ao fazé-lo, contribuir para a emergéncia, no
interior da comunidade de pesquisa, de um segmento capaz de



incorporar as demandas cognitivas dos movimentos sociais a sua
agenda de pesquisa.

Ainda nessa acepcédo, acreditamos que a AST, por seu carater de
“‘ponte” entre a critica das forcas produtivas na sociedade capitalista
e a possibilidade de desconstrugao e construgao da tecnologia num
sentido desejado, € um estribo que os movimentos sociais poderao
utilizar para “pressionar” a comunidade cientifica e o governo a
conformar uma nova agenda de Politica Cientifica e Tecnoldgica.
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16 Um dos eventos que mais marcou as discussdes a esse respeito
foi o desenvolvimento da tecnologia nucelar e da pesquisa cientifica
que tornou possivel o lancamento das bombas atébmicas sobre
Hiroshima e Nagasaki. Neste caso, os cientistas que colaboraram
no projeto Manhattan e que, inclusive, convenceram os lideres
militares de sua necessidade ou conveniéncia, nao podiam alegar
que o conhecimento que produziam poderia ser “usado para o mal”.
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justificaria o “mal” de aniquilar civis. No periodo que se seguiu, cada
vez que uma aplicacédo da tecnologia nuclear (na saude, na
producgao de alimentos etc) era lograda, ou que um desenvolvimento
tecnoldgico militar era usado no setor civil, fortalecia-se a ideia de
que o eticamente problematico era o uso do conhecimento.



4 — Em direcao a uma teoria critica da
tecnologia

Introducao

A motivacao deste capitulo € a constatacao da fragilidade analitico-
conceitual com que se tem abordado a questao do desenvolvimento
de tecnologias alternativas a tecnologia convencional (produzida
pela e para a empresa privada) e adequadas ao que se tem
denominado, em nosso meio, empreendimentos solidarios. Este
capitulo trata de uma das dificuldades que isso representa para
aqueles que se colocam numa perspectiva académica, ao lado dos
movimentos sociais que buscam a incluséo social. Uma dificuldade
que nao tem permitido a concepg¢ao de um conjunto de indicagoes
de carater sociotécnico alternativo ao atualmente hegemonico capaz
de viabilizar o objetivo da incluséo social. E que, em consequéncia,
nao se disponha de uma “planilha de calculo” capaz de orientar as
acoes de desenvolvimento tecnocientifico dos atores envolvidos
com esses empreendimentos: gestores das politicas sociais e de
Ciéncia e Tecnologia (C&T), professores e alunos que atuam nas
incubadoras de cooperativas, técnicos de institutos de pesquisa,
trabalhadores etc.

Seu objetivo, entretanto, ndo é tentar conceber esse conjunto de
proposicdes, coisa que tem preocupado um numero crescente de
pesquisadores do tema e que temos tentado realizar em outros
trabalhos. Isso porque nao nos parece possivel avancar muito mais

do que aquilo que tem sido sugerido!Z caso néo se altere a
estratégia (ou procedimento metodoldgico) que tem sido utilizada
para construir o marco analitico-conceitual necessario para a
concepgao daquele conjunto de proposi¢gOes capaz de orientar o
desenvolvimento de tecnologias. Isto €, a estratégia que procura
construir esse marco e conceber esse conjunto, partindo de uma



consideragao do que se entende como implicagdes (ou efeitos)
sociais, econdmicas, politicas, ambientais etc. negativas da
tecnologia convencional (TC) e colocando como meta a ser
perseguida uma tecnologia que nao determine estas implicagoes.
Ou seja, buscando o desenvolvimento de algo-que-nao € o que nao

queremos: a Tecnologia Alternativa (TA)18.

Estamos conscientes de quéo longo € o caminho que € necessario
percorrer do ponto em que estamos até aquele em que seremos
capazes de construir esse marco e conceber esse conjunto. Se
buscamos desbrava-lo € porque ele nos parece essencial para
atingir o objetivo colocado pelo viés policy oriented que caracteriza
nosso trabalho.

Nosso propdsito, neste trabalho, €, entao, a partir da estratégia que

passamos a adotar’2, dar um primeiro passo na analise sobre os
elementos que deveriam abarcar uma teoria critica da tecnologia
para dar conta desse desafio. Para isso, ele busca se afastar o mais
possivel da trajetéria que aquela estratégia privilegia. E €, por isso,
que ele busca identificar, no ambito de um contexto socioeconémico
genérico, as caracteristicas do processo de trabalho em que se
envolvem os seres humanos. Dentre elas, considera-se como
central e ao mesmo tempo variavel, em funcao de aspectos daquele

contexto, o controle29.

A partir dessa abordagem genérica, buscamos entender as
especificidades da tecnologia capitalista. O resultado mais
importante desse esforco, tendo em vista nosso objetivo de
proporcionar um referencial para o desenvolvimento de TA, é a
proposi¢gao de que aquilo que caracteriza a tecnologia capitalista ou
a tecnologia convencional ndo é a propriedade privada dos meios de
producao e sim o tipo de controle que ela determina.

A ideia de que o controle € uma caracteristica das mais importantes
da tecnologia capitalista nao € nova. Além dos autores ja citados,
podemos indicar, entre outros, Edwards (1990), Hirschorn (1984),
Ramalho (1991). O que nos parece original no que propomos € a



ideia de que o controle seja um atributo inerente a qualquer forma
de produzir; e ndo uma particularidade da forma de produzir
capitalista. Ideia a qual chegamos ao longo de nossa tentativa de
explicar porque nao basta para construir formas solidarias de
producao a abolicao da propriedade privada dos meios de producgao.
Na verdade, o fato de que o tipo de controle que o acordo social que
a propriedade privada impde fica impregnado na forma de produzir
(tecnologia) capitalista € um obstaculo central que ndo tem merecido
a importancia devida. Uma das “inovacdes” de nossa proposta € que
a propriedade privada dos meios de producéo deve ser considerada
para fins de analise como um elemento exdgeno ao ambiente
produtivo. Por ser um elemento que condiciona o tipo de acordo
social necessario para que exista a cooperacao para a producao
que qualquer configuragao do processo de trabalho demanda, a
propriedade privada dos meios de producao possibilita o
estabelecimento do controle que ira presidir a concepcao e
utilizacdo da tecnologia capitalista.Tecnologia que — e esta € para
nos uma questao central — pode guardar consigo esse tipo de
controle mesmo quando deixe de existir esse elemento exdgeno.

Processo de trabalho e atores sociais

Para chegar a um conceito adequado para explicitar a viséo critica
que procuramos desenvolver, iniciamos conceituando processo de
trabalho. Ele é entendido como uma combinagao de trabalho vivo ou
da forga de trabalho do produtor direto e, eventualmente, de outros
atores sociais, e trabalho morto (matérias-primas, instalacoes,
ferramentas etc. resultantes de processos de trabalho anteriores)
com o objetivo de produzir um bem ou servigo (daqui para frente
produto). Esse processo se verifica no que denominamos ambiente
produtivo e €, neste ambiente, onde se concentra nosso foco.

O foco no processo de trabalho, no processo de producéo de bens e
servicos que se verifica no ambiente produtivo, € uma caracteristica
de nossa abordagem. De fato, como se vera adiante, ela vai incidir
na maneira como se ira conceituar tecnologia. Essa caracteristica se
deve, por um lado, ao convencimento de que os fendbmenos que



ocorrem nesse ambiente em funcao desse processo sao fatores
determinantes, sendo estruturantes, das formas de produzir,
promover o relacionamento entre pessoas e instituicoes, gerar
conhecimento etc. dominantes numa dada sociedade. E, por outro,
porque nossa percepcao € de que qualquer tentativa de implantar
projetos politicos ou estilos de desenvolvimento socioecondmico
alternativos demanda elementos estruturantes relacionados aqueles
fenbmenos.

O trabalho morto, devido ao seu carater de coisa construida pelo ser
humano (em geral, objetos materiais) pode ser acumulado de forma
que um mesmo individuo possa concentrar a sua propriedade.A
propriedade do trabalho vivo, por ser ele uma qualidade intrinseca
ao ser humano, € necessariamente distribuida.

A capacidade de aprender tem sido entendida como o que
diferencia o ser humano de outros seres vivos. Esta aptidao sugere
que cada vez que o homem cogite em realizar uma agao igual ou
semelhante a uma outra que ja realizou, esteja sempre influenciado
pelo aprendizado posterior aquela acao pretérita.A capacidade que
decorre desse aprendizado passa, entao, a influenciar no modo
como ele desempenha as suas acgoes. A essa capacidade
denominamos controle: habilidade relativa ao uso de um
conhecimento intangivel ou incorporado a artefatos tecnoldgicos.
Isso significa que qualquer processo de trabalho,
independentemente das condi¢des historico-sociais e de outros
aspectos que presidam a forma como se realize, implica a existéncia
de algum tipo de controle. Significa também que sao essas
condicdes que irdao determinar as caracteristicas desse controle.

Sempre que houver mais de um produtor direto (aquele que opera
diretamente os meios de produc¢édo que resultaram de processos de
trabalho pretéritos: trabalho morto) envolvido num processo de
trabalho € necessario que, independentemente de como € a sua
relagao fora do ambiente produtivo (amizade, rivalidade etc.), ocorra
no seu ambito um acordo de cooperacao. A cooperagao € uma



condic&do imprescindivel para o trabalho coletivo, e pode ser
observada até mesmo em grupos nao humanos (formigas, abelhas).

A duracdo média do processo de trabalho necessario para produzir
certo produto depende das condi¢des sociais, historicas e espaciais
em que ele é realizado; por isto se denomina tempo de trabalho

socialmente necessério?l. Ele depende, basicamente, da escassez
relativa da matéria-prima e da dificuldade ou da habilidade requerida
para a sua producdo. Independentemente dessas condicdes, o
proprietario do trabalho vivo €, sempre, o trabalhador direto. Quando
ele é também proprietario do trabalho morto (meios de produc¢ao), a
producdo do produto se da de forma individual ou coletiva,
dependendo da escolha dos trabalhadores diretos.

Quando o trabalho morto é de propriedade de um ator social que
nao é o que realiza diretamente a producao (trabalhador direto), a
producao sera um resultado da “combinacao” desses dois atores.
Também nesse caso, a producao so podera ocorrer se os dois
atores sociais, independentemente do poder relativo que Ihes
confere a posse dos meios de producio, entrarem em um acordo de
cooperacao no ambiente produtivo. O que ainda com maior razéo &
uma condicao imprescindivel para a producio.

Nosso foco, ao examinar o processo produtivo, € identificar
situagcdes de mudanca originadas pelo controle sobre ele exercido

pelos atores envolvidos22. Em particular, as associadas a uma
reducao do tempo de trabalho necessario para a obtencao de um

dado produto (sempre entendido em termos quantitativos22, como
um certo volume de produc¢do), uma vez que elas implicam uma
alteracdo na forma como se realiza o trabalho vivo ou na forma
como se realizou o trabalho morto, incorporado nos insumos e
equipamentos que sao utilizados no processo de producao daquele
produto.

Essa reducao do tempo de trabalho necessario para a obtencao de
um dado produto pode ser entendida como um aumento da
quantidade de produto produzida durante uma jornada de trabalho



de tempo fixado. Ou como um aumento da quantidade de produto
produzida por unidade de tempo de trabalho ou, ainda, como o
aumento do produto gerado ao longo de um ciclo de producao em

relacdo ao ciclo anterior?2.

Essa reducéo pode ocorrer mediante um aumento da energia fisica
ou mental do trabalhador direto durante o processo de producgao
daquele produto (intensificagao do ritmo do trabalho) ou mediante a
substituicdo de trabalho vivo por trabalho morto. Isto €, a utilizagao,
naquele processo de producgao, de meios de producao que tragam
incorporado uma quantidade maior de trabalho morto.

Quando ambos os tipos de trabalho sao de propriedade do mesmo
ator, sua “vontade natural” de diminuir o tempo de trabalho

necessario para obter um produto, seja para dispor de mais tempo
livre, seja para envolver-se com outros processos de trabalho, tera

como limite uma decisdo individual22.

Pode ocorrer que, em condi¢cdes especiais (escassez, emergéncias
etc.), o trabalhador individual tome a decis&o de sacrificar seu tempo
livre e até a sua saude para reduzir o tempo de trabalho necessario
para obter um dado produto. Ou, inclusive, de aumentar o tempo
que dedica a trabalhar.

Nesse caso, € como se um elemento exdgeno em relagao ao
processo de trabalho em si, e ao ambiente de trabalho, passasse a
controlar aquela “vontade natural” do trabalhador individual.

Quando o processo de trabalho envolve um coletivo voluntario de
trabalhadores diretos proprietarios dos meios de producao, o
controle necessario para enfrentar condi¢cdes especiais ndo €
individual ou unilateral. O controle, nesse caso, € uma decorréncia
de um acordo entre trabalhadores diretos iguais, que transcende
aquele acordo de cooperacao no ambiente produtivo. Ele envolve
lagos de solidariedade que se dao em funcéo do contexto (social,
politico, econbmico etc.), mas que, ndo obstante segue sendo



exercido sobre o processo de trabalho que se da no interior do
ambiente produtivo.

Nesse caso, os limites relativos a reduc¢ao do tempo de trabalho
necessario para a obtencado de um dado produto sdo mais elasticos
do que no caso do trabalho individual, e podem implicar sacrificios
ainda maiores dado que dependem daqueles lagos de solidariedade
(o que é muito diferente de acordos de cooperacao) mais amplos,
fortes e complexos.

E de se esperar que, simetricamente, quando n3o existam esses
lacos de solidariedade entre os atores que participam do processo
de producdo, a aceitagdo dos sacrificios envolvidos com a reducio
do tempo de trabalho, necessario para a obtencao de um dado
produto, demande um acordo de cooperacao interno ao ambiente
produtivo num nivel mais elevado.

Mais do que isso, quando, ao invés de solidariedade, o que se
verifique no contexto seja um enfrentamento derivado da posse
desigual de riqueza e renda (e, por consequéncia, no ambiente
produtivo, de meios de producédo), o nivel de acordo de cooperagao
no ambito do ambiente produtivo necessario para viabilizar a
producdo tera que ser qualitativamente mais complexo e,
quantitativamente, maior.

Esse nivel de acordo de cooperacao podera ser alcancado em
situacdes especiais, como as de enfrentamento a uma catastrofe
natural ou a um inimigo comum, em estados de guerra. Em
situacdes normais, entretanto, ele exigira um controle num grau
bastante superior aquele que existe nos coletivos de trabalhadores
diretos. Esse controle supde uma coercao — ideologicamente
legitimada e consolidada — no contexto que envolve o ambiente
produtivo, que naturalize a existéncia de proprietarios dos meios de
producdo e a venda da forga de trabalho.

As especificidades do controle na tecnologia
capitalista



No capitalismo, os bens ou servicos sdo produzidos para serem
comercializados por um preco que, independentemente de seu valor
de uso (ou da satisfacdo que possa causar ao seu comprador)
oscila em torno do seu valor de troca; isto €, o tempo de trabalho
socialmente necessario para produzi-los. O controle do processo de
trabalho é exercido pelo proprietario do trabalho morto (ou meios de
produgdo) que contrata o produtor direto remunerando-o com um
salario em troca do uso de sua forca de trabalho.

Esse controle faculta ao proprietario do trabalho morto (ou a seus
prepostos) alterar o processo de trabalho (introduzir tecnologia) de
modo a apropriar-se de uma parcela maior do valor da mercadoria
(bens ou servigos produzidos para o mercado) produzida. O valor de
troca da mercadoria é formado por trés elementos que, no decorrer
de um processo de trabalho cuja duracao € o tempo de trabalho
socialmente necessario para produzi-la, vao-se a ele incorporando.
Séo eles: o valor do trabalho morto sobre o qual trabalha o
trabalhador direto, o valor do trabalho vivo (salario) e o lucro
apropriado pelo capitalista, que corresponde a parte do tempo de
trabalho que excede a soma dos valores anteriores que foram sendo
incorporados a mercadoria e ao seu valor.

O lucro corresponde, entdo, ao tempo de trabalho “excedente”, ou
seja, aquele tempo que, depois de se ter “remunerado” as outras
duas parcelas — o trabalho morto e o trabalho vivo — ira, na visao da
economia neoclassica, remunerar a capacidade do capitalista de
organizar a producao. Nessa visao, da mesma forma que o salario é
a remuneracao conferida ao trabalhador direto devido ao uso de sua
forca (capacidade) de trabalho, o lucro seria a remuneracéo que
corresponde ao capitalista, ndo em virtude de seu poder de coercao
advindo da propriedade dos meios de produg¢do, mas em fung¢do do
uso que ¢ feito de sua habilidade (capacidade) de organizar e tomar
0s riscos inerentes a produg¢ao de mercadorias.

O capitalismo traz consigo a possibilidade de que o trabalhador
direto, que ja nao sofre violéncia fisica no ambiente da produgao
(pelo menos como ocorria nos regimes escravocratas), adquira a



consciéncia de que a forma como produz ja ndo pode ser controlada
por ele. Isso se da quando ele percebe que, ainda que nao sofra
coercao fisica, existe um controle a ele externo. Uma perspectiva
analitica, ainda que nao necessariamente historica, nos permite
imaginar que no longo periodo que medeia a transi¢ao do
feudalismo para o capitalismo, uma pessoa — o capitalista — passou
a ser responsavel pela segmentacao e hierarquizagéo do processo
de trabalho que os antecessores do trabalhador direto, individual ou
coletivamente, controlavam desde a fase de concepg¢ao do produto
ou processo até a de determinacao do destino do que era
produzido. Essa subordinagao se ira cada vez materializando em
maquinas e normas de producao.

Essa possibilidade que traz o capitalismo s6 materializou-se pouco a
pouco. Enquanto a forma de produzir tipica do feudalismo era
marcada pela intermediacdo de uma relagcado de poder coercitivo que
se manifestava como tal no ambiente da producao, a
correspondente ao capitalismo era baseada na contratacao de um
trabalhador que era, como enfatiza Marx, duplamente livre. Livre dos
meios de produgao que nao mais lhe pertenciam e livre para vender
sua forca de trabalho para quem quisesse.

Durante um certo tempo, essa forma (capitalista) de controlar o
trabalho do produtor direto era uma alternativa (nova) aquelas entao
existentes. Nao apenas aquela que provinha do feudalismo, mas,
também, as que hoje chamariamos autogestionarias (associativas,
solidarias ou cooperativas). Ela s6 p6éde impor-se mediante uma
coercao que nao se manifestava, como ocorria em momentos
histéricos anteriores, no ambiente da producdo. Ela se situava no
contexto externo a esse ambiente.

O controle sobre a forma de produzir era garantido pelas relacées
sociais que a coercao vigente no contexto externo possibilitava. E
era, também, um substituto superior a essa coercdo. Disfarcado
pelo carater cooperativo intrinseco a processos de trabalho coletivos
antes existentes, em que trabalhadores associados estabelecem
democraticamente normas para produzir, esse controle assumia o



papel dessas normas de modo a garantir colaboracio e paz no
ambiente produtivo.

Esse carater cooperativo intrinseco a qualquer tipo de trabalho
coletivo (mesmo que nao fosse de natureza associativa) era, por um
lado, um obstaculo para o aumento do controle sobre o processo de
trabalho e sobre o proprio trabalhador. Mas, por outro, era um
poderoso disfarce para encobrir o controle, uma vez que ele podia
aparecer como uma necessidade inerente a producao coletiva que,
de outro modo, nao poderia dar-se de modo organizado.

Mas, a medida que se desfaziam os lagos associativos que
caracterizavam a forma de produzir anterior e que possibilitavam a
organizagao da producao coletiva, o controle passava a ser
efetivamente, e ndo apenas na aparéncia, um substituto
imprescindivel aqguelas normas democraticamente estabelecidas.

Quando, nesse ambiente n&o coercitivo, os objetivos da producéo
passam a ser assumidos pelo trabalhador direto, fica pronto o
cenario para que aquele controle passe a ser entendido como
“relacdes técnicas de producio”. E ndo como um substituto,
apropriado ao imperativo da cooperacéao, das “relacdes sociais de

producdo” que cercavam e legitimavam aquele ambienteZ5.

Quando, ademais, a figura do proprietario dos meios de produgao
que, personificava a relacido social de exploragao garantida pelo
contexto, vai sendo substituida pelos “técnicos”, aquelas formas de
produzir que chamariamos hoje de solidarias (e até
autogestionarias), em relagao as quais essa forma controladora de
produzir era uma alternativa nova, ja ndo mais podiam ser utilizadas.
Elas subsistiam, cada vez mais marginalmente, nos ambientes
produtivos ndo industriais onde a propriedade privada dos meios de
producao ndo era dominante.

De fato, foi no setor agricola, onde a propriedade privada dos meios
de produgao nao se generalizava tao rapidamente, que se
mantiveram por mais tempo as formas de produzir baseada no
associativismo. E &, por isso, que seguem sendo no setor rural onde



até hoje se concentram, de maneira avassaladora, as propostas de
adocao de tecnologias distintas da tecnologia convencional (ou
capitalista) e onde o surgimento e sobrevivéncia de formas de
produzir alternativas a forma hegeménica sdo possiveis. E porque
ali ainda existem, sen&o a propriedade coletiva, os vestigios que ela
deixou em termos da possibilidade de trabalho cooperativo. No meio
urbano, é sé nas fabricas recuperadas, ou nas cooperativas de
catadores de materiais reciclaveis que adicionam o valor de sua
forca de trabalho a um capital constante com um valor praticamente
nulo, como € o caso do lixo, onde formas de produzir alternativas
sao possiveis.

A medida que vai se expandindo o modo de produgdo capitalista
industrial e se consolidando a superestrutura ideologica que garante
a manutencao de sua base econdmico-produtiva, naturaliza-se,
como tantas outras caracteristicas intrinsecas a esse modo de
producao, o exercicio do controle sobre o processo de trabalho e
sobre o trabalhador direto no ambiente produtivo.

Com vimos, o controle ja existia nos modos de producao anteriores
ao capitalismo. Nesses modos, o controle aparecia associado ao
exercicio da coercgao (inclusive fisica) no ambiente produtivo que o
evidenciava e exacerbava para além de imperativos “técnicos”. E
em virtude da dissociacao que passa a existir no capitalismo, entre
propriedade dos meios de producéo e exercicio da violéncia (que
passa a ser monopolizado pelo Estado), que o controle, ao deixar de
estar associado a coer¢ao, pode aparecer de forma encoberta. E
passar a ser visualizado como um atributo técnico da forma de
produzir capitalista.

Mais um passo importante dessa trajetoria de naturalizacéo, que se
verifica de modo co-organizado com uma série de outros processos
que estavam ocorrendo dentro e fora do ambiente produtivo, € dado
quando o controle deixa de estar personificado e comeca a ser
exercido, de modo ainda mais naturalizado e “técnico”, pelas
proprias maquinas e pelos métodos de gestao do processo de
trabalho. Sao elas, entdo, que passam a materializar o controle,



fazendo com que ele passe a ser visto como um atributo
estritamente técnico em favor da maximizacao da “produtividade” e
nao como um imperativo colocado pela apropriacdo do aumento do
tempo de trabalho excedente aquele que remunera o capital
constante e o trabalho vivo.

Essa expansao e consolidacido do modo de producéao capitalista
ocorreram, como se sabe, a custa da destruicdo de formas de
produzir anteriores, baseadas no associativismo, na manufatura e
em outras que a destrui¢cdo dos pilares do feudalismo sepultou.
Entre elas, a que havia derivado dos grémios de artesaos e que
chegou a se colocar, no inicio desse processo, como uma
alternativa a organizacao capitalista do trabalho.

Contribuiram para esse processo de naturalizagao as derrotas
politicas que sofreu a classe trabalhadora na sua luta contra o
capital. Mas nao € por outra razao que cada vez que o movimento
dos trabalhadores conseguiu alguma vitéria importante, o
cooperativismo e a autogestao emergiram, pode-se dizer que das
cinzas, como formas de produzir e de organizar a luta contra o
controle e o poder do capital.

De forma muito provavelmente associada ao entendimento do
marxismo ortodoxo, de que existiriam relagdes técnicas de
producao, no ambito do ambiente produtivo, e relagdes sociais de
producao, que no contexto da sociedade garantiriam as primeiras,
passa a diminuir no seio do movimento socialista internacional, a
importancia relativa da proposta do cooperativismo e da autogestao.

Como tentamos mostrar, talvez o nao entendimento de que a
caracteristica fundamental da tecnologia capitalista ndo é a
propriedade privada dos meios de producao, mas a existéncia de
um tipo particular de controle sobre o trabalhador direto tenha sido a
causa primeira dessa situagao. O que nao implica desconhecer que
aquilo que garante o controle que, por sua vez, garante a
cooperacgao, no ambiente produtivo, é a coergao que vigora no
contexto, e que tem como fundamento a propriedade privada dos
meios de producio.



Ela, entretanto, ndo “aparece” como tal no ambiente produtivo, ndo
€ um “elemento tecnoldgico”, uma variavel, passivel de ser
incorporado a prancheta do projetista da tecnologia ou as planilhas
dos responsaveis pelos diversos aspectos (estagios, cadeias de
producgao, tempos e movimentos, layouts etc.) do processo de
trabalho. Ela ndo condiciona diretamente as caracteristicas da
tecnologia (e, por inclusédo, do processo de trabalho).

A propriedade privada dos meios de producao € uma relacdo social
que se estabelece no contexto que cerca o ambiente produtivo. E
como se essa relagao social, para poder interferir no processo de
trabalho e para moldar a tecnologia, precisasse de algo que a
‘representasse” no ambiente produtivo. Esse “transdutor” € o
controle. E ele, e ndo a propriedade privada dos meios de produgao,
que determina diretamente as caracteristicas do modo de produzir e
da tecnologia.

Como apontamos anteriormente, uma situagao em que produtores
diretos, proprietarios dos meios de producéo, cooperam para
produzir algo, também demanda controle. Nesse caso,
diferentemente do que ocorre quando os produtores diretos ndo sao
proprietarios dos meios de producgao, o controle € o resultado de um

acordo?’ e ndo de uma autoridade do capitalista, fundamentada na
propriedade dos meios de producido. Mas esse acordo €, também,
uma relagao social. Ela se estabelece, analogamente, fora do
ambiente produtivo, nesse caso, a partir de um processo de tomada
de decisao coletivo e democratico. O qual, analogamente, &
orientado, em ultima instancia, pela vontade dos produtores diretos
de manter a propriedade coletiva dos meios de producgao, de
proporcionar retiradas compensadoras a cada cooperado etc. Da
mesma forma que, numa empresa capitalista, € a manutencao do
carater privado dos meios de producao, a obtencao de uma taxa
minima de lucro o que motiva e justifica a atividade produtiva.

Assim posto, é facil de entender que o tipo de controle que ira
resultar de relacdes sociais tao diferentes sera, também, diferente.



Conhecimento e controle no capitalismo

Esta secao apresenta sumariamente como o conhecimento passa a
ser monopolizado no capitalismo com vistas a, por um lado,
potencializar e legitimar a sua expansao. E, por outro, a viabilizar o
tipo especifico de controle sobre o processo de trabalho que o
caracteriza.

Sempre houve, ao longo da histdria, certo tipo de conhecimento cuja
producao se dava de forma relativamente centralizada. Isso ocorreu
mesmo em sociedades onde a maioria dos bens e servicos era
produzida pelos individuos que os iriam consumir; ou pelos seus
familiares. E, para melhorar sua qualidade ou aumentar a sua
produgao, encarregavam-se, por sua propria conta e de forma
dispersa, de incorporar o saber que possuiam a suas atividades.

Aquele primeiro tipo de conhecimento se relacionava a atividades
nao diretamente ligadas a produgao de bens e servigos. E, sim,
aquelas que garantiam as condi¢gOes gerais de vida em sociedade, a
irrigacao, a defesa, e a saude fisica e mental dos individuos.

O surgimento do Estado se da, justamente, em sociedades em que
o volume e a escala desse tipo de atividades, cuja apropriacao
ocorre de modo coletivo, adquiriam uma dimens&o importante em
relacdo aquelas que se verificam no ambito das familias e que
garantiam sua subsisténcia imediata. Uma das atividades mais
tipicas desse tipo centralizado é a que atende a necessidade de
garantir a defesa de um determinado grupo social de outros que
habitam territorios contiguos. Nao € por outra razdo que a
diferenciacao e apartamento dessa atividade daquelas cuja
realizacdo se da de maneira descentralizada, nas familias (por sua
prépria iniciativa e controle), € o que origina a Forca Armada e
marca o surgimento do Estado.

O Estado capitalista € conformado a partir de uma situagdo em que
a propriedade dos meios de produgao, ja concentrada em maos de
uma minoria detentora de poder econémico, se desvincula do



exercicio da coercéao politica sobre os individuos. Passa a ser
funcao do Estado (capitalista), e ndo mais de uma classe social
particular, o monopodlio legitimo da violéncia.

E essa fungéo, razdo em ultima instancia de sua existéncia, o que
faz com que ele seja capaz de garantir, na sociedade da qual se
desprende, a relacao de dominacao caracteristica do
capitalismo.Aquela que se estabelece entre os proprietarios dos
meios de producao e os demais individuos que, por nao os
possuirem e estarem por isto incapacitados para produzir os bens e
servicos com 0s quais seus antepassados garantiam sua
sobrevivéncia imediata, ttm que vender sua forca de trabalho.
Aquela relagao de dominagao constitutiva do capitalismo, legitimada
na sociedade pelo Estado capitalista, € que, garante a ordem social.
Como seria de esperar, isso ocorre também no ambito da producao
dos bens e servicos que passam a ser “fabricados” para o mercado.
Implanta-se, assim, uma relacdo de cooperacao fabril (e ndo de
coercao na producao) mediada pelo salario, entre aquelas duas
classes de individuos pertencentes a classe dominante e a classe
dominada.

O Estado garante,também,que o conhecimento que passa a ser

gerado no capitalismo?® contribua para “sacramentar” e naturalizar a
separacgao entre trabalho intelectual e manual. A propriedade
privada dos meios de produgcao comeca a ocorrer em simultaneo,
por um lado, a segmentagao e hierarquizagao do processo de
trabalho (Marglin, 1974). E, por outro, a expropriacdo do
conhecimento entao disseminado entre os produtores diretos que
até entao lhes permitia subsistir em uma economia ainda nao
totalmente monetizada e assalariada. Esse conhecimento passa a

ser codificado, sistematizado e privatizado22.

O capitalismo nascente passa a reservar aos proprietarios dos
meios de producdo o “monopdlio” do trabalho intelectual e condena
os que tém que vender sua forga de trabalho a uma vida inteira de
trabalho manual na qual utilizam uma parte infima de sua
capacidade inata de refletir e criar. A associacao entre trabalho



intelectual e posse dos meios de producéo pelo capitalista
proporciona uma “explicagao” naturalizada para a apropriacao
privada do excedente gerado pelo trabalhador no processo de
trabalho. E que faz entender o lucro como uma remuneragao a sua
indispensavel contribuicao para a producao, oriunda de sua
capacidade de organiza-la.

Antes de passar ao proximo ponto, convém sintetizar os resultados
que alcangamos. Talvez o mais importante seja aquele que
chegamos a partir da abordagem genérica proposta, acerca das
especificidades da tecnologia capitalista. De fato, a proposicédo de
que aquilo que caracteriza a tecnologia capitalista ou a tecnologia
convencional ndo é a propriedade privada dos meios de producéo e
sim o tipo de controle que ela determina € o resultado mais
importante para nosso objetivo de proporcionar um referencial para
o desenvolvimento de TA.

Como ficara mais claro em seguida, nossa ideia € que a propriedade
dos meios de producio € um elemento exdgeno ao ambiente
produtivo que impde um tipo de acordo social necessario para que
exista a produgao. Independentemente da configuracdo que tenha
um processo de trabalho, ele sempre ira demandar algum tipo de
controle e cooperacao. Os quais sdo condicionados pelo tipo de
acordo social e de propriedade dos meios de produgao.

A propriedade privada dos meios de producao o que faz é
estabelecer o controle que ira presidir a concepcao e utilizacao da
tecnologia capitalista. Essa tecnologia, por ter sido gerada num
ambiente marcado por esse tipo controle, ficara “contaminada” por
ele. Ela guardaria consigo as caracteristicas dele decorrentes
mesmo quando deixasse de existir esse elemento exdgeno.

A tecnologia capitalista, a fabrica e o mercado

Bens e servigos produzidos para serem comprados por individuos
que produzem outros bens e servicos no ambito dessa relacao
social de produgao adquirem no capitalismo um valor que



transcende a satisfacido que seu uso possibilita. Seu valor de troca,
formado mediante um processo de producao tipicamente capitalista
pela soma dos materiais empregados, pelo salario pago e pelo lucro
do empresario, é aquele em torno do qual ira flutuar seu preco
efetivamente realizado no mercado.

E € para diminuir o tempo durante o qual o trabalhador direto
“retribui” com o trabalho que realiza o seu salario, que cada
empresario passa a utilizar, crescentemente, conhecimento. Como o
aumento da produtividade do processo de trabalho derivado da
adicao de conhecimento numa empresa tende a dar-se, também,
em cada ramo da producéo, o efeito direto buscado pelo
empresario, de aumentar a sua taxa de lucro individual, soma-se a
efeitos indiretos de barateamento dos bens consumidos pelos
trabalhadores e dos materiais necessarios a producao.

Se, depois de ser bem sucedido no emprego de conhecimento em
sua empresa aumentando sua taxa de lucro, 0 empresario conseguir
impedir que outros o imitem, ele permanecera indefinidamente
auferindo o lucro adicional resultante da diminuigao do tempo
durante o qual o trabalhador “retribui” o seu salario; isto €, do
aumento da taxa de exploragcao que pratica.

Como manter esse tipo de segredo tecnoldgico € dificil, € natural
que ele realize o que pode ser entendido, no plano analitico, como
um segundo movimento.Abrira mao de uma parte de sua margem
de lucro baixando o preco que pratica e expulsara alguns de seus
concorrentes do mercado.Assim, e como resultado colateral e ex-
post (embora provavelmente desde o inicio pretendido) de um bem-
sucedido emprego de conhecimento na sua empresa, 0 empresario,
ademais do lucro adicional oriundo do aumento da produtividade do
trabalho que executam seus empregados, podera aumentar seu
mercado. E, assim, novamente, sua margem de lucro. O resultado
de um terceiro movimento sera a diminui¢cao do custo de producao
de outros empresarios, em outros ramos.

Esse mecanismo dindmico, causado por processos de emprego de
conhecimento de natureza atomizada e ndo coordenada que



permitem aumentar a taxa de mais-valia do empresario, incessante
e ciclicamente perturba o “equilibrio” concorrencial gerado no
mercado. Sua natureza, ao mesmo tempo localizada e generalizada,
manifesta-se no nivel macroeconémico de duas formas: gerando,
entre os empresarios, perdedores e ganhadores; e, entre o conjunto
dos individuos envolvidos com a producao de mercadorias —
empresarios e trabalhadores — uma potencial redundancia de mao
de obra e de diminuigdo dos salarios unitarios e da massa salarial (o
que Marx denominou “exército industrial de reserva”).

E compreensivel que esse mecanismo que tem possibilitado a
expansao do capitalismo seja posto em evidéncia pelo empresario
que dele se beneficia como pertencendo ao nivel macroeconémico
da concorréncia intercapitalista. Imputa-lo a um movimento que ele
desencadeia no nivel microeconémico, ao invés de situa-lo como
um vitorioso entre os seus pares, desnudaria o resultado buscado,
de aumento da taxa de exploragédo de seus empregados.

Esse mecanismo que tem origem, no ambito de um processo de
trabalho, que ocorre na empresa € caracteristicamente capitalista.
Sua manutencgao é garantida pela ordem capitalista, legitimado pelo
sistema de dominacgao ideoldgica que dela emana e que naturaliza
as formas de contratacio e subordinacio do trabalhador direto e
viabilizado também no plano financeiro pela ampla gama de
subsidios que o Estado proporciona a acumulacao de capital.

Tudo isso contribuiu para obscurecer o carater moralmente
questionavel do comportamento empresarial e o consentimento da
classe subordinada; contrapartida necessaria no processo de
construcéo da hegemonia (ideoldgica) e do capitalismo, a qual
confere legitimidade a essa forma de utilizagdo do conhecimento
gerado pela sociedade.

O objetivo primeiro da producéao e utilizagcdo desse conhecimento —
aumentar o trabalho ndo pago na 6rbita da producdo — nao € o que
aparece com destaque na érbita da circulacdo. E, tampouco, é o
que parece conferir dinamismo aquele mecanismo. De fato, o
emprego de conhecimento na produgao se evidencia para a



sociedade, mediante uma operacgao discursiva ideologicamente
manipulada, como fruto de uma saudavel e “empreendedora”
compulsao concorrencial que leva a um dinamismo visto como
intrinsecamente positivo no plano macroeconémico.

O fato de que o lucro adicional so6 se realiza na orbita da circulagao
da a impressao de que a causa primeira desse mecanismo € a
concorréncia intercapitalista; da mesma forma que o fato de o valor
da mercadoria soO se realizar no mercado obscurece seu carater de
relagao social. Pelo fato da concorréncia intercapitalista se
expressar no mercado via precos e levar a expulsao dos
empresarios (inferiores) que nao foram capazes de empregar o
conhecimento (e, por isso, merecem ser eliminados), a sociedade
tende a “esquecer” o que ocorre dentro das empresas, na orbita da
producdo. Origina-se, por essa via, um fetichismo que
frequentemente se verifica quando o senso comum procura explicar
situacdes que se situam nas fronteiras entre o social, o econémico e
o ideoldgico. As mesmas explicagbes esdruxulas baseadas em
“‘evidéncias” pertencentes ao mundo animal, do tipo “o maior come o
menor”, ou em “teorias cientificas” evocadas, de modo ilegitimo e
descontextualizado, do tipo Darwin e a “evolugao das espécies”, que
servem de justificativa para a exploracao dos trabalhadores, sao
usadas para legitimar a superioridade do empresario inovador.

A causa do mecanismo que estamos analisando, que € o ato
gerador da mais-valia extraordinaria, situa-se, entretanto, na orbita
da producdo. E ali onde o lucro que se ira realizar, no mercado, é
efetivamente gerado mediante o emprego do conhecimento,
desestabilizando, continuamente, de modo localizado, mas também
generalizado, o balanco de for¢as entre empresarios e
trabalhadores e entre os segmentos dessas classes sociais que se
situam em diferentes setores da economia.

Mas como outros fetichismos, esse leva também a legitimacéo e ao
favorecimento de um ator presente no cenario politico. Ele aparece
como associado as duas facetas inerentes ao “espirito do
capitalismo”. A primeira € o “espirito empreendedor” (aquilo que hoje



se repete a exaustio usando o termo apologético
“‘empreendedorismo”), que levaria o0 empresario, inquieto e sempre
desejoso de melhorar a maneira como se realiza a producao, a
aumentar a produtividade do processo de trabalho em que estéo
envolvidos seus empregados. Mediante a introducgao de
conhecimento nesse processo, torna-se possivel produzir, sem
aumentar a jornada de trabalho, um maior volume de produto.
Situacdo que costuma ser interpretada, em fungao daquele
fetichismo, como um ganho para o trabalhador, sobretudo se o
conhecimento incorporado a producéao torna o seu trabalho menos
penoso. De fato, caso esse maior volume fosse de propriedade do
trabalhador, a nova situacio implicaria que seu esforgo estaria
“rendendo” mais, ou que, por unidade de produto, ele seria agora
menor. Ou ainda, que se ele tivesse o controle daquele processo,
ele poderia produzir a quantidade original em menos tempo e,
assim, reduzir sua jornada de trabalho ou fazer aumentar sua
remuneracao.

A outra faceta inerente ao “espirito do capitalismo” que se encontra
associada aquele fetichismo € o “espirito competitivo” do empresario
(aquilo que hoje se repete a exaustao usando o termo apologético
“‘competitividade”). A par da qualidade do “bom empresario” que o
levaria a buscar o aumento da produtividade, mas que pode ser
entendida como uma batalha contra seus empregados visando a
apropriacao de uma parcela maior do seu tempo de trabalho,
haveria outra compulsao ainda mais virtuosa. Ela o levaria a
competir incessantemente com seus concorrentes em busca de uma
parcela maior do mercado. E em situagbes que embora cada vez
menos frequentes tendem a ser vistas como a regra, a aumentar a
mao de obra ocupada em sua empresa e a baratear seu produto.

E interessante que tenha sido Merton, um weberiano pouco afeito
ao questionamento das relagdes de producao capitalistas e
considerado um dos pais da sociologia da ciéncia, um dos poucos
autores a se referir de forma critica a essa compulsao do
“‘empresario inovador”. Diz ele:



[...] entre individuos de nivel social e econémico elevado, ndo é
raro que a pressao em favor da inovagao torne imprecisa a
distingdo entre as praticas regulares e irregulares. Como Veblen
observou:“em certos casos é dificil, por vezes impossivel, até
no julgamento do tribunal, dizer que se trata de uma habilidade
comercial digna de elogio ou de uma desonestidade que
merece a prisdo. A historia das grandes fortunas americanas &
a historia de individuos tensos por inovacdes de uma
legitimidade duvidosa” (Merton, 1982, p.64).

Encerrando essa digressao e independentemente da perspectiva
ideoldgica a partir da qual se visualiza esses dois “espiritos”, é
importante que os dois movimentos que eles originam nao se
confundam. Distinguilos de uma perspectiva analitica € uma
condigcao para melhor entender os resultados que frequentemente,
mas nem sempre, aparecem de forma combinada na dindmica de
reproducao capitalista.

O que nao implica pensar que historicamente, ao longo da expansao
do capitalismo, eles tenham ocorrido em sequéncia, um depois do
outro. E nem, por exemplo, caricaturalmente, que o empresario se
ocupe nos dois primeiros dias de sua semana de trabalho com a
frente interna da sua batalha da acumulacao do capital que ele trava
todos os dias no interior de sua empresa com seus empregados. E
que, nos dois seguintes, se preocupe com a frente externa, na qual
ele se enfrenta periodicamente, quando ha uma conjuncéao de
situacdes favoraveis na orbita da produgado — da sua empresa — e da
circulacdo — do mercado, do ambiente macroecondmico — com
outros empresarios. E que, no quinto eleve suas preces aos ceus
para que tudo dé certo.

A tecnologia e as duas frentes de batalha do
capitalista

De modo a deixar mais claro nossa percepcao acerca desses dois
“espiritos” e dos dois movimentos que eles originam, vamos seguir



com a caricatura recém-tracada adicionando a ela outra metafora: a
das frentes de batalha.

Comecemos pela frente de batalha interna. Para aborda-la
poderiamos pensar que o capitalista, nas segundas e tercas-feiras,
nela lutaria preocupando-se em maximizar o tempo de trabalho nao
pago mediante um processo de introducdo de conhecimento na
producao cujas caracteristicas sao determinadas por esse ambiente
de enfrentamento.

Nessa frente, a resisténcia que seu adversario Ihe pode opor €,
ainda que continua, fraca (e, com a globalizacao,
decrescente).Adicionalmente, o capitalista se encontra, nessa
frente, inteiramente protegido pelo contrato social legitimado pelo
Estado que garante, legitima e naturaliza a propriedade privada dos
meios de producio e a compra e venda da forca de trabalho. Ha
muito pouco risco na frente interna.A maior parte das variaveis que
influenciam no éxito nessa frente de batalha, que é de natureza
tatica, esta sob seu controle, o ambiente em que ela se trava é
conhecido, sua autoridade € inquestionavel, seus oficiais
(engenheiros e gerentes) sdo de inteira confianga e possuem um
critério baseado numa ciéncia e técnica “dura”, pouco sujeitas a
grandes incertezas.

Esse processo de introducdo de conhecimento tende, por isso, a ser
incremental e continuo. Seu foco tem estado historicamente
concentrado no processo produtivo: na segmentagéo e
hierarquizacido do processo de trabalho em beneficio de seu maior
controle, na separacéao entre as tarefas de producdo (manuais,
repetitivas e crescentemente desprovidas do saber que
naturalmente possuiram) e de concepcao (intelectuais, criativas e
reservadas aos “engenheiros” que sio treinados para tornar as
demais ainda mais repetitivas).

Seu foco tem estado também na cadéncia das operacgdes através da
velocidade e do ritmo das maquinas cuja introdug¢ao no processo de
trabalho s6 se tornou possivel pela sua prévia segmentacao; nos
“tempos e movimentos”; e na incorporacao de dispositivos ou



sistemas concebidos para, muitas vezes em prejuizo da eficiéncia,
dificultar um boicote do trabalhador direto em situagdes em que o
clima de cooperacao no interior do ambiente da produgao é
perturbado por uma crise de hegemonia na sociedade etc. Ou, mais
recentemente, nas mudangas na organizacgao do trabalho, no
controle continuo e diluido da qualidade, no trabalho em domicilio
etc. Resumindo e retomando o fio da meada: o empresario, nessa
frente, ndo estaria focado nas caracteristicas do produto que fabrica
e sim no processo de sua fabricacio.

Mas sigamos com a caricatura que nos permite, separando
analiticamente, entender aqueles dois movimentos ou compulsdes
que traduzem o “espirito competitivo do capitalismo” e que sujeitam
0 empresario a travar, incessantemente e sem pedir quartel, a
batalha da acumulacio do capital. Vale enfatizar a expresséao
caricatura para, em tom de brincadeira, comentar acerca de qual
teria sido a razdo de Marx nao ter se preocupado em fazer a
distincdo que fazemos entre as duas frentes de batalha do
capitalista. E, também, de ter ressaltado o carater de classe
revolucionaria que possuia a burguesia.

Em relagao ao primeiro ponto, 0 que nos ocorre € que ele nao podia
imaginar que depois dele viria um economista que ele chamaria de
burgués — Schumpeter — que, aceitando o que ele ressaltou como
sendo os efeitos da concorréncia intercapitalista sobre a dinamica
da mudanca tecnoldgica, subestimasse o que ele escreveu acerca
do fato de ela se dever, fundacionalmente, ao objetivo de extragao
de mais-valia relativa. E que, depois daquele economista, seus
seguidores neoschumpeterianos, sacramentassem a visao
determinista que via — no melhor estilo deus ex machina — na
superacgao dos “paradigmas tecno-econémicos” o motor dos ciclos
econdmicos de Kondratiev. As teorizacdes baseadas nos conceitos
evolucionistas (ou neoschumpeterianos) de paradigma, trajetoria
etc., que buscavam explicar a dindmica econémica a partir da
mudanca tecnoldgica (sem atentar para as suas causas sociais que
o0 marxismo havia apontado), intencionalmente ou nao, contribuiram



para obscurecer e naturalizar o que aqui chamamos de primeira
frente de batalha.

Mas, prossigamos analisando o que ocorre na frente externa da
batalha do capitalista. Aquela a que ele se dedicaria nas quartas e
quintas-feiras. Ali, naqueles dias, ele perscrutaria oportunidades de
mercado suscetiveis de serem exploradas mediante a incorporagao
de um tipo particular de conhecimento ao processo de trabalho;
distinto daquele que usualmente chama sua atengcdo quando atua
na frente interna. A isso tende a estar associada uma manobra n&o
mais de natureza tatica, mas estratégica, e costuma ocorrer com a
introducao de um novo produto no mercado. Um produto para o qual
visualiza uma demanda — potencialmente existente ou, como ocorre
crescentemente, passivel de ser criada mediante a sua iniciativa
junto aos consumidores — e para cuja producao seus concorrentes

ndo estdo capacitados3?.

Nesse caso, seria mais frequente do que no anterior a decisdo de
aumentar a capacidade instalada da empresa, implantar novas
linhas de producéo, conceber novos equipamentos etc. A introducao
de conhecimento, nesse caso, tenderia a estar associada a um
aumento na produgao e, por isso, a um acirramento da concorréncia
intercapitalista. O que nao implica que mesmo no momento em que
o0 empresario esteja focado na sua frente interna deixem de atuar as
restricoes associadas a escala de producao 6tima sempre
crescente, que tem caracterizado a historia da tecnologia, no
capitalismo, em funcido da busca por aumentar o numero de
trabalhadores que o mesmo empresario pode controlar (e explorar).

De fato, elas fazem com que tenda a haver um impulso ao aumento
da producao e a manutencao de um nivel relativamente alto — ainda
que variavel devido a incidéncia, inclusive, de fatores tecnoldgicos —
de concorréncia intercapitalista.

A tentativa de obscurecer o que se da na primeira frente — interna —
de batalha e destacar o carater virtuoso do que ocorre na segunda
€, compreensivelmente, um objetivo da classe capitalista na sua



continua luta por reforgar a sua hegemonia. Isso é realizado,
inclusive, pela criagado de novos conceitos, como o de
“‘empreendedorismo”, ou pela ressignificacdo de outros, como o de
‘inovacao’.

O conceito de inovagao foi cunhado no contexto dos paises de
capitalismo avangado para designar um conjunto de atividades que
engloba desde a Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) até as novas
técnicas de comercializacdo (passando pela introducao de novos
meétodos de gestédo da forga de trabalho) que tem como objetivo
melhorar a condigdo de uma empresa frente a concorréncia
intercapitalista e n&o para promover o “bem-estar social’.

Uma caracteristica desse contexto possibilitou a expansao
semantica do conceito (com uma certa propriedade, é verdade) para
englobar uma condi¢cao de superioridade dos atores — empresas e
paises — inovadores. Essa condi¢do de superioridade se traduzia,
no caso de uma empresa, numa maior lucratividade em relacao ao
momento anterior a introducao da inovacgao, visto que a tecnologia
substituida proporcionava a apropriagao de uma menor quantidade
de trabalho n&o pago (mais-valia relativa); e numa maior
competitividade em relacdo a outras empresas competidoras que,
forcadas a abandonar o mercado, possibilitavam as inovadoras um
aumento ainda maior de sua lucratividade.

E no contexto dos paises de capitalismo avancado onde surge o
novo paradigma tecno-econémico baseado na eletroeletrénica, que
substitui o da eletro-mecanica, no qual um estado do bem-estar
garantia um nivel razoavel de desenvolvimento social, o término da
Guerra Fria acirrava a concorréncia intercapitalista e o crescimento
dependia cada vez mais das oportunidades de exportagao e,
portanto, da competitividade (entendida em relagao ao exterior).
Assim, apesar de a expressao estar hoje cada vez mais presente no
ambiente de elaboragao de politicas publicas latino-americano, &
importante nao perder a precisao conceitual necessaria para a
atividade de pesquisa em que estamos engajados.



Como é compreensivel, € também no contexto daqueles paises que
surge o marco analitico-conceitual que temos denominado de Teoria
da Inovacgéao para designar um conjunto de elaboragdes tedricas que
tem como objetivo descrever e explicar os fendmenos relativos a
relagao Ciéncia-Tecnologia-Sociedade tipicos desse contexto. Esse
conjunto, que € aqui referido mais pelos resultados que sua
utilizacdo produz do que pelos conceitos e relacdes especificos que
engloba é tributario de visbes como as da Economia Evolucionaria,
da Economia da Tecnologia, da Visdo neoschumpeteriana e da
Teoria do Ator Rede. Apesar de suas significativas diferencas em
relacdo a muitos aspectos, essas visdes tém em comum um
elemento: como é compreensivel, elas ndo colocam no seu centro
de preocupacdes, nem do ponto de vista descritivo e explicativo,
nem do normativo, onde seu objetivo € prescrever medidas de
politica de C&T que busquem, através do aumento da lucratividade
e competitividade das empresas e dos paises, a questao da
inovacgao social e dos atores sociais com ela envolvidos.

Cabe particularizar, dentre esses arranjos, o de Sistema Nacional de
Inovacao; conceito, cunhado no contexto dos paises do norte como
um modelo descritivo de um arranjo societal tipico do capitalismo
avancado (maduro). Arranjo em que uma teia de atores densa e
completa gera, no interior de um ambiente sistémico propicio
proporcionado pelo Estado, sinais de relevancia que levam ao
estabelecimento de relagdes virtuosas entre pesquisa e producao, a
inovagao nas empresas e a competitividade do pais. E, naquele
contexto, e com o apoio de mecanismos proporcionados por um
Estado de bem-estar bem conhecidos, ha uma relativa igualdade
econdmica e social.

Posteriormente, o Sistema Nacional de Inovacgao se transforma num
modelo normativo para os governos desses paises. Semelhantes no
plano social, econémico, institucional e cientifico-tecnologico, e
complementares em termos de comércio, eles orientaram suas
grandes empresas a buscar uma condi¢cdo de competitividade em
relacdo ao exterior. A qual |a, novamente com uma certa
propriedade, pode ser assimilada a competitividade das empresas



nacionais e a uma relativa, ainda que cada vez mais precaria,
distribuicdo dos ganhos de competitividade entre o capital e o
trabalho.

Algo parecido ocorreu, também, nos paises periféricos como o
Brasil. Neles, tentou-se criar Sistemas Nacionais (ou Locais) de
Inovacao em busca da competitividade; primeiro das empresas e
dos paises, depois de arranjos produtivos bem variados, como os
chamados sistemas locais de inovacgao ou arranjos produtivos
locais. E isso como se existissem aqui aquelas condi¢des e aquele
arranjo societal e como se a assimilagdo entre as partes (empresas)
e o todo (sociedade) fosse aqui legitima (e como se o Estado
apresentasse aqui as caracteristicas de welfare, accountability,
participacao etc., que la possui).

A diferenca em relacdo aos paises avancados é que nossa falta de
coesao impede a obtencao de competitividade. Essa condigao foi
construida mediante acdes planejadas de responsabilidade de um
tipo particular de Estado capaz de promover o estabelecimento de
relagdes virtuosas entre pesquisa e producao a partir do seu polo
mais desenvolvido: a estrutura publica de pesquisa e de ensino
superior. De fato, depois dos mais de vinte anos que se tem tentado
criar Sistemas Nacionais de Inovacdo em paises periféricos como o
nosso, e por razdes estruturais apontadas, ha mais de quarenta,
muito pouco se tem avancgado.

Foi assim que conceitos como os de “sistema” e “arranjo”, entre
tantos outros, passaram a ser aqui utilizados de uma forma que,
epistemologicamente falando, muito se distancia daquela dos paises
avangados. Isto € com um sentido francamente prescritivo (ou
normativo) sem que houvesse havido, antes, alguma analise
descritivo-explicativa que constatasse a existéncia de algo
semelhante aquilo que se pretende emular.

Por essas razdes, o dialogo entre as ideias que apresentamos neste
trabalho, como a de propor um conceito genérico de tecnologia (ou,
se quiséssemos, de inovacao) com vistas a materializar com mais
propriedade a ideia de Tecnologia (ou Inovacao) Social, € o marco



analitico-conceitual da Teoria da Inovacao, nao tem sido facil.As
caracteristicas dos fendmenos da relacao Ciéncia-Tecnologia-
Sociedade que se quer explicar, dos atores envolvidos, da
orientagcao que se quer a eles imprimir e, numa palavra, da opcao
ideoldgica inerente ao conceito de inovagao social, tende a limitar a
sua simples transposicao para o campo que nos interessa. Até
mesmo a utilizagao de alguns de seus conceitos-chave e das
relagdes e modelos que propde (ainda que em menor grau) é
bastante complicada.

Nao nos parece possivel, portanto, uma simples adaptacao da
Teoria da Inovacdo ao campo da Inovacao Social. Parece ser
necessario um “giro conceitual” da magnitude do que temos
proposto ao cunhar e utilizar a expressao “inovacgao social’(ou a que
se tornou mais conhecida em nosso meio, de Tecnologia Social). Ele
deve incluir a critica ao préprio conceito de “inovacao”
frequentemente utilizado de modo descontextualizado pelos que
adotam a Teoria da Inovagao para abordar o caso de paises
periféricos como o nosso. Para propor solugcdes tecnoldgicas
visando a inclusdo social, e é por isto que este trabalho foi
elaborado, parece ser necessaria uma profunda revisao acerca de
conceitos como “tecnologia” e “inovacao”. Uma revisdo que tenha
como centro a compreensao das relagdes sociais que se encontram
na raiz do que atualmente se alude com esses conceitos. E s6 a
partir de um “giro conceitual” como aquele que este trabalho
pretende € que sera possivel incorporar ao marco analitico-
conceitual que ele ira conformando os conceitos, relacdes e
modelos provenientes da Teoria da Inovacao que se mostrarem
uteis para aquele propdsito.

Outro termo hoje macicamente utilizado no ambiente da elaboragao
das politicas de C&T orientadas a estimular os empresarios a inovar
e a se tornarem competitivos,“schumpeterianos’@ o de

“empreendedorismo”3!. Também ele tende a obscurecer a primeira
frente — interna — de batalha. Da-se a entender que apenas os nao
empreendedores perdem em fung¢do da operacdo do mecanismo

dindmico de introdugao do conhecimento na produgao, quando na



realidade, pode ndo ser travada nenhuma escaramuca na frente
externa. E que nao ha, entre os trabalhadores que combatem na
frente interna, quem perca com isso.

Na realidade, como se sabe, essa perda costuma se verificar em
pelo menos quatro ambitos. Primeiro, porque as inovagoes tendem
a intensificar o ritmo da producéo, causar maior tensio, acidentes e
doencgas e exigir do trabalhador habilidades que ele até entao nao
possuia. Segundo, porque tendem a diminuir postos de trabalho
gerando um desemprego localizado cada vez mais dificil de ser
compensado em outras atividades econdmicas de remuneracao
semelhante. Terceiro, porque numa situagao em que o desemprego
deixa de ser conjuntural, o salario tende a ser comprimido. Quarto,
porque os empresarios que deixam de produzir por ndo serem
competitivos despedem seus empregados.

Voltando por um momento a Historia, pode-se entender como uma
atividade que ocorreu em todas as sociedades — o0 emprego do
conhecimento para aumentar a produtividade do processo de
trabalho — passa a ser orientada para uma finalidade adicional, a de
aumentar o lucro do proprietario dos meios de producao. E como
essa atividade, em funcio das especificidades impostas pelo
capitalismo, passa a incorporar caracteristicas distintivas.

A materializacao de uma ide alizag¢ao criada pelo capitalismo — o
surgimento de uma esfera do mercado, sobre a qual atua
preferentemente a empresa privada, e uma esfera publica, onde se
manifesta o poder do Estado capitalista — faz com que, entre muitas
outras, a atividade de producao de conhecimento se centralize ainda
mais na oOrbita do Estado e seus apéndices (como a Escola, por
exemplo). Assim como sua difuséo para os setores da sociedade
que deveriam dele se apropriar, a producdo de conhecimento
passou cada vez mais a fazer parte do conjunto de atividades que
proporcionavam aos paises a competitividade sistémica que a
competicao entre eles demandava. Sua relativa inapropriabilidade e
indivisibilidade fizeram do apoio a producido do conhecimento
necessario a produgao de bens e servicos uma funcido do Estado



capitalista. E por ser, nesse tipo de sociedade, atribuicdo da
empresa privada a producao de bens e servicos, foi para atender as
suas necessidades que esse apoio foi direcionado.

E natural, portanto, que o Estado capitalista, cuja fungéo primordial
€ utilizar os recursos de poder que concentra para garantir a
reproducao da relacao de subordinagao que |he da origem e
sentido, oriente o desenvolvimento de “conhecimento cientifico e
tecnoldégico” (que é como aquele conhecimento que se destina a ser
introduzido no processo de producao de mercadorias passou a ser
conhecido), na sua forma desincorporada, e incorporada em
pessoas, para atender a empresa privada. O empresario, ao
empregar esse conhecimento para aumentar o seu lucro estara
cumprido sua fungao “social”’. Ao repassar parte dele para os
consumidores barateando seu produto e, atendendo a maior
demanda causada por esse fator e pela expulsdo dos nao
inovadores, criar, ainda que numa propor¢cao menor do aumento da
producgao, novos postos de trabalho, estara fechando o circulo
virtuoso do capital. Nele, supde-se que o Estado, mediante a
cobranca de impostos, podera reverter, mediante mecanismos
redistributivos (que incluem o apoio a geragao e difusdo de
conhecimento), a tendéncia a concentragao de riqueza inerente ao
capitalismo.

Na verdade, nos dias que correm, o papel das instituicbes publicas
na geragao de conhecimento passivel de ser apropriado pela
empresa privada é decrescente. A empresa €, atualmente,
responsavel por 70% de toda a pesquisa que se realiza no mundo.
Sendo que, desses, 70% sao realizadas por empresas
multinacionais (o que, fazendo as contas, aponta que 50% da
pesquisa mundial sdo realizadas pelas multinacionais). Embora
impactantes para os que acompanham a evolugao dos gastos em
C&T do pos-guerra, essas cifras ndo surpreendem aqueles que
aceitam a concepc¢ao da inovacao aqui proposta. Eles nao precisam
do truismo neoschumpeteriano de que “a empresa € o locus da
inovacao” para perceber a tendéncia do capitalismo contemporaneo



de submeter cada vez mais a producédo do conhecimento a logica da
acumulacao.

Sobre a necessidade de uma abordagem nao
capitalista ao conceito de tecnologia

Esta secao se inicia explorando um desses obstaculos que hoje se
colocam ao movimento da Tecnologia Social (TS), relacionado 3,
ainda, escassa compreensao por parte dos atores envolvidos com a
Economia Solidaria (ES), ou mais amplamente, com a constru¢ao
de uma “Outra Economia”, sobre o papel que pode assumira TS
nesse processo. Papel que, num primeiro nivel mais concreto e
imediato, situa a TS como elemento viabilizador das
“sustentabilidades” (econémica, social, politica e cultura) dos
Empreendimentos Solidarios (ESs). Num segundo nivel, situando a
TS como um elemento articulador, pela via do fortalecimento da ES,
de formas de producdo e organizacao da sociedade pervasivas,
alternativas aquelas engendradas pelo capital. E, num terceiro nivel,
mais abrangente e de longo prazo, situa a TS como o nucleo do
substrato cognitivo que devera tomar o lugar da tecnociéncia, que
hoje amalgama e galvaniza a infraestrutura econémico-produtiva e a
superestrutura politico-ideologica do capitalismo, no cenario em
construgao da “Outra Economia”.

Em favor da brevidade, sera tratado apenas o fato de que nem
aquele primeiro nivel foi alcancado. O que pode ser avaliado pela
quase completa auséncia do tema na producéo bibliografica dos
autores do campo da ES. E pelo fato de eles interromperem sua
preocupacao com a orbita da produgcdo no momento em que
abordam questdes relativas a gestao dos empreendimentos e a
organizagao do processo de trabalho, ndo percebem a inadequagao
do conjunto de aspectos da TC (inclusive a sua dimensé&o de
hardware) como um obstaculo a sustentabilidade dos ESs. O que
parece resultar de uma ndo assimilacio da critica contemporanea a
visdo neutra e determinista do marxismo ortodoxo acima aludida
(Dagnino; Novaes, 2007).



O fato de que essa situacao possa ser atribuida a uma nao
assimilacao da critica formulada, nos anos de 1970, por maoistas e
trotskistas (Gorz, 1974; Coriat, 1976) a forma como o marxismo
ortodoxo e o socialismo real entendiam a tecnologia capitalista (a
qual ficou soterrada pelo avango do neoliberalismo e os escombros
do muro de Berlim), chama a atengao para a necessidade de um
aprofundamento tedrico sobre o tema.

Evidéncia disso é o descompasso entre a reflexao tedrica, e a
radicalidade com que o tema vem sendo discutido e a atuacao
concreta dos atores com ele envolvidos na busca de solugdes para
os problemas que se colocam no ambito dos ESs.

Orientar de modo eficaz as acdes atinentes a promocao da TS, no
plano das politicas publicas, e no plano cognitivo do seu
desenvolvimento, supde alterar a estratégia que tem sido adotada
até agora. A qual parte das implicagbes sociais, econémicas,
politicas, ambientais etc. negativas da TC buscando, por exclusao
Oou negacgao, o desenvolvimento da TS; uma tecnologia que nao
determine essas implicacées. Ou seja, buscando o desenvolvimento
de algo-que-nao € aquilo que nao queremos.

Concebendo uma nova abordagem

Tem-se procurado, nesse sentido, e ainda que sem abandonar a
ideia de construcdo de uma utopia que caracteriza 0 movimento da
TS, adotar uma estratégia que va no sentido inverso. Para tanto se
esta formulando ad hoc uma abordagem que é ao mesmo tempo
genérica, dado que permite o entendimento de qualquer tecnologia,
e especifica, na medida em que esta alinhada com os principios da
TS. Por isso, ela ndo se preocupa em explicar a dindmica da
inovacgao (ou tecnologia) de produto, e o conceito que proporciona
se limita ao caso da inovacao de processo, que mais interessa ao
campo da TS.

Ela parte da consideracao do processo de trabalho em que se
envolvem o0s seres humanos, no ambiente da producao de bens e



servicos, que permita derivar as caracteristicas que deve assumir a
forma de produzir para tornar-se funcional a um contexto
socioecondmico particular e ao acordo social que ele engendra.

Depois de explicar a abordagem e mostrar que ela explica as
caracteristicas da TC a partir do contexto socioeconémico
capitalista, expde-se um procedimento inverso aquele proposto pela
trajetdria até agora seguida, indicando as caracteristicas que
deveria ter a TS para tornar-se funcional a “Nova Economia”.

O quadro e o diagrama apresentados adiante ilustram, partindo do
ambiente produtivo, o seu primeiro e mais importante elemento: o
controle. Entendido como a habilidade relativa ao uso de um
conhecimento intangivel ou incorporado a artefatos tecnoldgicos, ele
€ uma caracteristica inerente a qualquer processo de trabalho. O
segundo, também pertencente ao ambiente produtivo, € o de
cooperacao (ato de agir em conjunto com outro(s) visando a um
beneficio percebido como mutuo), verificado em processos de
trabalho grupais.

O terceiro, relativo ao contrato social engendrado por um dado
contexto socioecondmico, € o de coercao (ato de compelir alguém a
uma acgao ou escolha diretamente ou por meio de mecanismos
ideoldgicos). O quarto, pertencente a esse contexto, € a forma de
propriedade dos meios de produgao ou do trabalho morto (a qual,
nos processos de trabalho grupais, pode ser coletiva ou privada,
resultando, neste caso, na venda de forga de trabalho ou trabalho
Vivo).

Formulando um conceito genérico de tecnologia

A abordagem conduz a um conceito genérico de tecnologia; o qual,
ainda que heterodoxo e quase herético, permite entendé-la de modo
mais coerente com a ideia de TS.

Convém iniciar conceituando tecnologia como o resultado da agao
de um ator social sobre um processo de trabalho no qual, em geral,



atuam também outros atores sociais que se relacionam com
artefatos tecnoldgicos visando a producéo. E, levando em conta
apenas a forma de propriedade, isto €, como a modificacdo no
produto € apropriada pelo ator social, pode-se ampliar o conceito
dizendo que tecnologia € o resultado da acao de um ator sobre um
processo de trabalho que permite uma modificacao (qualitativa ou
quantitativa) no produto (no sentido genérico de output) gerado
passivel de ser apropriada segundo o seu interesse.

Apenas para esclarecer o conceito, vale a pena apresentar uma
primeira tentativa de diferenciar TC e TS. Ela levaria a um
entendimento da TC como o resultado da acdo do empresario sobre
um processo de trabalho que permite uma modificacdo no valor de
troca do produto (ou da producéo) gerado passivel de ser por ele
apropriada (sob a forma de mais-valia relativa). Modificagc&do essa
que pode ser em termos de quantidade (mediante a introducao do
que se conhece como tecnologia de processo) ou de qualidade
(mediante a introducdo do que se conhece como tecnologia de
produto).

E,a TS, como o resultado da acao de um coletivo de produtores
sobre um processo de trabalho que permite uma modificacdo no
produto gerado passivel de ser apropriada segundo a decisao do
coletivo.

De modo a sofisticar a analise para chegar a um conceito mais
adequado ao proposito desta abordagem, € conveniente levar em
conta aspectos dos trés espacos ou ambientes em que esta inserido
o ator social que atua sobre o processo de trabalho.

Na primeira linha do Quadro 1 que segue, estao os trés ambientes,
de cujas peculiaridades resultariam os tipos de tecnologia. Na
segunda, os quatro elementos, ou variaveis, adstritos a esses
espacos. Na primeira coluna, os atores tipicos (um individual e trés
grupais) das quatro situagdes que se aborda. O quadro resume
como € possivel, em cada uma das quatro situagoes, derivar as
caracteristicas da tecnologia a partir dos “valores” atribuidos a cada
uma das variaveis.



Quadro 1 — Aspectos dos trés espacos ou ambientes em que esta
inserido o ator social que atua sobre o processo de trabalho.

Ator que Contexto _ : ~
1 ‘ . . | Contrato social Ambiente de produgédo
controla o socioecondémico
processo de Forma de
- Coergao [ Controle [—_» Cooperagio
trabalho propriedade 'J‘> # :> 'J'> peTag
produtor direto - - individual -
coletivo de ) S B voluntaria
coletiva associativismo autogestao L
produtores participativa
fisica, pelos
senhor de ) proprietarios - )
privada ) coercitivo direto forcada
escravos dos meios de
producio
comprador de o ideoldgica, pelo imposto taylorismo,
rivada
for¢a de trabalho P Estado assimétrico toyotismo

Fonte: elaboracao propria.

A forma de propriedade dos meios de producio nio € a responsavel
direta pelas caracteristicas da TC. Ela € um elemento exégeno ao
ambiente produtivo e, por isso, ndo é capaz de determinar
diretamente as variaveis de controle e cooperagao que sio as que
efetivamente definem essas caracteristicas. Isso fica claro quando
comparamos, por exemplo, os modos de producio escravista ou
feudal com o capitalista. Em todos eles, a propriedade dos meios de
producao € privada. Nao obstante, o modo como se desenvolve a
producido no ambiente produtivo é consideravelmente diferente.
Entre outras coisas e, principalmente, pela impossibilidade de que,
no capitalismo, exista ali a violéncia fisica que caracteriza,
sobretudo, o escravismo. O que explicaria essa diferenca seria a
forma como se apresentam as rela¢des entre Estado e sociedade
que envolvem e permeiam o ambiente produtivo. Ou, em outras
palavras, o tipo de contrato social que essas relagcdes estabelecem
e legitimam.



Existiria, entdo, uma categoria de mediag¢ao entre a variavel forma
de propriedade (adstrita ao contexto socioeconémico) e as variaveis
controle e cooperacao (adstritas ao ambiente produtivo). Essa
categoria de mediacao seria a variavel coercao (adstrita ao contrato
social) que seria também responsavel pela determinacéo das
caracteristicas da tecnologia.

A consideragao desses aspectos leva a entender a tecnologia como
o resultado da acdo de um ator social sobre um processo de
trabalho que ele controla e que, em funcao das caracteristicas do
contexto socioecondémico, do acordo social, € do ambiente produtivo
em que ele atua, permite uma modificagdo no produto gerado
passivel de ser apropriada segundo o seu interesse.

Particularizando o conceito genérico: a
tecnologia capitalista

O Diagrama, que segue, apresenta outra visualizagao da
abordagem, agora particularizada para a tecnologia capitalista (ou
TC). Ele evidencia que a propriedade privada dos meios de
producao nao € a responsavel direta pelas caracteristicas da TC.
Ela € um elemento exdgeno ao ambiente produtivo e, por isso, nao
€ capaz de determinar as variaveis de controle e cooperacao que
sao as que efetivamente definem essas caracteristicas.



Diagrama 1 — Caracteristicas da TC
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Fonte: elaboragao propria.

A propriedade privada dos meios de producao implica uma forma de
cooperacao que preside a concepcgao e utilizacdo da TC. Tecnologia
que — e este € um ponto central que interessa, desde o inicio,
ressaltar para avancar como nas questoes relacionadas a TS —
pode guardar consigo caracteristicas impostas por esses tipos de
controle e cooperagao mesmo quando deixe de existir aquele
elemento exdgeno: a propriedade privada dos meios de producao.

Um resultado importante dessa tentativa de entender as
especificidades da tecnologia capitalista € a proposi¢céo de que
aquilo que caracteriza a TC n&o € a propriedade privada dos meios
de producéio e sim o tipo de controle que esta determina ou faculta.
Situar a propriedade privada dos meios de produgao como um
elemento exdgeno ao ambiente produtivo, que condiciona o tipo de
acordo social necessario para que exista a cooperacao para a
producgao (que qualquer configuragao do processo de trabalho



demanda), possibilita entender as caracteristicas do tipo especifico
de controle que ira presidir a concepcéao e utilizacdo da tecnologia
capitalista.

Em termos conceituais, a particularizagéo do conceito genérico de
tecnologia para o contexto socioecondémico capitalista leva a
seguinte definicao de TC. Ela é o resultado da acdo do empresario
sobre um processo de trabalho que, em funcdo de um contexto
socioecondmico (que engendra a propriedade privada dos meios de
produgao) e de um acordo social (que legitima um tipo de coergao
que se estabelece por meio do mercado de trabalho e pela
superestrutura politico-ideolégica mantida pelo Estado capitalista)
que ensejam, no ambiente produtivo, um controle (imposto e
assimétrico) e uma cooperacgao (de tipo taylorista ou toyotista),
permite uma modificagdo no produto gerado passivel de ser por ele
apropriada.

A coergao no capitalismo é exercida através do mercado de trabalho
caracterizado pela existéncia de um grande contingente de
desempregados (0 “exército industrial de reserva”) que se traduz em
constante pressio sobre os trabalhadores para que aceitem as
condicbes impostas pelos capitalistas. Esse tipo de coergcao, embora
muito efetiva, € mais sutil do que aquela existente em sistemas
econdmicos prévios; o que faz com que ela tenda a ser percebida
como natural e inevitavel.

Particularizando o conceito genérico: a
Tecnologia Social

Ao proceder de maneira analoga, podemos conceituar TS.

Ela seria o resultado da agcdo de um coletivo de produtores sobre
um processo de trabalho que, em funcdo de um contexto
socioeconémico (que engendra a propriedade coletiva dos meios de
produgao) e de um acordo social (que legitima o associativismo), os
quais ensejam, no ambiente produtivo, um controle (autogestionario)
e uma cooperacao (de tipo voluntario e participativo), permite uma



modificacdo no produto gerado passivel de ser apropriada segundo
a decisao do coletivo.

A comparacgao das duas definigdes, tornada possivel pela
abordagem desenvolvida, evidencia o que ha de original e
promissor. Isto €, a ideia de que o controle € um atributo inerente a
qualquer forma de produzir. Formulacio, essa, que nos permite
avancar no desvelamento daquilo que qualificamos como uma
especie de histerese que envolveria a tecnologia.

O transito da Tecnologia Social para a Tecnologia
Convencional

As caracteristicas que assumem a tecnologia e o processo de
trabalho dependem da forma como se verifica a propriedade dos
dois elementos-chave da producao: trabalho morto e trabalho vivo.
Quando ambos sao de propriedade do mesmo ator social, 0
aumento do excedente gerado sera apropriado por este ator (caso
1). Quando a producao se verifica mediante a interveniéncia de dois
atores, sendo cada um proprietario de um dos elementos, o
aumento do produto gerado em funcao da incorporacao da
tecnologia sera apropriado segundo uma proporcao que depende do
seu poder politico relativo (caso 2).

Uma situacao hipotética, como a do caso 1, resultaria numa
tecnologia com caracteristicas qualitativas e quantitativas de
combinagao de trabalho morto e trabalho vivo cuja determinagao
dependeria da vontade exclusiva (valores e interesses) do ator
proprietario desses elementos. Esta sera a Tecnologia Social.

Se a partir dessa situacao e com o surgimento de um segundo ator,
fosse aparecendo uma separacio da propriedade desses elementos
(caso 2), as caracteristicas de sua combinacéao (tecnologia)
passariam a depender da correlagdo de forcas existentes entre seus
proprietarios. E, por isso, da evolucao histérica do contexto politico,
social e econdbmico em que se da a producao.



O transito do caso 1 para o 2 envolveria um processo realimentado
a cada ciclo de producao de adaptacao da tecnologia (combinacao
qualitativa e quantitativa dos elementos da produgao) a nova
estrutura de propriedade. Completado esse transito, o proprietario
do trabalho morto (maquinas e matéria-prima) passaria a contratar
trabalho vivo (for¢a de trabalho) e a organizacédo do processo
produtivo, assim como a tecnologia incorporada a este, obedeceria
aos seus interesses de apropriagao do excedente produzido. Esta
sera a Tecnologia Convencional.

A figura que segue, cujo propdsito € meramente ilustrativo e, por
isso, é claramente pouco rigorosa, exemplifica esse processo. No
eixo horizontal, esta representado um indicador de privatizacédo da
propriedade crescente e, no vertical, um outro, de caracteristica da
tecnologia, que indica o quanto ela se aproxima da TC e se
distancia da TS. O transito da TS para a TC se daria ao longo da
curva graficada.



Grafico 1 — Caracteristica da Tecnologia
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Fonte: Elaboracao propria

Para manter a referéncia que estamos fazendo ao longo do trabalho
a interpretagcao marxista convencional acerca da relagao de
determinacgao entre a propriedade privada e as caracteristicas da
tecnologia, € importante destacar que ela € coerente com a
explicagdo acima. E mais, ela permitira entender facilmente
situacdes que para muitos passam despercebidas.

Por exemplo, a existéncia, no Brasil, de uma tecnologia muito
particular de coleta de objetos de aluminio (em especial latas de
cerveja), que faz do nosso pais o0 segundo no ranking internacional,
seguindo o Japao, de reciclagem deste metal.A tecnologia aqui
empregada, que todos nds conhecemos, sé € possivel porque esses
objetos s&o lixo. E como se houvesse uma propriedade coletiva (ou



nao privada) dos meios de producio que leva a construgao de
tecnologia muito distinta da utilizada, por exemplo, no Japdo. Uma
tecnologia que s6 existe porque o fato da taxa de lucro da atividade
realizada pelos catadores ser menor do que aquela que o capital
encontra em outros setores da economia a protege da concorréncia
das tecnologias empregadas em outras partes do mundo. Uma
tecnologia que permite, dadas as condigOes de superexploragao do
trabalho, que ela seja competitiva em relagao a elas e que possibilita
que o “atravessador” ao comprar o material catado esteja pagando
nao pelo aluminio que ele contém, mas pelo trabalho a ele
incorporado pelo catador.Assim, sem que exista propriamente uma
TS, existe uma tecnologia alternativa e competitiva aquela usada
nos paises avangados.

Histerese e o transito da Tecnologia
Convencional para a Tecnologia Social

Para abordar a questao que nos interessa mais de perto,
relacionada as possiveis alternativas a tecnologia capitalista e ao
desenvolvimento de TS, € necessario investigar a possibilidade de
um transito no sentido inverso, da TC paraa TS.

A interpretagcao marxista convencional sobre a neutralidade da
ciéncia e o determinismo tecnologico tem sido sistematicamente
criticada por autores como Lacey (1999) e Feenberg (2002).
Empregando o conceito de tecnociéncia e baseado nesses e outros
autores, percorremos caminho semelhante em Dagnino (2008). E é
a partir dessas vertentes de critica, que exploramos essa questao.

Adotando a interpretacao marxista convencional, seria possivel
supor que a ruptura das formas de propriedade privada tipicas do
capitalismo e o transito em dire¢cdo a propriedade coletiva dos meios
de producéo, por inviabilizar o “controle” sobre o processo de
trabalho, levariam a mudangas radicais na tecnologia. Ou seja, um
transito em diregdo a Tecnologia Social.



Isso, entretanto, n&o € o que temos observado (Dagnino; Brandao;
Novaes, 2004) em particular no caso das fabricas recuperadas
(Novaes, 2007) que seriam o espag¢o mais propicio para a
instauracao de um transito da TC para a TS em funcdo da
passagem da propriedade privada para a propriedade coletiva dos
meios de producao.

Com uma figura semelhante a apresentada anteriormente e
apoiando-nos na teoria de sistemas, € possivel entender porque
isso ocorre e indicar um caminho para fazer com que o resultado
seja um processo sociotécnico de construcdo da TS.

O gréfico ilustra o fenbmeno da histerese. O emprego desse
conceito nos ajuda a explicar o transito da TC para a TS.A figura
mostra no eixo horizontal a intensidade de um campo magnético
que atua sobre uma barra de ferro submetida e, no vertical, a
capacidade que ela adquire de atrair objetos metalicos
(imantacéo).A curva de imantacgao € a inferior (OP). Se depois da
barra de ferro ter sido imantada, o campo magnético diminuir até
anular-se (curva PR), ela mantera um nivel de imantagao residual.



Grafico 2 — Fendbmeno da histerese
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Fonte: Elaboracao prépria

Esse fendmeno ocorre em muitos sistemas complexos e remete a
diferenca relativa entre a trajetoria que levou um sistema a um
determinado estado em fungao de uma perturbacao e a trajetoéria de
recuperacgao, que conduziu o sistema a um novo estado estavel. A
uma tendéncia de um sistema de conservar as propriedades
decorrentes de um estimulo externo faz com que, cessada a
perturbacao, ela nao retorne a situacao anterior. O conceito de
histerese permite entender porque um sistema, para adquirir uma
configuracao distinta daquela causada por um estimulo externo
tende a demandar ndo apenas a sua cessag¢ao, mas a atuacao de
um outro estimulo.

Como muitos sistemas complexos, a tecnologia parece estar sujeita
ao fendmeno da histerese. E isso que procuramos mostrar com a
figura que segue, concebida combinando as duas anteriores.




Nela, adiciona-se a primeira figura um hipotético “caminho de volta”
(curva superior) de uma TC em direcdo a uma TS, causado por uma
mudanca na estrutura de propriedade, mostrando que esse caminho
seria distinto daquele que levou a TC.

A figura mostra que, mesmo que tenda a ocorrer um transito da TC
para a TS em fungao da passagem da propriedade privada para a
propriedade coletiva dos meios de producgao, a curva “de volta”
intercepta o eixo vertical num ponto tal que se mantém uma
‘“imantagao” residual. Ou seja, ainda que se chegasse a uma
situacao de propriedade coletiva, o resultado seria uma tecnologia
que manteria como residuo algumas de suas caracteristicas prévias
a mudanca. Elas estao representadas na figura como sendo
originadas da existéncia de um controle capitalista que ficaria
“‘entranhado” na tecnologia ainda que se chegasse aquela situacao.



Grafico 3 — Caracteristica da tecnologia e privatizacédo da
propriedade
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O conceito de Adequacao Sociotécnica (AST) que desenvolvemos
em outros trabalhos (Dagnino, 2002; Dagnino; Brandao; Novaes,
2004) aparece na figura como um prolongamento da “curva de
desimantacao”, ou seja, do processo que decorre da passagem da
propriedade privada para a propriedade coletiva dos meios de
produgao. Como se a histerese do sistema tecnologia necessitasse
de um estimulo externo adicional (a AST) a essa passagem para
adquirir as caracteristicas compativeis com a TS. Como se a TS,
gue nao coincidiria no grafico com o ponto em que os dois eixos se
cruzam, mas estaria situada a sua esquerda, precisasse de um
processo de desconstrucao e reconstru¢cao sociotécnica (que é
como conceituamos a proposta de AST) para ser obtida. O
segmento que se situa a direita da TS e vai até a intersecao dos




eiXxos representaria as caracteristicas suplementares aquelas que
decorreriam da passagem da propriedade privada para a
propriedade coletiva, que teriam que ser adicionadas a tecnologia
através do processo de AST.

Essa explicagao é coerente com a observagao de que nao basta,
para construir formas solidarias de produgao, a abolicao da
propriedade privada dos meios de producdo. O tipo de controle que
0 acordo social imposto pela relacao social capitalista — a
propriedade privada — fica impregnado na forma de produzir
capitalista, a TC, e funciona com um obstaculo a mudanca social. A
consideracao desse controle possui uma centralidade inversamente
proporcional a pouca importancia que ele tem até agora merecido.

Numa perspectiva historica e analitica, é facil perceber que € a
propriedade privada dos meios de producao legitimada no ambiente
socioecondmico o que viabiliza a existéncia do controle capitalista
no ambito do ambiente produtivo. Mas € pouco provavel que as
caracteristicas que esse controle incorporou na tecnologia
capitalista possam ser alteradas simplesmente pela abolicao da
propriedade privada e pela instauragao da propriedade coletiva dos
meios de producao.

Consideracoes finais

Apresentado o conceito genérico de tecnologia, € interessante
contrasta-lo com o usualmente encontrado para mostrar a
conveniéncia de sua adocio. Tanto na literatura especializada
guanto nos dicionarios, a tecnologia é entendida como a capacidade
originada pela aplicagao pratica de conhecimento métodos,
materiais, ferramentas, maquinas e processos para combinar
recursos visando a produzir produtos desejados de modo mais
rapido ou em maior quantidade ou ainda proporcionando um produto
mais barato e com maior qualidade.

O conceito de tecnologia aqui proposto se diferencia do usualmente
encontrado em varios sentidos. Em primeiro lugar, porque este nao



se refere ao ator que modifica o processo de trabalho e, por isso,
nao deixa claro que se ele nao o controla (no sentido “técnico”, do
ambiente produtivo) ndo havera como efetivar a introdugéo de
conhecimento; por mais interessante, novo, atrativo, ou “cientifico’
que ele seja. Em segundo, porque o conceito usual implicitamente
supde que qualquer conhecimento que permita aumentar a
quantidade de produto gerado, durante o tempo a ele dedicado,
podera ser utilizado pelo ator que controla o processo de trabalho,
enquanto que aquele pde, em evidéncia, o fato de que isso ira
ocorrer somente se o ator tiver a possibilidade de dividir a produgao
resultante de acordo com seu interesse. Em terceiro lugar, porque
chama a atencdo para o fato de que essa possibilidade é facultada
por um acordo social que legitima uma certa forma de propriedade.
E que se esse acordo deixar de existir, ainda que o ator siga
controlando o processo de trabalho, ele ndo tera interesse em
introduzir conhecimento novo no ambiente produtivo.

E facil perceber, comparando o conceito genérico apresentado com
o usual e tendo em conta as consideragdes acima, como este
ultimo, explicita ou implicitamente — por omiss&do — abstrai o contexto
capitalista que o envolve e da sentido. Essa caracteristica, como &
bem sabido, € comum a muitos outros conceitos das ciéncias
sociais e também das ciéncias duras que, por terem sido definidos
sob a égide do capitalismo nao fazem a ele referéncia. E, nessa
medida, propositalmente ou ndo, emprestam a eles um estatuto de
universalidade e atemporalidade que mascara seu carater de
construcdes historico-sociais.

Ainda com o objetivo de esclarecer o conceito, vale a pena
apresentar uma primeira tentativa de diferenciar TC e TS. Ela levaria
a um entendimento da TC como o resultado da acdo do empresario
sobre um processo de trabalho que permite uma modificacdo no
valor de troca do produto (ou da producao) gerado passivel de ser
por ele apropriada (sob a forma de mais-valia relativa). Modificagao
essa que pode ser em termos de quantidade (mediante a introdugéao
do que se conhece como tecnologia de processo) ou de qualidade



(mediante a introduc&o do que se conhece como tecnologia de
produto).

Partindo do conceito genérico de tecnologia, entendida como o
resultado da acao de um ator social sobre um processo de trabalho
que permite uma modificacdo no produto gerado passivel de ser
apropriada segundo o seu interesse, chegamos inicialmente a um
conceito de TC que colocava, em evidéncia, a ideia de que uma
parte do valor dessa modificacao pudesse ser por ele apropriada.
Note-se que se exclui a possibilidade de que um ator que nao
controla o processo de trabalho — o produtor direto, no caso da TC —
venha a modifica-lo, uma vez que a agcao concreta,
independentemente de sua intencao, nao pode ser tomada por ele.

Para concluir e mantendo o foco na questao das possiveis
alternativas a tecnologia capitalista, argumentamos que qualquer
tentativa de orientar a trajetéria tecnologica do capitalismo no
sentido de satisfazer a outro conjunto de valores e interesses
coerente com um estilo de desenvolvimento alternativo, devera
enfrentar dois tipos de obstaculo.

O primeiro — a propriedade privada dos meios de producao — &
externo ao ambiente produtivo e bem conhecido, uma vez que é
uma condigao genérica para a viabilizagdo de muitos outros
aspectos desse estilo de desenvolvimento alternativo.

O segundo — as caracteristicas da tecnologia associadas ao controle
capitalista — € interno ao ambiente produtivo e nao ¢ visto pelos
partidarios desse estilo de desenvolvimento alternativo como uma
condicao para a sua viabilizacao.

Assim, além do obstaculo genérico da propriedade privada dos
meios de producéo, a reorientagao da trajetoria tecnoldgica do
capitalismo no sentido de alavancar um estilo de desenvolvimento
alternativo, tera que enfrentar um outro interno ndo menos
complexo, ainda que especifico e limitado ao ambiente produtivo. E,
mesmo que o primeiro seja superado, tal como ocorre hoje em



empreendimentos solidarios, o0 segundo obstaculo precisa ser
vencido.
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17 Para exemplificar, e citando uma contribuigdo minha, é possivel
destacar uma das primeiras realizadas no Brasil (DAGNINO, 1978)
e aqueles que seguem a Dagnino (2002), onde temos desenvolvido
a proposta de Adequacao Sociotécnica.

18 Ou o que tem sido chamado no Brasil, inclusive por nds, de
Tecnologia Social. Embora esse termo tenha adquirido uma
conotacao histodrica e espacialmente determinada que tem envolvido
a sua definicdo e emprego, e deva ser interpretado como sendo
mais uma “marca registrada” util para designar e comunicar uma
ideia do que um conceito adequado para chegar a conceber o
conjunto de indicagbes de carater sociotécnico capaz de orientar as
acoes de desenvolvimento tecnocientifico, ele € usado também
neste trabalho.

19 N3o é nossa intengdo dar a entender que a busca de uma
estratégia desse tipo seja algo original.Varios autores tém
procurado, por exemplo, deslocar o foco de preocupacao do
marxismo das implicagdes da tecnologia no emprego e na
distribuicao da renda e da riqueza destacando a importancia da
dominagao e da alienagao que se manifestam no “chao de fabrica”
(ou no processo de trabalho), por muito tempo, negligenciada. Entre
eles, Burawoy (1979) Braverman (1987), Feenberg (2002), Noble
(1979), Thompson (1983), Zimbalist (1979).



20 Embora a acepc¢do mais comum seja aquela registrada pelo
Aurélio: ato, efeito ou poder de controlar; dominio, governo.
Encontramos, na Enciclopédia Britanica, uma definigdo mais
coerente com aquilo que nos interessa aludir: skill in the use of a
tool, instrument, technique, or artistic medium.

21 Tomamos o tempo de trabalho como conceito basico para
desenvolver nossa visao. E em relacéo a ele que iremos definir
grande parte dos conceitos que a integram.

22 Nossa énfase na mudanca do modo de produzir tem a ver com o
proprio sentido que se ira conferir ao conceito de tecnologia. O qual
se encontra ligado a uma ideia de algo em permanente mutagao, em
tudo semelhante ao conceito de inovacgao.

23 N&o trataremos por enquanto de mudancas qualitativas no
produto, isto €, de uma mudanca nas caracteristicas do produto
determinada pela alteragdo na forma como se realiza o trabalho.

24 Privilegiamos o tempo de trabalho e n&o a quantidade de produto
produzido como elemento variavel porque parece ser, o primeiro,
aquele que o ator que controla o processo de trabalho, seja ele o
trabalhador direto ou o capitalista, esta interessado em modificar.
Como iremos abordar mais adiante, € sobre o primeiro elemento
que o capitalista possui governabilidade. E s6 depois que ele se
mostra capaz de, através do controle que exerce sobre o processo
de trabalho, diminuir o tempo de trabalho, é que ele podera decidir
se existem condi¢des propicias para o aumento de producéio.

25 \/eblen (1898) desenvolve um interessante argumento a respeito
das diferengas do comportamento humano frente as atividades que
desempenha segundo elas estejam orientadas a produgao de algum
bem, ao esporte ou a guerra. Embora essas diferencas invalidem
boa parte da racionalidade da Economia Neoclassica, seu
argumento nao contradiz as afirmacgdes realizadas neste trabalho.



26 Segundo Burawoy, a possibilidade que é facultada aos
trabalhadores (pelo capitalista e pelo Estado) para organizarem a
produgao € o que gera o consentimento — este elemento essencial
para permitir que uma ideia da classe dominante se transforme em
ideologia intrinseca ao modo de producio — tornando menos
necessaria a coercio. A qual, como se sabe, € o recurso mais
custoso para o establishment. ao ser ativada, quando fracassa o
controle ideoldgico, ela desnuda o carater contraditorio e de
dominacéao do capitalismo. De fato, como ressaltam Burawoy e
Tragtenberg, por exemplo, a caracteristica do capitalismo, de
mesclar conflito e consentimento, também se manifesta no ambiente
produtivo. A fabrica deve ser um lugar “ddcil e pacifico”, mas quando
iSso corre o risco de ndo acontecer, a coercao € utilizada.

27 Nossa visdo, de que existiria um transdutor entre o que ocorre no
ambiente produtivo e no seu contexto introduz uma nuance na de
outros pesquisadores. Claudio Dedecca, por exemplo, ressalta que
“os trabalhadores trabalham com a arma do desemprego na
cabecga”, ressaltando que o tipo de coercédo utilizado hoje em dia € o
desemprego. Marcia Leite aponta que a rotatividade da méao de obra
facultada pela legislacao trabalhista que limita os direitos do
trabalhador acaba se tornando uma forma de coercgao.

28 Concordamos com Marcos Oliveira (2002, p.109) quando escreve
que, por estar o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia
modernas intimamente ligado ao surgimento e a consolidagdo do
capitalismo, & possivel afirmar que “a ciéncia e a tecnologia que
conhecemos s&o uma ciéncia e uma tecnologia capitalistas”. E que
0 que hoje € conhecido como ciéncia representa apenas uma
abordagem possivel, motivada por valores atribuidos as praticas de
controle da natureza caracteristicas do capitalismo.

29 Parece possivel argumentar que a separacao estrita,
generalizada, “sacramentada”, naturalizada e “sem retorno” entre
trabalho intelectual e manual esteja relacionada com a secessao
imposta pelo capitalismo, de territorios, hoje separados ainda que



fronteiricos, que vao da arte a ciéncia, passando pelo artesanato,
pela técnica e pela tecnologia.

30 Embora ndo seja o0 momento de fazé-lo aqui, seria interessante
pesquisar a relacdo que pode existir entre as frentes interna e
externa e os conceitos de tecnologia de processo e tecnologia de
produto. E, também, aos conceitos de inovagao incremental e
inovacgao radical.

31 A ideia em voga de que “temos que produzir empresarios
schumpeterianos (...)” soaria para Schumpeter como uma heresia.
Para ele, o empresario (“schumpeteriano”) seria a materializacao de
um processo social que ocorre concomitantemente a (e por meio da)
geracgao de inovagdes. Ou seja, nenhum empresario podera ser, em
sua propria esséncia, schumpeteriano. E a empresa, ndo o
individuo, que pode “estar schumpeteriana” quando introduz no
mercado uma inovacao radical; e deixara de sé-lo quando os efeitos
dessa inovagéao se dissiparem.



5 — Mais insumos metodoldégicos para
a analise, a pesquisa e o
desenvolvimento de Tecnologia Social

Introducao

O objetivo deste capitulo € apresentar insumos metodoldgicos
adicionais aos que venho propondo em outros trabalhos para a
analise e o desenvolvimento de Tecnologia Social (TS). Mais
concretamente, relacionar alguns conceitos ja desenvolvidos com
processos e dinamicas que se verificam na interface entre a
economia formal (ou capitalista) e aquelas porcdes do sistema
econdmico-social nao inteiramente submetidos a sua légica.

Parto da ideia de que o propdsito central dos pesquisadores dos
ESCTS dedicados ao campo da TS € a transformagao da economia
informal numa Economia Solidaria (ES). Ou seja, a incorporacao
dos trabalhadores hoje situados na economia informal, n&o a
economia formal (da qual foram excluidos ou nunca “incluidos”),
mas sim a ES. E que esses pesquisadores visualizam como
condigao para tanto o desenvolvimento de TS, uma vez que sem ela
nao apenas a sustentabilidade (tecnoldgica, econémica, social,
cultural, politica e ambiental) dos Empreendimentos Solidarios (ESs)
€ inviavel, como é improvavel o processo de completamento e
adensamento das cadeias produtivas da ES que deverao conferir-
lhe crescente autonomia em relagcdo a economia formal.

Parto também da ideia de que alcancar o proposito da
transformacao da economia informal numa ES demanda o
entendimento de dois processos. Aquele mais analisado, que tem
levado a transformacgéo da economia informal (ou n&do capitalista,
melhor dizendo) em economia formal, ao longo da trajetoria histérica
de expansao do modo de producao capitalista, que o que, nas



conjunturas de crise mais acentuada do sistema capitalista costuma
levar a transformacéo da economia formal em economia informal.

A compreensao acerca da maneira como atividades de producao de
bens e servicos antes levadas a cabo fora do circuito da economia
capitalista (ou, para os efeitos que nos interessam, da economia
formal) foram por ela absorvidas parece ser essencial para
promover um “caminho inverso”. Isto €, o caminho que podera levar
a que atividades, hoje realizadas segundo as “regras do jogo”
capitalistas, possam sé-lo atendendo aos principios da ES. O que,
evidentemente, ndo é facil. Em particular, porque o capitalismo,
depois de terem sido geradas as condigOes essenciais para a sua
implantagdo — a acumulagao originaria feita com muita violéncia — foi
capaz de criar, através do “seu” Estado, a legalidade necessaria
para a legitimacgao e naturalizagao da propriedade privada dos
meios de producdo. E, dessa forma, catalisar um processo de
coorganizagao menos violento que terminou por produzir a neblina
ideoldgica que hoje cerca o conhecimento cientifico e tecnoldgico.

E com esse objetivo de subsidiar esse “caminho inverso” que, apds
retomar alguns conceitos ja formulados e que podem ser usados
como critérios para selecao e analise de experiéncias de
desenvolvimento de TS, o que é feito na se¢ao que segue, busco
explorar este caminho.

Conceitos que podem ser usados como critérios
para selecao e analise de experiéncias de
desenvolvimento de TS

O primeiro conceito, ja desenvolvido em outros trabalhos, é a
proposta da Adequacao Sociotécnica (Dagnino, 2003). Ja bastante
conhecido e utilizado por autores do campo da TS, como Cunca e
Neder, e agéncias governamentais, como a Finep e a Senaes, ele
pode ser entendido como segue.



Adequacao Sociotécnica (AST) € um processo que busca promover
uma adequacao (ou reprojetamento) do conhecimento
tecnocientifico, incorporado em equipamentos e insumos
(hardware), formas de organizacéo da producgao (orgware), ou sob a
forma intangivel e mesmo tacita de modelos mentais usados para
conduzir as atividades concernentes as duas formas ou conjuntos
ou sociotécnicos anteriores (software). Essa adequacao € entendida
(e proposta), ndo apenas aos requisitos e finalidades de carater
técnico-econémico tipicos de um dado ambiente produtivo, como &
usual cada vez que se concebe o conhecimento para a producao,
mas a aspectos de natureza social e ambiental até agora neles
considerados como externalidades e, por isso, ausentes da “planilha
de calculo” (ou cadigo técnico) utilizada no projeto de artefatos
tecnoldgicos.

Ao contrario do que pode ser denominado adequacao técnico-
econdmica (conhecida na América Latina como tropicalizagao ou
engenharia reversa), a AST implica processos de desconstrucio e

reconstrucéo (reprojetamento) da tecnociéncia32. Isto é, processos
de descontaminacao da tecnociéncia dos valores e interesses do
capital, hegemdnicos nos ambientes em que € concebida e sua
recontaminagao com os da ES. A AST visa a adequar a tecnologia
convencional (e, inclusive, conceber alternativas como indicado
pelas suas sete modalidades) adotando critérios suplementares aos
técnico-econdmicos usuais e aplicando-os a processos de producao
e circulacao de mercadorias em redes de ES visando a otimizar
suas implicacdes sociais, econdmicas e ambientais.

O segundo é o proprio conceito de Tecnologia Social. Antes de
expb-lo, é interessante resumir o processo que levou a sua
concepgao. Ele remonta ao inicio dos anos sessenta do século
passado, quando surgiu a ideia de Tecnologia Intermediaria (que
originou o0 movimento da Tecnologia Apropriada e veio a
desembocar no atual da TS) e passou a ser necessario definir o que
era esta alternativa a tecnologia convencional.



Esse processo, pela variedade e incomensurabilidade dos critérios
que utilizou, pelo grande numero de tipos taxonémicos que gerou e
pela sua escassa operacionalidade para proceder a analises
capazes de levar ao desenvolvimento de tecnologia, pode ser
comparado aquele que teria usado uma antiga enciclopédia chinesa
em relagdo aos animais (Borges, 1999). Nela, os animais eram
agrupados com os seguintes critérios taxondmicos: “a) os
pertencentes ao imperador, b) os embalsamados, c) os
domesticados, d) os leitdezinhos, €) as sereias, f) os mitologicos, g)
os cachorros vadios, h) os incluidos na presente classificacao, i) os
que se tornam loucos, j) os inumeraveis, k) os pintados com um
finissimo pincel de pelo de camelo, |) etc. m) os que recentemente
quebraram o jugo, n) os que de longe se parecem com moscas’.

O conceito de TS é herdeiro de um processo com caracteristicas
similares. E, ao mesmo tempo, é portador de um questionamento ao
de tecnologia convencional e ao modo de producao (e estilo de vida)
que a engendra. Como era de esperar, portanto, o conceito de TS
deriva de (e propde) um modo de classificacdo ndo coerente com os

utilizados pela visdo convencional acerca da tecnologia33. Os quais,
explicita ou implicitamente, estdo geralmente alinhados com a
manutencao do modo capitalista de producéo.

Por ser baseado em aspectos sociais e politicos inerentes ao
processo de construcao (social) da ciéncia e da tecnologia, o
enunciado do conceito de TS demanda esclarecimentos acerca do
conceito de tecnologia como os que enuncio em seguida.

Da mesma forma que rejeito o conceito que é possivel derivar das
manifestacdes de senso comum — “a tecnologia € a aplicacéo da
ciéncia (a “verdade que avanga”) para produzir mais, melhor, mais
barato, e beneficiar a sociedade”, ndo reconheco como validas
expressdes como “alta tecnologia”, “tecnologia de ponta” ou
“tecnologia baseada em conhecimento”. Simplesmente porque,
talvez ao contrario dos que aceitam essas expressdes, ndo consigo
imaginar como seria uma tecnologia baixa, rombuda ou que nao

esteja baseada em conhecimento.



O mesmo ocorre em relagao a distincao entre tecnologias
“intensivas em trabalho” ou “em capital” ou aquela que propde ainda
a mais ingénua ou (ideologicamente) dissimulada separagéo entre
tecnologia avangada e atrasada.

Tampouco concordo com a distingao entre “tecnologia empurrada
pela ciéncia” e “puxada pela demanda”, ou classificagdes como, por
exemplo, a que decorre da taxonomia de setores industriais
baseada em escala, em ciéncia etc. proposta por: Keith Pavitt
(Sectoral patterns of technical change: towards a taxonomy and a
theory”. Research Policy, v.13, 1984, p.343-373).Também nao aceita
a ideia de “transferéncia”, ou “difusao” de tecnologia, uma vez que
cada vez que ocorre a aplicagao de conhecimento (qualquer que
seja sua natureza) para modificar um processo de trabalho se tem
como resultado uma tecnologia.

A distincdo que tenho proposto entre formas tecnoldgicas —
hardware, orgware (modo de organizagao do processo de trabalho)
e software (modelos mentais criados para viabilizar as outras duas
formas) — faz aumentar o ruido que, a semelhanca da taxonomia
dos animais da enciclopédia chinesa, envolve a babel conceitual da
tecnologia.

Finalmente, e ingressando num terreno no passado bem trilhado
pelos estudiosos latino-americanos, também nao me parece util
para meu objetivo a distincao entre “tecnologia nacional”,
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“autéctone”, “enddgena’, e “estrangeira”,“importada” ou “exogena’.

A TS é um “animal” que nao pode ser associado a nenhuma dessas
taxonomias ou que ndo se enquadra em nenhum dos tipos
taxondmicos que essas classificagdes incomensuraveis propdem.
Mas, seu conceito deve ser tal que permita seu enquadramento em
qualquer uma delas sem que isto implique na perda de alguma de
suas caracteristicas.

O conceito que proponho parte de uma ideia simples, que
reconhece — de modo pragmatico e ideologicamente orientado — a
intencionalidade politica das agdes humanas. De acordo com ela,



Tecnologia Social é aquela que visa a inclusio social. E é, por isso,
gue ela passa por cima ou cruza ortogonalmente, transcendendo,
todas as classificagdes usuais. O que quer dizer que ela pode ser
classificada por aqueles que preferem as taxonomias citadas como
“‘pertencendo” a qualquer um dos tipos que elas propdéem como
excludentes.

No decorrer dessa revisao das taxonomias normalmente usadas
para classificar (e conceituar) a tecnologia, percebi que para chegar
a um conceito que fosse funcional ao objetivo de avancgar no
entendimento e na implementacao de processos de Adequacao
Sociotécnica e ao propésito de transformar a economia informal
numa ES, era necessario alterar radicalmente a forma como elas
abordavam a questao.

O conceito de tecnologia e dos seus derivados — de tecnologia
capitalista e de Tecnologia Social — a que cheguei em Dagnino
(2009), decorreu também de uma insatisfagao com o conceito de TS
gue se encontra generalizado, que a entende como compreendendo
“produtos, técnicas e/ou metodologias reaplicaveis, desenvolvidas
na interacdo com a comunidade e que represente efetivas solucdes
de transformacao social” ou como “todo o produto, método,
processo ou técnica, criado para solucionar algum tipo de problema
social e que atenda aos quesitos de simplicidade, baixo custo, facil
aplicabilidade (e reaplicabilidade) e impacto social comprovado”.

Essa busca teve como ponto de apoio uma perspectiva marxista e,
em consequéncia, levou a fazer com que, por um lado, meu foco
fosse concentrado na érbita da producéo de bens e servigos (ou no
ambiente produtivo, como tenho chamado) e ndo da circulagcao, que
compreende as atividades que tornam possivel o seu consumo. E,
por outro, que aparecesse no conceito de tecnologia capitalista: o
proprietario dos meios de producao, o processo de trabalho que ele
controla e 0 modo como ele atua para modificar o produto gerado e
para dele se apropriar.

A partir dessa perspectiva, formulei o conceito de tecnologia como o
resultado da acdo de um ator social sobre um processo de trabalho



que ele controla e que, em funcao das caracteristicas do contexto
socioecondmico, do acordo social, e do ambiente produtivo em que
ele atua, permite uma modificacdo no produto gerado passivel de
ser apropriada segundo o seu interesse.

Particularizando o conceito para o caso do capitalismo, tem-se o
conceito de tecnologia capitalista, ou o que tenho chamado em
outros trabalhos de tecnologia convencional. Ela é o resultado da
acao do empresario sobre um processo de trabalho que, em fungao
de um contexto socioecondmico (que engendra a propriedade
privada dos meios de producéo) e de um acordo social (que legitima
uma coergao ideologica por meio do Estado) que ensejam, no
ambiente produtivo, um controle (imposto e assimétrico) e uma
cooperacao (de tipo taylorista ou toyotista etc.), permite uma
modificacdo no produto gerado passivel de ser por ele apropriada.

Particularizando o conceito para o caso da ES a que se quer chegar,
a partir da economia informal, e a um ambiente produtivo distinto
daquele da fabrica capitalista, cheguei, no mesmo trabalho
(Dagnino, 2009), ao conceito de TS. A TS foi entao conceituada
como o resultado da agao de um coletivo de produtores sobre um
processo de trabalho que, em funcdo de um contexto
socioeconémico (que engendra a propriedade coletiva dos meios de
produgao) e de um acordo social (que legitima o associativismo) que
ensejam, no ambiente produtivo, um controle (autogestionario) e
uma cooperacao (de tipo voluntario e participativo), permite uma
modificacdo no produto gerado passivel de ser apropriada segundo
a decisao do coletivo.

Trés ideias devem ser salientadas para concluir esta sec¢éao e
relacionar os trés conceitos basicos — TC,TS e AST — que ela
aborda.A primeira € a de que cada vez que se usa a expressao AST
se esta fazendo referéncia, por inclusao, ao que “idealizadamente”
se refere como desenvolvimento de TS. Isso porque, por um lado, o
desenvolvimento de TS deve ser entendido como uma das
modalidades possiveis de AST. E, por outro, porque a TS deve
também ser entendida como o resultado de processos de AST que



podem incluir modalidades (como as sete propdem o conceito) de
nivel de complexidade e radicalidade distintos.

Outra ideia é a que o conceito de AST, além de ser inclusivo em
relacdo a acio ou intencido de desenvolver TS, denota uma postura
distinta daquela que anima o desenvolvimento de TC. Dai o fato de
me referir frequentemente a “proposta” da AST querendo com isto
marcar que o processo esta orientado por valores e interesses
distintos (solidariedade, apropriacdo do excedente nio vinculada a
posse dos meios de producédo etc.) e € conduzido por um ator social
também distinto (coletivo de produtores) daquele que preside o
desenvolvimento de TC.

A terceira ideia, é que, ao associar-se a no¢ao de “proposta”, a AST
enfatiza de modo realista e resignado que a concepgéao contra-
hegémonica a qual ele se associa e procura viabilizar no plano
material, demanda, no plano econémico-produtivo concreto, mais do
que uma revolugao tecnocientifica (algo associavel as modalidades
6 e 7 de Adequacao Sociotécnica) uma adequacao. Ou seja, a AST
busca ressaltar o fato de que, longe de uma postura ou proposta de
“reinventar a roda” ou “jogar a crianga com a agua do banho”, que &
aquela que imputa aos partidarios da TS os que defendem TC, o
que se pretende é aproveitar o maximo possivel as solugcoes
tecnocientificas plasmadas na TC desconstruindo o “sistema
tecnologico” as quais materializam e reconstruindo-o a partir da
consideracao de valores e interesses distintos daqueles que
orientaram o desenvolvimento da TC.

Retomando o proposito deste capitulo, e depois de resumir
conceitos que tenho desenvolvido, é possivel avancgar na proposi¢cao
de outros critérios e balizamentos que sirvam para a selecao dos
estudos de caso que se pretende realizar. E, na medida em que se
mostrem adequados, para indicar caminhos de Adequacéao
Sociotécnica para as atividades de desenvolvimento de TS.

Entendendo processos: da economia informal
(nao capitalista) a economia formal (capitalista)



Esta sec¢do e a que segue tratam do contexto socioeconémico
dinamico e, por isto, mutavel, em que tém lugar as iniciativas que
conduzem a criagao de ESs. E, por inclusdo, aquelas que sao o foco
deste trabalho: as iniciativas de AST. Seu objetivo, vale ressaltar, é
clarificar as condi¢cdes a que essas iniciativas estao sujeitas e, desta
forma, indicar os critérios e procedimentos que poderiam facilitar a
sua viabilizacido. Para tanto, e por falta de uma opcéo mais
adequada, tomou-se a perspectiva marxista para apoiar a reflexao
apresentada.

Os processos que conformam esses contextos sao descritos a partir
de idealizagdes sobre como se teriam desenvolvido processos
historicos esquematizados segundo essa perspectiva. A
apresentacao que se faz a seguir, neste caso do processo de
transicdo da economia nao capitalista para a capitalista € uma
sistematizacdo — nada original, breve, grosseira, e enviesada pelo
proposito deste capitulo — de fragmentos daquilo que sobre ele pode
ser desenvolvido a partir dessa perspectiva.

Em paralelo a “acumulagao originaria” que levou a concentragao da
posse da terra e ao surgimento de uma classe social cuja
sobrevivéncia dependia da venda de sua forca de trabalho para a
classe proprietaria dos meios de producao, ocorreu a concentragao
do conhecimento produtivo antes difundido na populacio.

A sociedade capitalista se diferencia dos regimes de producéao
anteriores no sentido em que se baseia na convivéncia conflituosa
de proprietarios dos meios de producao, de um lado, e vendedores
de forca de trabalho, do outro. E uma sociedade pautada na
reproducio — todos os dias, de forma naturalizada — de uma relacao
social de producéo antagdnica e desigual entre compradores de
forca de trabalho e aqueles que a vendem. E que o fazem por terem
seu acesso aos meios de producao, que lhes permitiriam auferir a
totalidade do valor do trabalho que incorporam as mercadorias que
produzem, vedado pelo contrato social — capitalista — vigente. Nessa
sociedade que se constitui no noroeste do mundo, o propdsito de
garantir, naturalizar e “pacificar’ essa situacao de exploragao



engendra um terceiro ator, o Estado capitalista, que tem como
objetivo primordial a reproducao dessa relacido social de producgao.
O mais das vezes, € evidente, em beneficio da classe dominante: os
proprietarios dos meios de producio que se beneficiam dessa
situacao.

Essa sociedade se caracteriza, também e cada vez mais, por uma
tendéncia a propriedade privada do conhecimento. Se analisarmos a
transicao do feudalismo para o capitalismo, é possivel observar
como neste periodo da histdria ocorre uma crescente apropriacao
privada da terra, dos meios de producao e do excedente econémico
e, também, uma cada vez maior apropriagao privada do
conhecimento.

Esse processo, que se inicia com o capitalismo, implicou a
expropriacao do conhecimento do trabalhador individual. Daquele
Schumacher, cujos avés ou bisavds sabiam fazer um sapato desde
a concepcao do design até a ultima costura, ou do Smith cuja familia
de ferreiros desde ha muito trabalhava com o metal. Estas pessoas
que conheciam estes oficios, que até entao Ihes permitia seguir
subsistindo em uma economia ainda nao monetizada e assalariada,
veem-se privadas desse saber.

O desenvolvimento do capitalismo faz com que esse conhecimento
que era propriedade do individuo, passe, pouco a pouco, a ser
codificado, sistematizado e privatizado. O neto do sapateiro, ainda,
que possua o sobrenome Schumacher, ja ndo sabe fazer sapatos.
Ele foi convertido num operario “especializado” e mais “eficiente”
(para o dono dos meios de producao, é claro) que sé sabe furar o
couro, que alguém cortou, para que outro alguém costure. E que,
depois da introdugao da maquinaria possibilitada pela segmentagao
do trabalho, ira operar a furadeira, primeiro a vapor e depois elétrica,
que junto com muitas outras maquinas encadeadas dara a
impressao de que sao elas, e nao os trabalhadores, as responsaveis
pela geracao do valor incorporado as mercadorias.

A expropriagao do conhecimento do trabalhador direto, que abrangia
sem distingcao desde a concepcao do produto (o0 que passou a



chamar-se trabalho intelectual) até a producéo de todos os seus
detalhes (trabalho manual), foi possibilitada pela segmentacao e
hierarquizacao do processo de trabalho que permitiu sujeita-lo ao
controle capitalista e incrementar o ritmo do trabalho (extrair mais-
valia relativa).

Acredito ser possivel argumentar que a separacao estrita,
generalizada, sacramentada, e “sem retorno” entre trabalho
intelectual e manual tem muito a ver com a sucessao, fabricada pelo
capitalismo, de territorios, hoje separados ainda que fronteiricos,
que vao da arte a ciéncia, passando pelo artesanato, pelo que se
conhece como técnica e tecnologia.

Ao longo desse processo historico, o capitalista que ja era temido
por concentrar a propriedade dos meios de producao passa a ser,
decorridas varias geracdes, respeitado: sem o “seu” saber, a
producdo e o salario do trabalhador nio existiriam. Passa a ocorrer
uma crescente naturalizagao da monopolizagao do conhecimento.

Também acredito ser possivel argumentar que foi quando o sapato
produzido como mercadoria — sintese de valor de uso e valor de
troca — para um mercado que passava a exigir um couro mais
macio, colorido, flexivel, que tenha se iniciado a especializagao do
conhecimento. Estava “inaugurada” a industria quimica. Agora,
separada da de sapatos, ela iria desenvolver um conhecimento
especifico: a quimica dos couros. E, dado que isso deveria ser feito
de forma econémica e confiavel,“inventou-se” o laboratorio.Ali se
testava em pequena escala e em condi¢cdes controladas, o que iria
seguir um processo sistematico de scaling up que conduziria,
evitando o alto custo associado a tentativa-e-erro, as inovacées que
se pretendia introduzir na producao. A cada vez maior separagao
entre conhecimento “cientifico” e “tecnoldgico”, e sua segmentagao
interna, teria entao ocorrido devido as demandas cognitivas
associadas a producao. Elas contribuiram também para assegurar a
hegemonia do capital na medida em que seu custo e porte
crescentes.



O fato de os processos de geracao de conhecimento estarem
sujeitos desde o surgimento do capitalismo ao imperativo da
maximizacao do lucro e da reproducao ampliada do capital, que
exige cada vez mais a apropriacéo privada do conhecimento, faz
com que suas caracteristicas fiqguem obscurecidas e naturalizadas.A
exploragao capitalista ndo aparece, ela ndo é visivel e identificavel,
no processo de producado do conhecimento (capitalista); muito
menos no conhecimento em si mesmo.

E, por isso, também nao se explicita a possibilidade de que um outro
conhecimento (ndo capitalista) possa existir. Assim, o conhecimento,
sobretudo o denominado cientifico, aquele que persegue
incessantemente a “verdade”, passa a ser entendido como unico e
universal. Ndo importa o quiao impregnado pelos interesses
capitalistas e pelos valores eurocéntricos (o que, pelo menos no
inicio do processo de expansao do capitalismo, nao € muito
diferente) esteja esse conhecimento cientifico.

No que respeita ao ambito tecnoldgico, do qual se destaca
paulatinamente o cientifico, ocupa o lugar da “verdade”, o mito da
“eficiéncia”. E no terceiro ambito, o da producdo, que anteriormente
formava com os outros dois uma totalidade submetida a vontade
(valores e interesses) dos produtores diretos, mas que agora € o
que mais explicitamente concentra o interesse econémico do
capitalista, surge um outro mito; o da “produtividade”. Associado ao
anterior a ponto de poder ser entendido como uma particularizagao,
para o “recurso” forca de trabalho, daquilo que genericamente vale
para todos, ele se converte no critério e no padrao de eficiéncia da
producao capitalista.

A medida que se expande o modo capitalista também se generaliza
(e, mais do que isto, impde-se) a maneira de produzir
capitalista.Aquela que subordina os interesses do produtor direto
que antes possuia os meios de producdo com que trabalhava (e que
constituia a maioria da populag¢ao) a busca do lucro do capitalista.
Essa maneira de produzir transforma a relacido que os homens
tinham entre si e com a natureza. Certas “coisas” — materiais e



imateriais, naturais ou produzidas pelo homem, relagdes sociais e
as instituicdes que as legitimavam etc. — passam a ser valorizadas
enquanto que outras perdem o valor que antes possuiam com
respeito a esfera da produgao dos bens e servicos, que é a que
concentra minha atencao, que satisfaziam as necessidades da
sociedade.

O exemplo mais simples e conhecido talvez seja o de um minério
que, embora sempre tenha existido na natureza, passa a ter valor
econdmico quando uma mudancga tecnoldgica, provocada € claro
por um interesse econdmico, torna viavel a sua extracao. Outro
situado num plano bem distinto € o da docilidade ou lealdade de um
empregado quando o patrao adota um sistema de organizagao da
forca de trabalho que traz internalizada a coerg¢ao. Outro ainda, mas
no sentido inverso € o que vem ocorrendo com o lixo doméstico que
passa a ter valor econdémico ou com os créditos de carbono.

O modo capitalista de produzir, num processo sutil que tende a
passar tao despercebido a ponto de parecer natural, inevitavel,
legitimo e racional, engendra, através de um processo de
coorganizacdo ou auto-organizacdo32, o seu proprio critério de
eficiéncia valorizando algumas “coisas” e desvalorizando outras.

Apesar de muito distinta, como era de se esperar, daquela eficiéncia
que possuia o produtor direto ndo submetido a Iégica do capital que
passa a Ihe obrigar a vender sua for¢a de trabalho, ela também se
torna universal. Nao ha diferenca, nesse sentido, em relagdo a
tantos outros construtos epistemoldgicos, nogdes, ideias etc. que
vao se alterando a medida em que transcorreu aquele processo de
coorganizagao.

Tem atuado de modo extremamente eficaz para legitimar esse
conceito de eficiéncia que transforma em externalidades os custos
associados ao uso da natureza com o propdsito de viabilizar a
acumulacao capitalista a sintese cosmogoénica judaico-crista, que
para os efeitos da analise feita aqui, confunde-se com a
eurocéntrica, que o capitalismo engendrou. De fato, ao contrario de



tantas outras, originadas no velho e no novo mundo, que viam o
Homem como um ser integrado na natureza, cujo bem-estar
dependia de sua capacidade de com ela viver em comunh&o, essa
cosmogonia o entendia como um filho privilegiado de um deus que o
havia criado a sua imagem e semelhancga. E, por isso, era superior a
todos os outros seres animados e inanimados também criados por
ele. E, finalmente, estava “autorizado” a explorar a natureza para
satisfazer suas necessidades e, mais do que isto, seus desejos e
caprichos.

Muitos filésofos, desde Platdo, tém tentado mostrar que ndo somos
como outros animais, que vivem explorando o mundo com o olfato,
meio as cegas. Essa antiga crenga que vem do platonismo e do
cristianismo foi renovada pelo iluminismo quando sustentou que os
humanos nao pertencem ao mundo natural e a humanidade poderia
se livrar dos limites que cercam todas as outras espécies animais. E
desde o seu surgimento como tal, a ciéncia tem sido usada para
respaldar a ideia fantasiosa de que os humanos sio diferentes de
todos os outros animais e possuem uma habilidade excepcional
para entender o mundo (GRAY, 2006, p.72).

Ao contribuir para fortalecer o antropocentrismo, este traco
caracteristico da nossa cultura, a ciéncia nos encoraja a crer que
somos diferentes (e superiores) de qualquer outro animal. De que
podemos entender o mundo natural e, por isso, conquistar o direito
de curva-lo a nossa vontade.

Essa formulacéo, profundamente arraigada na cultura judaico-crista
foi integralmente incorporada ao pensamento e a praxis socialista. A
ideia de que a natureza era o inimigo do homem porque o
condenava a extingdo e o unico projeto humano de valor era uma
luta titanica pela imortalidade apoiada na ciéncia e na tecnologia era
aceita por muitos dos intelectuais que moldaram o socialismo
soviético. Consolida-se, ao longo do processo de construcédo do
socialismo soviético, a ideia de que o homem estava destinado a ter
dominio sobre a natureza e a tecnologia poderia emancipar a
humanidade da propria Terra. E fica impregnado no sentido comum



daqueles que defendendo o ideal do socialismo eram levados a
aceitar o que se veiculava como correto na experiéncia do
socialismo real, a ideia de que a humanidade era a espécie
escolhida, destinada a conquistar a Terra e derrotar a mortalidade
(Gray, 2006, p.153).

No plano cognitivo, uma consequéncia dessa concepgao, derivada
da ndo problematizacao dos custos associados ao uso da natureza,
foi a ndo necessidade de desenvolver conhecimentos cientifico-
tecnologicos (parametros, relacdes, variaveis, modelos, algoritmos)
capazes de possibilitar sua consideracao no ambiente da producao
de bens e servigcos. Como € usual em processos de coorganizacao,
causa e efeito se confundem neste caso.A inexisténcia de
conhecimentos é consequéncia da nao problematizagao e, ao
mesmo tempo, causa da impossibilidade de, problematizando a
questao dos custos associados ao uso da natureza para viabilizar a
acumulacao capitalista, evitar a degradagao ambiental em curso.

Uma “leitura econémica” dessa concep¢ao conduz a ideia de
externalidade. Como para todos os efeitos praticos, os custos
associados ao uso da natureza eram inexistentes, irrelevantes ou
imensuraveis, associa-los a ideia de externalidades era
absolutamente normal e legitimo. Maximizar a produ¢do em funcao
dos recursos “escassos” ou custosos, segundo o critério capitalista,
ainda que implicando num uso intensivo e predatorio de outros, que
para todos os efeitos ndo implicavam em custos econémicos
mensuraveis, era um comportamento tido como racional.

A eficiéncia capitalista, entdo, ao converter em externalidades aquilo
gue as sociedades anteriores entendiam e, por isto, valoravam
como custos inerentes a produgdo, mas que deveriam ser
controlados em beneficio da manutengao do ecossistema que
proporciona os recursos que ela emprega, leva inevitavelmente a
degradacao ambiental. Pode-se dizer, inclusive, que uma parte
consideravel da riqueza acumulada pelas classes proprietarias
decorre da apropriacao e uso intensivo e predatorio de recursos



naturais que ela realizou em detrimento da oportunidade de vida de
outros seres vivos, humanos e ndo humanos.

No que respeita ao terceiro mito, aquele que incide diretamente no
ambito da producao, o da produtividade, é necessario salientar
como ele agrava, particularizando, as consequéncias do anterior, da
eficiéncia. De fato, se o mito da eficiéncia atinge o conjunto da
populacgao (e das geracdes futuras), o da produtividade, por se
referir a um “recurso” particular, a forca de trabalho, afeta, em
particular, a classe trabalhadora. Maximizar a produ¢cdo em funcéo
do custo do trabalho vivo, um recurso de utilizagao incbmoda, por
poder reivindicar e reagir, € também um comportamento racional.
Novamente, neste caso, ndo importa a logica capitalista que o modo
como se utiliza a forca de trabalho ameace a reproducgao do sistema
em que esta esta inserida e que possa implicar na sua degradacéo.

Vale aqui ressaltar duas particularidades, dramaticas, diga-se de
passagem, do recurso forga de trabalho. A primeira, € que sua
degradacéo, por ser a contrapartida de um aumento do lucro
capitalista, encontra-se ideologicamente “blindada” e ndo é
percebida como tal; pelo contrario, ela é vista e justificada como
uma condi¢ao do progresso econdmico. Na verdade, usar a forga de
trabalho dessa maneira abusiva € um modo de, tornando abundante
este recurso pela via da manutencao de um “exército industrial de
reserva’, diminuir ainda mais o seu preco. Ha que observar, nesse
sentido, como a classe dominante e seus meios de comunicagao
tém logrado conscientizar a opinido publica em torno da degradacéao
ambiental enquanto a degradacao do recurso forca de trabalho
passa despercebida.

A segunda particularidade é que ao contrario do que ocorre em
relacdo aos recursos naturais, o “ponto de ruptura” do recurso forca
de trabalho n&o € uma caracteristica intrinseca e natural e sim
ideolodgica, social e politicamente determinada. Em consequéncia,
essa degradacao pode chegar a niveis que, no caso dos recursos
naturais configurariam situacdes de nao retorno ou colapso
sistémico.



Aproximando-se do final desta extensa secéao, € interessante fazer
um contraponto ao que expressei acima a respeito da trajetoria que
teria seguido, ao longo do processo de transi¢cao do feudalismo para
o capitalismo, a conformacdo da matriz tecnocientifica deste modo
de producdo mostrando uma perspectiva distinta da que informa os
paragrafos anteriores. O conhecido ambientalista indiano, Claude

Alvares32, assim se expressa a respeito da ciéncia que chamo
capitalista e que ele denomina “o projeto ideologico europeu, (...)
conhecido como ciéncia moderna”.

Todo império € intolerante e gera violéncia. A arrogancia da
ciéncia com respeito a sua epistemologia levou-a a substituir,
pelo seu proprio conhecimento, qualquer outra forma de saber
alternativo, impondo a natureza processos novos e artificiais.
Como era de se esperar, esse exercicio gerou uma violéncia
endémica e permanente e muitos sofrimentos, a proporgao que
as percepcodes da ciéncia moderna se intrometeram abrupta e
inadequadamente nos sistemas naturais.Assim, da mesma
forma que, para abrir espaco para sua propria gente, os
europeus mataram milhdes de indios norte e sul-americanos e
outras populagdes indigenas de outras regides, e assim como
sua medicina eliminou outros tipos de medicina, e suas
sementes desalojaram outras sementes, também seu projeto
ideologico, conhecido como ciéncia moderna, tentou
ridicularizar e eliminar todas as outras formas de ver, de fazer e
de possuir (Dagnino, 2010). (grifo meu).

Ainda com o objetivo de ilustrar como, a partir de uma perspectiva
também bastante distinta da que defendo, reproduzo, a seguir, 0
pensamento de John Gray (2006) em Cachorros de Palha —
reflexdes sobre humanos e outros animais (Rio de Janeiro: Record,
2005) um livro que desde a sua publicacdo, em 2002, vem sendo
considerado como uma sintese brilhante dos argumentos
levantados pelas correntes criticas ao cientificismo.

Tentando responder a pergunta: “Por que a humanidade nunca
podera dominar a tecnologia?”. Ele afirma que “Humanidade nio



existe. Existem apenas homens impulsionados por necessidades e
ilusdes conflituosas e sujeitos a todo tipo de condi¢cbes debilitantes
da vontade e do julgamento” Gray (2006, p. 28). E segue
escrevendo que embora os “fundamentalistas cientificos” afirmem
que a ciéncia € a busca desinteressada da verdade, representar a
ciéncia dessa forma é ignorar as necessidades humanas as quais
ela serve (Gray, 2006, p. 5). Em outra passagem, vai mais além ao
afirmar que

“A ciéncia nunca sera usada prioritariamente para a busca da
verdade ou para aprimorar a vida humana. Os usos do
conhecimento serdo sempre instaveis e corrompidos como sao
os proprios humanos, esses usam o0 que sabem para satisfazer
suas necessidades mais urgentes — mesmo que o resultado
seja a ruina (Gray, 2006, p.44).

Buscando explicar o prestigio que alcancou a ciéncia (e a
tecnologia) na atualidade, ele escreve que “Hoje apenas a ciéncia
apodia o mito do progresso e se as pessoas se agarram a esperanca
do progresso nao é tanto por uma crenga genuina, mas pelo medo
do que possa a advir se abrirem méo dela” (Gray, 2006, p.35).
Credita esse prestigio também ao fato de que os projetos politicos
do século XX falharam ou ficaram muito aquém do que haviam
prometido e, em contrapartida, os resultados da ciéncia (e da
tecnologia) sdo diariamente experimentados e confirmados cada vez
que compramos um novo aparelho eletrénico ou usamos um novo
medicamento. E conclui afirmando: “A ciéncia nos da um senso de
progresso que a vida, a ética e a vida politica nao podem dar”.

Num sentido oposto, ele procura explicar como a visao dominante a
respeito da ciéncia (e da tecnologia) é capaz de deslegitimar visdes
alternativas.“A ciéncia tem o poder de silenciar hereges”. Segundo
ele, “a ciéncia €, hoje, a unica expressao que pode reivindicar
autoridade. Como a igreja no passado, ela tem o poder de destruir
ou marginalizar pensadores independentes” (Gray 2006, p.35). E
isso, sutiimente, sem estabelecer, a priori, padroes muito rigidos. Ao
censurar pensadores que se afastam excessivamente dos



paradigmas correntes, ela alimenta a ilusao de que existe apenas
uma unica visao de mundo legitima.

Num outro contexto, e retomando a analogia entre ciéncia e religiao
colocada por outros autores, Gray afirma que:

Hoje, para a maioria da humanidade, a ciéncia e a tecnologia
sao a materializacédo de “milagre, mistério e autoridade”. A
ciéncia promete que as mais antigas fantasias humanas serao
finalmente realizadas. Como o cristianismo no passado, o
moderno culto da ciéncia vive da esperancga de milagres. Mas
pensar que a ciéncia pode transformar a sorte humana é
acreditar em magia (Gray, 2006, p.139).

E completa dizendo:“A ciéncia € um lugar onde nos refugiamos da
incerteza. Ela nos promete em alguma medida produzir o milagre de
nos livrar de pensar, enquanto as igrejas passaram a ser lugares de
protecao e refugio para as duvidas (Gray, 2006, p.36).

Concluindo esta incursao no pensamento critico ndo marxista da
ciéncia e da tecnologia, reproduzo uma provocativa frase de Gray a
respeito da comunidade de pesquisa:

Como os cristdos dos tempos antigos, os cientistas estao
presos as malhas do poder; lutam para sobreviver e ter
sucesso; suas visdes de mundo sdo um amontoado de crencas
convencionais.A ciéncia nao pode trazer “milagre, mistérios e
autoridade” para a humanidade, quando mais n&ao seja porque —
como no caso daqueles que serviram para a igreja no passado
— seus servos sao extremamente humanos (Gray, 2006, p.141).

Para encerrar essa caricatura acerca de como o desenvolvimento
do capitalismo condicionou o que temos chamado de ciéncia e
tecnologia, faco duas consideracgoes.

A primeira aproveita a deixa da ultima citacdo de Gray, para lembrar
a contribuicao inestimavel que deram as elites ilustradas situadas
nos espacos onde se produzia e cultuava o “saber” para legitimar



pela via ideoldgica o processo através do qual, o conhecimento
cientifico capitalista logrou impor sua “verdade”. Processo que
demandou, inclusive, fazer desaparecer aquilo que produziam as
sociedades antes existentes, e que era compartilhado quase sem
excecgao pelos seus integrantes. O mesmo nao ocorre com o
conhecimento tecnoldgico. Nesse caso, o processo de coercao foi
bem menos sultil.

A segunda consideragao nos remete de volta ao presente para nos
darmos conta de como esse processo, que € muito antigo, vem se
radicalizando ao ponto de que hoje 70% das pesquisas que se
fazem, no mundo, sao feitas em empresas (e 50% nas
transnacionais). E, também, de como esta associacéo de dois
termos — ciéncia e tecnologia — € cada vez menos apropriada para
fazer referéncia ao conhecimento que essa pesquisa produz. O
conceito de “tecnociéncia” parece mais adequado. Dentre outros
motivos, porque nao € apenas no plano da pratica concreta que a
distingao entre eles se mostra cada vez mais sutil: hoje os paises de
capitalismo avancado nao fazem mais politica cientifica e
tecnoldgica, mas sim politica de tecnociéncia; claro que em
beneficio das empresas.

O corte espacial — ciéncia se faz na universidade, e tecnologia se
faz nas empresas — ja nao tém sentido. As universidades realizam
desenvolvimento tecnoldgico, e as empresas fazem pesquisa
cientifica. Uma das empresas importantes do setor de informatica ja
teve dez prémios Nobel, na sua folha de pagamento, dedicando-se
a fazer pesquisa. Isso nos faz revisar a distingao entre a ciéncia e a
tecnologia e dizer que a tecnologia € ciéncia aplicada, ou que a
ciéncia precede a tecnologia, ou que a ciéncia pode ser utilizada,
como tecnologia, para o bem ou para o mal.

O corte temporal tampouco sobrevive. No passado, as ideias novas
demoravam muito tempo para chegar ao mercado; as invengdes
demoravam muito também para se transformar em inovacgdes.
Atualmente, no entanto, esse tempo vem se reduzindo até o ponto
de que hoje somente as regulagdes — como as que estabelece o



Departamento de Saude norte-americano, que exige que uma nova
molécula seja testada, durante algum tempo, retardando sua
entrada no mercado farmacéutico — fazem com que as invencdes
nao se transformem mais rapido em inovacoes.

Expostos esses dois cortes — espacial e temporal — porque ja nao
sao validos, € hora de passarmos a entender a dindmica de
producao do conhecimento cada vez mais como producao de
“tecnociéncia”. A ideia de que para a resolucao de problemas
sociais — para a inclusao social — € necessaria uma tecnociéncia
capaz de incorporar os valores e interesses dos segmentos
excluidos ganha, entéo, plausibilidade. Se aceitamos que a
tecnociéncia existente guarda, internalizados, os valores e
interesses do capital, temos que aceitar que uma tecnologia social,
para que possa resolver problemas sociais, para que possa
alavancar a inclusdo social, tera que ser contaminada por outros
interesses e outros valores. Essa € uma das ideias centrais do que
tenho defendido.

Para concluir esta secdo e com uma ajuda de memoria, resumo de
forma “telegrafica” os eventos e as caracteristicas do processo que
nos levou da economia informal (ndo capitalista) a economia formal
(capitalista):

e acumulacao primitiva;

e assalariamento;

 legalizagao da propriedade privada dos meios de producao;
e segmentacao e hierarquizagao do trabalho;

e expropriagcao do conhecimento do trabalhador direto;

» naturalizagao da propriedade privada (temor a respeito);
e naturalizagao da separacao trabalho manual x intelectual,
sistematizacido/segmentag¢ao do conhecimento imposta

pela producao;
e autonomizacao do conhecimento em relagao a producgao;
» fetichizacdo da propriedade privada (respeito a idolatria).



Entendendo processos: da economia formal
(capitalista) a economia informal (nao capitalista)

Esta sec¢do e a que segue tratam do contexto socioeconémico
dinamico e, por isto, mutavel, onde tém lugar as iniciativas que
conduzem a criagao de ESs. E, por inclusdo, aquelas que sao o foco
deste trabalho: as iniciativas de AST.

Os processos que conformam esses contextos sao descritos a partir
de idealiza¢des sobre como teriam eles transcorrido e sido
esquematizados segundo uma perspectiva marxista. A
apresentagao que se faz a seguir, neste caso do processo de
transicao da economia nao capitalista para a capitalista € uma
sistematizagao — nada original, breve, grosseira, e enviesada pelo
proposito deste trabalho — de fragmentos daquilo que sobre ele
pode ser desenvolvido a partir dessa perspectiva.

Observando a relagao entre a economia formal e a informal é facil
verificar que ela envolve a troca de insumos (matérias-primas) e
produtos, por um lado, e capital e mao de obra, por outro. Tal como
mostra a figura 1 que segue, privilégio para o entendimento da
forma como se verifica, no tempo, essa relacédo, ou a forma como se
processa a dinamica capitalista que condiciona os fluxos de capital
entre elas.



Figura 1 — Sociedade/Economia
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E possivel individualizar, na dindmica capitalista, situagées tipicas —
limites e gradientes — associadas (ou desencadeadoras) ao transito
do capital entre a economia formal e a informal. Elas seriam as
responsaveis por “regular’ processos que, idealmente, ter-se-iam
verificado ao longo da expansao do capitalismo. Primeiramente no
sentido da economia formal para a informal, mas que em fungao de
mudancgas ou gradientes relacionados a algumas variaveis dessa
dindmica podem ocorrer no sentido inverso.

A tipologia esta composta por seis situagdes tipicas:

1. Limite econémico: o capital se vai localizando em
segmentos (ou atividades) econdmicos com taxas de lucro



decrescente. Os com taxas superiores ficam reservados
para os maiores, com maior poder politico etc.). Os néo
atrativos permanecem na periferia do capitalismo
(economia informal).

2. Limite politico: costumes e praticas culturalmente
arraigadas impedem a legalizagao da propriedade privada
dos meios de produgao em alguns segmentos ou
atividades (informais) e, assim, protegem-nos da
penetracao do capital.

3. Limite do econdmico x politico: o balango entre
lucratividade esperada e custo politico de ingressar em
“espacos nao capitalistas” (mais afastados ou menos
acessiveis) leva a que a economia informal possa subsistir
até mesmo no espaco urbano.

4. Gradiente tecnoldgico: a disponibilidade de uma nova
tecnologia capaz de tornar rentavel um “recurso natural”
(economia informal) transformando-o num “recurso
econbmico” € um determinante da lucratividade esperada e
tende a provocar a expansao do capital para explora-lo.

5. Gradiente regulatorio ou de mercado: uma mudanca na
relagcdo de precgos do trabalho vivo (salario) x trabalho
morto (meios de produgao, matéria-prima) € um
determinante da lucratividade esperada e provoca a
expansao ou retracao do capital.

6. Gradiente politico: uma mudanca na correlacido de forgas
politicas, sobretudo se incide na estrutura legal, provoca a
expansao ou retracao do capital (para a economia informal)

Nos itens que seguem, analiso dois casos — o fenbmeno “catadores’
e a TS a ele associada, e o do artesanato — que permitem ilustrar o
que foi explicado acima e mostrar como se poderia aplicar essa
tipologia para aumentar nossa capacidade de entender e
desenvolver TS.

Uma atividade que se “informalizou”: o
fenomeno “catadores” e a TS a ele associada



Ha décadas, a coleta de lixo domiciliar, no Brasil, era um servico
executado pelo poder publico. Posteriormente empresas privadas
foram contratadas para tanto. O lixo depositado em lixdes ou aterros
sanitarios (?), com o aumento da miséria, passaram a ser “visitados”
pelos excluidos a procura de restos de comida e materiais que
pudessem ser usados ou comercializados. Com o agravamento da
exclusao social, os excluidos ndo puderam seguir esperando que 0
lixo fosse depositado nos lixdes para apropriar-se do que era
descartado. Uma parcela deles passou a coletar o lixo nas
residéncias, empresas etc. de modo a evitar que, ao serem
depositados nos lixdes, os materiais de maior valor terminassem
sendo apropriado pelos que anteriormente os “visitavam”. Em
funcéo disso e devido as vantagens que o novo arranjo apresentava
para o capital, a coleta de lixo, uma atividade que pertencia ao setor
formal da economia brasileira e era, por isto, regulada pelos
mecanismos formais, passou, entdo, como muitas outras
ocupacoes, a pertencer a economia informal e a ser regida pelos
seus mecanismos informais.

O que nao significa que o lixo ndo seja uma mercadoria e o trabalho
dos catadores nao esteja integrado ao processo acumulagao de
capital. O fato de o lixo ser praticamente o unico meio de producao
necessario para a atividade dos catadores e dele nao ser (até agora,
pelo menos) uma propriedade privada ndo implica que o fenébmeno
“catadores” nao esteja subordinado a dindmica capitalista. O arranjo
sociotécnico “catadores” tem-se mantido como parte da economia
informal porque seu produto chega como insumo a economia formal
com um preco menor do que aquele que uma empresa privada
poderia praticar.

Como ressalta Bosi (2008), o fato de o catador ser um
desempregado de baixa escolaridade e faixa etaria elevada,
destituido de “empregabilidade” para a economia formal, é
justamente o que o qualifica para esse tipo de trabalho. Ao contrario,
a organizacao dessa atividade é realizada pelos interessados na
compra, reciclagem e comercializagao do material coletado pelos
catadores. E n&do ha como negar que o aproveitamento desse



crescente numero de trabalhadores, excedentes porque nao
qualificados para o “mercado”, € uma forma de reincorpora-los ao
circuito de acumulacao do capital.

Adicionalmente, convém lembrar que a par do aproveitamento das
propriedades fisicas e quimicas do material, descartado como lixo e
coletado, a reciclagem recupera o valor da forga de trabalho que foi
utilizado para sua producio e que nele permanece incorporado.
Diferentemente dos primitivos “visitantes” dos lixdes que ali iam
buscando recuperar o valor de uso dos materiais, a coleta-
reciclagem recupera o valor de troca das mercadorias.

Na atualidade, existe no Brasil, inclusive, uma tecnologia muito
particular de coleta e reciclagem de lixo. Mediante ela, € possivel
gue nosso pais se situe em segundo no ranking internacional,
seguindo o Japao, de reciclagem de objetos de aluminio (em
especial latas de cerveja) e em terceiro lugar em reciclagem de
plasticos.

Todos nds conhecemos a tecnologia de coleta de lixo aqui
empregada e o modo como ela se conecta com a economia formal.
Ela pode ser caricaturada pela frase que ouvimos nas festas
publicas:“Oiai, patrdo, ja terminou a cerva? Posso leva a latinha?”.
Mas poucos pesquisadores, mesmo os que trabalham com ES e TS,
dao-se conta que ela e a de reciclagem a ela associada so é
possivel porque esses objetos sao lixo. E porque existe uma
propriedade coletiva (ou ndo privada) dos meios de produc¢ao que
leva ao desenvolvimento de uma tecnologia muito distinta da
utilizada, por exemplo, no Japao. Uma tecnologia que so existe
devido ao fato da taxa de lucro associada a atividade realizada
pelos catadores ser menor do que aquela que o capital encontra em
outros setores da economia. Fato que a protege (no sentido de que
se criam barreiras a entrada) da concorréncia das tecnologias de
coleta e reciclagem empregadas em outras partes do mundo.
Simetricamente, essa tecnologia seria inviavel num contexto
japonés. De fato, se os catadores que a utilizam fossem pagos de



acordo com a legislagao trabalhista japonesa (ou mesmo brasileira)
ela seria proibitiva.

A tecnologia brasileira, dadas as condi¢gOes de exclusao vigentes no
pais, é competitiva em relagdo aquelas. E a superexploracdo do
trabalho o que possibilita que o “atravessador” ao comprar o
material catado esteja pagando nao pelo material (aluminio, por
exemplo) que ele contém, mas pelo trabalho vivo informal a ele
incorporado pelo catador. Assim, sem que tenha existido
propriamente uma intencdo de desenvolver uma TS, existe uma
tecnologia alternativa e competitiva (!) aguela usada nos paises
avancados.

A existéncia dessa tecnologia parece corroborar o expressado por
Bosi (2008), quando escreve que

“[...] ndo se trata apenas de reconhecer a organizagao
capitalista do trabalho ‘informal’, mas de perceber como esse
tipo de organizacédo também ‘ressignifica’ e condiciona as
experiéncias e as praticas dos diversos sujeitos implicados
nesse processo.

Depois de explicar o transito da atividade de coleta e reciclagem do
setor formal para o informal e mostrar como o desenvolvimento de
uma tecnologia adaptada ao ambiente socioecondmico vigente
tende a consolidar a mudanca, poder-se-ia investigar que alteragdes
associadas aquelas seis situagdes tipicas poderiam gerar um
movimento no sentido contrario, de desestabilizacao e eventual
reversao.

Uma atividade que nao se “formalizou”: o
artesanato

Depois de analisar uma atividade que se “informalizou”, vamos
analisar uma que permaneceu na economia informal: o artesanato.



E ébvia a ideia de que quanto mais pobre a comunidade em que se
pratica o artesanato (e o seu entorno imediato), mais dificil € manter
vivas as formas de producao artesanal.A pobreza impede que o ndo
artesao pobre adquira o artesanato. E existem pelo menos dois
agravantes que condenam o artesanato a desaparecer: o prego
menor das mercadorias similares produzidas pelo setor formal e o
efeito demonstracdo que a posse de produtos modernos da
economia formal exerce sobre os consumidores. Sem falar que
essas mercadorias, que inicialmente eram similares as que eram
produzidos na economia nao capitalista, foram incorporando tantas
caracteristicas novas (o que frequentemente nao implicava que
fossem necessarias ou convenientes) que passaram a ser
consideradas novos produtos. Esse processo, cuja abrangéncia foi
do ambiente doméstico até aquele em que se realizavam grandes
obras de infraestrutura e, por isso, foi muitas vezes dramatico e com
consequéncias penosas para 0s mais pobres e desastrosas para
todos, passa atualmente despercebido em fungao da naturalizacéo
que o acompanhoul.

Os artesanatos que sobrevivem, fazem-no porque logram obter
sucesso entre os ricos; que, em geral, encontram-se a uma certa
distancia das comunidades artesanais pobres. Outros permanecem
valorizados pelos pobres, porque sao insubstituiveis ou muito
melhores ou mais bonitos do que seus similares produzidos na
economia formal.

Processos no sentido inverso, que vao da economia formal para
formas de producao artesanal, ocorrem entre os ricos em situacdes
de escassez muito especificas de algum produto, ou em funcao de
movimentos de defesa contra efeitos negativos associados aos
produtos da economia formal (alimentacdo com vegetais livres de
agrotéxicos, medicina tradicional) que levam a sua substituicao por
bens produzidos, algumas vezes, pelas proprias familias. Entre os
pobres, ao invés de excecao, o uso de materiais que substituem os
de maior preco usados pelos ricos € a regra. Provavelmente onde
isso € mais evidente € na moradia. Também, possivelmente, parece
ser na esfera da alimentagao, onde a comida tradicional é



substituida, por méaes que querem agradar os filhos, pelos
salgadinhos, onde € mais notdrio o processo inverso.

Nos paises de capitalismo avancado, houve casos em que o
artesanato, fertilizado com outras capacidades e habilidades
dominadas por comunidades que se mantiveram na economia
informal (claro que de outra natureza), resistiu a expansao dos
produtos da economia formal. Em muitos outros casos, as
capacidades e habilidades que entranhavam o artesanato foram a
origem de cadeias produtivas que resultaram na sua incorporagao
com vantagens (em geral transitorias, € certo, até que o processo de
expropriagao do conhecimento tivesse lugar) a economia formal.

De forma geral, é possivel observar que foi no setor agricola, onde a
propriedade privada dos meios de producao nao se generalizava tao
rapidamente, que se mantiveram por mais tempo as formas de
produzir baseada na produc¢do familiar, no associativismo e nas
tecnologias com elas coerentes. E é pela sobrevivéncia (ou, pelo
menos, a memoaria) de formas de propriedade nao privada dos
meios de producao, que seguem sendo no setor rural onde até hoje
se concentram, de maneira avassaladora, as propostas de adocao
de tecnologias distintas da tecnologia convencional (ou capitalista).
E onde o surgimento e sobrevivéncia de formas de produzir
alternativas a forma hegeménica séo possiveis. E porque ali ainda
existem, sendo a propriedade coletiva, os vestigios que ela deixou
em termos da possibilidade de trabalho cooperativo. No meio
urbano, é sé nas fabricas recuperadas, ou nas cooperativas de
catadores de materiais reciclaveis que adicionam o valor de sua
forca de trabalho a um capital constante com um valor praticamente
nulo, como é o caso do lixo, onde formas de produzir alternativas
sao possiveis.

E digno de destaque e reflexdo o fato de que a colocagdo acima,
que parece uma derivagao evidente da abordagem de cunho
marxista que se esta seguindo, parece ser um “ovo de Colombo” no
ambito dos resultados de pesquisa da area de ES e de TS.



Para concluir, ressalto algo conhecido: em muitos paises latino-
americanos, ainda que talvez em menor medida no Brasil, existe
conhecimento “popular’ difundido entre as populagdes excluidas
capaz de originar cadeias produtivas na ES. A questado é como
identifica-lo e mobiliza-lo? A secédo que segue pretende ser uma
contribuicao para a abordagem dessa questao.

Concebendo processos: da economia informal a
Economia Solidaria (e a Tecnologia Social)

Nesta se¢ao,vou tentar explicar como um caminho inverso ao
seguido “naturalmente” pelo capitalismo, na sua trajetoria de
expansao, poderia ser emulado racionalmente para promover o
transito da economia informal para a ES, que é a motivacao
principal de nosso livro. Retomo, por isso, o dito inicialmente a
respeito do principio de economicidade que deve orientar o trabalho
de pesquisa lembrando que sio situacdées em que € possivel
materializar a combinacgao entre as potencialidades de comunidades
excluidas e problemas locais, aquelas que devem concentrar nossa
atencao. Isso porque € a analise dessas situacdes que nos podera
auxiliar a identificar caminhos genéricos de Adequacao Sociotécnica
passiveis de serem seguidos em atividades de desenvolvimento de
TS.

As figuras que seguem procuram explicar um procedimento
concebido para ser utilizado para identificar e operacionalizar
situagdes visando ao desenvolvimento de TS. Cabe ressaltar que
esse procedimento so tera sentido e alcangara bom resultado se ele
for claramente entendido pela comunidade em que se pretende
atuar e se for possivel contar com sua efetiva participacao.

Na figura 2, que segue, identifico uma comunidade “i” qualquer
inserida na economia informal (ou ja integrante da ES), relacionada
com um “lado da oferta”, associado as “vantagens cooperativas” que
possui, € um “lado da demanda”, associado a demandas materiais
por bens e servigos.



Figura 2 — Vantagens Cooperativas
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Essa comunidade, por construcao, possui, em funcdo da sua
historia pregressa, “vantagens cooperativas” (potencialidades,
habilidades, saberes de natureza genérica ou especifica e que
podem ser utilizados em ESs na producio de bens e servigos para o
atendimento de demandas materiais). E, do lado da demanda
material, deve enfrentar dois desafios. O primeiro é o da producéao
de bens e servigos necessarios a subsisténcia dos integrantes da
comunidade e dos proprios trabalhadores envolvidos com ESs e dos
insumos neles utilizados.

O segundo desafio € o da producéo de bens e servicos de uso
cidadao (coletivo ou publico) necessarios ao conjunto da populacao



cuja oferta € de responsabilidade direta ou indireta do Estado, que
nao precisam ou nao devem “passar pelo mercado” e podem ser
produzidos por ESs. Beneficios sociais de varios tipos, que incluem
vantagens econdmicas associadas ao custo de producéao e
distribuicao; sociais, associadas a ampliacao de oportunidades de
trabalho e renda para os excluidos; morais, associadas ao seu
empoderamento e recuperacao de sua autoestima; ambientais,
associadas a desconcentracio e escala produtiva e ao uso de
tecnologias limpas etc.

Para precisar o conceito de “vantagem cooperativa”, tomei
emprestado o termo “vantagem competitiva” usado por Porter

(1993)36. Expandindo o tema da competitividade das empresas para
o ambito nacional, ele identifica quatro conjuntos de elementos que
estariam na base da competitividade dos paises:

1. Condicdes de fatores — referem-se a posi¢cao do pais nos
fatores de producao, como trabalho especializado ou
infraestrutura, necessarios a competicdo em determinada
industria;

2. Condi¢cdes de demanda — tratam da natureza da demanda
interna para os produtos ou servicos da industria;

3. Industrias correlatas e de apoio — analise da presenca ou
auséncia, no pais, de industrias abastecedoras e industrias
correlatas que sejam internacionalmente competitivas
(como industrias correlatas, Porter qualifica aquelas em
que empresas podem compartilhar atividades na cadeia de
valores através das industrias — canais de distribuigao,
desenvolvimento de tecnologia, ou transferir
conhecimentos protegidos pelo direito de propriedade de
uma industria para outra);

4. Estratégia, estrutura e rivalidade das empresas — dizem
respeito as condi¢cdes que, no pais, regem e orientam a
maneira pela qual as empresas sao criadas, organizadas e
dirigidas, mais a natureza da rivalidade interna.



A disposicao desses quatro elementos, os determinantes das
vantagens competitivas nacionais, na forma de um losango, deu
origem ao que se tornou conhecido na literatura econémica como “o
diamante de Porter”.

Por analogia ao conceito de Porter, e apenas para tentar avancar na
formulagao do conceito de vantagens cooperativas, poder-se-ia
propor que ela teria por base os seguintes elementos:

1. Capacidades dos trabalhadores, entendidas como
habilidades reais e potenciais que possibilitem a
implementacao de formas coerentes com os principios da
ES e da TS na comunidade “i’;

2. Demanda, entendida como a demanda real e potencial da
comunidade “”, de outras comunidades da economia
informal (ou da ES) e do mercado (economia formal) pelos
bens e servicos passiveis de serem produzidos;

3. Relagéo com outras ES, entendida como a viabilidade de
complemento a jusante ou a montante e adensamento de
cadeias produtivas com outros empreendimentos
solidarios;

4. Sustentabilidade das ES, entendida como a capacidade
das ES existentes ou a serem criadas para sobreviver
frente a economia formal.

O elemento “Demanda” foi associado ao de “Condi¢des de
Demanda”, proposto por Porter que o limita a um dado externo e de
certa forma independente do pais (ou da empresa) analisado. No
caso que estou tratando, das “vantagens cooperativas, isso nao
deve ser assim. E, por isso, esse elemento nao pode ser
considerado como algo dado para a comunidade “”. Principalmente,
ainda que nao exclusivamente, porque ela apresenta, além de
elementos que conformam o seu “diamante” de possibilidades de
producao de bens e servigos, demandas materiais associadas a
problemas sentidos pelos seus membros (omito, para simplificar a
explicagao do procedimento a ser seguido, aquelas demandas de
natureza coletiva as quais me referi).



E também para simplificar a explicacdo proporcionando uma via
mais intuitiva para o entendimento do procedimento, que inicio,
como mostra a figura 3, pela identificacdo de uma demanda material
hipotética por agua potavel. Contrario, neste caso a ordem da
exposi¢ao, nao iniciando pela identificacdo das “vantagens
cooperativas” como talvez fosse mais adequado.

Figura 3 — Agua potavel
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O processo de especificagcao ou classificacdo que sera utilizado,
também, no caso das “vantagens cooperativas”, esta indicado na
figura que envolve a listagem dos elementos ou atividades em que
se deve decompor a satisfacdo da demanda de agua potavel
(captacéo, tratamento etc.).

O processo ilustrado, na figura, indica as “perguntas” que
tipicamente deveriam ser “feitas” a cada uma das atividades em



relacédo as tecnologias correspondentes, de modo a orientar acdes
de AST.

Resumindo, o foco do levantamento de demandas deve estar em:
(1) demandas materiais (valores de uso) das classes subalternas
visando atendé-las mediante a sua participagcao no desenvolvimento
de tecnologia e de sua utilizagcdo na producao; (2) bens e servicos
de uso coletivo de responsabilidade do Estado, que nao devem
“‘passar pelo mercado” e que podem ser produzidos por
empreendimentos solidarios com TS.

A figura 4 ilustra o processo de levantamento das “vantagens
cooperativas”. Ele se inicia com a identificagdo preliminar e a
observacao das atividades usualmente levadas a cabo na
comunidade. Radicalizando, poderia dizer que a pesquisa sobre as
“vantagens cooperativas” teriam que incluir desde as capacidades,
habilidades e saberes das velhas bordadeiras que trabalham na
elaboragao de rendas de bilro até aquelas dos jovens envolvidos
com o crime organizado.



Figura 4 — Vantagens Cooperativas
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A prospeccéao e “mineragao” de outras “vantagens cooperativas” é
uma atividade suplementar necessaria para ampliar o leque de
capacidades da comunidade passiveis de serem utilizadas. Sua
realizacao se vera facilitada caso ja se tenha uma razoavel ideia
acerca de quais demandas identificadas mereceriam atengao
imediata.

Consideracoes finais

A tipologia das seis situagdes tipicas e os procedimentos de
avaliacao das “vantagens cooperativas” e das demandas
relacionadas a uma dada comunidade situada na economia informal
compdem um conjunto a ser utilizado para orientar a escolha de
oportunidades de AST. Esse conjunto ira indicar em cada
circunstancia concreta a melhor forma de promover a expansao da



ES e as providéncias que deverao ser tomadas para que uma
atividade (ou cadeia produtiva) pertencente a economia formal seja
incorporada a ES ou vice-versa.

A natureza dessas providéncias dependera de uma decisao acerca
de qual limite ou gradiente devera concentrar os esfor¢os visando a
sua alteracao e da consideracao das “vantagens cooperativas” e
demandas. Em outras palavras, a agcdo de expandir o espaco da ES
‘invadindo” a economia formal, ou de impedir a captura de alguma
atividade ali realizada pela economia formal, depende da
consideragao por parte da comunidade acerca do conjunto formado
pelos trés procedimentos. A decisdo acerca das situacoes tipicas
(Qual delas é possivel atuar? Sobre qual delas temos maior
governabilidade? Qual delas € conveniente atacar em primeiro
lugar?) deve ocorrer em paralelo ao emprego dos outros dois
procedimentos.

Cabe ressaltar que o que acabo de descrever, embora se
assemelhe mais a um conjunto de recomendacgdes para a agao
concreta dos partidarios da ES visando a exploracéo de
oportunidades de AST e ao desenvolvimento de TS (e, na verdade
ele poderia ser usado com este objetivo), ele pretende ser um guia
para a escolha de processos a observar ou “casos” a estudar. A
ideia é, entdo, conferir prioridade a casos em que uma analise
iterativa da tipologia das seis situagdes tipicas e dos procedimentos
de avaliacédo das “vantagens cooperativas” e das demandas de uma
dada comunidade, isto é, do conjunto sugerido, indique um balango
favoravel.

Em ambos os casos, quer se trate de uma acao concreta ou de uma
atividade de pesquisa, um passo importante seria a elaboracao de
uma matriz de “vantagens cooperativas” (capacidades ou
potencialidades) e respectivas quantidades que seriam necessarias
para a satisfacdo das demandas materiais identificadas. Embora
essa tentativa de compatibilizacdo ou ajuste entre o “lado da oferta”
(“vantagens cooperativas”) e o “lado da demanda” (demandas
materiais identificadas) esteja referida como algo a posteriori, como



um resultado de dois levantamentos anteriores, € compreensivel
que os trés procedimentos devam ser realizados em paralelo, como
um conjunto.

Isso posto € possivel avangcar um pouco mais na explicitacao da
metodologia que esta sendo construida. Para isso, ha que lembrar
que a ideia é promover um processo de compatibilizacao ou ajuste
que se assemelhe ao movimento de coorganizagéo (ou auto-
organizacao) que originou o transito da economia informal para a
formal ao longo da expans&o do modo de producéo capitalista.
Movimento que, evidentemente, ndo ocorreu como o resultado do
que aqui estamos decompondo em trés momentos: identificacao de
demandas e de “vantagens cooperativas”, e compatibilizagao ou
ajuste. O fato de que o processo que se esta tratando deva ter um
grau de racionalidade e intencionalidade superior, sobretudo porque
se trata de um movimento contra-hegemaénico, ndo deve implicar
que se entenda os dois momentos como independentes e o terceiro
como necessariamente posterior a eles.

O processo de compatibilizagcdo ou ajuste se processa a partir das
matrizes relacionando as “vantagens cooperativas” da comunidade
analisada e as quantidades associadas as demandas materiais
identificadas. A consolidacdo de todas essas informacdes em
projetos a serem financiados pelo Estado € o ultimo e indispensavel
passo a ser dado.

A esse respeito, convém lembrar que, embora se costume ressaltar
que os ESs devem ser sustentaveis (econdémica, social e
culturalmente) para poderem se liberar de sua sujei¢ao ao Estado,
para assim nao se subordinar a suas normas discriminatorias,
sobreviver sem o aporte de recursos publicos, manter seus valores
e praticas, ndo se deve esquecer de que a empresa privada nao
sobrevive sem o Estado. E ele que produz a estrutura econdmico-
produtiva (comunicacgao, transporte, energia etc.) e regula a
legalidade (financiamento, impostos, precos, subsidios, salarios etc.)
que viabilizam a atuagao das empresas e asseguram o lucro. Além
do que é o Estado que cria e sustenta os arranjos institucionais que



produzem o conhecimento incorporado — no sistema de ensino e
pesquisa, em artefatos tecnologicos e em mao de obra qualificada —
e desincorporado — a C&T — necessario a operacao das empresas.
E também o Estado que engendra e mantém a superestrutura
politico-ideoldgica que assegura (e naturaliza) as relagdes sociais
de produgao assimétricas e antagonicas imprescindiveis para a
reproducao do capital e socorre as empresas, injetando recursos
quando “necessario”, ou lhes concede favores suplementares
quando as outras funcdes ndo geram condi¢des suficientemente
atrativas.

Por isso, € economicamente justificavel e socialmente legitimo que a
ES e os ESs que brotam da economia informal contem com um
apoio do Estado proporcional a parcela da PEA que neles buscam
meios para sobreviver ou, pelo menos, ao volume de recursos que
operam.

Voltando a construgdo da metodologia, € conveniente salientar que
as atividades AST devem situar-se na interseccéo de dois planos.
Um, que se encontra na base fisica das demandas materiais de
comunidades excluidas e dos bens e servigos de natureza coletiva,
que nao devem passar pelo mercado e que podem por elas ser
produzidos. Outro, também dado, em que se situam as
potencialidades cognitivas, organizacionais e também fisicas que
constituem as “vantagens cooperativas” dessas comunidades. Em
outras palavras, e sendo mais normativo, as atividades AST devem
materializar a vocacao “costuradora” de combinar o objetivo de
solucionar problemas locais sentidos por comunidades excluidas (ou
pela coletividade mais ampla, que cabe ao Estado providenciar
utilizando seu poder de compra) com as suas préprias habilidades,
saberes, idiossincrasias e visdes de mundo. A AST, entdo, supde
conceber atividades com caracteristicas especificas, fortemente
aderentes a esses dois conjuntos de condicionantes e as
oportunidades de compatibilizagao ou ajuste.

Ha que voltar um pouco atras, agora, para retomar a consideragao
do primeiro componente tratado,aquele referente as seis situacdes



tipicas desencadeadoras do transito do capital entre a economia
formal e a informal. Ou, melhor dizendo, para incorpora-lo ao
conjunto de quatro procedimentos que, finalmente, consubstanciam
a metodologia aqui proposta.

A figura 5 proporciona uma imagem dos atributos de interatividade e

iteratividade, que correspondem & ideia de momento3Z, dos quatro
procedimentos que integram a metodologia.

Figura 5 — Os quatro procedimentos da metodologia
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Uma ultima consideracao diz respeito ao principio de economicidade
que deve orientar o trabalho de pesquisa. E que aumenta a
efetividade de nossa energia intelectual, fisica e financeira para
situacdes (casos) em que o balanco entre esses dois conjuntos (ou
a intersecgao daqueles dois planos) seja 0 mais possivel iluminador
de caminhos de AST passiveis de serem aproveitados em outras
iniciativas. O que significa, em outras palavras, que nossa atencao
deve estar focada prioritariamente na analise de situagdes em que a



combinacao — invertendo agora a ordem, uma vez que parece ser
esta a metodologicamente mais apropriada — entre as
potencialidades da comunidade (que por as possuirem deveriam ser
escolhidas) e as demandas materiais a serem satisfeitas.
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6 — Dimensoes para a analise e
desenvolvimento de Tecnologia

Socialﬁ

Introducao

Este documento retoma aspectos contidos em outros trabalhos32
que elaborei com a mesma finalidade — propor recomendacodes de
natureza metodoldgica para a realizagédo do Projeto IDRC
(International Development Research Center) — cujo conteudo serviu
de fundamentacio para varias das ideias aqui expostas.

Seu titulo sugere que o desenvolvimento de Tecnologia Social (TS)
supde uma analise de alternativas tecnoldgicas existentes, sejam
elas consideradas tecnologias sociais ou tecnologias convencionais.
E essa analise pode ser organizada a partir de dimensoes
contextuais que orientem o desenvolvimento de TS, segundo
critérios sociotécnicos capazes de materializar um dos seus
objetivos hoje mais urgentes e focados: o fortalecimento da
Economia Solidaria (ES). Pelo recém-mencionado, deve-se
entender que o termo dimensdes esta relacionado ao procedimento
de analise enquanto que seria mais aconselhavel reservar o de
critérios para o processo de desenvolvimento. Mas, também, que
ambos os termos guardam uma estreita relacao.

Ao retomar aqui aspectos contidos em outros documentos e ideias
que vém surgindo em reunides do Projeto, busquei sintetiza-los sob
a forma de orientagdes mais especificas e direcionadas a realizagao
das nossas atividades imediatas, situadas no plano da analise.

Antes, porém, introduzo uma ideia que sintetiza, de modo
esquematico e idealizado, o processo de desenvolvimento de TS a



partir das condicdes relativas aos contextos sociotécnicos?2
correspondentes as tecnologias convencional e social. Ela decorre
do fato de que o desenvolvimento de tecnologias alternativas e a
TS, em particular, ainda ndo possui um referencial abrangente que
ajude a apontar um caminho adequado. Falta-nos uma
racionalidade critica, alternativa aquela da tecnologia convencional.

Esse referencial abrangente ou racionalidade critica alternativa que
necessitamos para orientar o desenvolvimento de TS e, no estagio e
situacdo em que nos encontramos para analisar experiéncias
relacionadas a sua concepcgao, reaplicagao etc., e cuja elaboracao
tem orientado o meu esforco em trabalhos anteriores é o que eu vou
denominar adiante de “operador”.

A ideia de “operador”

Com a nocao de “operador”, procuro explorar o fato conhecido de
que o desenvolvimento de tecnologia convencional € o resultado de
uma construgao sociotécnica que, por se verificar ao longo de um
processo tao complexo e sistémico de coorganizacgao, teve a ele
associado por Hughes (1983) o conceito de “tecido sem costuras”,
tal a dificuldade em identificar e separar, no contexto em que ele
ocorre, o “social” do “técnico” e do “econémico”.

Mas para formular a nogcao de “operador”, foi necessario ir ainda
mais além desse conceito ja em si revolucionario para os que
estudavam até entao as relagdes entre ciéncia, tecnologia e
sociedade. Foi necessario juntar elementos que permitissem
perceber que esse modo de desenvolvimento e esse “tecido sem
costuras” que se nos afigura hoje de maneira naturalizada e a-
histérica € uma “aparéncia” que, como outras tantas manifestacoes
tipicas do capitalismo, encobre uma “esséncia” que, para enfrentar o
desafio de desenvolver e mesmo estudar TS, temos que desvelar.

A materializacao dessa percepcao se da mediante a proposicao de
um “operador”, uma instrumentalizagcdo geradora que, idealizada
tendo em vista o desenvolvimento de sistemas tecnologicos



baseados em TS, seja capaz de auxiliar na concepg¢éo de uma
metodologia para estudar a TS.

Uso aqui a expressao sistema tecnoldgico para enfatizar que, tal
como proposto por Hughes (1983), no plano descritivo-explicativo
para denotar um conjunto complexo que associa conhecimentos
cientificos, dispositivos técnicos, juridicos, politicos, econémicos,
organizacionais etc., e se define mediante uma reorganizacao do
mundo fisico e social de maneira a equacionar problemas
visualizados como tais pelos integrantes do sistema, devemos
entender a TS, agora no plano normativo que caracteriza o0 nosso
trabalho, como um sistema.

Isto €, que devemos entender o desenvolvimento de TS como um
processo de concepcao coletiva que reune e coordena elementos
heterogéneos — atores sociais (movidos por valores e interesses, ao
mesmo tempo particulares e prenhes de aliangas politicas) e
recursos (de poder politico, cognitivos, econdmicos) com
caracteristicas e competéncias diferentes — e que tende a uma
estabilizagado conjunta do “social” e do “técnico” etc., que conduz a
arranjos hibridos, nos quais os elementos tecnoldgicos e sociais
(sociotécnicos) estao indissociavelmente misturados.

Ou ainda, que devemos entender que o “desenvolvimento de uma
TS” s6 ocorrera de fato quando a imbricagao desses diferentes
elementos, que de acordo com nossa percepgao critica acerca da

Neutralidade e do Determinismo da tecnociéncia®!, incorporam
interesses e valores do contexto sociotécnico em que ela ocorre,
enseje uma estabilizagdo. Uma estabilizagao semelhante aquela
que caracteriza a ideia de sistema tecnoldgico conforme descrito
pela literatura sobre construcdo sociotécnica para os artefatos
tecnoldgicos que nos chamariamos de convencionais ou
capitalistas. Mas, ao mesmo tempo distinta, ou simétrica, dado que
marcada por interesses e valores opostos, no plano do antagonismo
intrinseco ao capitalismo, aos do capital.



O “desenvolvimento de uma TS”, que idealmente ocorrera, ao longo
de uma trajetdria, que tenho denominado de Adequacao
Sociotécnica, s6 estara completado, quando se tornar impossivel
‘recortar”, no ambito de um tecido uniforme e “sem costuras”, que se
ira constituir, os pedacos do “social’, do “técnico” e do “econédmico”
que se irao co-organizando. Esse tecido se apresentara de uma
forma semelhante aquela, naturalizada, que envolve os sistemas
tecnologicos capitalistas que conhecemos.

O desenvolvimento de tecnologias alternativas, entendidas como
aquelas que apresentam caracteristicas que as distinguem daquelas
(convencionais) que sao desenvolvidas para ou pelas empresas,
tem sido realizado, seja pelos participantes do movimento de
tecnologia apropriada seja pelos que hoje se engajam no de TS, em
funcao de algum tipo de desconforto em relagao a tecnologia
convencional ou a situacdes que envolvem ou propiciam a sua
concepgao.

Como costuma ocorrer em situagdes em que algum tipo de
desconforto suscita a acio de algum ator social, o processo de
desenvolvimento de TS é marcado por iniciativas esparsas, de
natureza frequentemente individual. Mais importante, elas n&o se
orientam para satisfazer alguma demanda (entendida como uma
necessidade apoiada por poder de compra) previamente
identificada; o que faz que seu processo de desenvolvimento tenda
a ser bem menos direcionado e conscientemente estimulado do que
aquele que tem tido como resultado a TS.

Esse fato, que distingue o processo de desenvolvimento de
tecnologia convencional daquele da TS, faz com que ele tenda a ser
condicionado pelas idiossincrasias de cada ator social que, em
geral, de modo individual e fora de seu contexto rotineiro de atuagao
profissional, se mobiliza baseado em principios éticos ou morais (e
nao em busca do lucro) visando a alterar aquela situacao.

Dada a importancia e urgéncia que envolve o desenvolvimento de
TS, considero que ele ndo pode estar sujeito a uma logica dessa
natureza. Portanto, e sem desprezar o que € essencial ao



movimento de TS — seu engajamento com os principios da
Economia Solidaria e da autogestao e o compromisso de muitos de
seus integrantes com a construgiao de uma “outra sociedade” —
considero necessario que se procure conferir um carater sistematico
e racional ao processo de desenvolvimento de TS.

E coerentemente com essa opinido, e correndo o risco de ser mal-
entendido, mas buscando justamente o contrario, que me atrevo a
elucubrar (ou divagar), no plano abstrato das ideias, mas sem
perder de vista o objetivo de desenvolver TS, sobre como se poderia
chegar a conferir aquele carater sistematico e racional a esse
processo.

Comeco minha incursao externando minha opinido de que para
tanto é necessario conceber um “mecanismo” que — claro que no
plano das idealizagdes — “opere” o desenvolvimento de TS. Esse
“mecanismo” que vou denominar “operador”’, quando “aplicado
sobre” uma tecnologia convencional e levando em conta os
aspectos do contexto (ou ambiente) sociotécnico em que a ela esta
inserida, seria capaz de apontar um caminho seguro para a sua
desconstrucao e posterior reconstrucao tendo em vista outro
contexto sociotécnico, coerente com a Economia Solidaria. Em
outras palavras, algo que ajudasse a materializar a proposta
Adequacéao Sociotécnica que leva ao desenvolvimento de TS.

Na base da proposicao acerca da concepc¢ao de um “operador”
capaz de — no plano abstrato das ideias — operar com essas
caracteristicas, estao trés conjuntos de ideias; todos eles
sintetizados mais adiante neste capitulo. O primeiro € o relacionado
a proposta Adequacao Sociotécnica, que formulei inicialmente em
2002. O segundo se refere aos conceitos de Instrumentalizag&o
Primaria e Secundaria formulados por Feenberg. O terceiro se
relaciona a idealizacdo do processo de coorganizacao que teria
dado origem ao contexto sociotécnico capitalista, realizada num
trabalho mais recente.

Essa proposigcao — simples e intuitiva — parte, entao, de duas
suposicdes. A primeira € a de que € possivel resumir a enorme



quantidade e variedade de fatores que condicionam o processo de
desenvolvimento de tecnologia convencional assimilando-os a um
“‘operador” que as explicitasse de forma sistematica e

compreensivel?2. Ou seja, que “traduzisse” o complexo processo de
construgao sociotécnica que origina a tecnociéncia capitalista (ou o
enorme conjunto de artefatos tecnolégicos que a constituem) em
funcéo dos valores e interesses hegemonicos nos ambientes onde é
gerada. Ou ainda, que “materializasse” a concepc¢ao contraria a da
Neutralidade e do Determinismo explicitando, para cada artefato

tecnoldgico capitalista®2 o “como, quando, aonde e quem” que
relaciona os condicionantes dos respectivos contextos as suas
caracteristicas.

A segunda suposicao € a de que esse “operador’ pudesse agir
também no sentido contrario. Isto €, que ao esclarecer o processo
de construgao sociotécnica da tecnologia convencional, pudesse
esclarecer também o processo analogo, mas em certo sentido
simétrico, de desenvolvimento de TS. E, por esta via, operar sobre
uma dada tecnologia convencional situada num dado contexto
sociotécnico indicando como conduzir o processo de Adequacgao
Sociotécnica, entendido como aquele que leva ao desenvolvimento
de TS.

Alguém poderia dizer, e estaria quase certo, que tal “operador” ja
existe. E que ja foram realizados muitos estudos a partir de um
marco analitico-conceitual relativamente bem formulado e testado a
partir de estudos de caso acerca do processo de construgcao
sociotécnica “capitalista”. E, ha também outros estudos, ainda que
em menor numero (como o de Noble acerca do desenvolvimento da
maquina-ferramenta de controle numérico), que evidenciam como a
adocgao pelos engenheiros de critérios “n&o técnicos” atuaram no
sentido de inibir o controle dos operarios sobre o processo de
trabalho. Existem, finalmente, outros, que politizando o tema até o
ponto de argumentar a existéncia de um carater de classe na
orientagao da construcdo sociotécnica (vale a redundancia:
“capitalista”) mostram como a mobilizagc&do de atores até entéo
excluidos do processo logrou sua radical reorientacdo (como é o



caso dos trabalhos sobre “racionalizagao subversiva” de Feenberg
que analisam os programas de Aids).

Mas, sem tirar a razao daqueles que argumentam nesse sentido,
insisto em nosso compromisso de mais longo prazo que nao se
restringe ao dificil trabalho de documentar e analisar experiéncias
de geracao e reaplicagao de TS, demanda um passo mais
ambicioso. Trata-se de, como indicado acima, conceber um
“‘operador” que indigue um caminho mais seguro para o
desenvolvimento de TS.

Para exemplificar, tomo a TS bem conhecida, no Brasil, das
cisternas concebidas para a coleta da agua da chuva em
comunidades rurais. Como se sabe, ela pode ser considerada como
uma alternativa a um sistema centralizado de distribuicdo de agua
obtida mediante a captagdo em algum manancial de superficie ou
da perfuracdo de um pocgo, e armazenada em tanques de grande
capacidade através de bombeamento.

E possivel imaginar uma situacdo remota no tempo que — hipotética
e teoricamente — teria dado origem a cada um desses sistemas
tecnologicos como sendo aquela em que um grupo humano, situado
numa localidade as margens de um manancial, fizesse o uso da
agua para satisfazer suas necessidades mediante seu
deslocamento até ele ou mediante o transporte da agua até as
moradias. E, @ medida que o adensamento populacional em torno
dessa primeira localidade fosse ocorrendo, tornasse-se
contraproducente para as familias recém-chegadas.

|dentificar os elementos do contexto sociotécnico que levaram, de
forma mais ou menos generalizada, no noroeste do planeta e no
ambito de modos de producgao ainda nao identificaveis como
capitalistas, a adog¢ao do sistema centralizado de distribuicao de
agua € o exercicio que se propde como inicial para a concepgao do
“‘operador”.

Fica ao “leitor aplicado”, como se escrevia nos meus textos de
escola, a tarefa de prosseguir com essa analise e utilizar a proposta



aqui apresentada para tratar outros casos similares.

A matriz TS e as dimensoes de analise

O resultado buscado pode ser visualizado como uma matriz de
dupla entrada em que, na primeira coluna, estejam listadas as
dimensdes e, na primeira linha, as tecnologias sociais escolhidas
para colocar em marcha o Projeto (as demais alternativas
tecnologicas porventura existentes — convencionais ou sociais —
embora ndao aparegcam na matriz, serdo também analisadas a partir
de procedimentos a serem indicados).

Sao duas as entradas possiveis na matriz que se idealiza como
resultado da analise proposta por este documento.

1. A entrada na coluna correspondente a uma TS qualquer
(TSi) proporciona a sua “posicao” relativa a cada uma das
dimensodes (Di) e pode indicar, na ultima linha, um
agregado indicativo de sua “posi¢cao” referente as demais
TS.

2. A entrada na linha correspondente a uma dimensao
qualquer (Di) proporciona a “posi¢cao” relativa de cada uma
das TS e pode indicar, na ultima coluna, um agregado
indicativo da “aderéncia” ou “pertinéncia” do conjunto das
TS a esta dimensao.

Essas duas entradas podem ser entendidas (e ao que tudo indica,
serao) como insumos para as duas “leituras” que serao realizadas e
organizadas sob a forma de documentos do Projeto. Sem pretender
superestimar a importancia da proposta que se faz neste
documento, chamo a atencao que o numero de documentos
passiveis de serem elaborados é de t + d, sendo t o numero de
tecnologias e d o de dimensoes.

As dimensoes e seus conjuntos



Nesta secao, sem a pretensao de esgotar o assunto e sim de iniciar
um processo necessariamente iterativo e interativo, submeto aos
colegas algumas dimensodes classificadas em oito conjuntos.

Ressalto que sua consideracao deve dar-se lembrando que a
América do Sul continua sendo a regido mais desigual do mundo e
que a exclusao social, numa situacdo em que mais da metade da
Populacdo Economicamente Ativa (PEA) se encontra na
informalidade e em que o setor formal tendera a seguir sendo
incapaz de absorver os que buscam emprego, demanda agoes
direta e especificamente voltadas a inclusio social. Elas deverao
transcender aquelas de tipo compensatorio e, também, as
relacionadas a mera qualificagdo dos excluidos para uma cada vez
menos provavel absorcao pela economia formal.

A inclusao social, entendida ndo como a “inclusdo” na economia
formal, e sim na ES, supde criar as condi¢gdes para que algumas das
atividades de producao de bens e servicos, usualmente realizadas
por empresas e que crescentemente sido “transferidas” de modo
precarizado para o setor informal, possam ser levadas a cabo por
EESs. Para tanto, sera necessario completar e adensar cadeias
produtivas hoje situadas na economia informal de modo a
transforma-la na ES, que cresce rapidamente e esta cada vez mais
apoiada pelos governos da regiao, ES. Mas satisfazer as
necessidades materiais dos hoje excluidos, que nela seréo
incluidos, dos trabalhadores que passarao a integrar os EESs, &
apenas a “ponta do iceberg”. Abaixo dela, do tecido produtivo, sao
levadas a cabo atividades hoje realizadas por outros agentes
econdbmicos, em geral empresas privadas, que produzem bens e
servicos que poderao ter sua producio absorvida pela ES. E, mais
importante, submergida, encontra-se uma parte do iceberg
correspondente a uma grande e variada demanda por bens publicos
que o Estado deve proporcionar a todos os cidadaos e que
atualmente o faz utilizando do seu poder de compra em beneficio
das empresas.



Essa parte de baixo do iceberg (além é claro da sua “ponta”) s6
pode ser explorada caso conte com o desenvolvimento de TS que
proporcione sustentabilidade econémica, cultural e ambiental aos
EESs. A geracao da tecnologia que necessitam esses arranjos
produtivos tera que ser apoiada de modo distinto daquele usado
para apoiar a P&D realizada pelas e para as empresas, que vém
recebendo, ha muito tempo, vultoso, variado e continuado apoio
estatal.

O apoio aos EESs demanda novos modos de regulacdo da
transferéncia de recursos e orientacdo do poder de compra do
Estado para aquisicao dos bens e servicos que eles podem produzir.
Além do fato de que seria um contrassenso por parte do Estado nao
estimular um setor da economia (e uma parte de populagédo) no
qual, o governo vem alocando recursos crescentes através de seus
programas compensatorios, o apoio citado implicaria outras
vantagens evidentes.

Conjunto Descricao

1) Tipo de produto:

Bens: Caracteristicas (insumos, bens de consumo, bens de
capital) e Destino (autossubsisténcia das familias, comunidade
envolvida, ES, economia formal, publico em geral via poder de
compra do Estado);

Servigos: Caracteristicas (...) e Destino (...);

2) Caracteristicas do sistema de propriedade dos meios de
producéao (coletiva, privada, publica);

3) Caracteristicas do processo de trabalho em que se insere a
TS.

Conjunto Conhecimento

4) Participacao de pesquisadores no desenvolvimento da TS
(grau de interagdo com a comunidade de pesquisa);
5) Grau em que os “usuarios” possuem conhecimento ancestral



ou adquirido e formas como se deu a sua monopolizagao pelo
capital;

6) Balancgo entre conhecimento “tradicional” e “cientifico”
embutido na TS;

7) Participacao dos “usuarios” no desenvolvimento da TS;

8) Dinamica de aprendizado na construgao da TS.

Conjunto Sustentabilidade Economica

9) Contribuicdo para criar, adensar e completar cadeias
produtivas da ES;

10) Distancia (autonomia) relativa em relacdo a economia
formal (grau de integracao na cadeia produtiva da economia
formal ES);

11) Potencialidade de conformagao de um sistema sociotécnico
autébnomo (ES).

Conjunto Sustentabilidade Ambiental

12) Modo como a tecnologia afeta o meio ambiente (degrada,
nao afeta, recupera)

Conjunto Sustentabilidade Cultural

13) Caracteristicas em relagao as praticas culturais da
comunidade envolvida;

14) Caracteristicas em relagao a praticas de autogestao;

15) Potencialidade quanto ao empoderamento dos “usuarios’;
16) Relacdo da tecnologia com questdes de género, racga,
classe social etc.

Conjunto Sustentabilidade Politica

17) Potencialidade de ter “seu” sistema sociotécnico fomentado
mediante:



Diretamente, via recursos publicos para P&D, investimento etc.
Indiretamente, via poder de compra do Estado;

18) Potencialidade de angariar apoio da comunidade de
pesquisa;

19) Potencialidade de angariar apoio de outros segmentos e
movimentos sociais.

Conjunto Alternativas Tecnolégicas

20) Existéncia de alternativas tecnoldgicas (Tecnologia
Convencional ou Tecnologia Social)

21) Possibilidade de desconstrucéo da Tecnologia
Convencional em questao (caracteristicas da Tecnologia
Convencional em relacido aos conceitos de instrumentalizacao
primaria e secundaria);

22) Relacao com as modalidades de Adequacao Sociotécnica.

Conjunto Entorno Sociotécnico

23) Caracteristicas do entorno sociotécnico. Pode ajudar aqui a
tipologia das seis situagdes tipicas proposta (1. limite
econdmico, 2. limite politico, 3. limite do econémico x politico, 4.
gradiente tecnoldgico, 5. gradiente regulatorio ou de mercado,
6. gradiente politico)

24) Possibilidade de compatibilizagédo entre vantagens
cooperativas, necessidades e demandas

Conjunto Dinamica Sociotécnica

25) Elementos que explicam o funcionamento ou n&o
funcionamento, o sucesso ou o fracasso da tecnologia

26) Processos de co-construgao que configuram a ontologia
das “coisas sociais” e das “coisas tecnoldgicas”

27) Marco tecnoldgico?? (technological frame) que indica como
sao construidos os problemas e as solug¢des (como o problema



é definido, negociado, processado, trabalhado etc.)
28) Grupos sociais relevantes?®: suas caracteristicas e modo de
atuacdo no processo de estabilizacdo do artefato*t

A dimensao “Possibilidade de desconstrucao da
Tecnologia Convencional”

Considero que muitas das dimensdes acima nhomeadas precisam
ser mais esclarecidas. E o que tento fazer nesta secio e nas que se
seguem.

Trato aqui dos conceitos de instrumentalizacao primaria e
secundaria. Embora eles tenham a TC como referéncia, parecem-
me essenciais para materializar a ideia contida em nossa definicdo
mais simples de Tecnologia (para a inclusao) Social como sendo
aquela que nao € a Tecnologia (da e para as empresas) que tenho
denominado, para marcar a distingao, Convencional. E, em
consequéncia, para implementar processos de Adequacao
Sociotécnica a partir da desconstru¢gao da TC mediante a qual eles
se estruturam.

Os conceitos de instrumentalizacdo primaria e secundaria provém
da leitura acerca da abordagem critica da tecnologia baseada na
reflexividade deste conceito, realizada por Feenberg. Ele incorpora a
Marcuse, recorre ao construtivismo (enfoque sociotécnico) e a teoria
da comunicacao de Habermas para mostrar a esséncia da
tecnologia como histérica e reflexiva. Ele realiza em relagao a
tecnologia algo semelhante ao que se pode fazer com outras
instituicdes sociais do capitalismo. Isto &, entender e criticar a
maneira como sua racionalidade responde a valores e interesses
particulares.

Decorre dessa leitura a proposi¢ao de que quando o projeto técnico
for submetido a exigéncias democraticas, ocorrerao profundas
mudancas sociotécnicas nas atividades de concepcao dos artefatos
tecnologicos.



De fato, no trabalho em que mais detalhadamente trata esses
conceitos, Feenberg declara que “Precisamos de um método que
possa apreciar tais situagcdes, mesmo que sejam poucas, mesmo se
nao pudermos avaliar seu sucesso(...)" e, depois, complementa
“Este trabalho tentou criar uma estrutura teérica para isto”.

Sobre as propriedades reflexivas da pratica técnica, ele inicia
afirmando que a tecnologia (capitalista, agrego eu), como todas as
instituicdes sociais, tem propriedades reflexivas. Muito embora isso
nao seja reconhecido devido a sua identificagdo com uma ideologia
especial (imune a reflexibilidade) que naturaliza suas caracteristicas
(de novo, agrego eu, capitalistas). Baseando-se em Habermas, ele
afirma que a esséncia da tecnologia ndo € formada apenas por
construtos conceituais extra-historicos. Esses construtos
(determinacdes compartilhadas por qualquer tecnologia) devem ser
considerados como uma esséncia anterior a histéria. Sao
abstracdes das varias esséncias historicamente concretas da
tecnologia em seus diferentes estagios, o que inclui o seu atual
estagio moderno.

As varias racionalidades técnicas que apareceram no curso da
histéria seriam, cada uma delas, caracterizadas por um viés formal
(racionalizacido secundaria) que se associa a sua configuracao
especifica (racionalizac&o primaria). Mas sua esséncia néo é
formada por aspectos socio-historicos (Habermas). Esses
construtos (determinagdes compartilhadas por qualquer tecnologia)
devem ser considerados como uma esséncia “anterior’, no sentido
analitico, a historia. Eles devem ser entendidos como abstracdes
das varias esséncias historicamente concretizadas (tecnologias) que
foram concebidas ao longo de uma trajetoria que inclui o estagio
moderno e o contemporaneo.

A existéncia desses construtos € o que permite a formulacio do
conceito de “instrumentalizagcdo primaria”. O processo de sua
combinacdo com atributos que se desenvolvem historicamente,
conformando um todo, que se nos apresenta como um artefato
tecnologico dado, € a “instrumentalizacdo secundaria”. As



propriedades reflexivas da tecnologia fazem com que ela se
manifeste através desses atributos e apareca como inseparavel do
seu contexto social e natural que os condiciona. Exemplos desses
atributos sdo as formas estéticas, a organizagcao do trabalho, os
requisitos de capacitacdo profissional e outras propriedades
relacionais dos artefatos.

Esses atributos reflexivos s6 se explicitam (ou, analiticamente,
incorporam-se) quando da “instrumentalizacdo secundaria”. O que
faz com que passem a mostrar configuracdes associadas a distintas
eras da historia da racionalidade técnica.

Para mostrar que as caracteristicas da tecnologia (capitalista,
agrego eu) ndo sao anteriores a historia, mas sdo combinagdes de
construtos “primarios” (abstracdes) com atributos cuja existéncia se
configura a partir de estagios historicamente concretos de uma
trajetoria, Feenberg dissocia analiticamente o processo de
construgao sociotécnica.

S3o0 eles: a INSTRUMENTALIZACAO PRIMARIA, que explica a
constituicao dos objetos e sujeitos da acao técnica abstraindo-os de
seu ambiente sociotécnico; e a INSTRUMENTALIZACAO
SECUNDARIA, que explica como, na pratica (e ao longo de uma
trajetdria qualquer), realizam-se as agdes entre sujeitos e objetos da
acao técnica em diferentes ambientes sociotécnicos.

O quadro a seguir permite a comparacao dos dois processos pela
via dos seus quatro momentos, tendo em vista a forma como se
processa a acgao técnica entre os entre sujeitos e objetos com ela
envolvidos.

Instrumentalizagcao Primaria

Descontextualizacao

A (re)construcao de objetos naturais como objetos técnicos
demanda “desmundializa-los”, separando-os artificialmente do



contexto no qual se encontram e sao observados. Isolados, podem
ser analisados em termos da utilidade de suas partes.As inovacdes
aproveitarao qualidades de coisas naturais (faca: o agudo de pedra;
roda: o redondo de fatia de arvore).Tais propriedades (agudeza,
redondeza) sao separadas de suas formas de ocorréncia na
natureza e vistas como propriedades técnicas.

A tecnologia é constituida a partir destes fragmentos de natureza
que, apos serem abstraidos de todos os seus contextos especificos,
aparecem com uma forma util.

INSTRUMENTALIZAQﬁO INSTRUMENTP}LIZAQ;E.O
PRIMARIA SECUNDARIA
P> <
DIFERENCIACAO CONCRETIZACAO
O | DESCONTEXTUALIZAGAO: SISTEMATIZAGAO: reinser¢do dos
B separacao artificial dos objetos objetos técnicos num dado ambiente

naturais.de.seus. rmntemq“njq,g%ms ....... Lmediante.a nrdicao de artefatos |

Reducionismo

Processos mediante o qual as coisas “desmundializadas” sao
simplificadas e reduzidas aos aspectos que permitem sua
incorporagao a redes técnicas que faz com que uma fatia de arvore



possa se tornar uma roda. Os aspectos tecnicamente uteis dos
objetos, suas “qualidades primarias”, podem ser reorganizados em
torno de um interesse externo.

Autonomizacao

O sujeito da acéao técnica se isola dos efeitos das a¢des técnicas. A
acgao técnica autonomiza o sujeito dissipando ou atrasando a
resposta do objeto a agao (soco da arma ao matar um homem;
zumbido do vento ao arremessar uma tonelada de ago pela
estrada).

Consentimento

O sujeito da acédo técnica nao modifica as “leis” basicas dos seus
objetos; eles as aceita e usa-as o seu favor. Toda a acéo técnica é
uma navegagao que segue as tendéncias do proprio objeto para
extrair resultados. O controle do trabalhador e do consumidor,
através do design do produto, tem uma estrutura similar. Nao se
pode “opera-los” da mesma forma que se faz maquinas, mas pode-
se influencia-los a se encaixar em programas preexistentes.

Instrumentalizacao Secundaria

A técnica é fundamental e intrinsecamente social. Para entendé-la é
necessario incorporar a analise a instrumentalizagdo secundaria,
que opera nas dimensdes da realidade onde a abstracao
(instrumentalizacido primaria) foi primeiramente feita.

Sistematizacao

Combinacéo e sistematizacao de objetos técnicos (isolados e
descontextualizados). Preparagao para a reinsercao dos mesmos
num novo contexto, de forma a fazé-los funcionar para atender a um
fim socialmente dado, como um dispositivo semelhante aos
originalmente encontrados na natureza.



Mediacao

Mediagbes éticas e estéticas suplementam os objetos técnicos
simplificados com novas qualidades secundarias que os reinserem
no contexto social. Nas sociedades tradicionais, a ornamentacgao
dos artefatos e suas significacdes éticas sao integradas e indistintas
de sua producao e emprego. Nas sociedades industriais modernas,
ocorre uma separacgao — artificial — entre aspectos técnicos e
consideragdes éticas e estéticas. No entanto, uma vez produzidos,
0s objetos e sistemas técnicos readquirem caracteristicas éticas e
estéticas.

Compreensao

A autonomizacéao do sujeito técnico é superada pela compreenséao
que passa a ter do objeto em funcao da aquisicdo de uma
capacitagao profissional. O sujeito ndo esta mais isolado dos objetos
e se transforma devido a relagao técnica que passa a ter com eles.
Essa relacado supera a contemplacio passiva e a manipulacao
externa do objeto e envolve o trabalhador na realidade de seus
objetos, corporalmente como sujeito e como membro de uma
comunidade que ganha identidade através dele. Essa compreensao
possibilitada pela capacitagao técnica € o que permite ao sujeito
sentir o impacto reverso do objeto mediante seu envolvimento com
ele. Ela, entretanto, tende a ser obscurecida pelo trabalho
assalariado, que substitui a pericia intrinseca, “de por vida”, do
produtor independente pelo emprego provisorio sob controle
administrativo.

Iniciativa

A iniciativa liberta o trabalhador/consumidor do controle técnico
imposto pelo consentimento. A cooperagao no trabalho, a
apropriacao de dispositivos e sistemas pelos usuarios séo
alternativas ao controle administrativo. E possivel reduzir a
alienacao mediante a substituicado do controle vertical pela auto-
organizagao e o reprojetamento.



Para entender melhor...

A instrumentalizagao secundaria € o que permite a reintegracéo do
objeto ao contexto, das qualidades primarias com as secundarias,
do sujeito com o objeto, e da lideranga com o grupo, por meio de
uma pratica reflexiva, que trata os objetos técnicos e a propria
relacido técnica como matéria-prima para formas mais complexas de
acao técnica.

A passagem do oficio para a produg¢ao industrial, que ocorre pela via
do crescimento da produtividade do trabalho foi uma mudanca
qualitativa ocorrida no ambito da instrumentalizacao primaria. Mas
foi igualmente importante, a instrumentalizacdo secundaria, quando
a concepc¢ao do produto e a organizacao do trabalho sofreram
profunda transformacao qualitativa. Essa transformacéo nio é
apenas um acréscimo a uma preé-social relagdo com a natureza. Ela
marca a industrializacdo considerada em seu aspecto técnico.

A racionalidade técnico-cientifica que se instaura é, por definicio,
nao social uma vez que exclui o social entendido como um
empreendimento a servigco de um conjunto social (coletivo ou
comunitario). Neutra, porque pretende representar um interesse
cognitivo-instrumental amplo que ignora e se coloca acima de
valores especificos de cada subgrupo da espécie humana. Formal,
porque se apresenta como resultado de um processo de
diferenciacao pelo qual se abstraem os varios conteudos aos quais
serve de mediacao. Em suma, os principios técnicos podem ser
abstraidos de qualquer conteudo, ou seja, de qualquer interesse ou
ideologia. No entanto, como tais, sao meras abstragdes: assim que
entram no mundo real, concreto, assumem conteudo social e
historico especifico

Nesse sentido, a eficiéncia, definida como proporcéo entre entradas
e saidas, aplica-se a qualquer sociedade, transcendendo a
particularidade do social. Mas quando se aplica a nogao de
eficiéncia, tem-se que decidir que coisas admitem “entradas” ou
“saidas”, quem pode oferecé-las e adquiri-las e em que termos, o



que considerar como custos e beneficios etc., como qualquer outro
conceito, ele tem sua especificidade social em uma dada aplicagao
real.

A instrumentalizacdo primaria nio deve ser entendida como
implicando a classificacdo de conteudos sociais particulares em
formas universais. Ela envolve a caracterizacdo daquelas formas
que, quando sao contextualizadas numa sociedade (capitalista, por
exemplo), incorporam valores com ela coerentes (capitalistas).

A esséncia de uma tecnologia pode ser entendida como o resultado
das determinacdes que ocorrem em sua trajetoria.As varias
racionalidades técnicas que apareceram no seu curso seriam, cada
uma, caracterizadas por um viés formal (instrumentalizacao
secundaria) que se associa, na origem, a sua configuracao
especifica (instrumentalizagdo primaria).

E possivel distinguir entre as normas morais “puras” que descrevem
“‘possiveis interacdes entre o falar e o agir em geral” e normas legais
que se “referem a rede de interacdes numa sociedade especifica”.
Como expressao concreta de um povo num tempo e espaco
particulares, as normas estao ligadas a uma concepgao particular de
vida ideal.Todo sistema legal é também expressao de uma forma
particular de vida e ndo um reflexo do conteudo universal de direitos
fundamentais.

Pode-se entender isso através da ideia de “viés formal” de
implementacdo. Sistemas tecnicamente racionais, embora referidos
apenas a valores como eficiéncia e adequacéao cognitiva ao real,
revelam nos projetos a que dao origem um conteudo normativo
implicito quando colocados em seu contexto social. Fronteiras
disciplinares entre as humanidades e as ciéncias impediram que
essas questdes fossem tratadas em termos similares e que a
tradicdo da Escola de Frankfurt ndo lograsse uma ampliacdo da sua
critica a tecnologia.

Considere-se um exemplo. Um teste culturalmente enviesado pode
ser administrado corretamente a diferentes grupos raciais ou étnicos



e favorecer deslealmente um deles as custas do outro. O viés pode
nao estar presente na forma cotidiana de preconceito, nem tratar-se
apenas de uma pressuposicao dos que aplicam o teste. Ele € uma
propriedade relacional do teste com o contexto social em que é
aplicado, é consequéncia de suas propriedades formais. O viés
cultural implicito (escolha da linguagem ou das questdes
supostamente familiares) pode distorcer o resultado ainda que n&o
ocorra uma intervengao substantiva como a diminuicao dissimulada
de um grupo ou a requisitos que o excluam das posi¢des a que o
teste pretende dar acesso.

A dimensao “Contexto socioeconomico”

Esta secao trata do contexto socioecondmico dindmico e, por isso,
mutavel, onde tém lugar as iniciativas que conduzem ao
desenvolvimento de TS a criacao de EESs.

Os processos que conformam esses contextos sao descritos a partir
de idealizagdes sobre como teriam eles transcorrido e sido
esquematizados segundo uma perspectiva marxista. A
apresentacao que se faz a seguir, neste caso do processo de
transicado da economia nao capitalista para a capitalista € uma
sistematizacdo — nada original, breve, grosseira, e enviesada pelo
proposito deste trabalho — de fragmentos daquilo que sobre ele
pode ser desenvolvido a partir dessa perspectiva.

Observando a relagao entre a economia formal e a informal é facil
verificar que ela envolve a troca de insumos (matérias-primas) e
produtos, por um lado, e capital e mao de obra, por outro. Para uma
adequada consideracao dos condicionantes que essa relacao
coloca para o desenvolvimento de TS, privilegio o entendimento da
forma como se verifica no tempo essa relagdo. Em particular, os
fluxos de capital entre as economias formal e informal.

E possivel individualizar, na dindmica capitalista, situacées tipicas —
limites e gradientes — associadas (ou desencadeadoras) ao transito
do capital entre a economia formal e a informal. Elas seriam as



responsaveis por “regular’ processos que, idealmente, ter-se-iam
verificado ao longo da expansao do capitalismo. Primeiramente no
sentido da economia formal para a informal, mas que em fungao de
mudancas ou gradientes relacionados a algumas variaveis dessa
dinamica podem ocorrer no sentido inverso.

A tipologia esta composta por seis situagdes tipicas:

1. Limite econdmico: o capital se vai localizando em segmentos (ou
atividades) econdmicos com taxas de lucro decrescente. Os com
taxas superiores ficam reservados para os “maiores” (com maior
poder politico etc.). Os n&o atrativos permanecem na periferia do
capitalismo (economia informal).

2. Limite politico: costumes e praticas culturalmente arraigadas
impedem a legalizac&o da propriedade privada dos meios de
producdo em alguns segmentos ou atividades (informais) e, assim,
protegem-nos da penetragao do capital.

3. Limite do econémico x politico: o balango entre lucratividade
esperada e custo politico de ingressar em “espacos nao capitalistas”
(mais afastados ou menos acessiveis) leva a que a economia
informal possa subsistir até mesmo no espago urbano.

4. Gradiente tecnolodgico: a disponibilidade de uma nova tecnologia
capaz de tornar rentavel um “recurso natural” (economia informal)
transformando-o num “recurso econémico” € um determinante da
lucratividade esperada e tende a provocar a expansao do capital
para explora-lo.

5. Gradiente regulatdrio ou de mercado: uma mudancga na relacao
de precgos do trabalho vivo (salario) x trabalho morto (meios de
produgao, matéria-prima) é um determinante da lucratividade
esperada que provoca a expansao ou retracao do capital.

6. Gradiente politico: uma mudanca na correlacido de forgas
politicas, sobretudo se incide na estrutura legal, provoca a expansao
ou retracao do capital (para a economia informal).



A dimensao “Adequacao Sociotécnica”

Adequacao Sociotécnica (AST) pode ser preliminarmente entendida
COMO um processo concernente a um equipamento associado ou
nao a uma tecnologia desincorporada, concebido no ambito de um
contexto sociotécnico de uma dada amplitude (desde uma fabrica
até um segmento industrial ou o conjunto do tecido socioprodutivo
de um pais) a outro, submetido a condicionantes distintos (em
especial ao da propriedade dos meios de produgao).

Simetricamente ao que poderia ter sido denominado adequacéao
técnico-econdémica, mas ficou sendo conhecido como engenharia
reversa ou, ha América Latina, como “tropicaliza¢do”, a AST pode,
entao, ser conceituada como uma adequacgao de tecnologias pre-
existentes a situacdes distintas daquelas para as quais foram
originalmente projetadas, como preco relativo dos “fatores de
producao”, condi¢des culturais ou edafoclimaticas, dificuldade de
acesso a insumos, tamanho e caracteristicas dos mercados etc.

A AST €, entao, entendida (e proposta), ndo apenas como uma
adequacao aos requisitos e finalidades de carater técnico-
econdmico tipicos de um dado ambiente produtivo submetido a
|6gica capitalista, como € usual cada vez que nele se concebe o
conhecimento para a producdo de um bem ou servico. Ela incorpora
aspectos de natureza social e ambiental até agora considerados
como “externalidades” em processos (convencionais) de adequacao
técnico-econdmica conduzidos em contextos submetidos a logica da
acumulacao do capital. E, por isso, ou “por definicdo”, ainda estao
totalmente ausentes da “planilha de calculo” (ou cddigo técnico)
utilizada pelos desenvolvedores de artefatos tecnoldgicos
(pesquisadores, engenheiros etc.) na sua concepgao.

Avancando na conceituacio, pode-se dizer que a AST busca
promover uma adequacao (ou reprojetamento) do conhecimento
tecnocientifico, incorporado em equipamentos e insumos
(hardware), formas de organizacao da producgao (orgware), ou sob a
forma intangivel e mesmo tacita de modelos mentais (software)



usados para conceber e conduzir as atividades correspondentes aos
dois elementos sociotécnicos anteriores.

A AST se refere, entdo, a um conjunto de processos de
desconstrucao e reconstrugao (reprojetamento) da tecnologia
convencional (ou capitalista) ou, mais genericamente da
tecnociéncia que temos. Ou de forma mais radical e coerente com a
ideia de ndo neutralidade da tecnociéncia, a processos de
descontaminacao da tecnociéncia dos valores e interesses do
capital, hegemdnicos nos ambientes em que ela € concebida, e sua
‘recontaminag¢do” com os da ES.

Ela se diferencia da Construgao Sociotécnica, tal como ela pode ser
entendida a partir da contribuicido dos pesquisadores do campo, por
supor a existéncia de um contexto sociotécnico caracterizado por
condicionantes distintos daqueles a que eles — implicita ou
explicitamente — se referem. Em especial, o relativo a propriedade
privada dos meios de producao, ao parecer percebido como pouco
relevante na inducio de caracteristicas ao artefato resultante de
processos de Construgao Sociotécnica.

A AST foi concebida como um processo que tem por objetivo o
desenvolvimento de TS. Mas ela pode ser entendida, nao para fins
de intervengao no movimento social concreto que em torno dela se
organiza (para desenvolver TS), mas para operar o momento de
reflexdo tedrica e elaboracao conceitual, da maneira radical que a
ele convém, elaborada em outro documento.

Nesse livro, conceituo a TS como o resultado da agao de um
coletivo de produtores sobre um processo de trabalho que, em
funcédo de um contexto socioecondmico (que engendra a
propriedade coletiva dos meios de producio) e de um acordo social
(que legitima o associativismo), os quais ensejam, no ambiente
produtivo, um controle (autogestionario) e uma cooperagao (de tipo
voluntario e participativo), permite (a agao referida) uma modificacao
no produto gerado passivel de ser economicamente apropriada
segundo a decisao do coletivo.



A AST visa a adequar a tecnologia convencional (e, inclusive,
conceber alternativas como indicadas pelas suas sete modalidades)
adotando critérios suplementares aos técnico-econdmicos usuais €
aplicando-os a processos de producéao e circulagao de mercadorias
em redes de ES visando a otimizar suas implicacdes sociais,
econOmicas e ambientais.

Como se pode perceber, mesmo no caso em que se esteja
analisando uma TS “nova”, que aparentemente nao derive de uma
adaptacao de uma tecnologia convencional, ha que ter em mente
que o seu desenvolvimento demandou uma adequacao do
conhecimento tecnocientifico previamente existente ao novo
contexto sociotécnico em que ela se esta inserindo.

As sete modalidades de AST, apresentadas a seguir, podem ser
entendidas como momentos (0 que é diferente de estagios)
sucessivos ou nao, de um processo continuo de adequagao que tem
lugar num dado empreendimento solidario na presenga de alguns
elementos distintos daqueles que caracterizam o contexto mais
abrangente que tem como nucleo a propriedade privada dos meios
de producéo.

1. Alteracao na distribuicao da receita gerada

A manutencado das caracteristicas do processo de trabalho (uso
convencional das maquinas, formas de organizagao do trabalho
etc.) em situagdes em que a propriedade dos meios de producéo, ja
empregados antes no caso de fabricas recuperadas, passe de
privada a coletiva, propiciando a alteragao na distribuicio da receita
gerada (de lucro e salarios para retiradas), promove uma
modificagdo no contexto sociotécnico e € um embrido de novas
ASTs.

2. Apropriagao

A propriedade coletiva dos meios de producao (em cooperativas
novas ou que sucederam a empresas falidas) supde a aquisicao,
pelos trabalhadores, de conhecimento produtivo (encadeamento da



producdo, possibilidades de adensamento, completamento ou
extensao da cadeia etc), de gestao, e de concepcao de produtos e
processos, sem que alguma modificagao seja introduzida nos
mesmos. Distingue-se do conceito usual de “apropriagao” do
conhecimento tecnocientifico na medida em que tem como condi¢ao
a propriedade coletiva dos meios de producao.

3. Repotenciamento

A postura associada a nova condicido de propriedade coletiva tende
a levar a modificacdo das maquinas e equipamentos mediante
ajustes, recondicionamento ou revitalizacao (incorporacao de
componentes e dispositivos mais recentes), procedimentos de
manutencao preventiva etc. visando ao aumento da sua vida util ou
a modificacido das caracteristicas do bem ou servico produzido.

4. Ajuste do processo de trabalho

Um ambiente de trabalho democratico e participativo, ndo submetido
ao controle capitalista, levara ao questionamento da divisao técnica
do trabalho. Semelhantemente ao que ocorre quando da
substituicdo do modelo fordista-taylorista pelo toyotista (em funcéao
de uma mudanca na base técnica e sem alteragdo da forma de
propriedade dos meios de producdo), o processo de trabalho
tendera a assumir formas de organizagao autogestionarias.

5. Alternativas tecnolégicas

Lembrando a ideia de momentos, associada a AST, entende-se esta
modalidade como decorrente da percepcao de que as anteriores
nao sao suficientes para dar conta das demandas dos EESs. Ela
implica a busca e selecao alternativas tecnoldgicas ja existentes,
distintas da tecnologia convencional — anteriormente utilizada ou
disponivel no mercado — mediante consultas a pessoas, instituicoes,
bancos de dados etc.

6. Incorporacgao de conhecimento tecnocientifico existente






Sociotécnica tal como o entendemos no campo cognitivo que
exploramos.

41 Embora prefira o uso do conceito de tecnociéncia (DAGNINO,
2008) ao de “Ciéncia e Tecnologia”, utilizo por uma questao de
comunicagao com a literatura que trata da tecnologia, em especial a
que se refere a TS, alternadamente, conforme me parece
conveniente, os conceitos de tecnociéncia e tecnologia.

42 Algo que operasse de forma semelhante a uma
Instrumentalizagdo Secundaria tendo por base o resultado de uma
prévia Instrumentalizacao Primaria.

43 O uso alternativo e sinonimico das expressdes “tecnologia
convencional”, “tecnologia capitalista”, “tecnociéncia capitalista” e,
agora, “artefato tecnoldgico capitalista”, ndo deve ser entendido
como a adog¢ao de uma perspectiva filiada ao que se conhece como
“‘Determinismo Social”. Ele apenas reconhece a ideia fundacional do
conceito de TS, de que seu desenvolvimento se pauta pela
percepcao de que suas caracteristicas devem estar adaptadas a um
conjunto de necessidades e interesses coerentes com o que se
enfeixa no conceito de Economia Solidaria. E de que,
simetricamente, como anteriormente indicado, existe uma
insatisfagao por parte de quem desenvolve TS em relacido ao
contexto sociotécnico que preside o desenvolvimento de tecnologia
convencional e que envolve a sua utilizagado condicionando as suas

caracteristicas.

44 O conceito de marco tecnoldgico (deve ser entendido como o
marco que diz respeito a tecnologia e nao como o marco do
tecndlogo) busca analisar a interagao entre os atores sociais
(individuos, organizagdes), e nao os atores sociais propriamente
ditos a partir de uma perspectiva sociotécnica.

45 O marco tecnoldgico de um determinado grupo social esta
relacionado ao conceito de atribuicdes de significados que estrutura
a sua gramatica. Esta gramatica é usada na interagdo de membros



de um mesmo grupo social, resultando na atribuicdo compartilhada
de significados. Quando os membros de um grupo social
compartilham da mesma gramatica, esse grupo ¢é identificado como
um grupo social relevante: um conjunto de individuos que conferem
um mesmo significado a um determinado artefato.

46 A |eitura possibilitada pela gramatica de cada grupo (ou mesmo
de diferentes individuos dentro de cada grupo) a respeito de um
mesmo artefato pode ser distinta. O que gera artefatos
semanticamente distintos ( “flexibilidade interpretativa®). Ocorre,
entdo, um processo de negociacao entre os diversos grupos,
influenciado pela arquitetura de poder e pelas aliancas
estabelecidas entre eles. Finalmente tem-se o “fechamento”,
momento em que o significado do artefato é outorgado pelo(s)
grupo(s) social(ais) que obteve (obtiveram) maior sucesso ao longo
do processo de negociagao.



7 — Tecnologia Social e Economia
Solidaria: construindo a ponte

Conceitos, posicionamentos e objetivos

O proposito deste texto € investigar os pilares que, de um lado e de
outro de dois territérios ainda separados — da Economia Solidaria
(ES) e da Tecnologia Social (TS) — podem ser identificados para
construir a ponte que potencialize, por meio do trafego das
contribuicbes que neles se estao produzindo, o seu mutuo
desenvolvimento.

Ao enunciar esse proposito € conveniente aclarar duas coisas: 0
lado em que me encontro dessa ponte a ser construida e o conceito
que emprego de TS.

A primeira é facil: situo-me do lado da TS, esclarecendo que venho,
ha muito tempo, trabalhando com temas correlatos a partir de uma
perspectiva critica que é muito proxima no plano ideoldgico daquela
dos colegas que estao do outro lado, o da Economia Solidaria.
Entendida essa, como constituida por empreendimentos solidarios;
isto €, como organizagdes em que a propriedade dos meios de
producao € coletiva, onde os trabalhadores realizam atividades
econdmicas de modo autogestionario e a gestao e alocacao dos
resultados € decidida de forma participativa e democratica.

Por situar-me do lado da TS e acreditar na necessidade de
construcao de uma ponte, chamo a atencao para uma das razdes
que parece ter levado aqueles colegas a ndo conceder a TS uma
importancia similar a que eu a ela atribuo, por entendé-la como
condicao para que a ES possa se implantar e expandir. Aponto aqui
telegraficamente essa razdo como derivada da concepg¢ao da
Neutralidade e do Determinismo da Tecnociéncia que possui 0
marxismo ortodoxo. Por té-la criticado com alguma profundidade



nos ultimos anos, ndo reproduzo aqui os argumentos que, no plano
filoséfico, fazem-me rejeitar essa concepgao. Destaco, apenas, que
eles sdo o fundamento de boa parte do que discuto neste trabalho,

que se desenvolve num outro plano, o da reflexdo voltada mais de

perto para a agao politica.

A segunda coisa a ser aclarada de inicio se refere ao que entendo
por TS. Em varias oportunidades, de varias maneiras e com
distintos niveis de complexidade, tenho explicado quais as
diferencas que o conceito que proponho possui em relacido as
expressoes que empregam atores que vao, desde o Walmart e a
Rede Globo, passando pelo SESC, a FBB, o ITS, a RTS, até ao
proprio Governo Brasileiro. Diferengcas que se devem a forma em
que interpreto tanto a nocdo de Tecnologia, quanto o seu atributo de
Social que compdem o conceito de Tecnologia Social. Forma, essa,
que, reconheco, € assaz estrita, radical e peculiar. Mas que me
parece necessaria para tratar a questao no plano teérico e no
momento da reflexao e da formulacio utdpica; nos quais, a eficacia
da analise sup6e um nivel de precisao que demanda uma
consideravel radicalidade analitico-conceitual. Diferentemente, é
claro, quando se tem que tratar a questao no nivel da pratica, no
momento da agao politica, quando se quer implementar aquilo que
se decidiu no momento anterior.Aqui, um rigor excessivo é
prejudicial; ele pode levar a inoperancia, a paralisia, ao isolamento e
ao enfraguecimento das nossas posicoes.

Tenho argumentado que a nogao de tecnologia — genérica e atinente
aos diferentes modos de producdo empregados pela humanidade,
aplicavel a tecnologia convencional, das empresas, ou a tecnologia
capitalista, ou a TS — deve ser entendida como o resultado da acéo
de um ator social sobre um processo de trabalho que ele controla e
mediante a qual pode obter algum beneficio. Que ela implica uma
relacdo explicita e mais ou menos estreita com o processo de
producio de bens e servigos ou, ainda mais especificamente, com o
processo de “criacdo de valor” que no capitalismo vem aparelhado
com o de extracao de mais-valia. Essa “restricao” do conceito de
tecnologia se deve a que é nesta esfera, e ndo na da circulagao,



onde se ira travar a disputa que se ira acirrar entre aES e a
Economia Formal. E, por consequéncia, entre os dois projetos
societarios a elas subjacentes.

Assim, abstraindo aqui a questao do “social” do conceito e
mantendo o foco na da “tecnologia”, ressalto que ndo considero
tecnologias a muitas das metodologias associadas a areas como a
da Educacao, ou aos diferentes processos que aborda a
Administracao. A necessidade de precisar este limite entre aquelas
duas esferas sugere que elas ndo sejam consideradas tecnologias;
nao importando se sao orientadas a reproducao do capital na
economia formal, nas empresas, ou a melhoria das condi¢cdes de
vida dos mais pobres, na ES, mediante a expansao dos
empreendimentos solidarios.

No que respeita ao termo “social”, tenho apontado para os que
compartilham da indignacdo que a miséria causa, que ele néo se
refere ao objetivo genérico de melhorar a vida dos pobres, ou ao um
pouco mais especifico de inclusao social. Seu sentido € o de incluir
os hoje excluidos — os situados no setor informal — nao no setor
formal, onde, se e quando “incluidos” os serdo de forma precaria e
subordinada. E sim na Economia Solidaria mediante a geracao de
oportunidades de trabalho e renda em empreendimentos solidarios
de forma autbnoma e autogestionaria.

Para os que se aproximam da ponte que se quer construir pelo lado
da tecnologia, tenho rebatido a impertinente “obviedade
sociotécnica” de que “toda tecnologia é social”. E explicado que &,
por isso, que o conceito de Adequacio Sociotécnica, que criei e
passei a utilizar, ha mais de dez anos, nao se refere a processos de
adaptacao de artefatos sociotécnicos levados a cabo no ambito de
organizagdes tecnoprodutivas, cuja légica econdmica esta sujeita a
propriedade privada dos meios de producao: as empresas. Tal como
formulado, o conceito Adequacao Sociotécnica é o processo que
busca levar a cabo, resignadamente, uma vez que a ninguém
interessa “voltar as cavernas” ou “jogar a crianga com a agua do
banho”, chegara a TS a partir da tecnologia capitalista.Trata-se de



promover uma adequacao (ou reprojetamento) do conhecimento
tecnocientifico, incorporado em equipamentos e insumos
(hardware), formas de organizacio da producgao (orgware), ou sob a
forma intangivel e mesmo tacita de modelos mentais (software), ndo
apenas aos requisitos e finalidades de carater técnico-econémico,
como tem sido usual nos ambientes em que se concebe o
conhecimento para a produgao das (e nas) empresas, mas a
aspectos de natureza social e ambiental até agora considerados
nesse processo como externalidades. E, por isso, ndo apenas
ausentes da “planilha de calculo” (ou no cddigo técnico) utilizada
pelos que concebem e operam a tecnologia, mas que permanecem
paradoxalmente ausentes das “grades curriculares” das instituicoes
de ensino publicas onde ocorre a sua formacéo.

Ao contrario da adequacgao técnico-econémica da tecnologia (entre
nos, na América Latina, conhecida como “tropicalizacao” ou
engenharia reversa) realizada no interesse das empresas, a
proposta sintetizada no conceito de Adequacéo Sociotécnica supoe,
idealmente, a desconstrucéo e reconstrucio (reprojetamento) da
tecnociéncia capitalista; a sua descontaminacao dos valores e
interesses profundamente nela internalizados pela légica do capital
— hegemadnica nos ambientes onde é desenvolvida e sua
recontaminagao com os da Economia Solidaria. A Adequacgao
Sociotécnica — nas sete modalidades que se propde — implica,
entdo, adequar a tecnologia convencional (e, inclusive, conceber
alternativas) adotando critérios suplementares aos técnico-
econdmicos usuais e aplicando-os a processos de producao de
bens e servicos em empreendimentos solidarios visando a otimizar
suas implicagdes sociais, econbmicas e ambientais.

Esse conjunto de consideragdes conduz a um conceito operacional
de TS focado nos processos de producao de bens e servicos que
sdo e deverao ser crescentemente utilizados e, também, muito
importante, projetados, pelos (e nos) empreendimentos solidarios, a
medida que va ocorrendo o completamento e entrelagamento de
suas cadeias produtivas que os tornara sustentaveis. Esse tipo de
abordagem, vale enfatizar, entende esse agente econémico-



produtivo que ira idealmente tomar o lugar das empresas, ndo como
um usuario da tecnologia produzida alhures e reaplicado, ainda que
com sua indispensavel participacao no territério em que se localiza.
E sim como um “interessado e participante na concepcao € no uso”
da tecnologia necessaria para a produgao de bens e servicos.
Incluindo, aqui, tanto aqueles destinados ao consumo das
comunidades em que se situam e dos cidadaos que a eles tém
acesso mediante o poder de compra do Estado, quanto os
destinados ao consumo produtivo (insumos) em cadeias produtivas
de outros empreendimentos solidarios. Produgao, essa, que,
possibilizada e potenciada pela TS, sera levada a cabo de modo
autogestionario e a partir de meios de producao de propriedade
coletiva. Os empreendimentos solidarios, nesta concepcéo,
assumem um carater ativo, de agente interessado na concepg¢ao da
tecnologia, no sentido de que nela incorpora seus interesses e
valores, bem distinto daquele passivo ainda predominante em certos
circulos.

ATS, entdo, resumindo e reiterando, € a tecnologia de que
necessitam os empreendimentos solidarios para se tornarem
sustentaveis.

Nao deve ter passado despercebido ao leitor o fato de que sempre
me refiro a TS no singular, e ndo a Tecnologias Sociais, no plural.
Isso ocorre para marcar o fato de que se trata de um conceito —
novo e bem definido — que denota um espectro amplo de elementos
constituido mediante uma racionalidade especifica, distinta daquela
que preside o desenvolvimento da tecnologia capitalista.

Pela mesma raz&o que nos leva a nos referirmos a tecnologia
capitalista (ou convencional) no singular, sem que seja necessario
designa-la no plural, dado que as “tecnologias capitalistas”
constituem um todo homogéneo e perfeitamente demarcavel, nao
me parece adequada a expressao tecnologias sociais. Da mesma
forma que, a altura em que se encontra a discussao que me ocupa,
nao me parece pertinente a reiteracao que faz a expressao
“tecnologias para a inclusao social’.



O uso da expressao no plural leva a que se dé a impressao errada
de que se esta fazendo referéncia a tecnologias que possuem
caracteristicas que, por motivos fortuitos, de tipo ad hoc, que
ocorrem aqui e ali excepcionalmente, de modo quase aleatdrio e
associado a idiossincrasias de quem as desenvolveu, podem ser
disponibilizadas e prontas para serem usadas, replicadas ou
reaplicadas por atores sociais que, segundo se sup0Oe, estariam
interessados em utiliza-las. Ou, numa variante menos linear, em
delas se “apropriar”.

O uso do singular possibilita tentar evitar a pergunta impertinente
irrespondivel — “esta tecnologia, aqui, € uma tecnologia social?” —
que frequentemente ougo nos lugares em que tenho andado. Uma
pergunta cujo objetivo parece ser separar, depois de desenvolvidas,
tecnologias sociais de tecnologias convencionais e, eventualmente,
premiar ou colocar num banco de dados, para serem usadas ou
reaplicadas, as que atendessem a um critério de diferenciagao
passivel de ser aplicado a posteriori.

Como se o importante para assinalar se uma dada tecnologia € uma
TS, ou ndo, fossem as caracteristicas de um artefato sociotécnico ja
produzido. Como se o que permitisse diferencar uma TS de uma TC
nao fosse o processo (atores envolvidos, interesses, valores, tipo do
conhecimento utilizado, local etc.) mediante o qual, ela foi
desenvolvida e a forma de producao (propriedade dos meios de
producdo, controle do processo de trabalho, forma de apropriacéo
do excedente gerado etc.) a que € destinada. Como se um
conhecimento produzido através de um processo que nao
contemplasse esses elementos, simplesmente por possibilitar a
melhoria das condi¢cdes de vida dos excluidos, pudesse ser
considerado uma TS. Como se uma tecnologia, seja ela
convencional ou social, nao tivesse que ser muito mais do que uma
“boa ideia” de um pesquisador num centro de P&D de uma empresa
ou de um professor simpatico aos ideais da Economia Solidaria num
laboratério universitario.



Numa outra perspectiva, que se situa num nivel intermediario de
complexidade, tenho adotado um conceito estrito e radical — “de
maxima” — adequado para o momento da discussao tedrica e
aprofundamento analitico-conceitual ainda que, obviamente, ndo
apropriado para o momento da acgao politica. De acordo com ele,
algumas das caracteristicas da TS seriam:

(1) é orientada para a geracao de trabalho e renda mediante a
producao — autogestionaria e realizada por empreendimentos
solidarios caracterizados pela propriedade coletiva dos meios de
producio — de bens e servicos destinados, tanto ao consumo final
das comunidades em que estao localizados estes empreendimentos
e dos cidadaos que podem ter acesso a seus produtos mediante o
poder de compra do Estado, quanto ao consumo produtivo em
cadeias por eles formadas;

(2) seu foco sdo os segmentos sociais e econdmicos, referidos pela
expressao “economia informal” e que sédo “candidatos” a integrar a
Economia Solidaria, em que a Tecnologia Convencional das
empresas se tem mostrado crescentemente incapaz, no mundo
inteiro e principalmente na periferia do capitalismo, de inclui-los na
economia formal gerando emprego distribuindo renda e promovendo
desenvolvimento sustentavel;

(3) é desenvolvida com a participacao ativa, desde a sua
concepgao, de quem a necessita e vai usa-la; o que conduz a
alternativas tecnocientificas — a priori, por construgao —
sociotecnicamente adequadas a producao de bens e servigos que
interessam a estes atores;

(4) é reaplicavel de modo autbnomo, com baixa demanda
econdmica e impacto ambiental por esses atores; os quais, por nao
possuirem elevada “qualificagao” formal, participam de sua
concepcao a partir do saber ancestral — em processo de extingao,
ha que lembrar — que ainda detém e dos conhecimentos,
habilidades e habitos originados pela sua propria condicdo de
exclusao;



(5) incorpora as dimensdes de sustentabilidade econémica, social,
cultural e ambiental e o crescente empuxo de participag¢ao social,
com criatividade, originalidade, autonomia e soberania, mediante a
provavel e cuidadosa exploracao da fronteira do conhecimento
tecnocientifico mundial;

(6) por exigir a participacao da comunidade de pesquisa na
Adequacédo Sociotécnica das tecnologias convencionais
incompativeis com os valores e interesses da Economia Solidaria,
dela demandara a compreensao da Tecnociéncia como uma
construgao social e politica e a rejeicao do mito da Neutralidade e
do Determinismo.

Retomando a questao das caracteristicas deste texto,vale avisar
que ele padece de uma falta de referéncias bibliograficas. Nao
obstante, contém termos e faz alusao a conceitos que tém sido
abordados por pesquisadores dos dois territoérios que se busca
conectar mais fortemente. Em especial, aqueles que integram o
marco analitico-conceitual que temos concebido e empregado no
ambito do Grupo de Analise de Politicas de Inovacao da Unicamp
para tratar o tema da TS. O leitor interessado em saber onde
encontrar a origem ou em criticar e questionar o que aqui se
apresenta, sabera aceitar minhas desculpas e contrabalancar essa
omissao pelo facil caminho de me contatar via e-mail.

Acredito que o percurso que o texto propde, balizado pelas muitas
secdes que o compdem e que talvez possam ser consultadas de
modo autocontido, é suficiente para dar ao leitor uma ideia do seu
encadeamento. Por isso, eximo-me de comenta-lo, como seria
apropriado para uma Introducgao.

De qualquer forma, apresento a seguir algumas das suas ideias-
forga:

e a ES, mais do que um “quebra galho” para os pobres, deve
ser entendida como uma “nova proposta civilizatéria” que,
como um dia foram as anteriores, € hoje um “foguete em



fase de projeto”; e, a TS, como sua “plataforma cognitiva
de lancamento”;

€ escassa a probabilidade de que o setor formal de nossa
economia (composto basicamente pelas empresas
privadas), em particular devido a tendéncia a
desindustrializagao e desnacionalizagao que agrava outras,
estruturais de natureza tecnoldgica de “crescimento sem
emprego”’ e de uma divis&o internacional do trabalho
“chinesa”, possa absorver a economia informal que segue
crescendo;

a erradicacao da miséria, por demandar uma virtual
“duplicacdo do tamanho” do pais e exigir politicas publicas
que garantam que ela se dé segundo os melhores padrbes
de eficiéncia, eficacia e efetividade que consigamos atingir,
nao pode prescindir da “dobradinha” ES-TS;

tendo como foco os beneficiarios dos programas
compensatoérios, dado que dificiimente serao empregados
pelo setor formal e que sua incorporacao a ES € sob varios
aspectos mais conveniente, deverao ser urgentemente
implementadas politicas de capacitacdo e de apoio, de
diversos tipos, especificamente orientadas a criacao de
oportunidades de trabalho e renda no ambito dos
empreendimentos solidarios;

a semelhanca do que ocorre com a empresa e seu
“caracol” — a tecnologia convencional — que ndo poderiam
existir sem o macico apoio do Estado, os empreendimentos
solidarios e a TS que a eles confere sustentabilidade
devem, com mais razao, contar com arranjos institucionais
que os viabilizem;

as politicas publicas (inclusive a politica de C&T) que hoje
favorecem unicamente um dos arranjos econémico-
produtivos possiveis — a empresa privada — devem passar
a priorizar, por uma questao de coeréncia com os critérios
de justica, equidade, responsabilidade ambiental etc., que
vém sendo empregados em outras areas, 0s
empreendimentos solidarios;



e por meio do desenvolvimento e emprego de TS, os
empreendimentos solidarios deverao ser apoiados para
expandir sua atuacio na direcao de bens e servicos que
permitam o completamento e entrelacamento de suas
cadeias produtivas, que satisfacam a demanda dos que
neles trabalham e que, viabilizados por uma crescente
utilizacao do poder de compra do Estado, possam substituir
0s que, atualmente produzidos pelas empresas com baixa
eficacia socioecondémica, sao necessarios para a
implementacao das politicas publicas.

Iniciando a construcao

Construir a ponte, no sentido de elaborar politicas publicas, é
essencial para produzir o suporte cognitivo — a Tecnologia Social —
necessario para tornar sustentavel no plano econémico, social,
cultural e ambiental, a Economia Solidaria. Usando uma analogia
que, embora equivocada, € util, vamos entender o pilar Tecnologia
Social como aquele que “oferece” o conhecimento tecnocientifico
necessario para consolidar um outro — o da Economia Solidaria. E,
este, como o que “demanda” desse conhecimento.

Coerentemente com seus propdsitos, o texto possui como objetivo
mais ambicioso contribuir para a elaboracao de politicas relativas as
areas de Educacédo e de C&T para fortalecer esses dois pilares. Isto
€, para fomentar atividades de ensino e pesquisa em TS em
instituicées publicas e no ambito dos empreendimentos solidarios
(pilar da Economia Solidaria) que realizam atividades de producao
de bens e servicos que a demandam.

Como ficara claro, ao longo do texto, os conceitos de TS e de
Economia Solidaria que utilizamos e que sugerem a metafora da
ponte sao também responsaveis por uma outra; a que entende,
como ja indicado, a TS como a plataforma cognitiva de langamento
da Economia Solidaria.



A reflexao que desenvolvo privilegia dois focos locacionais. O
primeiro sdo as instituicbes publicas a serem mobilizados para
fomentar a “oferta” de Tecnologia Social.Aqui, a questdo normativa
orientadora é a de como formar profissionais, nos planos do ensino,
da pesquisa e da extensédo, para desenvolver Tecnologia Social. Um
aspecto descritivo que a resposta supOe € a analise dos arranjos
institucionais (novas disciplinas e cursos de graduacao e pés-
graduacao, incubadoras) que vém sendo experimentados. O
segundo foco locacional € o governo como responsavel pela
elaboracao de politicas publicas capazes de alavancar ou induzir a
“‘demanda” de Tecnologia Social por parte dos empreendimentos
solidarios. Neste caso, a questao normativa orientadora é como
utilizar os arranjos institucionais existentes (Qque abarcam desde a
capacitacao de pessoas até a utilizagao do poder de compra do
Estado, passando pela alocacao de pesquisadores nesses
empreendimentos), e conceber novos para fomentar a producéo de
bens e servicos pela Economia Solidaria intensivos em TS mediante
o entrelagamento de completamento de cadeias produtivas etc.

Avancando no terreno normativo, o texto se prop6e a contribuir para
desenhar estratégias para enfrentar os obstaculos e neutralizar os
oponentes ao fortalecimento dos dois pilares e a construcéo da
ponte pela qual ira transitar a sociedade “para além do capital” que
queremos. No plano tedrico, o desafio € o de como conceber novos
conceitos, abordagens, metodologias, praticas, sociabilidades e
|6gicas que orientem essa construcao a partir da critica a crescente
mercantilizagdo de todos os ambitos da vida. Como subverter os
mecanismos que constituem o capitalismo contemporéneo, e a sua
racionalidade tecnocientifica subjacente, tendo como guia propostas
como as do “bem viver” e logicas desmercantilizadas,
autogestionarias, enfim, solidarias? Num plano operacional, como
mapear oportunidades para a implantacao de empreendimentos
solidarios (inclusdo produtiva) e prospectar potenciais de
desenvolvimento de TS? Como conceber formas de atrair e cooptar
os integrantes da comunidade de pesquisa e dos fazedores de
politica, em particular o seu segmento de esquerda ainda preso na
armadilha do dogma da Neutralidade e do Determinismo da



tecnociéncia? Como identificar linhas de menor resisténcia para a
mudancga de marcos legais?

Esta tentativa de oferecer respostas a essas perguntas e contribuir
para esse desenvolvimento esta enviesada pelo meu envolvimento
com os Estudos Sociais da Ciéncia e Tecnologia a que me dedico.
E, mais precisamente, com o que tenho enfatizado acerca do fato de
que a tecnociéncia capitalista, que apresenta inumeras
possibilidades instrumentais para a satisfagdo das necessidades
das empresas e, portanto, para apontar meios para a realizacao dos
fins desse modo de producgao, ndo serve para escolher entre fins
alternativos, para avaliar a conveniéncia de trilhar outros caminhos.

Em funcéo disso, e de minha familiaridade com o tema da TS, essa
tentativa se orienta para esclarecer a questao de como materializar
no plano tecnoprodutivo as reflexdes e agdes em curso, situadas
nos planos académico e politico.

Economia formal, informal e taxa de lucro

Ao contrario do que ocorre no setor formal da economia, na ES, que
€ intencdo minha e de muitos dos leitores fazer emergir da
economia informal, ndo ha complementaridade. Como consequéncia
da légica que tem originado os empreendimentos solidarios (e que
adiante vou caracterizar como “légica do desespero”), eles tendem a
produzir bens e servicos semelhantes. Como, ao contrario do que
ocorre com as empresas, onde os lacos de compra e venda que
estabelecem sao a raz&o de ser de muitas delas, os
empreendimentos solidarios ndo sao complementares. E a
tendéncia na ES, ao contrario do que ocorre no setor formal, ndo é a
conformacao de cadeias produtivas.

De fato, a informacao disponibilizada pela SENAES acerca do modo
de operacao dos empreendimentos solidarios mostra indicadores
muito baixos de relagdo de “compra e venda” entre eles. A maioria
dessas relagdes se da, no meio urbano, com o setor formal, em
especial quando se trata da compra de insumos e a venda de



produtos que, para este setor, sdo bens intermediarios provenientes
de operagdes de coleta e reciclagem.

Essa tendéncia, que é marcada por uma situagao de “funcionalidade
subordinada” dos empreendimentos solidarios em relagao as
empresas e, por extensao, ao setor informal, ndo deve surpreender,
uma vez que a “loégica” da sua criagdo nada tem a ver com a que
preside a das empresas. Na verdade, como se abordara em
seguida, essa relacéo de “funcionalidade subordinada” do setor
informal ao formal é tdo intensa e abarcante que sua propria
separacgao dentro da economia capitalista deve ser entendida como
artificial. Essa separacao, sua individualizacao e, também, a
denominacao que receberam esses dois setores pode, por isso, ser
legitimamente questionada.

Sua manutencao neste trabalho se deve, por um lado, a
necessidade de manter uma interlocugcao com os pesquisadores que
se dedicam ao tema e os fazedores da politica publica dos governos
latino-americanos que se alinham com uma perspectiva
antineoliberal. Por outro lado, ao fato de que a passagem do nivel
de alta abstracdo em que se realizam as analises de tipo qualitativo
para aquele outro, mais proximo da acao, que demanda informacao
quantitativa, seria dificultada caso ndo se pudesse contar com o
universo informacional existente. O qual, como se sabe, apresenta a
informacéo de natureza socioeconémica e produtiva necessaria
para a agao classificada nos moldes convencionais.

No que segue desta se¢ao, aborda-se preliminarmente aspectos
referentes as I6gicas do capital e aquela que se ira denominar mais
adiante, quando o assunto sera retomado,“légica solidaria”.

Como ¢é a ldgica de criagcado das empresas? Como atua o capital?
Ele faz um screening na economia avaliando a expectativa de taxa
de lucro que entrevé em cada um dos seus segmentos: 10, 9, 8, 7...
A légica do capital € analoga aquela que emprega um bando de
criangas quando entram no 6nibus que ira leva-las a um passeio.
Elas sentam primeiro em todas as “janelinhas e s6 depois vao
sentar ao lado de um colega.



O capital também; quando ele vai “descendo” na direcao de taxas
de lucro menores. E quando chega proximo a uma expectativa de
taxa de lucro “igual a zero” o que acontece? Ali os empresarios
param de buscar. Eles nao investem em segmentos produtivos que
apresentem taxa de lucro menor do que o limite inferior por eles
estipulado em funcido do conhecimento que tém do universo
econémico. Em particular, no nosso pais, eles se dirigem ao
mercado financeiro, que tende a oferecer taxas de rentabilidade
mais elevada do que o investimento produtivo.

E ai, nessa interface, nesse momento limite, que “entra em cena” a
economia informal. E € a partir dele que se devera buscar as
oportunidades de criagdo de empreendimentos solidarios. De fato, a
ES, a menos que seja apoiada pelo Estado (que historicamente nao
se tem dedicado a promover as agdes necessarias para sua
viabilizacdo), ndo tem como atuar em segmentos com taxa de lucro
superior aquela que deixa de ser atrativa para o capital.

Invertendo os termos (ou vindo de baixo da “piramide”), no limite da
economia informal na direcdo da economia formal esta uma taxa de
lucro que comecga a ser atrativa para o capital. Ele marca o inicio de
uma zona em que a propriedade coletiva dos meios de producao ja
nao existe. E em que até mesmo a “memoria” que ela deixou na
forma como se davam os processos de construgao sociotécnica se
esvaneceram (o que ocorre com maior intensidade, por razées
conhecidas, no meio urbano). Uma zona que termina, indo nessa
direcdo, quando uma outra, em que a propriedade dos meios de
producao € privada. Essa zona se caracteriza pelo que os
economistas chamam de “barreiras a entrada” de todo tipo que vao
progressivamente barrando a entrada de outros atores econdémico-
produtivos que nao a empresa privada.

Economia formal, informal e “funcionalidade
subordinada”



Embora a primeira vista seja suficiente entender o que caracteriza a
funcionalidade que existe entre essas duas economias, e 0 porqué a
segunda tenda a estar, mantidas as “regras do jogo”, envolvida
numa situacao de dependéncia ou de subordinacao em relagao a
primeira, € conveniente aprofundar este ponto.

Para isso, inicio com a pergunta: Por que o establishment do capital
(entendido como o controle que o entremeado de relagbes mantido
entre as elites sociais, econdmicas e politicas exerce sobre 0
conjunto da sociedade através do Estado) tanto teme a economia
informal? Por que ele insiste em querer “formalizar” os informais? E
0 que essa pressao por uma formalizagao subordinada implica em
termos das dificuldades que o establishment interpde (e tendera,
quando ameacgado, cada vez mais a interpor) a qualquer movimento
do setor informal na dire¢ao de um arranjo socioprodutivo como a
Economia Solidaria?

Nao € minha intengao oferecer uma resposta a essa pergunta, mas
é plausivel que, no que tange a relacao direta entre capital e
trabalho, ela estaria associada ao fato de que o capital, a menos
que resolva “penetrar’ no setor informal em funcdo de uma mudanca
na sua expectativa de lucro, ndo tem como extrair mais-valia dos
que ali estao. Em segundo lugar, porque, ao nao contribuirem para
formar o “exército industrial de reserva”, eles ndo exercem pressao
para a diminuicdo da remuneragao dos empregados no setor formal.
Em terceiro, porque o capital ndo tem como precisar (e aprecgar) o
valor dos bens e servigos produzidos mediante relacdes que ndo as
de assalariamento. Inclusive o da mercadoria forca de trabalho que
ele precisa adquirir. O custo de sua reproducao pode estar
“disfarcado” pelo rendimento gerado por atividades informais —
licitas ou ndo — exercidas pelos “informais”. Incluindo ai aquele
derivado pelo gasto social e pelos programas compensatorios. Em
quarto, porque ndo ha como taxa-los com os impostos que
incidiriam na producao de bens e servigos resultantes dessas
atividades ou na renda auferida por seus integrantes.



“Conscientizacao”, “empoderamento” e
obstaculos a Economia Solidaria

Nesta sec¢ao, destaco uma outra razdo que tendera a fazer com que
as elites econémicas e politicas se oponham a consolidacao da ES.
E o fago porque, mais do que as anteriores, ela deve servir de alerta
para os que estao envolvidos com os movimentos que almejam
essa consolidagao.

Ela tem a ver com o ganho de consciéncia, mobilizagao,
capacitagao e organizacao dos seus participantes que caracteriza o
processo de implantagao dos empreendimentos solidarios. E que,
por ter como uma de suas consequéncias mais importantes a
adocao de formas de producéo de bens e servigos autogestionarias,
pode ser usada, como mostra a histéria do movimento operario,
para engendrar um patamar superior de organizagao e
enfrentamento com a classe proprietaria. Enfrentamento, esse, que
ha de reconhecer e tentar evitar, pode se orientar para uma disputa
por brechas econémicas com outro ator imprensado pelo grande
capital: a pequena burguesia.

Deixar mais claro porque considero que a ES podera vir a ser
obstaculizada pelas elites interessadas na manutenc¢ao do status
quo me obriga a uma rapida digressao.

Pode-se dizer que os movimentos que lutam pela mudancga social
no capitalismo, como é o caso do movimento da ES, possuem dois
objetivos que costumam ocorrer, quando bem-sucedidos, como
processos encadeados sequencialmente.

O primeiro, conhecido por “conscientizacao” dos explorados, implica
na transformacéao de “conflitos latentes” (aqueles que, apesar de
prejudicarem-nos, ndo sdo sequer percebidos pelos explorados,
dado que obscurecidos ou naturalizados por mecanismos de
manipulagao ideoldgica) em “conflitos encobertos”. Isto €, aqueles
que, embora percebidos e, por isso, integrantes da agenda
particular dos explorados, nao chegam a entrar na agenda decisoria



— aquela sobre a qual os governantes escolhem ou sao forcados a
decidir — devido a uma correlacio de forcas desfavoravel. A
“conscientizagao”, entao, nao costuma dar origem imediatamente a
enfrentamentos entre os explorados e as elites dominantes; os
conflitos latentes ndo se transformam em “conflitos abertos”. E como
se os explorados ficassem esperando uma oportunidade, uma
mudanca na correlagcao de forcas, ou um aumento de seu poder
frente as elites para “abrir” seus “conflitos encobertos”.

O segundo processo, conhecido por “empoderamento” dos
explorados, acontece quando “conflitos encobertos” ou, menos
frequentemente, “latentes”(quando o processo de “conscientizagcédo”
ocorre em simultaneo a uma mudancga na correlagao de forgas) se
transformam em “conflitos abertos”. Isto €, deixam de pertencer
somente a agenda particular dos atores explorados e passam a
integrar a agenda decisoria. Em consequéncia, por passarem a ser
objeto de disputa publica, podem contribuir, numa conjuntura
favoravel, para que os explorados acumulem poder e tornem ainda
mais legitimas as suas demandas.

O movimento da ES tende a orientar os processos de
“‘conscientizacao” e “empoderamento” dos trabalhadores dos
empreendimentos solidarios na direcao da autogestao; o que € algo
claramente contrario aos interesses, sobretudo os de longo prazo,
das elites. E, por isso, bastante plausivel que, @ medida que a ES
deixe de ser simplesmente um “quebra galho” para impedir o
aumento da exclusdo, ou um mecanismo de extragcdo de excedente
baseado na “funcionalidade subordinada”, e se transforme numa
alternativa de organizacao, nao apenas para a produgao e consumo
de bens e servicos, mas de organizacao da classe trabalhadora, ela
venha a ter sua consolidacido obstaculizada.

Nao é necessaria muita imaginacao para prefigurar as reagdes que
tendera a produzir a implementacao da proposta da ES, de

(...) projetar-se como paradigma e modelo de desenvolvimento
que tem por fundamento um novo modo de producao,
comercializacao, finangas e consumo, que privilegia a



autogestao, a cooperacao, o desenvolvimento comunitario e
humano, a justica social, a igualdade de género, raca, etnia,
acesso igualitario a informagao, ao conhecimento e a
seguranca alimentar, preservacao dos recursos naturais pelo
manejo sustentavel e responsabilidade com as geracgées,
presentes e futuras, construindo uma nova forma de inclusio
social com a participacao de todos (Conferéncia, 2010, p.14).

“Mercado econdémico”, “mercado
patrimonialista” e “funcionalidade subordinada”

Algumas especificidades do nosso capitalismo periférico, que foge a
regra daquele plenamente constituido (0 que nao quer dizer que eu
esteja endossando as teses que o Partido Comunista pro-Moscou
defendia no passado pré-Teoria da Dependéncia dos anos de 1960,
acerca do carater feudal das sociedades latino-americanas), podem
ilustrar a relagao de “funcionalidade subordinada” entre os dois
setores.

A primeira especificidade tem a ver com o patrimonialismo que nos
legou relagdes sociais de producao tipicas do feudalismo, que,
embora ele nunca tenha aqui existido, moldaram, no plano da
superestrutura politico-ideoloégica do nosso capitalismo periférico,
relacdes patrimonialistas mediadas pelo Estado que foi para ca
“transferido” pelos conquistadores europeus.

O patrimonialismo que permeia as relacdes entre os diferentes
estratos sociais, em especial as que sao intermediadas pelo Estado,
atua, como é de se esperar, em funcio de processos de
organizacao, em paralelo e reforcando, mais além do estritamente
econbmico, esta caracteristica do nosso capitalismo periférico.

Muitos intelectuais latino-americanos tém abordado a maneira como
o patrimonialismo serve as elites de nossos paises. Mas, seria
ingénuo pensar que somente elas se apropriam mediante o Estado
do excedente econdmico gerado nas sociedades periféricas. E claro
que, em funcao do maior poder que detém, cabe a elas uma parte



proporcionalmente muito mais elevada do produto que, através de
suas relacoes, elas se apropriam. Mas ¢ legitimo pensar que as
classes subalternas, cingindo-se a um gradiente de poder-
apropriacao de beneficio conformado mediante um centenario
processo de coorganizagao das relagdes de poder econémico e
politico que se desenrola no contexto patrimonialista periférico,
também usufruam do excedente econémico socialmente gerado.
Inclusive, e isso também contribui para aumentar a pressao pela
“formalizacao”, através do acesso aos bens e servigos que, embora
sendo cidadaos de segunda classe, elas tém direito.

Ou seja, desde o grande capitalista que € atendido pelo ministro
sem marcar agenda até o guardador de carros e o traficante,
passando pelos lobistas, os empresarios (corruptos ou n&o), os
tecnocratas e funcionarios envolvidos em “anéis burocraticos”, todos
e cada um deles participam de um “mercado patrimonialista” que
segue normas rigidas e consensualmente (ou quase...) aceitas
pelos diferentes estratos da sociedade. Um “mercado
patrimonialista” que € importante reconhecer “funciona” muito
melhor do que o “mercado econdmico” tipicamente capitalista para
atender os interesses desses atores. Por razdes conhecidas,
disciplinar esse “mercado patrimonialista” e possibilitar a plena
vigéncia do “mercado econbémico”, ao contrario do que
historicamente ocorreu nas sociedades de capitalismo avancado,
nunca foi um objetivo das elites, uma vez que ele potencializava os
mecanismos de apropriacao da riqueza e da renda.

Para concluir com este assunto, observo que ndo € minha intengao
aprofundar aqui a sua abordagem. Mas entender as relacées que se
estabelecem entre os dois setores que estou tratando me parece
importante para fazer com que a Economia Solidaria, crescendo a
partir da “absorcéo” e transformacao do setor informal, possa reduzir
o tamanho e a influéncia do setor formal — capitalista — de nossa
economia. Mesmo porque é provavelmente na economia informal
que o “mercado patrimonialista” funcione de modo mais pervasivo.
Assim, da mesma forma que € imprescindivel que o movimento da
ES entenda como se dao as relagdes virtuosas que se estabelecem



entre os excluidos, é necessario compreender como funciona esse
mercado.

“Funcionalidade subordinada” e



Economia formal, Economia Solidaria e
propriedade dos meios de producao

Para adicionar novos elementos a avaliacao deste tema em
questao, volto ao que mencionei a respeito das razdes que fazem
com que os empreendimentos solidarios se situem em segmentos
onde 0 que vige n&o € a propriedade privada dos meios de
produgao, mas a propriedade coletiva. Ou onde os vestigios
culturais desse tipo de propriedade ainda nao foram apagados pela
expansao do capital e podem originar de modo menos dificil, no
contexto capitalista, o surgimento de empreendimentos solidarios.

No meio rural, os segmentos onde atuam sao, basicamente, os do
autoconsumo e da Agricultura Familiar. No espago urbano, sao,
essencialmente, os que transformam lixo em matéria-prima
industrial. Os que fazem a reciclagem de insumos para a economia
formal. O que significa, vale ressaltar, que o dia em que o lixo deixar
de ser propriedade privada terminara aquilo que hoje mais chama a
atencao na nossa ES. O que podera ocorrer devido a uma inovacao
tecnoldgica, como na mineragao, onde, quando isso ocorre, um
simples mineral de até entio insuficiente pureza se transforma em
mineério; isto €, passa a ter valor comercial e pode comecar a ser
explorado. Ou devido a uma “inovacao” institucional, caso, por
exemplo, o governo passe a remunerar aqueles que coletam o lixo
para reciclagem.

Nao deve surpreender, por isso, que 0os empreendimentos solidarios
comprem das, e vendam para as empresas, sem conformar cadeias
produtivas que possam libera-los da sujei¢ao a economia formal. E
que, como se indicara em seguida, identificar ou criar oportunidades
de complementaridade seja uma tarefa urgente.

Economia Solidaria e (neo)desenvolvimentismo

Para seguir o fio desta exposicao, € necessario explicitar o que
entendo por (neo)desenvolvimentismo (ou, daqui para frente,



neodesenvolvimentismo); um conceito que as vezes sob a
denominagao de “novo desenvolvimentismo” (ver, por exemplo,
Bresser Pereira em http://www.bresserpereira.org.br/view.asp?
cod=4642) vem ganhando for¢ca no ambito de intelectuais e de
fazedores de politicas no Brasil e em outros paises da América
Latina.

A expressao designa uma proposta de orientacido para as politicas
publicas que reivindicam a recuperag¢ao do pensamento latino-
americano sobre o desenvolvimento, do qual foram expoentes
intelectuais ligados a CEPAL, como Raul Prebisch e Celso Furtado
nos anos de 1950 e 1960. Pensamento cujo conteudo propositivo
permaneceu até o inicio do periodo neoliberal e atravessando o das
ditaduras sul-americanas, mais do que como orientagdo, como eixo
em torno do qual se organizaram politicas publicas que iam desde a
cambial e crediticia até a de educacgao e cientifico-tecnoldgica.

Naquele momento, esse Pensamento, sistematizou as ideias e
propostas que impregnavam o ambiente da época a respeito da
necessidade de que a regiao, penalizada por um recorrente
processo de deterioracao dos termos de troca — a relacéo entre o
preco das exportagdes (de bens primarios) e das importacdes (de
bens manufaturados) — promovesse sua industrializagdo. A qual, por
um lado e razdes conhecidas, ao invés de estar focada na
instalacédo dos setores de insumos basicos, bens de capital etc., foi
orientada para a internalizacao de empresas multinacionais
dedicadas a producao de bens de consumo duraveis antes
importados pela classe dominante. E, por outro, veio a reforgar o
pacto desenvolvimentista que, desde os anos de 1930, alinhava a
burguesia interna — nascente e ja subordinada ao capital estrangeiro
— ao operariado e a burocracia numa peculiar e quase alegorica
oposicao as oligarquias que se beneficiavam do modelo primario-
exportador vigente desde os tempos da coldnia.

A proposta do neodesenvolvimentismo, embora nao se
autoapresente como uma simples recuperacao, mas sim como uma
atualizagao daquele Pensamento, provavelmente por privilegiar uma


http://www.bresserpereira.org.br/view.asp?cod=4642

necessidade de que os paises da regiao se contraponham a
globalizacio e a crise do modelo (e do pensamento) neoliberal, nao
levam em conta a radical diferenca que apresenta o contexto atual
daquele que originou este Pensamento. Em particular, interessa
ressaltar o que respeita aos atores sociais que, na atualidade,
disputam a hegemonia na condugao das politicas publicas e
emergem como auténticos “fatos portadores de futuro” capazes de
construir um cenario normativo coerente com seus valores e
interesses. Ou seja, os “ex-excluidos” que, inclusive no plano
econdmico, fruto dos programas compensatorios que como o Bolsa
Familia no Brasil, estdo a pressionar a agenda decisoria das
politicas publicas para que contemplem suas proprias agendas em
processo de expansao quantitativa e qualitativa.

Nesse sentido, alerto que a proposta do neodesenvolvimentismo
aponta, ainda que nao explicitamente, para a reconstituicdo do
pacto desenvolvimentista que conduziu a um estilo de
desenvolvimento concentrador e subordinado. Por ter ele logrado
aglutinar em torno dele — no meu entender de modo espurio — atores
sociais situados no campo da esquerda, sua reedicao deve merecer
uma séria discussio.

Para argumentar acerca da escassa viabilidade de que o
neodesenvolvimentismo possa vir a solucionar os problemas que
hoje afligem os povos da regiao latino-americana, comecgo por
indicar algo relacionado a nossa “economia popular”, informal ou
atrasada. Diferentemente daquela que foi absorvida nos paises
avancgados pela economia formal (capitalista), que naquele caso e
mais rigorosamente falando, deve ser classificada como pré-
capitalista, nunca foi (ou sera), como reza a teoria do
desenvolvimento econdmico que aprendemos, incorporada ao setor
formal (ou “moderno”) dos paises periféricos.Aquela incorporacéo,
verdade seja dita, s6 ocorreu no capitalismo avangado de onde
proveio essa teoria. A qual, por este motivo e como sdéi acontecer,
tornou-se para nés um modelo.



No caso do capitalismo periférico, a “funcionalidade subordinada” do
setor informal tem provocado sua permanéncia, no tempo e nos
espacos que se situa, na margem econémica dos sistemas de
producdo de mercadorias. E ele que garante, por um lado, uma
continua acumulagéao primitiva. E, por outro, a vigéncia do
mecanismo de geragao de mais-valia absoluta que, por meio da
tendéncia decrescente do valor de compra dos salarios que
acompanhou nosso “desenvolvimento” econdmico, beneficia os
proprietarios da economia formal.

Parece conveniente esclarecer a esta altura o porqué da recorrente
mencao que faco a relagdo que teria ocorrido entre o capitalismo
que emergiu, ao longo de varios séculos, da desagregacao do
sistema feudal. Ou, mais precisamente, porque tomo a maneira
como o0 marxismo interpreta esse processo como referéncia para
analisar a relagao entre o setor formal e informal da economia
brasileira. A razdo € muito simples. A analogia que faco, embora
forcada, deve-se, por um lado, a que aquela estilizagao é a unica
que me parece aproximar-se dessa relacao que me interessa
analisar. Por outro, a que ela é util para formalizar o desafio central
a ser enfrentado, de fazer emergir, do setor informal, a Economia
Solidaria. Como se pode construir uma alternativa, tanto ao
processo histérico de “absorg¢ao” do setor informal pelo formal,
guanto aquele que considera hoje possivel o
neodesenvolvimentismo.

O que € absorvido do trabalhador situado na zona “atrasada” de
nossa economia, submerso em relagdes caracterizadas pela
informalidade, onde a “produtividade marginal do trabalho” € menor
do que a da zona urbana industrializada, a semelhancga do que
historicamente ocorreu quando da transicao do feudalismo para o
capitalismo, ou analiticamente, quando se pensa na situagcao
descrita pela teoria do desenvolvimento econémico), ndo € mais-
valia relativa.

Sendo talvez dramatico demais, mas para que se entenda o carater
da relacio entre o setor formal e informal, afirmo que o que provém



do setor informal dos paises latino-americanos nao é suor, &
sangue! Nao é mais-valia relativa oriunda da introdugéo do que os
marxistas ortodoxos, por aceitarem o dogma da Neutralidade e do
Determinismo da tecnociéncia que serve a doutrina liberal, ainda
chamam de “progresso técnico”. Ndo € algo derivado daquilo que
entendem como o desenvolvimento linear e inexoravel das “forgas
produtivas” que tensionam as “relacdes sociais de producao” etc. E
mais-valia absoluta.

O que, alias, esta muito de acordo com nossa condi¢cdo de barbarie
“ornitorrinquica” (ver Francisco de Oliveira em Critica a razdo
dualista/O ornitorrinco), onde uma elite travestida de “burguesia
nacional”’, que n&o € nem burguesia, porque nao rompeu com a
oligarquia rural e ndo tem sido sequer capaz de explorar a “sua”
classe trabalhadora, como o faz sua congénere dos paises
avancados, nem nacional, uma vez que se alia com o imperialismo.
O que faz com que dela ndo se pudesse (nem se possa) esperar a
revolucado democratico-burguesa, processo fundante do capitalismo.

Incluir os excluidos (os situados na economia informal ou preé-
capitalista) na economia formal, o que sempre foi declarado como o
sonho dos desenvolvimentistas, e dos neodesenvolvimentistas de
hoje, mantendo a ideia tradicional e cada vez menos exequivel, de
absorver o setor informal, n&o €, definitivamente, o meu ideal nem a
minha proposta.

Parece-me mais social, politica, e ambientalmente sustentavel
inclui-los na ES. Ha que enfatizar, entdo, que entendo a ES como o
“anténimo” — a imagem especular — do setor informal. Considero que
os movimentos da Economia Solidaria e da Tecnologia Social, que
atualmente comegam a convergir, devem adotar a ideia de que a
oposicao nao deve ser entre os setores formal e informal, como
pensavam os desenvolvimentistas e dao a entender os
neodesenvolvimentistas, mas sim entre o setor formal e a Economia
Solidaria.

Keynesianismo e economia formal



O remédio de Keynes contra a recessao e o desemprego gerados
pela crise de 1929 e que depois garantiu o binbmio welfare-warfare
(bem-estar e guerra) que originou o sustentado crescimento do
capitalismo estadunidense, era simples. Bastava “dar” um subsidio
publico — 0 que hoje chamamos “bolsa” — para os primeiros dois da
fila de excluidos. O primeiro cavava um buraco, o segundo tapava o
buraco. Com o que ganhavam, esses dois faziam compras no
armazém, que aumentam suas encomendas a industria, que
produzia mais para atender esta demanda e empregava aqueles
dois.

Tinha-se, assim, uma cadeia consumo—produgao—emprego, que
resultava em crescimento econdmico e na eliminacéo do
desemprego e da exclusao.Tinha-se, mais do que crescimento
econdmico, desenvolvimento, uma vez que outros dois poderiam ser
empregados e assim sucessivamente.

Atualmente essa cadeia consumo-producao-emprego nao funciona
mais. Como ela depende da empresa e da sua tecnologia,
crescentemente poupadora de mao de obra, a producao aumenta,
mas sem que aumente o emprego. Levando ao que os
estadunidenses popularizaram como sendo uma situagao que reune
duas caracteristicas. A de ser uma economia em que a producao
aumenta reduzindo empregos (jobless growth economy) e
eliminando postos de trabalho (jobloss growth economy) a medida
em que “qualificagdes” e “empregabilidades” vao sendo
obsoletizadas.

O guadro que segue mostra como desde 1991, no Brasil, tem
havido uma diminuigao do emprego industrial.



Grafico 4 — Produtividade do trabalho (PF/POP), producéo fisica e
pessoal ocupada na industria (1984-2005).
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Fonte: NASSIF, André. Ha evidéncias de desindustrializagdo no
Brasil? Brazilian Journal of Political Economy, Sao Paulo, v. 28,
n. 1, 2008.

Essa situacdo faz com que a exclusao social aumente em
praticamente todas as economias; a brasileira ndo € uma excegao.
Sua gravidade e forma de manifestacao é que é diferente. O que
ocorre € que a exclusao na periferia do capitalismo se torna
dramatica; gera mais miséria. Também ¢é diferente a maneira e
intensidade com que a sociedade reage e, por isso, como o Estado
capitalista, cumprindo sua funcido de garantir, a longo prazo, a
acumulacao de capital, tenta acomodar a situacao.

Dimensionando a Economia Solidaria: alguns
indicadores

A inclusdo social pela via da Economia Solidaria ja € um fato na
cena politica brasileira. Por isso, estou de acordo com os que dizem



que cada vez mais a Economia Solidaria deixa de ser um “quebra-
galho”, para ser entendida como uma utopia que serve ao processo
de construcdo de uma sociedade diferente. E completo: ela se
coloca mais além do capitalismo que temos, e também mais além
do socialismo real que ja tivemos e nao queremos.

Independentemente dessa visao, ha que reconhecer que os
empreendimentos solidarios que vém se formando dado a
precarizacao do mundo do trabalho e a pauperizagcao da maioria,
ocupam espacos crescentes na agenda do governo e dos
movimentos sociais.

Uma ideia-chave do que quero discutir € que o cenario desejavel da
Economia Solidaria, ao mesmo tempo em que implica satisfazer
enormes demandas materiais hoje desatendidas, representa uma
oportunidade de colocar em acdo um grande contingente de forga
de trabalho hoje ociosa e mais do que duplicar a quantidade de
bens e servicos produzidos no pais. E, em consequéncia, o valor
econdmico correspondente.

Para avaliar essas oportunidades € necessario estimar o tamanho
potencial da ES e, antes de mais nada, o numero de pessoas que
poderiam nela se incluir. A tabela que segue mostra a evolugao de
alguns dos indicadores necessarios para tanto.



Quadro 3 — Caracteristicas da formalizagao do mercado de trabalho

brasileiro
2001 2009 Aumento

(milhdes) (milhdes) (%)

Populacao 172 188 9,3

PIA 140 160 14,4

PEA 83,2 101,1 21,5

Ocupados 72,2 88,7 22,8

Emprego 28,5 41 43,5
formal

Emprego 43,7 47,7 9,2
informal

Fonte: IPEA Caracteristicas da formalizacdo do mercado de trabalho
brasileiro entre 2001 e 2009. Comunicados do IPEA 88, 27 de abril
de 2011.

Como se V&, ocorreu no pais um crescimento muito significativo do
numero de empregos formais: 43,5% entre 2001 e 2009. Em 2001,
havia 28,5 milhdes de trabalhadores com carteira assinada e, em
2009, que é o ultimo ano para o qual disponho de informacgao esse
numero subiu para 41 milhdes de brasileiros.

No mesmo periodo, a populacao economicamente ativa (PEA)
aumentou 21,5% e passou de 83,2 milhdes de pessoas para 101,1
milhdes, e a contratacdo de empregados (com carteira de trabalho
assinada) subiu 46%. Neste total, estdo os funcionarios publicos,
cujo numero cresceu 38% entre 2001 e 2009, e os trabalhadores
domeésticos formalizados, que tiveram uma alta de 30%.

Assim como o trabalho formal, o numero de trabalhadores
considerados “informais” também subiu entre 2001 e 2009, ainda
que em ritmo mais moderado. A quantidade desses informais subiu
9,2% e passou de 43,7 milhdes para 47,7 milhdes em oito anos.



Em resumo, o que quero destacar € o seguinte:

» 0 setor formal absorve apenas 40% da PEA e 25% da PIA;

e dos trabalhadores que comp6em a PEA, existem 60
milhdes (ou 59%) que nao se encontram formalmente
empregadas;

» existem 119 milhdes de pessoas em idade ativa, o que
equivale a 75% da PIA, ou 64% da populacio brasileira,
que nao se encontram formalmente empregados.

O que significa que o tamanho potencial da ES deve ser avaliado a
partir do:

e numero de trabalhadores que poderiam integra-la (se
descontarmos 0s que nao possuem carteira assinada por
vontade propria, que sdo uma minoria) € de 60 milhdes;
cerca de 59% da forca de trabalho existente no pais;

e numero de pessoas que, exagerando a tendéncia de
crescimento sem emprego, poderiam vir a integra-la; cerca
de 120 milhdes ou 75% da populacao em idade ativa.

Pode-se dizer, entdo, em primeiro lugar, que o Brasil que queremos
é mais de duas vezes maior do que aquele que temos. E como se
tivéssemos que construir um pais do tamanho do que ja existe para
abrir espaco para os que estéo “fora” dele. E um desafio muito
grande. Principalmente se levarmos em conta que fazer isso da
forma como se pretende fazer atualmente, o processo de incluir os
excluidos sera um descalabro econémico e ambiental. Ou seja, se
se mantém fixa a matriz tecnologica produtiva, e aumenta a
producao, isso aqui vai ter um custo proibitivo que a questao
ambiental ficara gravemente comprometida.

E, em segundo lugar, que a quantidade de pessoas “candidatas” a
se incorporar a ES, algo entre 60 e 120 milhdes de pessoas € muito
maior do que aquela que hoje integra o setor formal; isto €, 48
milhdes.



Para ter uma ideia do que isso significa em termos de potencial de
crescimento da ES, basta lembrar que, segundo o levantamento
feito pela SENAES, os empreendimentos solidarios agrupam hoje
somente 2 milhdes de pessoas. Algo muitas vezes menor do que o
contingente de “candidatos” que podem vir a integra-los.

Analisando agora um periodo mais recente (2003-2010), sabe-se
que foi possivel,“dando o peixe”, tirar trinta milhdes de pessoas da
miséria.

Nao obstante, ha que lembrar que segundo os primeiros resultados
do Censo 2010 divulgados pelo IBGE, 25% da populagao tem uma
renda mensal de até R$ 188 (R$ 6,27 por dia) e que 50% tém uma
renda mensal que ndo ultrapassa R$ 375 (R$ 12,50). E que a
pobreza da maioria se explica pela desigualdade na apropriacao da
renda, que faz com que os 10% mais ricos detenham 75% da renda;
e que, entre estes, estdo 5 mil familias extensas que se apropriam
de 45% da renda.

De qualquer forma, e focando agora o emprego formal, ndo ha como
negar que o impulso no consumo e na produgao gerado pela brusca
inclusao desse enorme contingente de trinta milhGes de pessoas ao
“mercado”, associado ao boom de exportagcdo de commodities, foi
responsavel por um adicional de quatorze milhdes de empregos. O
que permitiu mais que absorver o crescimento da PEA, isto é, o
numero de pessoas que se incorporou ao mercado de trabalho no
periodo.

E verdade, também, que um dos mecanismos mais importantes de
geracao da desigualdade e de reproducao da pobreza, o arrocho
salarial que foi mantido por muitos anos, vem sendo desativado.
Com efeito, a participacado dos salarios na renda nacional que era de
56% em 1959, e de 50% em 1980, passou de 40,1% em 2005 para
43,6% em 2010. Explica a evolucao recente o fato de que entre
2002 e 2010 o salario minimo cresceu 54,25% em termos reais.
Evolucdo que fica comprometida quando se leva em conta que o
salario minimo vigente em 2011, de R$ 545, ainda € menor do que
aquele que existia em 1985. E do que € pago na vizinha Argentina,



de R$ 766 e do que os R$ 2.195 que, segundo o DIEESE e de
acordo com a lei do salario minimo, deveria estar sendo pago.

E interessante notar que, no periodo recente, para cada duas
pessoas incluidas por baixo na “base da piramide”, uma passou
para sua parte de cima. O que, apesar de ser um feito extraordinario
quando se leva em conta a tendéncia histérica, deve ser analisado
com mais rigor. Por um lado, porque o salario pago para 90% das
pessoas que obtiveram emprego formal nesse periodo foi inferior a
trés salarios minimos. E, por outro, porque durante esse periodo, e
em funcdo da demanda aumentada, as empresas produziram mais
ocupando sua capacidade ociosa acumulada em fungao de varios
anos de um consumo estagnado. E que se a demanda continuar
aumentando, o que evidentemente € o0 que se deseja, as empresas
renovarao suas instalagdes e introduzirdo tecnologias mais
intensivas em capital, o que provavelmente nao permitira manter a
relacdo de um emprego criado para cada duas pessoas que sairem
da miséria.

Mas também é preciso observar que esses quatorze milhdes que
passaram a ocupar postos de trabalho formais ndo parecem ser os
que sairam da exclus3o.

A informacgao divulgada pelo programa Bolsa Familia mostra que
das 33 milhdes de pessoas beneficiadas apenas 6 milhdes (18%)
estiveram, alguma vez, entre 2004 e 2008, num emprego formal. E,
quando isso ocorreu, seu tempo médio de permanéncia no emprego
foi de apenas onze meses (seis vezes menos do que a média dos
empregados brasileiros e doze vezes menos do que os da OECD).

O que permite afirmar que, apesar de todos os beneficios que tem o
programa, entre outros, o de livrar-nos, ainda que parcialmente, da
vergonha de existirem brasileiros passando fome, ele ndo parece
poder contribuir para a geracdo de emprego formal. E, ademais, que
€ pouco provavel que programas compensatoérios de natureza
semelhante venham a fazé-lo.



Sobre o custo relativo da inclusao social

Ainda com o objetivo de dimensionar a ES ou, mais precisamente, o
esforgo que o pais teria que fazer para promover nela a entrada dos
excluidos, apresenta-se um ultimo exercicio.

Trata-se de uma tentativa muito simples de estimar, por
comparagao, o custo relativo de um dos programas compensatorios
em curso que geram os contingentes populacionais que poderao vir
a se incluir na ES. E, por esta via, o efeito de multiplicagao que teria
o gasto publico quando orientado ao fortalecimento da ES.

A tabela a seguir sintetiza o0 argumento que se quer fundamentar.
Ela mostra o processo de derivagao de um coeficiente que poderia
expressar os efeitos de dois tipos de gasto publico associado a dois
“‘programas” de transferéncia de recursos governamentais
orientados ao que se poderia considerar os dois extremos — a base
e o vértice — da piramide de distribuicao de renda.

Quadro 4 — Comparacao do efeito de dois tipos de despesas
realizadas pelo Estado que beneficiam familias de brasileiros

Programa Bolsa Servigo da
Familia divida publica
Numero de 12 milhdes 20 mil
familias
beneficiadas
Porcentagem 0,4 5,6
do PIB
Dias de 1,5 20,5
trabalho do
contribuinte
Numero de 30 milhoes 3,6 mil familias
familias/PIB familias por por unidade do
unidade do PIB PIB




O primeiro tipo, de natureza distributiva, € o indicado na segunda
coluna. Ele corresponde ao Programa Bolsa Familia. Ele custa 0,4%
do PIB ou o equivalente, em termos de impostos arrecadados pelo
Estado, a um dia e meio de trabalho do contribuinte. O programa
abrange 12 milhdes de familias pobres (informagao divulgada em
janeiro de 2012, indica que sao 13,3 milhdes as familias que
recebem o beneficio), das quais 93% tém mulheres como titulares; o
que &, por si sO, um indicador do impacto que ele possui.

O segundo tipo de gasto publico, de natureza concentradora,
indicado na terceira coluna, € o associado ao servi¢co da divida
publica; isto € aos juros, amortizacdes e refinanciamentos da divida
publica interna. Seu valor € condicionado a taxa de juros que
remunera os tomadores da divida publica, entre os quais os mais
importantes sao os bancos privados e os fundos de pensao. Ele
corresponde, desde o final da década de 1990, a cerca de 45% do
orgcamento geral da Uniao.

E evidente que seria sob varios pontos de vista um exagero
considerar o servico da divida um “programa compensatorio”. Mas
seria também inadequado desconhecer que ele beneficia as vinte
mil familias mais ricas e que custa 5,6% do PIB, ou o equivalente a
vinte dias e meio de trabalho do contribuinte.

O guadro permite dizer que o impacto do gasto do Estado
correspondente ao Programa Bolsa Familia, em termos da
quantidade de familias beneficiadas por unidade do PIB, é de cerca
de 30 milhdes de familias. O que da uma ideia do “efeito distributivo’
desse gasto orientado a fazer com que as familias pobres fiquem
menos pobres.

O “efeito concentrador” do gasto do Estado correspondente ao
associado ao servi¢o da divida publica, que seria o “programa
compensatério” orientado as familias ricas para que elas se tornem
mais ricas, pode ser avaliado pelo fato de que uma unidade do PIB
€ concentrada em apenas 3600 familias.



Ou, finalmente, que uma unidade de PIB transferido pelo governo a
familias brasileiras beneficia, no caso do programa Bolsa Familia
comparado ao caso do “programa” servigco da divida publica, um
numero de familias oito mil vezes maior (30 milhdées/3,6 mil).

Economia Solidaria e poder de compra do Estado

Depois de dimensionar a Economia Solidaria tendo por base alguns
indicadores referentes a populacdo que poderia ser a ela
incorporado, e prosseguindo com o procedimento de comparagao
com indicadores estimados para o conjunto do pais, vou apresentar
outros que permitirdo avaliar qual seria seu potencial econémico
caso algumas modificacdes institucionais fossem realizadas.

Explorarei agora uma dimensao relativa ao volume de produgao que
pode derivar da inclusao de milhdes de pessoas a ES para
proporcionar bens e servicos, e oportunidade de trabalho e renda,
para este contingente, sem o custoso “vazamento”, sob a forma de
lucro empresarial (e outros fluxos de recurso menos legitimos), que
implica a acao das empresas ao intermediar a relagao entre o
Estado e a sociedade.

Meu propdsito € chamar a atencao para o fato de que a ES possui
um potencial capaz de gerar inclusao socioeconémica que vai além
do impacto que geraria a producao dos bens e servigos para
atender a demanda dos hoje excluidos e que passariam a ser
“incluidos” na ES. E, também daquele que comeca a ser visivel com
a politica de compras publicas que comecou a ser implementada
envolvendo a compra de merenda escolar junto a Agricultura
Familiar pelas prefeituras brasileiras. Impacto que poderia ocorrer,
inclusive, no espacgo urbano das nossas crescentemente
excludentes metropoles.

Esse potencial pode ser avaliado tendo em vista 0 montante que o
Estado aloca hoje junto a empresas — 25% do PIB dos 40% que
arrecada — para comprar os bens e servicos que ele fornece a todos
os cidadaos mediante a implementacao das politicas publicas. Bens
e servigcos que, como aqueles necessarios para a “autoproducao” e



o autoconsumo dos beneficiados pelos programas compensatorios
que podem trabalhar nos empreendimentos solidarios, poderao ser
crescentemente proporcionados por eles sem que para isto o
Estado tenha que recorrer as empresas. E que poderiam, inclusive,
nao ser transformados em mercadorias transacionadas no mercado
capitalista.

Ha que lembrar a esse respeito que seguir alimentando os
“vazamentos” — ilegais ou garantidos em lei — que as empresas
produzem, esteriliza parte do gasto crescente que o Estado vem
alocando (e deve fazé-lo cada vez mais) a programas sociais, de
inclusao produtiva etc.

Para formar uma ideia do que isso representa e como poderia ser
praticado, vou lembrar como funciona a relagdo entre o Estado, as
empresas e a sociedade. A sociedade quer saneamento, rodovia,
energia, educacao, habitacdo, comunicacao, saude. O Estado, para
atendé-la, formula politicas. E, para implementa-las, compra das
empresas 0 que é necessario para cidadaos. Isso € assim em todos
0s paises e sempre foi assim. Mas hoje é mais ainda do que no
passado, dado que muitos setores que produzem bens e servigcos
de natureza publica que eram estatais foram privatizados.

Exemplificando, refiro-me brevemente a medidas de politica que
supdem, para sua implementacdo, mecanismos institucionais que
complementariam, pelo “lado da demanda”, os que tratarei mais
adiante, que teriam que ser criados no sentido de gerar, pelo “lado
da oferta”, as condi¢gdes necessarias para produzir aqueles bens e
Servicgos.

Elas se referem a utilizacdo do poder de compra do Estado para a
aquisicao de bens e servigos produzidos pelos empreendimentos
solidarios e sua destinacio para satisfazer a demanda (a) do
consumo produtivo dos empreendimentos; (b) dos trabalhadores e
cidadaos integrados a Economia Solidaria, estimulando esquemas
de escambo que favoregcam a integracao dos empreendimentos; (c)
dos processos de implementacao das politicas publicas que
supdem, por exemplo, medicamentos, construgcao e manutengao de



obras publicas, moradias etc. e producado de materiais respectivos,
alimentos para escolas, hospitais etc., abastecimento de agua e
energia etc.

Aos mais conservadores, que rejeitam a ideia de que outros arranjos
econdmico-produtivos que nao as empresas devam receber algum
tipo de ajuda do Estado, como a garantia ou promessa de que seus
produtos serao por ele adquiridos, e também aos companheiros que
dentro do movimento da Economia Solidaria defendem que ela deve
manter-se “independente” do Estado, gostaria de lembrar algo que
parecem ter esquecido. Ou seja, que em nenhum pais a empresa
privada sobrevive sem o Estado.

De fato, é o Estado que, entre outras coisas, com a mesma
serventia:

e produz a estrutura econémico-produtiva (comunicagao,
transporte, energia etc.) e regula a legalidade
(financiamento, impostos, precos, subsidios, salarios etc.)
que viabilizam a atuacao e asseguram o lucro das
empresas;

e engendra e sustenta os arranjos institucionais que
produzem o conhecimento incorporado, no sistema de
ensino e pesquisa, em artefatos tecnolégicos e em méo de
obra qualificada, e desincorporado, na C&T, necessarios a
operagao das empresas;

» fabrica e mantém a superestrutura politico-ideoldgica que
assegura (e naturaliza) as relacdes sociais de produgao
assimétricas e antagonicas imprescindiveis para a
reproducao do capital;

e sSocorre empresas, injetando recursos, ou as atrai,
concedendo favores, quando suas outras fungdes nao
geram condi¢des suficientemente atrativas;

e mantém a custosa estrutura policial que atua, com o
emprego da violéncia, quando os demais mecanismos
legais de coergao se revelam insuficientes, na defesa da
propriedade privada.



Por tudo isso, € econémico justificavel e socialmente legitimo que a
ES e os empreendimentos solidarios que brotam da economia
informal contem com um apoio do Estado pelo menos proporcional a
parcela da populagcdao com eles envolvida. Apoio, esse, que,
inclusive, deve incluir a extensdo aos empreendimentos solidarios
os direitos trabalhistas proporcionados ao setor formal, a
semelhancga do ja ocorre com o trabalho rural e doméstico.

Concluindo com este ponto, cabe uma ultima palavra em relacéo a
forma como deveria ocorrer a relagdo entre a ES e o Estado. Para
tanto, € conveniente esclarecer que recomendar a utilizacao do
poder de compra do Estado buscando substituir a empresa privada
pelos empreendimentos solidarios como fornecedores de bens
publicos ndo é o mesmo que propor que “compras publicas” se
dirijam a ES. Nao ha porque o consumo dos bens e servigos
produzidos pela ES deva ser intermediado pelo mercado. Ou segja,
eles podem néo se transformar em mercadoria; eles podem ser
consumidos como valores de uso. Ou ainda, esses bens e servigos
nao precisam ser produzidos para se orientar para o mercado; mas,
sim, com a finalidade de satisfazer necessidades humanas sem que
para isso tenham que adquirir o carater de valores de troca.

Economia Solidaria e setor formal: nem
fechamento nem rompimento

Nesta sec¢ao, e confesso que talvez fora de hora e lugar, reitero uma
questao subjacente a muitas das proposi¢cdes que ja tenho feito
neste texto e outras que fago em seguida. Ela se refere ao tipo de
relacdo que julgo mais adequada entre a ES e setor formal.

Meu entendimento acerca da ES, que a idealiza como uma proposta
societaria alternativa, ou uma utopia a ser construida, é bastante
ambicioso e impreciso. Mas, a ideia de que ela ira amadurecendo ao
longo de um “tempo histérico” que ndo temos como precisar, até se
converter num modo de producao capaz de substituir o capitalismo
em processo de deterioracdo, a semelhanca do que ocorreu na



sucessao classica escravismo-feudalismo-capitalismo, ndo impede
que se visualize o tipo de relacao que ela deve ter com setor formal.

Reconheco, resignadamente, que a ES nao tem como pretender se
colocar a margem do mercado capitalista (ou com o que venho
aludindo, indistintamente, como setor formal da economia). Mas,
defendo que ela deva preterir o mais possivel a sua relagao com
ele. Ou seja, postergar para o mais distante possivel 0 momento em
que o aluminio das latas, hoje comercializadas como sao coletadas,
€ entregue ao atravessador, ainda situado no circuito informal, para
transformar-se num insumo industrial. Ou ainda, o momento ao qual
me tenho referido jocosamente como aquele em que a ES tera que
“‘entregar o ouro pros bandidos”.

O que, evidentemente, nada tem a ver com dois tipos de
proposi¢cdes — ingénuas, irrealistas e até contraproducentes — que
tenho encontrado no ambito de alguns militantes do movimento da
ES.

A primeira, ja mencionada, é a que defende que a ES nao deve
reivindicar do Estado, como fazem as empresas, qualquer tipo de
subsidio, uma vez que isto poderia vir a esvazia-la de seu conteudo
critico e aumentar sua tendéncia ao reformismo. A segunda, que
considero ainda mais radical, € a que propde uma reedi¢cédo da ideia
de “delinking”, abragada por alguns setores da esquerda de paises
latino-americanos nos anos de 1960 no que respeita a relacao de
rompimento (ou fechamento) com os paises centrais, agora
associada a relagao entre a ES e a economia capitalista (ou o setor
formal).

Para que fique bem claro o curso de acao que me parece
inadequado, mas que lamentavelmente é defendido e
implementado, em maior ou menor grau, por muitos dos que atuam
no ambito da ES, transcrevo em seguida um exemplo que apareceu
no sitio da Secretaria de Comunicacdes da Presidéncia da
Republica (Secom), em 15/04/2011.



Moda da agricultura familiar € vendida em Ménaco. Vestidos e
blusas de artesas do projeto Talentos do Brasil seréao
comercializados em uma loja de produtos ecoldgicos e da
economia solidaria em Ménaco, microestado situado ao Sul da
Franca, a partir da proxima semana. S&o pecas dos grupos
Florestas, do Amazonas, e La Pura, do Rio Grande do Sul. A
venda é fruto da negociacgao feita pelo Talentos durante a feira
de moda Préta-Porter, que aconteceu na cidade de Paris, em
setembro de 2010. (Talentos, 2011).

Como outras iniciativas que tém sido aludidas como éxitos que
mostram a capacidade que possuiriam os empreendimentos
solidarios para produzir bens e servigos de “qualidade”, com
eficiéncia etc., ela denota uma visdo que me parece equivocada. A
qual, lamentavelmente, ha que reconhecer, nio é rara. Talvez seja
até majoritaria, a julgar pelas 1450 citagdes, algumas com um claro
tom ufanista, que recebeu na internet o conjunto de palavras “Moda
da agricultura familiar € vendida em Ménaco”.

Completamento, adensamento e entrelacamento
de cadeias produtivas

Nesta secao, depois de ter esclarecido que a relacdo que a
Economia Solidaria deveria manter com o setor formal, que n&o
seria nem de fechamento nem de rompimento, procuro explicar com
algum detalhe o tipo de relagao de encadeamento que deveria ser
buscado entre os empreendimentos solidarios.

Gostaria de retomar o que falei, no inicio, sobre o fato de que entre
os empreendimentos solidarios praticamente nao existem relagdes
de compra e venda, que ndo ha complementaridade, colocando a
pergunta acerca de como fazer para que a ES venha a produzir
insumos, servigos e bens finais, para ela mesma ou para serem
consumidos pelo restante da populacdo sem passar pelo mercado.

Se 0 nosso problema nao € incluir os hoje excluidos no setor formal,
mas sim na ES, promover o encadeamento dos empreendimentos



solidarios passa a ser essencial. Fala-se, ha muito tempo, em
completar as cadeias produtivas da ES; isto ndo € novidade para
ninguém. Talvez a coisa nova que vou abordar seja a de
complementar essa ideia com as operagoes que implicam fazé-lo a
jusante e a montante, e as nog¢des de entrelagar e adensar.

O que proponho tem a ver com a necessidade de ir um pouco além,
de “tecer” com mais finura, para alcangar um maior nivel de
sofisticacdo, no momento de elaborar politicas para a ES. Isso
porque, entre outras coisas, 0s mecanismos de indugcao ao
movimento a montante e a jusante sao diferentes. Questdes
relativas aos graus de liberdade, a flexibilidade tecnoldgica que se
tem a montante e a jusante da cadeia podem ser razoavelmente
diferentes: substituir bens de consumo pode ser mais facil do que
substituir os insumos que sao incorporados a estes bens de
consumo etc.

Para explicar a nogao de completamento de cadeias produtivas,
podem-se pensar dois exemplos muito simples. Para a cadeia da
coleta e reciclagem de aluminio, um completamento a jusante, na
dire¢cao do aproveitamento da sucata, seria a producio de panelas.
Para a cadeia de processamento de alimentos, um completamento a
montante seria, por exemplo, aquele na direcao da obtencao dos
INSUMOS necessarios para a cocg¢ao: a producao de panelas.

Mantendo os exemplos e pensando que seria pouco provavel que
um grupo de senhoras que processa alimentos possa vir a avangar
na sua cadeia fundindo as panelas de aluminio, que precisa para
cozinhar, surge a nogao de entrelagamento de cadeias: a comida
produzida por elas poderia ser trocada pelas panelas produzidas na
cadeia que se inicia na coleta e reciclagem de aluminio para
alimentar as pessoas com ela envolvidas.

Tomando ainda como exemplo da cadeia da coleta e reciclagem de
aluminio, é facil imaginar que a mesma atividade de fundi¢éo que
daria inicio a produgao de panelas poderia originar processos de
producio de laminados ou trefilados para fabricar esquadrias de
aluminio e outros produtos como fogdes, méveis etc. O resultado



seria o completamento da “cadeia do aluminio” que, anteriormente,
terminava com a operagao de venda da sucata coletada aos
atravessadores. Os quais iriam — eles, e ndo os trabalhadores
envolvidos com a coleta — fornecer matéria-prima para cadeias
situadas no setor formal.Vale ressaltar, ainda a titulo de exemplo,
que esse completamento poderia, por sua vez, gerar um
entrelacamento com a cadeia de construgcao de moradias e prédios
publicos situada na propria Economia Solidaria.

A nocao de adensamento remete a um encadeamento de tipo
“transversal” ao invés de “vertical”, como € o caso do
completamento. Ocorrera um adensamento quando, ao longo de
uma dada cadeia produtiva ja relativamente complexa, existem
insumos (bens e servigos) que sao fornecidos por outras cadeias
situadas no setor formal, mas que podem ser substituidos mediante
a producao dos mesmos em empreendimentos solidarios.

Como ja disse, essas operagdes, além do ja aludido, serviriam para
impedir a fuga do excedente econémico produzido no ambito das
cadeias produtivas dos empreendimentos solidarios e nas redes de
producao, circulacdo, consumo e investimento da Economia
Solidaria

Economia Solidaria e as duas partes do iceberg

Ainda sobre o assunto tratado nas sec¢des anteriores, passo a
especificar um pouco melhor como poderia ocorrer a relacao entre a
ES e o Estado no sentido de garantir a crescente aquisicdo dos
bens e servicos por ela produzidos. E, por esta via, um processo
sustentado de completamento, entrelagcamento e adensamento de
suas cadeias produtivas.

A pontinha de cima do iceberg que aparece na figura que segue € o
que hoje aparece como ‘Economia Solidaria’ quando se trata deste
assunto. Essa parte € o que eu vou chamar agora de ES1. O que
esta abaixo da linha d’agua é a ES2. L4, bem abaixo, esta o aviao
da Embraer. E muito dificil pensar que um empreendimento solidario



brasileiro possa hoje produzir um avido como o da Embraer. Talvez
em Mondragdn isso possa em breve ocorrer...

Figura 6 — Economia Solidaria

Economia
Solidaria 1

E na ES1, onde se situam hoje os empreendimentos solidarios.
Produz, essencialmente, os bens e servigos em arranjos econémico-
produtivos baseados na propriedade coletiva dos meios de
producgao (Agricultura Familiar, no meio rural, e coleta e reciclagem,
na cidade).

E na grande porcdo submersa, a ES2 que deve ocorrer, entre outras
coisas, a producao de bens e servicos publicos que o Estado deve
proporcionar a todos os cidadaos. E que, mediante o seu poder de
compra, pode alavancar a sua producao, promovendo O
completamento e adensamento de cadeias produtivas dos



empreendimentos solidarios. A produgao desses bens e servicos,
assim como aquela daqueles que fazem da cesta de consumo dos
préprios integrantes da ES, e da qual tendencialmente apenas o
excedente se ira orientar para o mercado formal, sera realizada em
sucessivas camadas de dificuldade (profundidade) crescente. E de
se esperar que a “intensidade tecnologica” ou o grau de dificuldade
para realizar a Adequacao Sociotécnica seja crescente, da
superficie para base do iceberg.

Mais um exemplo. A maioria de nés, brasileiros, fazemos as nossas
préprias casas. 54% delas sdo construidas pelos seus proprios
moradores. Apesar disso, o programa Minha Casa Minha Vida
reservou apenas 3% de seu orgcamento para autoconstrugao.
Noventa e sete por cento foi para as construtoras.

E dificil atribuir esse fato a uma quest&o tecnoldgica? N&o é por falta
de “tecnologia’ que existe essa divisdo tado desproporcional aquela
relacdo 54:3 e tdo pouco coerente com outras politicas publicas
elaboradas pelo governo.

Alias, como venho dizendo, ha mais de vinte anos,“quem disser que
o Brasil € miseravel por falta de ciéncia e tecnologia, vai estar
dizendo mentira; se falta uma coisa por aqui é vergonha na cara das
nossas elites gananciosas e até agora indomadas”.

Nao obstante, parece-me evidente que coisas como essa vao ser
menos frequentes quando pudermos contar com tecnologias que
estejam adequadas sociotecnicamente para suportar e alavancar o
processo de democratizacdo em curso. Quando ele comecar a
obrigar a elite a construir o andar de cima, a duplicar o tamanho do
Brasil ira ocorrer uma demanda cognitiva de ciéncia basica, nao
basica, pura, impura, aplicada e de tecnologia alta, baixa, de ponta,
rombuda, sofisticada, popular... S6 ndo vai ser servir aquela tao
impregnada pelos valores e interesses do capital que nao possa ser
descontaminada.Aquelas sobre as quais nao seja factivel a
aplicacdo de um processo de Adequacgao Sociotécnica.



A Tecnologia Social como “plataforma de
lancamento” da Economia Solidaria

Para satisfazer essa demanda cognitiva, nds, nas escolas e
universidades, que sao as unicas organizag¢des no Brasil
capacitadas a atacar este desafio, vamos ter que nos esforcar
muito. E de forma multidisciplinar, interdisciplinar, transdisciplinar,
sei la! Coisa que, lamentavelmente, estamos longe de saber fazer. E
que a forma como o capitalismo tem produzido ou adquirido (ou
expropriado dos trabalhadores diretos desde quando eles viviam em
“sociedades primitivas” feudais ou indigenas) o conhecimento que
necessita para a acumulacao de capital tende, sistematicamente, a
impedir que ocorra.

Mas, voltando ao nosso exemplo das casas, poderiamos comegar
nos perguntando: e se conseguissemos transformar de forma
razoavel latinhas em esquadrias de aluminio, para equipar as
casas? E caixinhas de Tetrapak em telhas, e papelao em divisorias?
E PET em painéis para paredes? E se houvesse TS para construir
obras publicas — estradas, escolas, parques — e bem conserva-las?
Lembram como é que a China, la no comeg¢o dos anos 1960, fez as
barragens que fez? Na mao! Nem enxada, os chineses tinham! Nao
estou propondo isso. Nao estou querendo ser miserabilista. Nem
voltar para as cavernas. Estou consciente de que, em muitos casos,
satisfazer necessidades basicas implicara explorar a fronteira
mundial do conhecimento.

Mesmo porque ES e TS ja ndo s&o (nem serado, crescentemente) so
para pobres ou para melhorar o servigo proporcionado pelo Estado
para todos os cidadaos. Como ja disse, entendo a ES como um
“foguete em fase de projeto”. E a TS como sua “plataforma cognitiva
de lancamento”. Essa é uma das ideias-forca que eu gostaria que
ficasse da leitura deste trabalho.

O resultado da dobradinha ES-TS conferira maior eficiéncia,eficacia
e efetividade aos processos que dizem respeito a interface Estado-
sociedade. Justamente os trés conceitos que a gente usa para



avaliar as politicas publicas. E como transformar os desejos que se
tém enunciado neste trabalho em politica publica? A resposta €, a
esta altura, ébvia. Comecgando por sensibilizar a comunidade de
pesquisa e os gestores publicos.

Tecnologia Social e Politica de C&T: retomando
criticas

Esta secéo retoma criticas que tenho feito ao longo de varios anos e
de diversas formas a Politica de C&T brasileira e latino-americana
em funcio da orientacdo que vem crescentemente sendo adotada
em beneficio das empresas.

Um dos obstaculos mais dificeis a vencer para que a Tecnologia
Social seja efetivamente apoiada, porque possui um carater
fundacional, € que o senso comum, e também a comunidade de
pesquisa que domina a Politica de C&T, considera que a empresa é
0 unico ator econdmico-produtivo que pode processar (e aproveitar)
o conhecimento gerado pela sociedade. E que so ela, gerando
inovacgao e produzindo bens e servigos com qualidade crescente e
precos cadentes, € que pode satisfazer o que a sociedade precisa.
Se nos paises capitalistas avancados isso ndo é assim, muito
menos no Brasil!

Tenho dito que quando falarmos em Economia Solidaria ou em
Tecnologia Social, temos que “dar uma no cravo e outra na
ferradura”. Qual é o cravo e qual é a “ferradura”? Se eu disser “a
Economia Solidaria precisa de subsidio”, isso & dar uma no “cravo”.
Agora, para dar uma na “ferradura”, eu diria:“a empresa privada néao
vive sem subsidio”.

No ambito da TS, dar no cravo € dizer “a tecnologia social precisa
de mais recursos para pesquisa, formacao etc. etc.”. E dar uma na
ferradura é dizer:“alocar recursos para o desenvolvimento de
tecnologia convencional €, socialmente falando, um desperdicio!”
(sobretudo quando o Estado esta gastando uma quantidade



crescente de recursos com programas compensatorios, de inclusao
social e de inclus&o produtiva).

O esforgo e o investimento que o Brasil faz para gerar ciéncia e
tecnologia ou pesquisa e desenvolvimento no ambito empresarial,
tém sido, desde que temos uma Politica de C&T, bastante grande.

Para se ter uma ideia de como este esforgo tem sido pouco eficaz,
vou dar apenas um exemplo dos que tenho repetido em outras
oportunidades. De 2006 a 2008, segundo a informacgéao divulgada
pelo MEC, nés devemos ter formado no Brasil cerca de 90 mil
mestres e doutores em ciéncia dura (trinta mil por ano). Dos mestres
e doutores que se formam nos Estados Unidos, 70% vao para
empresa privada fazer pesquisa e &, por isso, que a empresa
estadunidense tem a competitividade que tem. Se nés formamos 90
mil e se o coeficiente fosse o mesmo, 63 mil teriam ido para a
empresa fazer pesquisa. Entretanto, segundo a Pesquisa de
Inovagao Tecnologica — PINTEC, realizada pelo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica — IBGE, dos 90 mil que nds formamos,
apenas 68 foram absorvidos pelas empresas (brasileiras,
estrangeiras e estatais) para realizar pesquisa.

Os fazedores da PCT, em funcao disso, pretendem maximizar os
indicadores de inovacio e de P&D mediante medidas de politica
que cologuem mestres e doutores a disposicido das empresas
dispostas a recebé-los. Ou seja, financiando a fundo perdido a
atuacao desses profissionais nas empresas, a semelhanca do que
ja ocorre através de bolsas fornecidas a graduados. O impacto
desses profissionais capacitados a pesquisar e com vontade de
fazé-lo, apesar dos fatores estruturais derivados de nossa condig¢ao
periférica bem conhecidos, tendera a ser a melhoria pretendida
naqueles indicadores. De fato, € provavel que essas pessoas
passem a produzir situagdes em que 0s empresarios, mesmo que
pOUCO pPropensos a pesquisar, sejam estimulados a trazer para
dentro das empresas 0s crescentes recursos que vém sendo
disponibilizados para P&D.



Tecnologia Social e Politica de C&T: mais
algumas propostas

A exemplo da anterior, esta secdo retoma propostas que tenho feito
ao longo de varios anos e de diversas formas visando a orientar a
Politica de C&T brasileira e latino-americana para atender as
necessidades das maiorias e, em particular, para viabilizar o
desenvolvimento de TS.

Tratarei, por isso, agora, da medida de politica correspondente as
empresas recém-comentada. Ela consiste na criagcao de
mecanismos institucionais que deem conta do fato de que nao é
realista supor que estudantes que cursam uma Universidade
alimentando uma perspectiva de ganharem, depois de graduados ou
pos-graduados, um salario de, por exemplo, dez salarios minimos,
como engenheiros ou administradores de empresa, disponham-se a
trabalhar num empreendimento solidario sem receber uma
remuneragao semelhante. Esses mecanismos permitirdo fixar nos
empreendimentos solidarios, com a intermediagao das incubadoras
de cooperativas e de outros arranjos, pesquisadores, doutores,
mestres, graduados e estudantes de pds-graduacao e graduacgao,
mediante a sua remuneragao com fundos publicos, tal como ja
ocorre no caso das empresas.

Esses profissionais, ao participarem no dia a dia desses
empreendimentos tenderédo a gerar um impacto semelhante aquele
que, se espera, venha a ocorrer nas empresas. Ou seja, passariam
a ter que colocar seu potencial de geragao de inovagdes a servigo
dos objetivos, interesses e valores dos empreendimentos solidarios
aumentando sua capacidade de se desenvolverem de forma
econdmica, cultural e ambientalmente sustentavel. O que, é claro,
demoraria um certo tempo e demandaria desses profissionais um
esforco consideravel, uma vez que a sua formacao universitaria nao
apenas nao contempla os conhecimentos e habilidades necessarios
para tanto como tende a dificultar a introducdo, na sua “planilha de
calculo”, dos conceitos, variaveis, modelos, relagdes, algoritmos
etc., coerentes com aqueles objetivos, interesses e valores.



Esses profissionais universitarios desempenhariam, em relacao aos
empreendimentos solidarios, um papel semelhante aquele de seus
colegas que estao sendo incorporados as empresas através do
mecanismo antes tratado. Eles contribuiriam para gerar, pelo “lado
da oferta”, as condi¢des para a producio e distribuicdo dos bens e
servicos que, pelo “lado da demanda”, e tal como explicado, seriam
apoiadas pelo Estado.

Logica do capital, “légica do desespero” e
“légica solidaria”

Para avancar no tratamento do tema, retomo pontos tratados em
secdes anteriores “Economia formal, informal e taxa de lucro” e
“Economia formal, Economia Solidaria e propriedade dos meios de
producao”. Avancarei sobre questdes metodoldgicas atinentes a
uma légica que proporcione um balizamento para orientar nossas
acdes para o fortalecimento da ES. Em particular, aquelas
relacionadas ao desenvolvimento de TS que, volto a dizer, entendo
como sendo a indispensavel “plataforma cognitiva de langamento”
da ES.

O objetivo é conceber, a partir, como tenho feito em outras
oportunidades, do entendimento do modo como funciona o setor
formal (ou, genericamente e grosseiramente falando, o capitalismo),
especialmente no que respeita a sua relacdo com o setor informal
(assimilado a um espacgo que se organiza segundo relagdes pré-
capitalistas), uma “légica solidaria”; aquela que substituiria a “légica
do desespero”.

Isso sera feito a partir da estilizagao de duas situagdes.A primeira
tem a ver com o modo de funcionamento do setor formal e da
derivacao da sua logica capitalista; isto €, aquela que foi gerada
pelos agentes com ele envolvidos através de um processo de
coorganizagado que materializa seus valores e interesses e que
orienta as suas agoes.



A segunda situacio € a que ocorre no setor informal, onde os
excluidos que vivem nas cidades, na sua busca desesperada pela
sobrevivéncia, buscam alguma coisa que n&o seja propriedade
privada e que seja passivel de ser apropriada por eles para
transforma-la em algum dinheiro. Ao observar essa situagao e a
forma como ela tem sido enfrentada por eles e pelas organizacdes,
incluindo aqui as incubadoras universitarias de cooperativas, € que,
foi possivel estilizar o que seria a “Iégica do desespero”.

A partir dessas duas estilizagbes, tentei conceber uma outra logica:
a “légica solidaria” que substituiria a “lédgica do desespero” sem cair
na “tentacdo” de adotar a unica outra que hoje conhecemos, a légica
do capital. A légica que passaria a ser usada para balizar as nossas
acdes no campo da ES e evitar que os empreendimentos solidarios
venham a se transformar em empresas.

Prosseguir na concepcéao da “légica solidaria” supde entender a
|6gica — do capital — que articula (1) o capitalismo, (2) a empresa e o
(3) desenvolvimento de Tecnologia Convencional, a ponto de
conferir sustentabilidade ao conjunto de natureza simétrica que
abrange a (1) Economia Solidaria,(2) os empreendimentos solidarios
e (3) o desenvolvimento de TS. Ou, mais precisamente, elaborar
uma légica que oriente os processos que tenho denominado de
Adequacao Sociotécnica.

Numa outra perspectiva, € interessante caracterizar o que se
entende aqui por “légica” e qual a sua relagcdo com outros elementos
necessarios para materializar a proposta da Economia Solidaria e
da Tecnologia Social.

O esquema explora essa questao partindo do suposto de que essa
materializacdo da ES passa pela acado do Estado. Isto €, de politicas
publicas originadas de processos decisorios que se dao no seu
ambito e que seriam as responsaveis pela indugao de
comportamentos junto aos atores envolvidos com assuntos ligados
aquela proposta.



Ele mostra como a légica de funcionamento que vigora num
determinado espaco (setor formal, informal ou ES) se situa numa
cadeia hipotética (ou heuristica) que se inicia com os valores e
interesses que possui o ator ali dominante, termina com a
elaboracao de politicas publicas que garantem que seus objetivos
sejam alcangados.
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Ele permite entender como, no caso da lIégica do capital, por
interpretar (expressar ou estar contaminada) pelos interesses e
valores do capital, € capaz de orientar a formacdo de um marco
analitico-conceitual com estes coerente. Marco a partir do qual, a
sociedade percebe esse espacgo e que contribui para naturalizar, no
plano ideoldgico, o que nele ocorre; e para dar forma aos enlaces e
arranjos institucionais que irao atuar segundo o interesse dos
capitalistas.

Interpretando essa cadeia heuristica como se ela indicasse uma
sequéncia cronoldgica, se poderia dizer que esse marco teria ido
gerando, ao longo do tempo, enlaces e arranjos institucionais entre
os atores que estabelecem relacdes sociais de producao coerentes
com a correlacéo de forgas vigente no ambito daquele espaco
social. E, finalmente, como esses enlaces e arranjos institucionais,
entendidos como o elo que é condicionado pelos elos anteriores (ao
mesmo tempo em que Ihes confere poténcia), suportam as politicas
publicas que irdo materializar aqueles interesses e valores e conferir
cada vez maior estabilidade e solidez a cadeia e a cada um dos
seus elos.



Além de contribuir decisivamente para a naturalizagao daquelas
relagcdes sociais de producéo e da logica do capital, essas politicas
publicas, ao colocar para o marco analitico-conceitual as perguntas
que demanda a sua elaboracao, contribuem para enviesa-lo cada
vez mais para o atendimento e, também, para a naturalizacao
daqueles interesses e valores.

A ideia recém-desenvolvida aponta para dois aspectos que
merecem ser destacados. O primeiro € o fato de que ela explicita a
necessidade de que os interessados em implementar a proposta da
ES concebam no plano analitico-tedrico, de modo artificial e contra-
hegemaodnico, e num curto espago de tempo, uma cadeia
semelhante, ainda que simétrica, aquela que o capital levou
centenas de anos para construir no plano da realidade concreta, de
modo “natural” e ao longo de um processo de coorganizagao
potencializado por poderosos fatores politicos, econémicos e
culturais.

O segundo aspecto é o que evidencia a precariedade da colocacgao,
que frequentemente aparece nos féruns onde se discute Economia
Solidaria e Tecnologia Social, que reclama da inexisténcia de
politicas publicas para impulsionar a Economia Solidaria e a
Tecnologia Social. Essa precariedade reside no fato de que a
colocacgao parece desconhecer que politicas com essas
caracteristicas somente poderiam ser formuladas (para nao falar em
implementadas) caso houvesse a série de elos que as ligam (como
derivacdes) aos valores e interesses associados a Economia
Solidaria e a TS. E que o movimento que as impulsiona ja pudesse
contar com a “logica solidaria”, o marco analitico-conceitual e os
enlaces e arranjos que dela decorrem.

Esses dois aspectos reforcam a necessidade que vem sendo
apontada de que se busque conceber uma “légica solidaria” que, a
partir dos valores e interesses coerentes com aquela proposta, e
tendo como baliza a l6gica do capital (e também a “légica do
desespero”), possa armar um marco analitico-conceitual capaz de



orientar os processos de estabelecimento de enlaces e arranjos
apropriados e de elaboragao de politicas publicas.

Antes de seguir, € importante ressaltar o quanto a iniciativa que
levou a elaboragao deste trabalho €, por varias razdes, temeraria. E
ressalvar que ela so é tentada aqui devido a inexisténcia de uma
proposta similar que sirva para orientar a pratica dos interessados
em conferir sustentabilidade ao conjunto que abrange (1) a proposta
da Economia Solidaria, (2) o funcionamento dos empreendimentos
solidarios e (3) o desenvolvimento de TS.

Partir da observacao de como funciona um conjunto dotado de
propriedades sistémicas que foram sendo adquiridas ao longo de
um processo secular de coorganizacao para chegar a propor outro,
de natureza contra-hegemonica e sentido “contrario” sé se justifica
na medida em que se reconheca que praticamente qualquer avancgo
que se obtenha nesta diregao tende a resultar em algo menos pior
do que a “logica do desespero” que tem pautado as tentativas de
assistir a formacao de empreendimentos solidarios.

Prosseguindo com o caminho tragado, e como apontei em outras
oportunidades, a logica do capital pode ser estilizada a partir de uma
corrente cujo primeiro elo sao os valores e interesses dos
detentores do capital e que informa uma racionalidade de
maximizacgao de lucro e de reprodugao ampliada do capital.A qual
orienta um terceiro elo: o procedimento de screening do tecido
econdmico-produtivo de modo a avaliar a expectativa de taxa de
lucro de cada um dos seus segmentos. Ou seja, as empresas se
instalam em segmentos econdémicos segundo uma ordem
decrescente de lucro esperado. E “param” quando esbarram numa
taxa de “lucro” tao baixa que s6 € compativel com a “légica do
desespero” dos empreendimentos solidarios.

O guadro 5, na préxima pagina, organiza minha reflexdo acerca do
objetivo (momento normativo) de idealizar uma “Iégica solidaria” a
partir do que descrevo como sendo a “légica do capital” (momento
descritivo) referindo-as a trés elementos que imagino serem
encadeados (ou derivarem-se) na ordem em que sao apresentados.



O primeiro elo seriam os “Valores e interesses” dos sujeitos
associados a cada uma das duas légicas. O segundo,
“Racionalidade locacional”, refere-se a maneira como atuariam
esses sujeitos para localizar os empreendimentos que organizam. O
terceiro, “Insumo informacional”, alude ao conhecimento que eles
necessitam para tanto.



Quadro 5 — Légica do capital e l6gica solidaria

“l6gica do capital”

“l6gica solidaria”

Valores e
interesses

Aceitacao e
naturalizacio da
propriedade
privada, hierarquia
e controle,
exploracao, busca
e apropriacao de
lucro, competicao
entre empresas

Rejeicao a
propriedade
privada e
promoc¢ao da
solidariedade,
autogestao,
geracao de
trabalho e renda e
reparticao do
excedente gerado
visando a
cooperacao e
complementaridad
e entre
empreendimentos

solidarios
Racionalidad [Oriunda de um Adocao de
e locacional |longo processo de |[racionalidade
coorganizagao capaz de substituir
condicionado por |a “légica do
objetivos de desespero” por
ocupacao de procedimentos
segmentos de visando a
expectativa de complementaridad
lucro decrescente, |e dos bens e
complementaridad |servicos
e via competicdo |produzidos na ES
via encadeamento
(completamento e
entrelacamento de
cadeias
produtivas)
Insumo Conhecimento do |ldentificagao de




informacional |[empresario acerca |espacos situados
das oportunidades |na zona de

de investimento e |transic&do entre os
da expectativa de |setores formal e
taxa de lucro informal visando a
producao de bens
€ Servicos para
autoconsumo,
encadeamento, e
para aquisi¢cao via
poder de compra
do Estado

O resultado buscado mediante a “logica solidaria” seria orientar, no
nivel “micro”, de cada empreendimento solidario existente ou a ser
criado, quanto a identificagcao/selecao de oportunidades de geracao
de trabalho e renda. O que demanda uma perspectiva metodoldgica
de tipo “macro”, centrada num conjunto de procedimentos que tem
como ponto de partida o escrutinio — ou screening — do tecido
produtivo (nacional, regional ou local) em busca de oportunidades
(algo assim como o que no ambiente privado se denomina “nichos
de mercado”) passiveis de serem aproveitadas por
empreendimentos solidarios.

Conceber e por em marcha esse conjunto de procedimentos
depende crucialmente das incubadoras universitarias de
cooperativas e de arranjos semelhantes. Apoiado nos recursos
cognitivos existentes nelas e nas universidades, esses
procedimentos seriam recorrentemente aplicados de modo coerente
com o proprio conceito de empreendimento solidario no que se
refere a propriedade coletiva dos meios de producgao, praticas
autogestionarias etc., e levando em conta os critérios-objetivo de
independéncia das redes de ES em relagéo ao setor formal da
economia (circuito privado, mercado) com vistas ao adensamento
de cadeias produtivas e seu completamento a montante e a jusante.



Esse conjunto de procedimentos permitira ir mais além da ag¢ao
usual que, tomando como dado de realidade a transformacao de lixo
de latas de aluminio (valor de uso caracterizado pela propriedade
coletiva dos meios de producdo) em valor de troca adquirido pelo
atravessador e em insumo industrial, propor o desenvolvimento de
uma Tecnologia Social para producdo, em empreendimentos
solidarios, e me perdoem voltar ao exemplo que ja dei, de
esquadrias para mais da metade das moradias brasileiras que sao
construidas pelos seus préoprios moradores.

Ou seja, fazer com que novas oportunidades tao importantes quanto
o “fendbmeno” dos catadores (ou da reciclagem) n&o sejam fruto de
uma atitude desesperada dos excluidos — a “légica do desespero” a
que fiz referéncia anteriormente. E, sim, de um processo que, desde
o inicio, por meio de uma perspectiva metodoldgica de tipo “macro”
como a aqui proposta, possa mobilizar os recursos cognitivos das
incubadoras e das universidades e institutos de pesquisa
econdmicos/politicos dos governos e de pressao social dos
movimentos sociais, para conceber cursos de agao com maior
chance de sustentabilidade.

Para imaginar quais seriam os resultados, pode-se pensar numa
lista elaborada, até onde for possivel com a participacao de
integrantes dos movimentos sociais interessados, que detalharia,
para cada atividade, o conjunto de informagdes de carater
econdmico e tecnoldgico necessarias a exploragao daquelas
oportunidades pelos empreendimentos solidarios a serem criados
ou estimulados (caso ja existam) a aproveita-las. Além de ser um
insumo para a elaboracao de politicas publicas e para a orientagao
de ONGs, empreendimentos solidarios etc., essa lista funcionaria,
no ambito das incubadoras de cooperativas e das universidades
como uma agenda de trabalho. De natureza interdisciplinar e
tendencialmente regional e local, ela serviria para orientar as
atividades de docéncia e pesquisa nas instituicdes publicas de
ensino.



Abordando, agora, dificuldades de natureza material (ndo cognitiva)
que teriam que ser enfrentadas pelos empreendimentos solidarios,
cabe ressaltar a necessidade de lutar pela elaboracao de politicas
publicas adstritas a outros ambitos de atuacao do Estado capazes
de materializar o potencial de mudanca das medidas de PCT.
Politicas que devem ser entendidas como transversais, dado que
situadas no ambito externo a universidade, e complementares em
relacdo aquelas que visam o fomento direto as incubadoras de
cooperativas.

Terao que ser criados mecanismos institucionais que garantam, pelo
lado da demanda, que os bens e servigos produzidos pelos
empreendimentos solidarios possam realizar-se no “mercado’;
entendendo-se por “mercado” algo que compreenda, inclusive, a
demanda exercida através do poder de compra do Estado e,
também, aquela proveniente dos integrantes da propria ES e do
setor informal de onde ela provém.

Por isso, aqueles profissionais mencionados na secao intitulada
“Tecnologia Social e Politica de C&T: retomando criticas” teriam
também que contribuir para a sustentabilidade dos
empreendimentos solidarios funcionando como um elemento de
ligacéo (e tradugdo) entre 0 mundo dos empreendimentos solidarios
(e, em geral, dos movimentos sociais) e 0 mundo das agéncias do
Estado hoje dedicadas a subsidiar as empresas. Mundo com o qual,
eles, em funcio de sua formacéo, estdo familiarizados e que teriam
que ser reorientados, inclusive a partir da sua atuacao.

Um objetivo dessas politicas publicas, de natureza especifica e
focada, € o fomento ao entrelagamento e completamento (a jusante
e, principalmente, a montante) das cadeias produtivas em que
atuam ou podem vir a atuar, a curto prazo, os empreendimentos
solidarios de maneira a torna-los cada vez menos dependentes da
economia formal; seja para a colocacéo de seus produtos, seja para
seu abastecimento com insumos produtivos. A consecucio desse
objetivo, complementar ao anterior, teria que contar com
instrumentos de crédito especificos e preferenciais para aquisicao






O resultado desse primeiro passo metodoldgico é a concepgao de
um modelo da realidade observada que indica as relacdes de
causalidade entre os seus aspectos que o ator percebe como
relevantes para caracterizar a situacao-problema e que passam a
ser consideradas variaveis do modelo.Variaveis e relagdes de
causalidade sao representadas como um mapa cognitivo coletivo,
seguindo uma ordem de derivagado da esquerda para a direita,
segundo cadeias causais; ou seja, um “fluxograma do problema”. O
segundo passo € escolher, dentre as causas da situacao-problema,
as causas criticas. Ou seja, as que, sendo importantes na
determinacao da situacao-problema, podem ser atacadas; aquelas
sobre as quais o ator possui governabilidade e considera
politicamente oportuno atacar. Finalmente, e entrando
decisivamente no momento normativo, que segue aos momentos
descritivo e explicativo, o ator dara o terceiro passo: planejar agdes
capazes de “resolver’ essas causas.

Vamos supor uma situacao-problema associada ao fato de que uma
incubadora esta enfrentando dificuldades para incubar um dado
empreendimento solidario. Tal como indicado no fluxograma de
problema a seguir, o “Insucesso na incubagao” seria a consequéncia
concernente a situagao-problema declarada. Vamos supor também
que a incubadora atribui o problema ao fato do empreendimento
solidario nao ser competitivo no mercado em que tenta comercializar
seu produto. E que, ademais, ela entende como causas dessa falta
de competitividade o fato do produto do empreendimento solidario
possuir qualidade inferior e preco superior aos produzidos pelas
empresas (no setor formal). E que, “terminando” — no sentido da
direita para a esquerda — essa cadeia causal (que para simplificar
vou assumir como sendo a unica do fluxograma), que isso se
deveria a